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Informe de Gestion
MAYO 2026

Nombre - . Cumplimiento
e Cumplimiento acumulado del total de ingresos Ml 78,6% Acumulado Anual 66,7%
Camara de Tomarcio Ecipciby Refieja el cumplimiento del presupuesto de ingresos totales en Ia vigencia Férmula Ingresos acumulados totales / Presupuesto total
e Indicador
"""::::z: de Mensual Responsable Reporte Departamento Administrativo y Financiero Meta $16.970.865.424
Presidencia Ejecutiva, Planeacion y Estudios Econdmicos, Servicios
Fuente ‘2 Ejecuciones presupuestales Unidad de Medida Valor econémico Proceso Cumplimiento Empresariales, Registros Piblicos, Informacion Comercial, Conciiacién
Informacién y Arbitraje, Formacion y Capacitacion
$ 7.000.000.000 500%
$6.470.105.975
Cumplimiento acumulado del total de ingresos de la CCT $6.000.000.000 §
EN MILLONES 06,4 o
$5.000.000.000
300% _
$11.319 % £
$4.000.000.000 §
H o0 &
$16.971 o $3000.000000 g
.
TI5% $1.957.537.484 100%
$2.000.000.000
$1.277.759.170
$1.000.000.000  §$744.879.689 $809.483.541 0%
-69,7% -58,6%
$- $2000  $4000  $6000  $8000  $10.000 $12000 $14000 $16.000  $18.000 < 100
INGRESOS EN MILLONES  MMETA 2026 EN MILLONES Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio o Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre
Mes Enero Febrero Marzo Abrit Mayo 3unio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre mbre Total
INGRESOS META 2026 $ 712.806.874 | $ 1.583.425.527 | $ 6.650.664.313 | § 2.009.634.408 | § 1.029.377.415 | § 705.405.546 | $ 865.216.851 | § 610.111.998 | § 711.902.070 | $ 744.870.343 | § 685.675.263 | $ 661.774.820 | § 16.970.865.424
REAL $ 744.879.689 | $ 1.277.759.170 | $ 6.470.105.975 | $ 1.957.537.484 | § 809.483.541 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - s - s 11.319.107.653
META 2026 EN MILLONES s s 1583 [ s 6est | § 2010 [ s 1029 | s 705 | s 865 | § 610 [ s n s 745 | 8 686 | s 662 | s 16971
INGRESOS EN MILLONES $ 745 | 1278 | $ 6.470 | § 1958 [ 809 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ 11.319
% Cumplimiento Mensual vs
ipuesto mensual LEED DS
Ingreso acumulado mes a mes | § 745 | $ 2023 s 8.493 | $ 10450 | $ 11260 | § 11260 | § 11260 | § 11260 | § 11260 | 11260 | § 11260 | 8 11260 | § 11.260
9% acumulado de ingresos 439% 11,92% 50,04% 61,58% 66,35% 66,35% 66,35% 66,35% 66,35% 66,35% 66,35% 66,35% 66,35%
9% Cumplimiento mensual del
e Cumpimiente 11%) 7% 17%) % 66,70%
Linea Estratégica Objetivo Estratégico
Para el mes de mayo de 2026, la meta presupuestada de ingresos fue de $1.029.377.415, mientras que el recaudo real alcanz$ los $809.483.541, lo que
del 78,64%. Este resultado evidencia una desviacion negatlva del 21,36% frente a lo programado para el periodo. Aunque el
. 2] recaudo del mes se ubicd por debajo de la meta establecida, el comportamiento acumulado del afio continGia mostrando una ejecucion favorable, soportada principalmente
. . OBJETIVO ESTRATEGICO 1: 5’ por los resultados obtenidos durante el primer trimestre de la vigencia.
LINEA ESTRATEGICA 1: Incrementar los ingresos plblicos y privados de =
Sostenibilidad y consolidacién | Ia entidad, por encima de a tasa de inflacion E] X
financiera institucional. durante los afios de vigencia del Plan < Al analizar la dindmica acumulada, se observa que al cierre de mayo de 2026 se han recaudado aproximadamente $11.260 millones, frente a una meta anual de $16.971
Estratégico. millones, alcanzando un cumplimiento acumulado del 66,35%. Este resultado refleja un avance significativo en la ejecucion de los ingresos institucionales durante los
primeros cinco meses del afio, manteniéndose por encima de la senda esperada para el periodo y fortaleciendo la sostenibilidad financiera de la entidad.
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Informe de Gestion
MAYO 2026

Nombre . . Cumplimiento
e Cumplimiento acumulado del total de ingresos Ml 78,64% ‘ Acumulado Anual 66,7%
't:ka e Refleja el cumplimiento del presupuesto de ingresos totales en la vigencia Férmula Ingresos acumulados totales / Presupuesto total
W """:::"c':z: de Mensual Responsable Reporte Departamento Administrativo y Financiero Meta $16.970.865.424
Presidencia Ejecutiva, Planeacion y Estudios Econdmicos, Servicios
Fuente “: Ejecuciones presupuestales Unidad de Medida Valor econémico Proceso Cumplimiento Empresariales, Registros Piblicos, Informacion Comercial, Conciiacién
Informacién y Arbitraje, Formacion y Capacitacion
e TOTAL DE INGRESOS POR OFICINAS EN MILLONES 13088
$12.000
W META OFICINAS 2026 [ REAL OFICINAS 2026
$10.000
$8.566
$8.000
$6.000
$4.000
$2.000 51174 487 573
ﬂ i407 $342 izu 141 5246 iwa $279_ $198 $337 5236 596 $28 59 $83 $67__$48 $86_ $63
s

CHIQUINQUIRA VILLA DE LEYVA

MONIQUIRA MIRAFLORES GARAGOA GUATEQUE RAMIRIQUI SAMACA Muzo OTANCHE SAN LUIS DE GACENO SANTANA TUNJA

OFICINA

META OFICINAS 2026

REAL OFICINAS 2026  ACUMULADO ARO

CHIQUINQUIRA
VILLA DE LEYA
MONIQUIRA
MIRAFLORES
GARAGOA

Adecuado O

85 %-99,99%

$
s

s

s

s

GUATEQUE s
RAMIRIQUE $
s

s

s

s

s

s

SAMACA

MUZO

OTANCHE

‘SAN LUIS DE GACENO
SANTANA

TUNIA

Critico O

<=64,99

Linea Estratégica

Objetivo Estratégico

LINEA ESTRATEGICA 1:
Sostenibilidad y consolidacion
financiera institucional.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1:
Incrementar los ingresos publicos y privados de
Ia entidad, por encima de la tasa de inflacion
durante los aiios de vigendia del Plan

Estratégico.

Al cierre de mayo de 2026, los ingresos por oficinas ind una alta i6
total instituci ($8.566 mil de $11.260 mil ). Las demas ofi
Leyva como las sedes con mayor aporte después de la principal.

en Tunja, sede que aporta cerca del 76,0% del recaudo
as participan con el 24,0% a Chiquinquira y Villa de

ANALISIS

En cuanto al ct imit acumulado, las oficinas de Otanche (92,8%), Guateque (79,7%) y Miraflores (74,5%), presentando los mayores niveles de avance
frente a la meta anual. Por el contrario, Muzo registra el menor desempefio acumulado con 28,8%. A nivel institucional, el cumplimiento acumulado alcanza el 66,3%,
reflejando un avance favorable en la ejecucion de ingresos durante los primeros cinco meses de la vigencia.
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Informe de Gestion
MAYO 2026

Nombre imi i abli Cumplimiento
e Cumplimiento del total de los ingresos publicos Vicnsazi 83,97% Acumulado Anual 72,0%
‘Cémara de Tomercio st . n . .
da Tunia e epeier Refleja el cumplimiento del presupuesto de ingresos. piblicos en la vigencia Férmula Ingresos pibiicos acumulados totales / Presupuesto ingresos piblicos
Mensual Responsable Reporte Departamento Administrativo y Financiero Meta $11.447.630.112
Presidencia Ejecutiva, Planeacion y Estudios Econémicos, Servicios
Fuente de Ejecuciones presupuestales Unidad de Medida Valor econémico Proceso Cumplimiento Empresariales, Registros Publicos, Informacién Comercial, Conciliacion
Informacién y Arbitraje, Formacion y Capacitacion
CUMPLIMIENTO DE INGRESOS PUBLICOS DE LA CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA EN $7.000.000.000 500%
MILLONES 431,9% $6.211.204.487
$6.000.000.000
400%
$5.000.000.000
$10.704 300% _
£ 54000000000 £
H 200% &
$14.873 £ <3000000000 S
2 H
100%
$2.000.000.000 66,7% $1.881.289.470
$1.167.807.909
0%
$1.000.000.000  §700.706.311 $696.316.760
s- $2.000 $4.000 $6.000 $8.000 $10000  $12000  $14000  $16.000 69,7% . -63,0%
$- -100%
INGRESOS EN MILLONES Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre. Total
INGRESOS META 2026 $ 641.167.761 | $ 1.436.594.293 | § 6.423.642.360 | $ 1.840.060.688 | § 829.240.584 | § 554.079.180 | $ 598.254.085 | § 445.609.288 | $ 536.690.297 | § 604.773.773 | § 527.878.987 | 434.771.023 | § 14.872.762.319
REAL $ 700.706311 | $ 1.167.807.909 | § 6.211.204.487 | $ 1.881.289.470 | § 696.316.760 | § - $ - $ - $ - $ - $ $ $ 10.703.990.853
META 2026 EN MILLONES $ 641 | § 1437 | $ 6.424 | § 1840 | $ 829 | § 554 | $ 598 | § 446 | 537 | $ 605 | § 528 | $ 435 | $ 14.873
INGRESOS EN MILLONES $ 701 | $ 1168 | $ 6211 | § 1881 | 696 | $ - $ - $ - $ - $ - $ $ $ 10.704
9% Cumplimiento mensual vs
presupuesto mensual 83,97% P
Ingreso acumulado mes a mes | § 701 | s 1869 | § 8080 | $ 9961 [ 10657 | $ 10657 | s 10657 | § 10657 | s 10657 | 10657 | § 10657 | s 10657 | s 10,657
9% acumulado de ingresos 471% 1256% 54.33% 66,97% 71,66% 7166% 71,66% 7166% 7166% 71,66% 71,66% 7166% 71,66%!
% Cumplimiento mensual del o o
ot e e 7% 1% 58%) 18%) % 100%
Linea Estratégica Objetivo Estratégico
m Al cierre de mayo de 2026, los ing| abli i un de $10.704 millones frente a una meta anual de $14.872 millones,
, = i 0/ i i i i A
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: @ alcanzando un cumplimiento del 72,0%, lo que un avance durante los p cinco meses del afio.
LINEA ESTRATEGICA 1: | Incrementar los ingresos pubiicos y privados de a
“;igf!::;ﬂ‘xsﬁ:ﬂ::f“’" a e:ﬂ‘::&:;;:":g‘z:s;:?j - ';‘gj““’” z Desde la perspectiva mensual, mayo presenté un cumplimiento del 83,97%, ubicandose por debajo de la meta programada para el periodo. Asimismo, enero (109,29%) y
) abril (102,24%) registraron ejecuciones superiores al 100%, mientras que febrero (81,29%) y marzo (96,69%) se ubicaron por debajo de la meta mensual.
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Informe de Gestion
MAYO 2026

Nombre - . - Cumplimiento
fhomb e Cumplimiento del total de los ingresos piiblicos g | 83,97% ‘ Acumulado Anual 72,0%
Cémara da Tomarcie Descripcién Refleja el cumplimiento del presupuesto de ingresos piblicos en la vigencia Férmula Ingresos piiblicos acumulados totales / Presupuesto ingresos piblicos
i Fung Indicador
W prdiddadss Mensual Responsable Reporte Departamento Administrativo y Financiero Meta $11.447.630.112
Presidencia Ejecutiva, Planeacion y Estudios Econémicos, Servicios
uente) "i: Ejecuciones presupuestales Unidad de Medida Valor econémico Proceso Cumplimiento Empresariales, Registros Pbiicos, Informacion Comercial, Conciliacion
Informacién y Arbitraje, Formacion y Capacitacion
Cumplimiento total de los ingresos publicos sobre lo presupuestado
EN MILLONES
%0%
79,8%
80% 71,5%
i 61,2%
O 16,3% 47,13%
50%
e 2,7%
30%
20% 0,00%
g —
MATRICULAS RENOVACIONES INSCRIPCION FORMULARIOS CERTIFICADOS PROPONENTES ENTIDADES SIN CENTRO DE INGRESOS NO OTROS INGRESOS CONVENIOS
ANIMO DE LUCRO CONVENCIONES OPERACIONALES PUBLICOS
PUBLICOS
META 2026
SERVICIO MILLONES REAL 2026 MILLONES % AVANCE
Watriculas 3 79| 5 06 Optimo Adecuado
Renovaciones $ 8761 | $ 7.447 .
Tnscripcion 3 1] s ) =>100 % 85 %-99,99%
Formularios s 35 s 29| 757% |
Certificados $ 577 | $ 353
Proponentes $ 1157 | § 827 71,5%
Entidades sin Animo de Lucro 5 1029 | § 821 79,8% Critico O
Centro de Convenciones $ 854 | $ 194
Ingresos no operacionales pablicos 3 720 | $ 334 < 499
Otros Ingresos Pablicos $ 100 | $ 4,713
Convenios $ 280 | § -
Total Ingresos Publicos $ 14.873 | $ 10.704 72,0%
Linea Estratégica Objetivo Estratégico
Al cierre de mayo de 2026, los ing| abli un de $10.704 mil frente a una meta anual de $14.873 millones,
logrando un avance del 72,0%. Los sel s de Renovaciones contindian siendo la principal fuente de ingresos con $7.447 millones recaudados,
. (4] ) un imi del 85,0% frente a la meta establecida.
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: @
LINEA ESTRATEGICA 1: Incrementar los ingresos piblicos y privados de =} N L . . T N
Sostenibilidad y consolidacion | 1a entidad, por encima de la tasa de inflacidn g En cuanto al nivel de avance, sobresalen los servicios de Renovaciones (85,0%), Entidades Sin Animo de Lucro (79,8%) y Formularios (75,7%), los cuales presentan los
financiera institucional. durante los aé‘:m‘:zg gencia del Plan < mayores niveles de ejecucién frente a sus metas anuales. Por el contrario, Matriculas (43,1%), Inscripciones (38,5%), Ingresos no operacionales publicos (46,3%), Otros
ingresos publicos (47,1%) y especialmente el Centro de Convenciones (22,1%) registran los menores porcentajes de avance, por lo que sera necesario fortalecer las
estrategias de recaudo y gestién comercial durante los préximos meses.

2rc e Tunja

Tunja
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Informe de Gestion
MAYO 2026

Nombre - . . Cumplimiento
Indicador cumph""e"to el noreses prwados Mensual - i -
Descripcién Formula i i
- o e epeier Refleja el cumplimiento del presupuesto de ingresos privados en la vigencia rmul Ingresos pibiicos acumulados totales / Presupuesto ingresos piblicos
da Tunja
M "“":::‘c‘:z: de Mensual Responsable Reporte Departamento Administrativo y Financiero Meta ‘ $2.098.103.085
Presidencia Ejecutiva, Planeacion y Estudios Econémicos, Servicios
Fuente de Ejecuciones presupuestales Unidad de Medida Valor econémico Empresariales, Registros Publicos, Informacién Comercial, Conciliacién
Informacién y Arbitraje, Formacion y Capacitacion
$300.000.000 200%
G imi lado del total de ing| Privados de la CCT $258.901.438
EN MILLONES $250.000.000 148,9% 150%
135,5%
$ 200.000.000 100%
$615 3
€ 5150000000 50% é
$2.098 $109.951.261 $113.166.781 g
g
$100.000.000 0%
$50.000000 $44.173.378 50%
70,5%
$- $500 $1.000 $1.500 $2.000 $2.500
$- -100%
 INGRESOS EN MILLONES  META 2026 EN MILLONES Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
Mes Enero Febrero Marzo Abrit Mayo 3unio Iulio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
META 2026 EN MILLONES | § 7163011 | § 146831232 | § 2700951 | s 169.573.718 | § 200.136.829 | § 151326364 | § 266.962.764 | § 164.502.708 7521771 | § 140.096.568 | § 157796274 | § 227003785 | 5 2.098.103.085
REAL $ 44.173.378 | § 109.951.261 | § 258.901.488 | $ 76.248.014 | § 113.166.781 | § $ $ $ $ L $ 615.116.800
META 2026 EN MILLONES s 7| 17 [ s 27 |% 0| 20 | 1] 2%7 | § 165 s s 105 158 | s 27| s 2098
INGRESOS EN MILLONES $ 44| 110 | § 259 | $ 7% | $ u3|s $ $ $ $ $ $ 615
Ingreso Acumulado Mes ames | ¢ “ a3 9|5 602 | ¢ 02 | s 02 ¢ 602 02 |s 02 ¢ 602 | 02 [ 02
9% acumulado de ingresos 2,11% 7,35% 19,69% 23,32% 28,71% 28,71% 28,71%) 28,71% 28,71% 28,71%) 28,71% 28,71%) 28,71%)
% Cumplimiento Mensual del o o
AP, 7%) 18% 2% 12%) 18% 29,32%
Linea Estratégica Objetivo Estratégico
Al cierre de mayo de 2026, los ing i un d cercano a $615 millones, frente a una meta anual de $2.098 millones,
lo que repi un imi del 29,32%. Este resultado evidencia un avance positivo en la gestion de ingresos durante los primeros
. a cinco meses del afio, aunque aiin se mantiene una brecha importante frente al cumplimiento esperado de la meta anual.
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: 171
LINEA ESTRATEGICA 1: | Incrementar los ingresos pblicos y privados de = . o, - . - .
Sostenibilidad y consolidacién | la entidad, por encima de la tasa de inflacién s En el comportamiento mensual, enero registré un cumplimiento del 61,7%, febrero del 74,9% y marzo presentd un sobrecumplimiento del 114,0%, reflejando una
financiera institucional. durante los as"s“fmdl:g‘ge_"“ del Plan < dindmica favorable durante el primer trimestre. Posteriormente, abril mostré una desaceleracion significativa con un cumplimiento del 44,96% y una variacién negativa del
70,5% frente a marzo. No obstante, mayo presentd una recuperacion importante, alcanzando un cumplimiento del 56,54% y un crecimiento del 48,4% respecto a abril, lo
que permitié incrementar el recaudo acumulado y revertir parcialmente la tendencia descendente observada el mes anterior.
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Informe de Gestion

MAYO 2026

Nombre - . . Cumplimiento
Descripcién Formula " "
- e epeier Refleja el cumplimiento del presupuesto de ingresos privados en la vigencia rmul Ingresos pibiicos acumulados totales / Presupuesto ingresos piblicos
da Tunja
M "e"'::::z: de Mensual Responsable Reporte Departamento Administrativo y Financiero Meta ‘ $2.098.103.085
Presidencia Ejecutiva, Planeacion y Estudios Econémicos, Servicios
uentelde Ejecuciones presupuestales Unidad de Medida Valor econémico Empresariales, Registros Piblicos, Informacién Ccmercla\, Conciliacién
Informacién y Arbitraje, Formacion y Capacitacir
Cumplimiento total de los ingresos privados sobre lo presupuestado
EN MILLONES
10000
93,48%
s000
w000
000
sogox
il 36,16%
so00
— 24,87%
s000% 18,99% 20,42% 17,78%
2000 0%
000
AFILACIONES SERVICOSESPECIALESY  CONCILACIONY OTROS INGRESOS convEnIos INGRESOSNO FINANCIEROS PRIVADOS - ARRENDAMIENTOS
CONVENCIONES VARIOS RBITRAJE OPERACIONALES OPERACIONALES
PRIVADOS PRIVADOS
SERVICIO META 2026 MILLONES REAL 2026 MILLONES % AVANCE
Ingresos operacionales privados N 1807 8 577
Centro de Convenciones s 93 s 314
Afiiaciones 3 217 [ ¢ 203,2
Servicios Especiales y Varios s 35 s 294
Concifacion y Abirafe s 25 [ 3 63,4
Otros ingresos operacionales privados. s 137 | $ 49,5
Converios s s - Critico
Ingresos no operacionales privados s 201 ¢ 38,2 =6499
Financieros privados s 923 188
Arrendamientos $ 109 | § 19,3
Total Ingresos Privados s 2098 | § 615,1
Linea Estratégica Objetivo Estratégico
Al cierre de mayo de 2026, los ingresos privados por se un e cercano a $615,1 millones frente a una meta anual de
$2.098 mil lo que un imi del 19,32%, manteniéndose en un nivel critico de acuerdo con la escala de seguimiento
. % ida. Al gregar el compor por lineas de servicio, afiliaciones continda siendo el principal ii del do con una ejt del
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: 7] o/ ivel 16) P 1 16% ili 24,87%
LiNEA ESTRATEGICA 1: | Incrementar los ingresos pblicos y privados de = 93,48%, en un nivel y cercano al éptimo. Por su parte, otros ingresos operacionales privados (36,16%), conciliacién y arbitraje (24,87%),
Sostenibilidad y consolidacién | la entidad, plor encima de la tasa ae‘ m‘ﬂacwbn 'S financieros privados (20,42%), (18,93%), arrer i (17,78%) y servicios especiales y varios (8,51%) presentan avances inferiores a lo esperado para el
finandiera institucional. durante los as"rmdlzg‘jge_"“a del Plan < periodo, reflejando oportunidades de mejora en su gestién comercial y operativa. En particular, los servicios especiales y varios contintian registrando el menor nivel de
ejecucion, consolidandose como la linea de mayor riesgo dentro del portafolio y requiriendo acciones que permitan fortalecer su aporte al cumplimiento de la meta
institucional.
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Informe de Gestion
MAYO 2026

Nombre i . : Cumplimiento
e Cumplimiento de ingresos del Centro de Convenciones fplinier 70,56% ‘ o
‘Camarg go Tomarcis “;"::::ﬁ" Describe el cumplimiento de los ingresos piblicos y privados del Centro de Convenciones Formula Total de los ingresos ’ec‘:‘gz': d?g;’:v‘:f‘:‘;:::::‘:"gﬁ‘: y"::"'fa‘zz privado / presupuesto
M "“":::‘c‘:z‘ de Mensual Responsable Reporte Departamento Administrativo y Financiero Meta $1.796.661.915
n
Fuente de Ejecuciones presupuestales Unidad de Medida Valor econémico Proceso Cumplimiento Centro de Convenciones y Comunicaciones
Informacién
$ 160.000.000 1400%
Cumplimiento de ingresos del Centro de Convenciones $143.0a8.529
$140.000.000 1161,2% 1200%
$2.000 \
$1.800 120.000.000 1000%
s 1.797 s $112.158.276
$1.600
$100.000.000 800%
" $89.387.072 E
$1.200 8 g
£ $80.000.000 $74.823.259 600% S
$1.000 £ £
E
$800 $425,3 $ 60.000.000 400%
$600
$40.000.000 200%
$400
*91,2%
$200
$20.000.000 C2L6% e -203% 0%
$- $5.932.733
META 2026 EN MILLONES INGRESOS EN MILLONES
s- -200%
Enero Febrero Marzo Abri Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre. Total
‘Sumatoria $ 6.240.000 | § 97.676.69% | $ 148.676.69 | $ 153.155.644 | § 126.676.69% | $ 143.676.69 | § 234.415.997 | $ 123676.6% | $ 155.676.69% | § 155.676.696 | $ 168.676.69% | § 282.436.706 | $ 1.796.661.915
REAL $ 5932733 [ § 74823259 | § 143048529 | § 12158276 | 80387072 | $ -l s -l -l s - -l 425.349.869
META 2026 EN MILLONES | § s 9 s 10| s 1535 27 s 144 |5 245 124 s 156 | 5 156 [ 5 169 | s w5 1797
INGRESOS EN MILLONES $ 80 | $ 7ss 143 | § 12| $ 89 [ ¢ - $ $ - $ - $ $ - s $ 425
% Cumplimiento mensual vs.
presupuesto mensual PEERS D
Ingreso acumulado mes a mes | § 8 |s 155 | s 208 | ¢ a0 00 |5 499 | s 409 | s 499 | s a9 |5 09 [¢ 09 |5 409 |8 499
% acumulado de ingresos 445% 862% 16,58% 5,00% 27,80% 27,80% 27,80% 27,80% 27,80% 27,80% 27,80% 27,80% 27,80%
% Cumplimiento mensual del
e 19%) 18%) 34%) 26%) 21%) 23,67%
Linea Estratégica Objetivo Estratégico
% Al cierre de mayo de 2026, los ingresos del Centro de C un d de $425,3 millones frente a una meta anual de
73 o A N vt N "
LiNEA ESTRATEGICA 1: OBJETIVO ESTRATEGICO 2: = _$1_.797 millones, lo que representa un avance del 23,67%. Aunque _durante el _prlmgr trimestre se regl_s'tro un compomamlento favorab_le, con nlyeles_de
M ' Lograr la del Centro de 'S cumplimiento mensual que alcanzaron el 96,21% en marzo, en los meses posteriores se evidencia una desaceleracion en el ritmo de recaudo, reflejada en ejecuciones del
financiera institucional. Convenciones en los proximos 5 afios. < 73,23% en abril y 70,56% en mayo.
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Nombre . . : Acumulado anual Acumulado anual Acumulado anual
fhomb e Ingreso por cada uno de los servicios de Matriculas, Renovaciones, Afiliados uviado an niado b puslacios
Descripcién  [Los presentes datos son el cumpimiento de cada uno de los serviios de matricula, renovaciones y afilados para cada mes y el acumulado del o Ingresos por senico  presupuesto de ingreso por senvicio
Indicador afio, con el fin de comparar frente a la me!

g Matriculas $ 774
Periodicidad de Mensual Responsable Reporte Departamento Administrativo y Financiero Meta Renovaciones $ 6.071
CLEED Afiliados $ 185

Fuente de . .
Ejecuciones presupuestales Unidad de Medida Valor econémico Proceso Cumplimiento Registros Pubicos y Afilados
Informacién

INGRESOS POR MATRICULAS ACUMULADAS EN

MILLONES
$194

INGRESO POR RENOVACIONES ACUMULADO EN MILLONES
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INGRESO POR AFILIACIONES ACUMULADO EN MILLONES

LINEA ESTRATEGICA 1.
Sostenibilidad y consolidacién
financiera institucional.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1:
Incrementar los ingresos pilblicos y privados de
la entidad, por encima de la tasa de inflacién
durante los afios de vigencia del Plan

ANALISIS

& & &
5
CUMPLIMIENTO
MUNICIPIO MATRICULAS META | MATRICULAS REAL AL | CUMPLIMIENTO FRENTE | RENOVACIONES META | RENOVACIONES REALAL | SCMPUMIENTO | AFrLIADOS META EN | AFILIADOS REAL AL | CUMPLIMIENTO FRENTE
ENEL ARO MES ALA META DEL ARO MES P ELARO A LA META DEL ARO
CHIQUINQUIRA $ 82|% 35 $ 802 | § 651 81,17% $ 26| $
VILLA DE LEYVA $ 42| 16 $ 384§ 315 82,00% $ 29|
A $ 27 s 10 $ 200 | $ 159 79,49% $ 15]%
$ 8|% 4 $ 122 | § 105 $ 16| $
'GARAGOA $ 28| 10 $ 236 | $ 183 77,43% $ 14§
(GUATEQUE $ pAK] 5 $ 165 | § 155 $ 3%
RAMIRIQUT $ 16|$ 8 $ 202 |s 149 73,95% $ 16 [ §
SAMACA $ 21 s 7 § 253 s 195 B 5% Critico O
Muzo $ 8|s 1 $ 64 | $ 20 $ 4l%
OTANCHE $ 25 8 $ 59 s 58 s als =
'SAN LUIS DE GACENO s “]s 2 5 s 7 77,69% s s|s
'SANTANA $ 9s 6 $ 5413 40 74,82% $ 413
TunIA s a3 s 194 5 6172 [ s 5380 s 5 [ s
TOTAL $ 709 | $ 305 $ 8.760 | $ 7.448 $ 207 | $
Datos en Millones
Linea Estratégica Objetivo Estratégico

Las matriculas registran un cumplimiento del 43,65% (309 de 709), ubicandose en nivel critico y evidenciando un rezago importante frente a la meta anual. Tunja
concentra el mayor volumen de matriculas con 194 reglstros y un cumpllmlento del 44,52%, aportando significativamente al resultado general. Aunque algunas sedes
como Miraflores (47,70%) p ite superiores, la mayoria de las oficinas contintian por debajo del nivel esperado.

Las renovaciones alcanzan un cumplimiento del 85,93% (7.448 de 8.760), posicionandose como el indicador de mejor desempefio y ubicandose en nivel adecuado. Tunja
lidera el resultado con 5.380 renovaciones y un cumplimiento del 85,32%, mientras que oficinas como Chiquinquira (81,17%), Samaca (77,02%) y Santana (74,82%)
muestran avances importantes, aunque adn con oportunidades de mejora para alcanzar el nivel 6ptimo.

Las afiliaci un ¢ del 97,39% (203 de 207), manteniéndose en nivel adecuado y muy cerca del 6ptimo. Tunja continda siendo el principal

aportante con 91 afiliaciones y un sobrecumplimiento del 161,29%, impulsando de manera significativa el resultado consolidado. Asimismo, se destacan Chiquinquil

(96,91%), Miraflores (77,58%) y Samaca (78,67%), mientras que sedes como Muzo (25,00%), San Luis de Gaceno (53,00%) y Otanche (61,11%) registran los mayores
rezagos y requieren fortalecimiento en la gestién comercial.
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Nombre ” . 15 Canacitacié . _— Cumplimiento
Indicador de del Plan de y A Acumulado Anual
imara da Temareis Descripcién . . . ; (nimero de capacitaciones gratuitas realizadas/ nimero de capacitaciones
e e peier Evidencia la gestion en fortalecer el Plan de Formacion y Capacitacion gratuitas Formula S rogramadas 100
Mensual Responsable Reporte Departamento de Servicios Empresariales Meta 140
Fuente de Programa Anual de Trabajo Unidad de Medida NGmero Formacion y Capacitacién
Informacién
de activi del Plan de i6n y C: 6 gratuitas . .
de yC: al Afio
30 27
25
20 .
14 14 14 14 14 14
15 1313 o 20 40 60 80 100 120 140 160
10 10 10  ACTIVIDADES REALIZADAS @ META ACTIVIDADES
10 8 8 8
5
[ 4 0 0 [ o
o
R © © N o © © © @ @ @ @
« & ¥ & K ¥y & e
S K <
B METAACTIVIDADES = ACTIVIDADES REALIZADAS Critico
64,99
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto. Septiembre Octubre Noviembre Diciembre TOTALES
META s 3 10 10 10 14 14 14 14 14 14 s 140
ACTIVIDADES REALIZADAS s 13 s Y 27 7
% acumulado s2% s2% s2% s2% s2% 2% s2% 52%
Linea Estratégica Objetivo Estratégico N o -
Al corte de mayo de 2026, se han 73 de las 140 pi lo que aun del 52,14%,
) ) a ubicandose en nivel critico frente a la meta anual. En el comportamiento mensual, enero y febrero alcanzaron un cumplimiento del 100%, marzo
Lc:::;m;ﬁ'ﬁ: e‘“’ OBJETIVO ESTRATEGICO 19: 5’ registré un avance del 80%, mientras que abril y mayo pi imi del 170% y 270%, respectivamente, evidenciando una
fortalecimiento del ‘";e'jge:;j;’:a:'::‘jzji:;;:f;j;‘;’;::;::* S i ignificativa en la ejy i6n del Plan de Formacion y Capacitacion Empresarial. Considerando que al cierre de mayo ha transcurrido cerca del 42%
re\acwonan:emi con los grupos. oferta de servicios de la entidad. < del afio y se ha ejecutado el 52% de las actividades programadas, el indicador presenta un avance superior al tiempo transcurrido, reflejando una gestion favorable que
¢ interes. permite proyectar el cumplimiento de la meta establecida para la vigencia 2026.
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Informe de Gestion

MAYO 2026

Nombre ” . 5 Canacitacié Cumplimiento
Indicador de del Plan de y con costo ] Acumulado Anual
Descripcién . . . " (ntmero de capacitaciones con costo realizadas/ nimero de capacitaciones
Démaze bo Somareie R Evidencia la gestion en fortalecer el Plan de Formacion y Capacitacion con costo Férmula arogramadas) 100
M Peri'::;_ idad de Mensual Responsable Reporte Departamento de Servicios Empresariales Meta 19
icion
Fuente de o n . 5 .
e e Programa Anual de Trabajo Unidad de Medida Nimero Formacién y Capacitacién
de y Capacitacién al Afio
Actividades de formaci6n y Capacitacién al Mes Con Costo ‘ | 10
HETRATDACES TR TR e -
5 o 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
5 1 ACTIVIDADES REALIZADAS ® META ACTIVIDADES
4
4
| )
3
‘ 2 2 2 2
2
1
1
00 [ 0 00
0 — Critico
o o N o © @ @ 3
¢ < 5 & o B & <=6499
« S &F
S
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio 3ulio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
META s 2 2 2 3 1 1 3 19
ACTIVIDADES REALIZADAS 2 4 3 1 10
% Cumplimiento Mensual
% acumulado 1059% 52,63% 52,63% 52,63% 52,63% 52,63% 52,63% 52,63% 52,63% 53%
Li égi Objetivo Estratégico - I i
inea Estratégica bjeti tégi Al corte de mayo de 2026, se han realizado 10 capacitaciones con costo de las 19 parala lo que un
. ) % acumulado del 52,63%. En el comportamiento mensual, febrero registré un del 40%, que marzo y abril presentaron
L\'[:j:;m;ﬁ';: :f OBJETIVO ESTRATEGICO 19: E’ sobrecumplimientos del 200% y 150%, i i i i i en la ej ion de las activi No obstante, en mayo
fortalecimiento del ‘";5ge'e‘::;::a:':ﬁ:ﬁ::::’:':faz:;:ﬁ:e 'S se ejecutd 1 actividad de las 2 programadas, alcanzando un cumplimiento del 50%, lo que refleja una disminucion frente al desempefio observado en los meses anteriores.
re\acwonarr:en_u: con los grupos. oferta de servicios de la entidad. < A pesar de ello, considerando que ha transcurrido cerca del 42% del afio y se ha alcanzado una ejecucion superior al 52% de la meta anual, el indicador mantiene un
e inter comportamiento positivo y un avance acorde con el cumplimiento esperado para la vigencia 2026.
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Nombre . . I Cumplimiento
Indicador frovess ventes Y e Mensual - i -

Cémerg da Comarecla "l‘."::::::"‘ Evidencia el nimero de eventos culturales y comerciales apoyados por la Camara Férmula Nmero total de apoyos a eventos realizados / Nimero de eventos programadas PAT
Periodicidad de Mensual Responsable Reporte Departamento de Servicios Empresariales Meta a9
Medicién
Fuente de Programa Anual de Trabajo Unidad de Medida Nimero Proceso Cumpli Servicios Empresariales
Informacién

Apoyo a eventos Culturales y Comerciales apoyados por la Camara de Comercio de Tunja

Apoyo a eventos Culturales y Comerciales apoyados por la Camara de Comercio de
Tunja

a 4 a a
4
0 s 10 15 2 2 0 35
N 3 3 3 4 ACTIVIDADES REALZADAS & META ACTIVIDADES
3
2
) 2 Optimo ﬁ
100 %
11 11 1
1
Critico
00 [ [ [ [ [ [ o
0
Enero Febrero Marzo Aol Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre
= META ACTIVIDADES ACTIVIDADES REALIZADAS
MES Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio. Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre TOTALES
META 1 1 1 2 4 3 3 3 4 4 4 30
ACTIVIDADES REALIZADAS 1 1 2 3 7
Mensual
% acumulado 33% 67% 133% 23.3% 23.3% 23.3% 23.3% 233% 23.3% 23.3% 233% 23%
Lir Estratégic Objetivo Estratégico N . .
nea i e £ Al corte de mayo de 2026, se han realizado 7 apoyos a eventos culturales y comerciales frente a una meta anual de 30 actividades, lo que representa un
cumplimiento acumulado del 23,3%. En el comportamiento mensual, febrero y marzo un imi del 100%, mi que abril y mayo
OBIETIVO ESTRATEGICO 9: i imi del 200% y 150%, i i i una dindmi en la ej i6n de esta activi durante los

LINEA ESTRATEGICA 2: .
e Gestionar proyectos que tengan como proposito
Competitividad, sostenibiidad y | generar condiciones para la atraccion de a
productividad en la region. inversion en a region.

ultimos meses. Gracias a los resultados obtenidos en abril y mayo, el indicador increment6 significativamente su avance acumulado, pasando del 13,3% al 23,3% de la
meta anual. No obstante, considerando que ha transcurrido cerca del 42% de la vigencia, sera necesario mantener este ritmo de ejecucion durante los proximos meses
para reducir la brecha existente y avanzar hacia el cumplimiento de la meta establecida para 2026.

ANALISIS
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Nombre indice de satisfaccién del cliente frente al servicio de formacién y capacitacién en Tunja y Oficinas TR - Acumulado Anual -
Indicador Mensual

i e Descripcién Evidencia la satisfaccion de los usuarios frente a los servicios de formacién y capacitacién, respecto a planta fisica, aspectos del evento y o™ Promedio porcentual de satisfaccion reflejado en las encuestas aplicadas a los servicos de
Py Indicador faciitador en Tunja y oficinas rmacién y capacitacion
M P‘"':::L‘:z‘ de Mensual Responsable Reporte Departamento de Servicios Empresariales Meta Oficinas: 85% Tunja: 98%
n
IF"e"‘::i:" Encuesta de percepcion Unidad de Medida Porcentaje Proceso Cumpli Formacion y Capacitacién

Satisfaccion del cliente con el servicio de formacion y Satisfaccion del cliente con el servicio de formacién y Capacitacién
Capacitacién Tunja Oficinas Seccional y Receptoras

 METATUNIA Porcentaje Mes Tunja Optimo ﬁ Adecuado O

99% => % =
8% 98% 0% - 100 % 85 %-99,99%
95% 85%
0% -
o -
100% 80% -
750% | Critico O
0% ' <=6499
'META OFICINAS SECCIONAL Y RECEPTORAS y
0% X Porcentaje Mes ofici
MES Enero | Febrero | Marzo [ Abril | Mavo. [ Junio Julio Acosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre | TOTALES
wiETa TINE [ 9% T 9% [ 98% [ 98% [ 9% [ 9% 98% 9% 98% 9% 9% 98%
Porcentaje Mes Tunja 98% 98% 99% 99% 99%
% Cumplimiento

Acumulado 8,33% 833% 8,42% 8,42% 842% —

META OFICINAS SECCIONAL Y.
e TonRe) 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%
Porcentaje Mes oficinas 98% 98% 99% 99% 99%
% Cumplimiento
Acumulado 9,61% 9,61% 971% 971% 5.71%
Total indicador Acumulado 8,97% 8,97% 9,06% 9,06% 5,06%
Cumplimiento Mensual
Linea Estratégica Objetivo Estratégico

Para el mes de mayo de 2026, el indice de satisfaccion del cliente con el servicio de Formacion y Capacitacién — Tunja obtuvo una calificacion del 99%
frente a una meta del 98%, alcanzando un cumplimiento del 101,02% y un acumulado anual del 41,92%. Asi mismo, las oficinas seccionales y

@
. ! 2 o 3 imi o o
LENEA ESTRATEGICA 4: OBIETIVO ESTRATEGICO 161 g g una del 99% frente a una meta del 85%, logrando un cumplimiento del 116,47% y un acumulado anual del 48,33%.
Va‘f’n;"‘""’amd‘:o":"a e Articular estrategias para lograr alto nivel de = ,
relaconamonto con ot satisfaccion de la gestion institucional por parte z En consolidado, el indicador presenté un cumplimiento mensual del 108,75%, ubicandose en nivel Optimo, con un cumplimiento acumulado anual del 45,13%,
grupos de los grupos de interés. <
de interés.

manteniendo resultados superiores a las metas establecidas y evidenciando altos niveles de satisfaccion de los usuarios con los servicios de formacién y capacitacion
prestados por la Entidad.

de Tunja
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Nombre " . . Cumplimiento
Indicador o - ey rectames Mensual - i -
Cémars da Tomarela Descripon Determina los tiempos utilizados en brindar respuesta al usuario frente a la peticion, queja y reclamo realizadas Férmula (NGmero de peticiones, quejas y reclamos respondidas en tiempo / Ndmero total de
da Tuzja Indicador peticiones, quejas y reclamos recibidas )*100
Periodicidad de Mensual Responsable Reporte Proceso de Servicio al Cliente Meta 100%
Medicion
Fuente de . . § .
o & :cié" Seguimiento y estado de las SFPQR Unidad de Medida Porcentaje Proceso Cumpli Servicio al Cliente
ACUMULADO ANUAL
Nimero de Optimo G Adecuado
- solicitudes Nimero total de
Tipode Solicitud  ondidasen  solicitudes recibidas  ResUIt2do - 100 % 85%-99,99%
tiemnn 1.280
Sugerencias 3 3 100% 180
Felicitaciones 100% 160
Peticiones 1280 1280 100% - Cotics
Quejas 10 10 100% . 54,99
Reclamos 3 3 100% X
Total 1.296 1.296 100%
»
@
»
»
o
W Sugerencias M Felicitaciones [ Peticiones B Quejas M Reclamos
Solicitud Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio. Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre. Total
Peticiones
Quejas.
Reclamos
Total
Variable Estratégica Objetivo Estratégico . . . ik - thi 1 1
Durante el mes de mayo de 2026, el sistema SFPQR present6 un cumplimiento del 100% en la de las una
. ) % gestion op y efi En total se i 1.296 soli istribui inci en ici (1.280 casos), seguidas de quejas (10),
'\:;fo‘: fm‘;f:;: :( OBJETIVO ESTRATEGICO 16: E‘ g ias (3) y (3), todas idas dentro de los tiempos establecidos. Este resultado ubica el indicador en nivel Optimo, reflejando la adecuada
fortalecimiento del Articular estrategias para lograr alto nivel de =1 idad de respuesta instituci y el cumplimi de los estandares definidos para la atencion al usuario. EI comportamiento observado durante los primeros cinco
satisfaccion de la gestion institucional por parte z e . N = . - - N - -
re\acwonarr:en_ti c:z los grupos de los grupos de interés. < meses de la vigencia evidencia consistencia en la gestion del sistema, manteniendo un cumplimiento del 100% en todos los tipos de solicitudes y contribuyendo al
e inter fortalecimiento de la satisfaccion y confianza de los grupos de interés frente a los servicios prestados por la Entidad.

@ Camara de Comercio de Tunja @

CLEY'HHIDQUHJHK

ecomerciodetunja D Camara de Comercio de Tunja
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Nombre N N . Cumplimiento
Indicador Matriculados en los registros publi Ml | 80,77% ‘ Acumulado Anual -
- e Descripcién Evidencia el nimero de registros que se realizan en la Camara de Comercio, de los comerciantes, personas naturales o juridicas y de los Formula Namero de empresarios matriculados en los registros publicos /nimero de matriculas
da Tunja Indicador establecimientos de comercio yectadas
m P‘"':::L‘:z‘ de Mensual Responsable Reporte Departamento Juridico y Registros Piblicos Meta ‘ 12.440
n
IF“"‘::;:" Sistema S, informacién estadistica Unidad de Medida Nimero Proceso Cumpli Registros Piblicos
MATRICULAS ACUMULADAS AL MES
A B TIPO DE EMPRESA MATRICULADA
3000
. 2500 e 2385
2000
1500
1500
1000
1000
s 257 500 *
198
- e 1s4 . - 121 ‘35 i, =2 -_— e
o
o
PE i DE SUCURSALES. AGENCIAS ESAL
& & & & ‘;p‘” L TS cowerco
S S B & £ S
&
s
wamo | WS wETA AL aTricuas e | ST
L A0
CHIQUINQUIRA 1.450 638
VILLA DE LEWVA 1301 537
MoNIQUIRA 600 257 o7,10% Optimo
MIRAFLORES 262 146 =>100 %
GARAGOA a7 198
GUATEQUE an 154
SAMACA 480 206 <=6499
muzo 27 121
OTANCHE 244 135
‘SAN LUIS DE GACENO 120 &
SANTANA 81 159
TuNIA 5783 2403
ToraL 12440 5.284
Ves Enero Febrero Marzo b Vayo Sunio Sulio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
% acumulado 7,79% 17,89% 28,50% 35,63% 42,47% 42,47% 4247% 42,47% 42,47% 4247% a247% 4247% 4247%
persona Natural ant 6ot 64 419 395 2520
Persona Juridica 1 7 s s & 218
omercio a 555 616 02 381 2385
Sucursaes 2 1 2 s
gencias 1 T 2
esal & 2 1 10 5 124
ToTAL 969 1256 1321 886 852 5284
Linea Estratégica Objetivo Estratégico
Con corte al mes de mayo de 2026, la Camara de Comercio registra un total de 5.284 matriculas frente a una meta anual de 12.440,
- alcanzando un avance acumulado del 42,47%. La sede de Tunja concentra el mayor niimero de matriculas con 2.403 registros,
LNEA ESTRATEGICA 4 3 i del 41,56% frente a su meta anual En términos de desempeifio porcentual, se destacan Garagoa
Valor compartido para el OBJETIVO ESTRATEGICO 18: a3 (47 50%), Momqulra (44,51%), C i ira (43,99%), a (42,90%) y Muzo (42,21%), cuyos el p
rtalecimiento del Incrementar la participacion de los grupos de = o o b
relacionamiento con los grupos | interés en la oferta de servicios de la entidad. 2 general del indicador. Por su parte, municipios como Guateque (32,12%), Santana (33,02%) y Villa de Leyva (41,29%) presentan los menores niveles de
nterés. ejecucion frente a sus metas, por lo que se recomienda fortalecer las estrategias de promocion, acompafiamiento empresarial y formalizacion para
incrementar el nimero de matriculas durante los meses restantes de la vigencia 2026.
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l'::;':;:r Renovados en los registros piblicos c"';::‘.::fm - Acumulado Anual 72,32%
Damara de Tomarsia Descripon Demuestra el nimero de comerciantes y empresarios que actualizan la matricula en los registros piblicos Férmula Ndmero de empresarios renovados en [os registros "“"““‘S (PN, P3, ESALY nimero de
de Tunja Indicador renovaciones proyectada:
Periodicidad de Mensual Responsable Reporte Departamento Juridico y Registros Piblicos Meta 60.050
Medicion
Fuestelde) Sistema SII, informacién estadistica Unidad de Medida Nimero Proceso Cumplimiento Registros Publicos
Informacién
=" RENOVACIONES ACUMULADAS AL MES 18815
18000 TIPO DE EMPRESA RENOVADA
16000
14000
o 18.551 18.960
i 18.000
1500
10000 s
1000
000 o 3525 2.007
5.656 el 292 2
93
i asz on [ | S—
200 s res 207 2210 1.899 © TTERONAMATURAL  FERSONAUIDICA _ ESTABIEOMENTO _ SucuRsaEs scencis s
- 1.356 290 = o¢ comercio
¥ CHIQUINQUIRA  VILLA DE LEYVA. MONIQUIRA MIRAFLORES. GARAGOA GUATEQUE RAMIRIQUI SAMACA Muzo. OTANCHE ‘SAN LUIS DE GACENO. SANTANA TUNIA
(D RENOVACIONES META EN | RENOVACIONES REAL|  CUMPLIMIENTO P
EL ANO ALMES o
CHIQUINQUIRA 6830 565 8281%
VILLA DE LEYVA 5626 4521
MONIQUIRA 2798 2325
MIRAFLORES 1656 1356 Optimo ﬁ ? Adecuado
GARAGOA 2031 1646
=>100 % 85 %-99,99%
GUATEQUE 2408 2007
RAMIRIQUE 2846 2210
SAMACA 2378 1899
Critico
muzo 1031 790
OTANCHE 1089 793 <=6499
'SAN LUIS DE GACENO ) 560
SANTANA 7061 760
TUNIA 23610 18815
ToTAL 60.050 43.428
Ves Enero Febrero Marzo Abril Wayo Tunio Sufio ‘Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
% acumulado 7,01% 22,62% 62,51% 68,84% 72,32% 72,32% 7232% 72,32% 72,32% 7232% 72,32% 72,32% 7232%
persona Notural 2074 4493 9652 1468 864 18551
Persona Juridica o 268 2443 546 259 3525
omerco 2004 4352 10293 1508 803 18.960
Sucursales 1 7 ) 3 3 o3
Agencias s 20 210 2 s 292
Esal 176 174 1260 240 157 2.007
ToTAL 4.269 9972 23957 3797 2001 44.086
Linea Estratégica Objetivo Estratégico
Con corte al mes de mayo de 2026, la Camara de Comercio registra un total de 43.428 renovaciones frente a una meta anual de 60.056, alcanzando un
avance acumulado del 72,32%. La sede de Tunja lidera el resultado con 18.915 aun i del 79,69% frente a su
m meta anual. Asi mismo, se destacan por su nivel de ji i (81,05%), (87,09%), Chiquinquira (82,31%), Mil (81,31%)y
LiNEA ESTRATEGICA 4: @ Ramiriqui (77,65%), un en la gestion de renovaciones empresariales. Por el contrario, municipios como Santana
Voorcomparoprod | | OBNTIVOESTRATEGICO18: 3 (10,76%), San Luis de Gaceno (84,43%) y Otanche (72,85%) p compor iados que requi imiento para izar el
fortalecimiento del incrementar la participacion de los grupos de
relacionamiento con los grupos | interés en la oferta de serviios de la entidad. z cumplimiento de las metas establecidas.
interé:
En términos generales, el indicador muestra un avance significativo durante los primeros cinco meses del afio, consolidando una ejecucién superior al 70% de la meta
anual y reflejando una gestion positiva en las actividades de renovacion de los registros empresariales.

erciode T
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Hombee Afiliados acumulados Cmplinisnt Acumulado Anual
Indicador Mensual
Cimara da Tomarcls Descripcién Evidencia el porcentaje del cumplimiento de las metas de afiiaciones en la jurisdiccion de la Camara de Comercio Férmula Nimero total de afilados/ meta de afiliados para la vigencia
‘s Tunja Indicador
Periodicidad de s
Fuestelde) Informe de cada oficina, informe base de datos sistemas Unidad de Medida Nimero Proceso Cumplimiento Afilados
Informacién
AFILIADOS ACUMULADOS AL MES
=4 484
50
g Optimo G Adecuado
N =>100 % 85%-99,99%
1w
0
200 177 Critico O
= <=64,99
. . . - .
s e ) - B e
CHIQUINQUIRA  VILLA DE LEYVA. MONIQUIRA MIRAFLORES. GARAGOA GUATEQUE RAMIRIQUI SAMACA OTANCHE ‘SAN LUIS DE SANTANA TUNIA
GAcENO.
CUMPLIMIENTO FILIADO! CUMPLIMIENTO
AFILIADOS META EN CUMPLIMIENTO FRENTE AFILIADOS NUEVOS META | AFILIADOS NUEVOS. AFILIADOS RENOVADOS
MUNICIPIO Bk AFILIADOS REAL AL Mes | CUrPLIIENTO FRENT st REALAL MES | FRENTEALA META WETAENELANG | FENOVADOS REALAL | FRENTE ALA META
223 177 79,37% 42 18 181 159
VILLA DE LEVVA 246 247 2 15 214 )
MONIQUIRA 129 135 27 14 102 121
135 150 P 19 112 131
GARAGOA 116 s 2 14 ) 101
‘GUATEQUE 112 ) P 13 8 7
RAMIRIQUE 136 130 23 15 13 115
SAMACA ) 5 15 1 2 38
mzZo 3 2 12 4 21 18
OTANCHE 31 2 12 7 19 16
'SAN LUIS DE GACENO a 46 2 7 2 39
SANTANA 38 2 2 4 2 25
TUNIA 78 ) ) 3 ) 35
ToTAL 1765 1694 300 183 1465 1511
Mes | Enero T Febrero T Marzo T Abril T Mayo T Junio T ulio T Agosto T Septiembre T Octubre T Noviembre | Diciembre Total
%
Linea Estratégica Objetivo Estratégico Al cierre de mayo de 2026, el i de afiliados p un imi del 95,98% frente a la meta anual de 1.765 afiliados (1.694
afiliaciones efectivas), lo que sitiia el resultado general en un nivel adecuado y refleja un sélido desempefio al término de la temporada de
renovaciones; este avance esta impulsado primordialmente por los afiliados renovados, que alcanzan un nivel éptimo del 103,14% (1.511 de 1.465),
0 destacandose oficinas como Samaca (131,03%), San Luis de Gaceno (121,88%), Moniquira (118,63%) y Miraflores (116,96%), mientras que el segmento de afiliados
LiNEA ESTRATEGICA 4: @ nuevos registra un cumplimiento del 61,00% (183 de 300), manteniéndose en un nivel critico consolidado; por municipios, en el cumplimiento total frente a la meta anual,
Valor compartido para el OBJ‘EI'M: FTRATEGIOO 21 } = se ubican en nivel 6ptimo Samaca (118,18%), Miraflores (111,11%), Moniquira (104,65%), San Luis de Gaceno (104,55%), Tunja (101,26%) y Villa de Leyva (100,41%),
re‘am?ﬁ"‘:g‘g“f:’:"‘:f‘gmw Ampliar el portafoli de benefcos para los z mientras que Garagoa (99,14%) y Ramiriqui (95,59%) muestran un nivel adecuado, contrastando con el nivel de riesgo observado en Chiquinquira (79,37%), Santana
de interés. (76,32%), Guateque (75,00%), Otanche (74,19%) y Muzo (66,67%); cabe resaltar que Tunja, al concentrar la meta mas alta (478 afiliados), ha logrado superar su
objetivo anual de renovados y alcanzar un nivel adecuado en nuevos (88,64%), lo que estabiliza el indicador global y sugiere que las acciones comerciales futuras deben
priorizar la captacién de nuevos empresarios en las sedes que presentan niveles criticos, como Muzo y Santana (33,33% cada una), para asegurar el cumplimiento total del
portafolio de beneficios durante el resto del afio.
Camara de Comercio de Tunja maratunja ® ciodetunja cio de Tunja
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Nombre - S Cumplimiento

e Participantes a eventos de formacion y/o capacitacién g LT

Descripcién G 5 5 s ; Nimero total de participantes en los servicios de formacién y capacitacion/ nimero total de

el Evidencia el nimero de participantes en los programas de formacion y capacitacion organizados para empresarios de la regién Férmula plstembplimgariubembag il Al
Mensual Responsable Reporte Departamento de Servicios Empresariales Meta 5.403

Fuente de
Informacién

Listado de asistencia Unidad de Medida

Nimero

Formacién y Capacitacién

pantes en los Programas de Formacién y Capacitacién - mensual

Participantes en los Programas de Formacién y Capacitacion - anual

900
813
a0
2.061
70
5.403
&0
500 470
a1 ) 1000 2000 3000 4.000 5.000 6.000
a0 [CIASISTENTES A EVENTOS B META DE PARTICIPANTES
300
214
20 Optimo ﬁ' Adecuado
123
3 =>100 % 85 % -99,99%
3
o R0 wao aan waro o o AGOSTO  SPTEMGRE  OCTUDRE  NOVEMBRE  DIEMBRE
Critico O
<=6499
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Iunio sulio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
META DE PARTICIPANTES 123 80 200 300 a0 a0 600 600 800 800 800 300 5.403
1
38,15% 38,15% 36,15% 36,15% 38,15% 38,15% 38,15% -

Linea Estratégica

Objetivo Estratégico

Para el mes de mayo de 2026, se observa que las activi

LINEA ESTRATEGICA 4:
Valor compartido para el
fortalecimiento del
relacionamiento con los grupos
de interés.

OBJETIVO ESTRATEGICO 18:
Incrementar la participacién de los grupos de
interés en la oferta de servicos de la entidad.

una asistencia de 813 participantes frente a una meta

de 400,

dades de formacién y oapacltacmn desarrolladas por la Camara de Comercio de Tunja registraron

desempeiio del afio y supera los niveles

ANALISIS

en enero (100%), febrero (267,50%), marzo (220,50%) y abril (156,67%). De manera
acumulada, el indicador alcanza 2.061 participantes frente a una meta anual de 5.403, lo que equivale a un avance del 38,15%. Considerando que al cierre de mayo ha
transcurrido cerca del 42% de la vigencia, el comportamiento del indicador evidencia una ejecucion favorable y una adecuada capacidad de convocatoria, contribuyendo al
fortalecimiento de los procesos de formacion y capacitacion empresarial en la jurisdiccion.

del 203,25%. Este resultado representa el mejor

www.cctunja.org.co
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Hombee Accidentalidad laboral Cumplimienty Acumulado Anual
Indicador Mensual
Cimens e Tamarcio Descripcién Evidenca a Severdad, Frecuenci y proporcién de los accklentes de trabajo morales o Matriz de seguimiento a indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
da Tunja Indicador Trabajo
Peﬂ'::;c‘lcdlzd de Mensual Responsable Reporte Coordinacion del Sistema lntegrz::'::n(;esl\dr\/ Coordinacion de Gestion Meta 100%
n
Traimeg
Fuentede | Matriz de seguimiento a indicadores del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo / . . ] Gestién humana, Contratacién, Sistema de Seguridad y Salud en el
Informacion Reporte de accidentes Unidadae Mediia Porcentaje Trabajo, COPASST, COE, Comité de Convivencia Laboral
C imi del indit de acci i laboral
120%
100% 100%
100% 98%
Adecuado O
80%
85 %-99,99%
60%
Critico O
40%
<=64,99
20%
0%
Enero Febrero Varzo Aori Vayo Jumio oo Agosto Septiembre octubre Noviembre  Diciembre
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre.

9% Cumplimiento mensual

% acumulado

SEVERIDAD: En el
mes de enero no se| SEVERIDAD: En el mes|

SEVERIDAD: Por cada|
100  trabajadores que
laboraron durante
marzo, se registraron 7|

SEVERIDAD: Por cada

trabajadores  que|
SEVERIDAD: En el|laboraron duran(e marzo,
mes de abril no selse registraron 7 dias|

perderon dias por|de  febrero N0 S€|qag perdidos  comol perdieron  dias por|perdidos como
accidentes de|perdieron  dias por e oeconres do Trabe de accidont
ey e ores Ty | Consecuenca e| accidentes de Trabajo. consecuencia de accidentes|
e Trabee. trabajo En el de trabajo.
A Por cada|mes de abril no se|F Por  cada
mes :far‘;:e’“ no se| mie:émfﬁmll@:ni 0 trabajadores que| presentaron Accidentes|100 trabajadores  que
O aborales| e Ao aboraron  durante| Laborales laboraron durante marzo,

ACCIDENTES  DE|DE 0
MORTALES: En el mes|
MORTALES: En ellde febrero, no se
mes de enero, no se|generaron accidentes de
generaron mortales

de trabajo mortales

acci

acc

marzo, se presentaron 2|

identes de  trabajo.

ACCIDENTES DE
TRABAJO MORTALES:
Durante el mes

ACCIDENTES ~ DE[se  presentaron 2|

accidentes  de  trabajo.|
MORTALES: En el mes| ACCIDENTES DE
de abil, no se[TRABAJO ~MORTALES:|
el mes de marzo

1
4

marzo no se presentaron|

memes de  trabajo|
rtales

de trabajo mortales  [no  se  presentaron
acmemes de  trabajo
rtales

Linea Estratégica Objetivo Estratégico
LINEA ESTRATEGICA 5: (OBJETIVO ESTRATEGICO 22:
Fortalecimiento institucional | Atticular el Sistema Integrado de Gestién con la
para la gestion. orientacion estratégica de la entidad.

ANALISIS

La meta del indi de i If laboral al 100%, lo que implica la ia de acci en los niveles
minimos establecidos por la Entldad Para el mes de mayo de 2026, el indi registré un imi del 98%, i un fi
favorable frente a la meta definid: e o con el se pi 2 i de trabajo y no se registraron accidentes
laborales mortales, por lo que el i en nivel De manera acumulada, el indicador alcanza un cumplimiento del 41,33%,

reflejando un comportamiento estable durante los primeros cinco meses del afio y evidenciando la importancia de continuar fortaleciendo las acciones de prevencion,
promocion de la seguridad y seguimiento a las condiciones de trabajo, con el fin de preservar la salud y bienestar de los colaboradores durante el resto de la vigencia.
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(Nombre) Ausentismo laboral Cumplimienty Acumulado Anual
Indicador Mensual

Cimes et Descripcién Se mide el ivelde ausentismo laboral o cavsa media o Matriz de seguimiento a indicadores del Sistema de Gestién de Sequridad y Salud en el
de Tunja Indicador Trabajo
Periodicidad de Coordinacién del Sistema Integrado de Gestion / Coordinacién de Gestion
Fuentede | Matriz de seguimiento a indicadores del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo / . . ] Gestién humana, Contratacién, Sistema de Seguridad y Salud en el
Informacién Reporte de accidentes Unidadae Mediia Porcentaje BiocesoClmp] Trabajo, COPASST, COE, Comité de Convivencia Laboral
C imi del indicador de i laboral
100,00% 93,30% 94,48% 90,22% 90,0%
90,00% 88,00% ), ),
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% ime
foyees Optimo Adecuado
iy =>100 85%-99,99%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Ausentismo
14,0% Critico O
120%
20% v
10,0% 98% -
80% 67%
o 55%
0%
20%
0%
erers fetrera Marzo ™ Hayo oo o Agosto Septiembre Ocubre Noverbre  Dicembre  promedo
Mes Enero [ Febrero Marzo Abril Mayo Junio 3ullo Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

9% Cumplimiento mensual

% acumulado

Linea Estratégica Objetivo Estratégico
v " 1. . - 2 a 3 "
@ Durante el mes de mayo, el promedio de ausentismo laboral fue del 10,34 %,. Como resultado, se registré la pérdida de 92 dias por ausentismo laboral
LINEA ESTRATEGICA 5: OBJETIVO ESTRATEGICO 22: =} i a12 ji i El i p cor al 85% de enfermedad comiin y 14% de accidentalidad laboral.
Fortalecimiento institucional | Articular el Sistema Integrado de Gestion con la 'S Meta 90%
para la gestion. orientacion estratégica de la entidad. ] ef o

2rc e Tunja

M "
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