Informe de Gestion
por Dependencias -
ABRIL 2026

Compilado por: Planeacion y Estudios Econdmicos

gR oeeo

Cimora 8o Tomercte  WWW.CCtUNJA.0rg.co
de Tunja



Departamentos

Presidencia y comunicaciones
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Servicios Empresariales

Tecnologia e Informacion

Centro de Convenciones

Control Interno Control Social




1. PRESIDENCIA Y COMUNICACIONES

Internacionalizacion
Empresarial.

Con el objetivo de posicionar el talento boyacense
en mercados internacionales, impulsamos la
internacionalizaciéon empresarial con formacion,
misiones y conexion a mercados.
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Fortalecimiento
Empresarial

Se fortalecio el sector HORECA, durante una
jornada de formacion en manipulacién de
alimentos que contdé con 55 participantes,
impulsando la cualificacion y visibilizacion de
buenas practicas en el manejo de alimentos.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

www.CCtUNja.org.co




Networking.

Con el propdsito de integrar al sector empresarial
en la actualizacion del PEMP del Centro Historico
de Tunja, estructuramos un evento de networking
que promovid su participacion y acceso a
beneficios tributarios via Cocrea, impulsando el
desarrollo econémico y patrimonial de la ciudad.
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Boyaca huela a pan.

El contenido en formato reel logré alto
impacto, alcanzando hasta 1.3K
reproducciones y mas de 590
visualizaciones por pieza. Se deneraron
45 interacciones, evidenciando conexion
con la audiencia.
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Programas radiales CCT ,

En abril se ejecutaron 8 programas radiales como parte de una estrategia de visibilizacion empresarial,
destacando la trayectoria, impacto e historias de empresarios del departamento.

EMPRESADIAL

D Castzlmn0s
e

STEREZAV 0

¥ eMisORAUdeE NN

il VIRTUALRADIO

Fundacion Universitaria Juan de Castellanos 105.4 FM

UdeB Virtual Radio - De la Universidad de Boyaca

Martes: 3:00 p. m.

Miércoles: 5:00 p. m.
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Boletines de prensa pagina web.

Tres misiones que impulsan la
internacionalizacion empresarial en el 2026.

000

A través de la pagina web
institucional se publicaron 6
boletines de prensa, como ejercicio
periodistico, evidenciando la gestion

21,2026

de la Camara de Comercio de Tunja. . _
Camara de Comercio de Tunja entrega balance

de decisiones institucionales y avances en
proyectos estratégicos

Estos contenidos resaltaron servicios

y las principales acciones en beneficio

de comerciantes y empresarios de la
jurisdiccion.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00e0O www.CCtUNja.org.co

Comunicado para la eleccion del
representante de los Gremios de la
Produccién

000

Eleccion del
Representante de los
Gremios de la Produccion

El dia de la madre se celebra con GoBoy y Yo

Compro

000

000



Produccion de cuinas radiales

En abril se realizaron 7 cuias radiales orientadas a la promocion de
Boyaca Huele a Pan, el Mes de la Madre y la carrera Corre con el
Corazon del Centro de Convenciones. Esta estrategia permitid
divulgar de manera efectiva las actividades de la Camara de
Comercio, fortaleciendo su visibilidad y conexién con la audiencia a
través de la radio.

AU
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Comunicacion interna i

de Tunja

Envio a funcionarios de la entidad correo institucional interno

Se desarrolld una campafa de
sensibilizacién sobre acoso laboral y
el rol de COCOLA.

PV (<

ZReconoces si sufres de acoso laboral?

El acoso laboral se manifiesta en conductas reiteradas como descalificacion, aislamiento, sobrecarga de trabajo o trato
irrespetuoso que afectan la dignidad. Ante estas situaciones o conflictos que impactan la convivencia, el Comité de Convivendcia
Laboral — COCOLA es la primera instancia para recibir orientacion y buscar soluciones.

Este comité promueve el bienestar de los funcionarios mediante acompanamiento, escucha y guia, actuando con respeto,
imparcialidad y confidencdialidad. Su objetivo es mediar y fortalecer un entorno laboral seguro, basado en Ia comunicacion y el
respeto.

Construyamos relaciones basadas en el respeto y Ia comunicacion asertiva. Hagamos uso de estos canales institucionales
cuando sea necesario.

iCOCOLA, siempre contigo! %
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Asi nos registraron los medios en abril: e s m i

3 camaradecomerciod... y 4 mas Seguir -+ e positivatunja @
@ boyacaradio

Seguir

positivatunja & Seoulr
Sugerencias para ti

www.boyacaradio.com

CRECE MUJER EMPRENDEDORA 2026: Er Tunja se dictara un diplomado
ULTIMOS CUPOS GRATUITOS EN LA S . en arbitraje nacional e ’ .
CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA A et g e 0T -30 internacional o v
PARA EMPRESARIAS DE BOYACA QA B Y o temaciona 35 Q 2 ‘25 4 12 N
-« somos [3]+ 10 o)
& . " N Qs Q 919 N ,Q Les gusta a luznorena y otros
es gusta a camaradecomerciodetunja y otros " . o2 e N . .

positivatunja £l mundo espera por el talento * Lesgustaa cafnéradecomerglgdgfun}a y otros positivatunja En declaraciones de la rueda de... mas
boyacense! @) ... mas boyacaradio El préximo 17 de abril iniciara el... mas

Durante el mes de abril, hicimos presencia en medios digitales,
quienes replicaron nuestra informacion.

Medios Digitales:
Positiva f.m, Radio Uno, Boyaca Radio
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Atencion Multicanal

=

- 7 ‘Binnr‘c.d;-;“lo‘l-nrd.
Atencion canales (WhatsApp+Chat Web y PBX)
- Rango de fechas* - Agente
Performance del agente(s) ‘E 1/4/2026 - 30/4/2026 ‘ 2 Todos v
Los canales de WhatsApp y Chat R » . .
. ) Tiempo promedio de espera del Ciclo Tiempo promedio de atencion de Tiempo promedio del Ciclo
Web mantUV|er0n una alta demanda y Total de Ciclos Converszcionzles @ Conv:rszcional p @ Cicloijoﬂversacional @ ConverZCional
efectividad. m 3826 ® 00:09:52 ® 00:11:02 ® 10:38:16
100 4,000
50 5.000
50 m 2000 L ﬂ‘ )
0 ‘LJ“\L vell oo o 0 JMLMUUL 0 MJJ—‘—M—U«
Abr Abr Apr Abr
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Informe de Solicitudes
Oficina de Prensa y Comunicaciones

Solicitudes

Gestion de solicitudes

1 abr 2026 - 30 abr 2026

1.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Solicitudes atendidas

e Ll Oficina / Dpto N° Solicitudes ~  Tiempo de resp... . e - =
60 5,1 0,0 L commcaonss ¢ p— S En abril se atendio 60 solicitudes
s P g 2. Servicios Empresari.. 10 I 0|
Calmcmonnﬁ) 3 Oficinas 10 11—
4. Planeacion y Estudi... ] 2l
. Comgmoiecest.  THEEE  ommmmm 2. Efectividad en la gestién
6.  Centro de Conciliaci.. ]| 0l . . .7 .- . . .
S  — La gestion evidencio alta eficiencia operativa,
8 CoordnaciondelSIc 2 0 con 0% de demora y un tiempo promedio de
9. Tecnolog-:laelnform._. | 2 respuesta de 5,1 dias.
10.  Secretaria General 11 10
@ Finalizada Pendiente 1-11/11 4 - W - -
3. Satisfaccion del cliente interno
Julidn Ramirez Milena Vargas Valeria Lépez Daniel Sanchez Catalina Hurtado Sebastian EI a’rea alcanZO’ una Sat|SfaCC|O’n del C||ente
APOYO DISENO LIDER CARI SOCIAL MEDIA AUXILIAR | AUXILIAR Il Espejo ) . L L,
Total Tiempos  Total Tiempos Total Tiempos Total Tiempos Total Tiempos 'IA'S?;IODB'EI'TgmpOS |nterno del 1000/0, COn Una CallflcaC|On de 5/5-
17 11 13 85 63 33 13 48 17 19 23 0,2
§-614% §-412% §5-278% ¢3269% £ 90.9% ¢ 155.2% + 160.0% ¢ 303.8% £ 325.0% ¢ 56.9% t 360.0%;z -85.5%
I . 4
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#JuntosConstruimosTuFuturo

Gestion Masivos WhatsApp (CARI)

Durante abril, las campanas
gestionadas mediante Broadcaster
BOT mantuvieron una ejecucion
efectiva y constante, logrando un
alcance favorable y buenos niveles
de apertura.

2000

6000
2000
0

5 abr 12 abr

Enviados | mes

34107

433401

Campanas | mes

27

19 abr

Tasa de Apertura

67,7%

4-0.4%

26 abr

Tasa de Respuesta

4,44%

+1.03%

La tasa de apertura
refleja las personas
que leyeron el
contenido del
mensaje.

Rangos de
percepcion:
10% | Bajo
25% | Medio
+25% | Alto

La tasa de respuesta
refleja las personas
interesadas realmente
por el contenido del
mensaje.

Nivel de interés:
5% | Bajo

15% | Medio
+15% | Alto

009G@06
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Comunicacion Digital y Redes Sociales

Promedio Visualizaciones

% Interaccaones

1602,25%

Seguidores nuevos

% Fidelizacon

7790%

@ Facebook @ Instagram @ Linkedin
® TiTok @ YouTube

Objetivos alcanzados en abril:

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

www.CCtunja.org.co

Impacto de redes

100

10

Facebook

Instagram Lnkedin YouTube

Alcance

B Vsuzsizacones e Alcance Contenidos

Se logré una comunidad digital activa con 389 nuevos seguidores en el mes.
El contenido logro un indice de interaccion del 1602,25%, fortaleciendo la cercania con la audiencia.
Se mantuvo un nivel de fidelizacion del 7790%, demostrando retencion y confianza en la comunidad.
Facebook e Instagram son las plataformas con mayor alcance e impacto.




Gestion de Tareas g

Tamara de Tomercio
de Tunja

Informe de Solicitudes
Tareas por drea

1 abr 2026 - 30 abr 2026 -

N , Periodo: 1 al 30 de abril de 2026

Total Entrega Dermora e El area gestiond un total de 146 solicitudes,
90 146 3,0 2,2 registrando un crecimiento del 18,7%.
t 18.7% t 40.8% 1 31.1%
Total: Niimero de solicitudes. Tiempo: Promedio e dias del desarrollo de Ia actividad. [ Las actiVidadeS se desarrO”aron con un tiempo
Demora: Promedio de dias en que se empezd a desarrollar la actividad

promedio de entrega de 3,0 dias y una demora
inicial de 2,2 dias.

e Las categorias con mayor volumen de trabajo
- fueron Otros, Pagina Web y Redes vy
comu. Redaccion de textos.

Coor...

Tipe de actividad

&0

I Avance
7

40 Coor...

|
|
| 12 Coor...
| Oficin...
20 | Plane...
‘f B secre...
1 ID B servi...

; gl 5 | EE | ' | | B Tecn..

Redaccién de textos Publicacidn en redes Gesticn radial Envio correos masivos Envio MSN masivos
P&gina web Grabacidn de cufias Gestidn de llamadas Envio WhatsApp masivos Qtros
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I 2. SECRETARIA GENERAL '
PROCESOS

SOLICITUDES JURIDICOS

=4 Recursos Administrativos

O
O
OO0
O
O

e Fue negado por improcedente un
recurso de reposicion y en subsidio
de apelacion, debido a que fueron

Pendiente d
respuesta | OO

expuestos argumentos referentes a
nulidades del acta.
Resueltas ‘ 238 m Accion de tutela
Recibidas 326 e La Entidad actué como accionada en

dos tutelas, en las cuales, se dio
respuesta juridica en los terminos
establecidos para el efecto.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00eO www.CCtUNja.org.co



Se brindd asesoria por parte de los profesionales
de Registros Publicos, a través de diferentes
canales de atencion, con los siguientes resultados:

I TOTAL DE
1643 Centro ASESORIAS
I Telefdnicas Virtual de

Asesorias
Presenciales

09
En el mes se a O abril

radicaron 735
tramites en el re"noor\?;ﬂ%ﬁﬁe
RUP Registro Unico de
proponentes

#JuntosConstruimosTuFuturo 0060 www.CCtunja.org.co

REGISTROS PUBLICOS

Solicitudes de inscripcion de libros,
actos y documentos.

5 2 3 e Ingresaron

~= para estudio y
tramites Registro




CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

Se realizaron 20 audiencias, en los

siguientes servicios:

X
D :
D
D -
X :

#JuntosConstruimosTuFuturo

CONCILIACION

ARBITRAIJE

ACUERDO DE
APOYO

INSOLVENCIA NO
COMERCIANTE

RECUPERACION
EMPRESARIAL

000606

RESULTADOS
OBTENIDOS EN
EL SERVICIO DE
CONCILIACION

20
Expedientes

SOLICITUDES
RADICADAS

www.CCtunja.org.co

ACTA DE ACUERDO
CONCILIATORIO: 2

CONSTANCIA DE
NO ACUERDO: 1

CONSTANCIA DE
INASISTENCIA: 0

INFORMES DE
CONCILIADOR: 5

ASESORIAS
REALIZADAS

80




DIPLOMADO EN ARBITRAJE NACIONAL ,
E INTERNACIONAL Tamar ds Comarcis

E
Vamars s Comareis N s -
& el

Arbitraje

Nacional e

ENVIO

Internacionals H CORREOS
‘E ELECTRONICOS
I}mcw icio de ¢ closes g
intesidad 2 .
= | INFORM
mﬂons '} ‘ l ‘ ' PD:CIGN
En Tunja se dictara un diplomadc WHATSAPP

Inscripciones ABRIL
| hasta lo

) Escribenos al correo / - -
(2026 { ( coorconciliacion@cctunja.ong.co \ “‘ternaﬂonal

en arbitraje nacional e

{© 316499 0054

Conoce a nuestro cuerpo docente)}

0 ® ® O © ww~cctunjaors<o [ #JuntosConstruimosTuFuturo / J
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INICIO DE CLASES . '
DIPLOMADO —
17 ABRIL DE 2026

iPuntuales como
lo prometimos!

El diplomado virtual en Arbitraje
Nacional e Internacional

:Ya comenzooooo! Q
Qdy

0 ® @ O @ wcctunjacrsco / #JuntosConstruimosTuFutus




COWORKING Y ALQUILER DE
SALAS DE JUNTAS

Co Space

Haz de este espacio tu préximo gran paso

1
00 G O @ wwcctunjacrsc /#untosConstruimosTuFuturo [

2,

La pieza publicitaria tiene como propdsito
generar expectativa frente al nuevo servicio
que se prestara en el tercer piso de la CCA

#JuntosConstruimosTuFuturo ({ (J)

INNOVACION EMPRESARIAL: AMIGABLE -.-i....‘._.."_e_,.....,,.
COMPOSICION

i Q
Se Aprobo o
AImar TCom L S
reforma al e anga oo CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE
CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA
reg Iamento AUTORIZADA SEGUN RESOLUCION 2735 DEL 20 DE DICIEMBRE DE 1991

interno del CCA

REGLAMENTO INTERNO DE LA AMIGABLE COMPOSICION

Convocatoria publica
para las cuatro sedes

de amigable componeolor

del Centro de Conciliaciéon y Arbitraje?

del CCA.

Se han recepcionado
mas de 30 hojas de vida

iComunie‘a(a ahora!
(= coorconciliacion@cctunja.org.co
(© 3164990054

!

=
0@ ® O @ w~cctunjacscs /#JuntesConstruimosTul

-

www.CCtunja.org.co



GARAGOA

ENTREGA DE AFICHES MES DE
LA MADRE e

Se realizd entrega de 80 de los 108
afiches del mes de la madre a los
afiliados de la micro jurisdiccion de la
oficina Garagoa

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




AFILIADOS

Se realizd entrega y bienvenida a los
afiliados nuevos de la micro jurisdiccion
de la oficina Garagoa

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




ENTREVISTAS RADIALES u....g....l.

Martes 14 de abril

Desde 2024, se alza homenaje vivo al esfuerzo -~/
y sacrificio de quienes han forjado la historia )
bajo la tierra que impulsa el turismo en el Valle

de Tenza.

Revelando al mundo la fuerza y el potencial
de esta region.

Con: Paola Huertas
. . . ) La mano del Minero.
Con apoyo de comunicaciones, se realiza %

© Desde las 3:00 p. m )

2 L Emisora ‘

entrevista radial a la senora Paola
Huertas propietaria de La Mano Del
Minero SAS quien desde el afo pasado es
aliada comercial y desde este ano afiliada

Juan de Castellanos
Estereo 105.4 FM

Envivo,

*Un espacio donde
tu esfuerzo se transforma
en logros compartidos.

UNAALNZACON
{

ST

00 6 6 @ wwcctunjacrco / #Juﬁbsgwm&/ ;
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LANZAMIENTO TALLER IA PARA EMPRENDEDORES “-"..“,,:’.r:m

Se realizd el lanzamiento del taller IA
para emprendedores que dara inicio en
mayo con un total de 140 comerciantes

inscritos

#JuntosConstruimosTuFuturo

000606

L) empresarial

:

| Estrategiay -
Crecimiento para
¢ ~-\Emprendedores

Modalidad virtual

Google Meet
5 7 = Gratis

DIRIGIDO A TODA LA JURISDICCION DE LA CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA.

0O O O @ wwcctunjaorsco /#JuntosConstruimosTuFuturo /

www.CCtUNja.org.co




GUATEQUE et

Participacion Feria Sembradores de Paz e T T

Participacion en la Feria “Sembradores de Paz” (9 de abril de 2026, Guateque), logrando acercamiento con
emprendedores, difusidn de servicios institucionales y captacion de nuevos usuarios. Se vincularon 8 mujeres al
programa “Crecer Mujer”

”JuLl\vdvulluklullllvqlul RN W - R e e TR W ——— ———— — v, Ty ——



Programa Crece mujer ,

Tamara de Tomercio
de Tunja

Impulso al programa “Crece Mujer”:
gestion de 11 inscripciones

#JuntosConstruimosTuFuturo 00e0O www.CCtUNja.org.co




Taller Innovacion, Tecnologia y Creatividad mﬁm

SROEOIGFCOONCGOE - BIOOGeUE ! N =k

) Sesion 1

| Creatividad
“4 empresarial

Concl

m =

para

transformar

Boyaca

*Invertir en el talento humano y en
la cultura organizacional no es un
gasto, es sembrar el futuro
sostenible de la empresa.”

Taller “Innovacion, Tecnologia y Creatividad” (13—-22 de abril): 31 participantes, 12 certificados. Resultado:
desarrollo de competencias en innovacidn, tecnologia y creatividad. Alcance: aprendizaje colaborativo, uso de
herramientas digitales y aplicacion practica en entornos personales y laborales.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @O0 www.CCtUNja.org.co




MIRAFLORES
Programa Crece Mujer

Tamara de Tomercio
de Tunja
20
¢Tu empresa ya tiene - - - : ., L. L, . L,
S eeala para T C. Py = .7 Se realizo la socializacion y orientacion
‘.;, é . N 7 . . 4 . 4
—E | para la inscripcion Yy vinculacion de

emprendedoras al programa.
o X optinapear
emparesa,

Objetivo:

0.8 W¥ §rrbismietiANeies s > N Acceso a formacion + asesoria para
fortalecimiento empresarial.

10

Mujeres inscritas

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




Capacitacion Con Costo

B e INTENSIDAD HORARIA i .

SALVAMENTO 36 hOFOS certlflcodas m. 7f-'
ACUATICO = wi@hennim #55: & o1y

o
—— B

(ESTAS LISTO PARA e

, 9"r~'sd ISCI |
SALVAR VIDAs f ropietarios de piscinas de

o provincio de Lengupa
MODAI.ID:D el —AFI LIADOS
. - 33oo.ooo
‘HIBRID 33299

JVIM’UA[Y PRESENCIAL

$359.999

va incliuldos

10 Participantes INGRESOS | GASTOS | UTILIDAD

$2.823.530 | $2.444 400 | $379.130

#JuntosConstruimosTuFuturo 00e0O www.CCtUNja.org.co



Se entregd material
promocional para la
temporada comercial,
orientado a fortalecer
la visibilidad de los
establecimientos y
apoyar la dinamica de
ventas.

130

Afiliados visitados

#JuntosConstruimosTuFuturo

Entrega de Afiches a Afiliados

En el mes de mamier, o+

>

erecemos Juntos: e

comerclanles, empresarios y familias ~_>.

00 () www.CCtunja.org.co



. Empresario Innovacién, Tecnologia
F I TEL comerdo stectinics

#JuntosConstruimosTuFuturo

Asesorias ITEC

009G@06

2 1a nueva realidad

www.CCtunja.org.co

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

1 Ejecucion de asesorias a
empresarios de la jurisdiccion
de Lengupa.

13
Asesorias realizadas

1 11 empresarios nuevos
[1 2 empresarios vinculados

Modalidad: presencial y virtual
Enfoque en fortalecimiento digital
y comercial.




MONIQUIRA s

Se llevd a cabo la afiliacion de dos nuevos
empresarios del municipio de Moniquira.

« Desarrollo del Taller IA para emprendedores.

« Se logro realizar un convenio con Hotel la .
cascada para benéficos a los afiliados. e

« Se contactd con posibles afiliados mediante
mensajes de whatsapp.

- Entrega detalles afiliados. a-

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co



OTANCHE

=

Pago Derechos de Conciliacion y/o Arbitraje e

! (O CENTRODE
{7 <> CONCILIACION

| ./ YARBITRAJE
i \)L/cmmzcoummnnum

Tu aliado en la
resolucion de conflictos

Conciliacion
Arbitrzje

Somos tu puente entre
el conflicto y la solucion

PPPPP

En el mes de Abril se registrd el recaudo por concepto de derechos de conciliacion y
arbitraje, por un valor de $305.295

https://drive.google.com/drive/folders/1501HuUU6GISMOE JNBray9EMyLou91APNk

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co



https://drive.google.com/drive/folders/15Q1HuU6l3m0E_JNBray9EMyLou91APNk

RAMIRIQUI g

Capacitacion Con Costo

El 10 abril se llevdo a cabo la capacitacion con costo sobre Higiene y Manipulacion de Alimentos, en el municipio de

Ramiriqui, con 31 participantes de diferentes municipios, se obtuvd una calificacion de satisfaccion del 100%.

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




Participacion Consejo Provincial de Turismo T T

El 15 de abril, la oficina de Ramiriqui participd activamente de la primera reunion del consejo provincial de

turismo, desarrollado en Tibana.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




FERIA DE SERVICIOS

PRESTACION DE SERVICIOS

Rrealizada en el Municipio de San Luis
de Gaceno, el dia 16 de abril de 2026.

Durante la feria se prestaron 7
asesorias en temas como
renovacion, Capacitaciones, matricula
de persona natural y establecimiento,
y estado de asociacion.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 ()

SAN LUIS DE GACENO

www.CCtUnja.org.co



ALIANZAS ESTRATEGICAS ey

CONCESION TRANSVERSAL EL SISGA

El dia 20 de abril de 2026, se realiza una alianza estratégica con esta importante empresa con el fin de realizar
capacitaciones vy talleres que contribuyan al cuidado y bienestar de los comerciantes.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




VISITA A AFILIADOS T T

AFICHE DIiA DE LA MADRE

Este 29 de abril de 2026, damos inicio a la entrega de afiches alusivos al dia de la madre a los afiliados de la
Jurisdiccion de la oficina de la CCT San Luis de Gaceno.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @0 www.CCtUNja.org.co




CAPACITACION g e

PRIMEROS AUXILIOS

El dia 30 de abril de 2026, se realiza capacitacion de Primeros auxilios en alianza con la Concesion Transversal el Sisga,
teniendo 20 asistentes de diferentes sectores economicos como son Construccion, peluqueria, Empresarial, y turismo.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @0 www.CCtUNja.org.co




SAMACA
CAPACITACION

En el marco de las actividades de fortalecimiento empresarial dirigidas a los afiliados de Ia
microjurisdiccion de Samaca, se llevd a cabo la capacitacion “Inteligencia Artificial Aplicada al
Servicio al Cliente”. La jornada contd con la participacion de 26 asistentes, quienes adquirieron
conocimientos practicos sobre el uso de la inteligencia artificial en los procesos de servicio y atencién al

usuario.

#JuntosConstruimosTuFuturo



JORNADA DE SENSIBILIZACION .,...,.g....,.

Se realizd una jornada de sensibilizacion
en articulacion con diferentes entidades,
con el propdsito de promover la
formalizacién empresarial vy la
promocion de los servicios de la Camara
de Comercio de Tunja.

15 ESTABLECIMIENTOS
Visitados

06 sin renovar

01 sin matricula
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PROGRAMA CRECE MUJER

Finalizd la inscripcion al programa Crece
Mujer, el cual tuvo una excelente acogida
en el municipio por personas interesadas
en fortalecer sus emprendimientos vy
capacidades empresariales; siendo
Samaca uno de los que mas aportd es
este programa.

+ 50 MUIJERES VISITADAS

41 MUJERES INSCRITAS

que cumplieron con los requisitos

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co

RE VNI
‘EMPRENDEDORA
o

Crece Mujer Emprendedora




CHIQUINQUIRA

JORNADA DE CAPACITACION Y ORIENTACION TRIBUTARIAE &t
INTEGRAL PARA CONTRIBUYENTES e e

La oficina de Chiquinquira realizd jornada de capacitacion y orientacion tributaria para los
contribuyentes de la jurisdiccion contando con la orientacion a 27 usuarios y en la capacitacion
contamos con 76 asistentes virtuales y 15 presenciales.

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




Tamara de Tomercio
Tunja

CAPACITACIONES g

N
RN
N

\
|
i
|

Se realizd una capacitacion en higiene y bioseguridad estetica
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INSCRIPCION PROGRAMA CRECE MUJER

Desde la seccional Chiquinquira realizamos la inscripcion a algunas mujeres emprendedoras al
programa crece mujer para ayudar a fortalecer sus negocios.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co



#JuntosConstruimosTuFuturo

ENTREVISTA RADIAL A COMERCIANTE ,

CHIQUINQUIRENO e

Martes 21 de abril

Una década apostandole a los suefios:
el emprendimiento que dinamiza la
economia en Chiquinquira

' ' = Nicolds Durdén l
©a) e Eventos y Recreacién CAMELOT

G Desde las 3:00 p. m ;

Emisora
Juan de Castellanos

ws | Estéreo 105.4 FM

~Un espacio donde
tu esfuerzo se transforma
en logros compartidos.

UNAALILNZACON N

i |

0O ® ® ® @ »w~cctunjacrsce /#JuntosConstruimesTuFuturo /

000606

Con apoyo del departamento de comunicaciones, se
realiza entrevista radial empresario y comerciante
chiquinquirefo Nicolas Duran propietario de eventos
y recreacion CAMELOT.

www.CCtunia.org.co




ENTREGA DE AFICHES .,.....g......

Se realizd la entrega de 44 de los 181 afiches del
mes de la madre a los afiliados de la micro
jurisdiccion de la oficina de Chiquinquira

Vi,

CrecemOSJuntOS: A
comerciantes, empresariosy familias.
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CARNAVAL DE DESCUENTOS PARA LOS NINOS

OO ® 6 @ wwcctunja-oreco / #JuntosConstruimosTuFuturo /

’ INICIO  CREAREMPRESA  FORTALECETUEMPRESA v  LEYDETRANSPARENCIA  PARTICIPA  ATENCION Y SERVICIO A LA CIUDADANIA +
‘Comae:
de Tunja

% iUN TERRITORIO DE »
JUEGOS, SUENOS ¥ DESCUENTOS!

24,25y 26 de abril 2026

Visita los establecimientos vinculados escaneando el QR

Aprovecha las
grandes ofertas"

Carnaval de descuentos por la nifiez y la adolescencia

El comercio de Chiquinquirdse vincula al Carnaval del Juego 2026 con descuentos especiales en el mes de la nifiez.

A continuacién encontraras los establecimientos vingulados y el desct?enlo que te ofrecerén los dias 24, 25 y 26 de abil.
=)

Corporaclan/ 6

pdan
(N @

Eve
. 5 , i La Boutique Infantil de Adany Eva
Jalisco Boutique Infantil Saritas ?\/Iajo Y
Centro Comercial San José Confecciones Calle 17 # 9-09 S comorscon, %
. Calle 17 #10- 52 B Alcaldia de ueqo’
3 . - g Carrera 13#12 -39 - O, CHIQUINQUIRA =
1 cajita feliz para nifios, 10% de Descuento del 50% en Compra 2 prendas y obtén un Pt - ‘mmjé, Simers o Smereie

descuento en el resto de la Descuento del 20% y 30% en refetericias seleccionadas descuento de 50% en la RO 4

carta, 5% de descuento en todos los productos identificadas con tiquete segunda prenda, Paga 2 y lleva

licores y cocteles amarillo 3 s

Desde la seccional Chiquinquira gestionamos con 31 comerciantes del municipio descuentos
para los nifos y adolescentes de esta forma contribuir a la comunidad chiquinquireha y

fomentar el consumo y las compra a nuestros comerciantes.
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AFILIADOS T T

Desde la camara de comercio de Tunja seccional
Chiquinquira se gestionaron 3 nuevos afiliados

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @0 www.CCtUNja.org.co




ASESORIAS TECNOLOGICAS Semry e

Durante el mes de marzo, la micro jurisdiccion de Chiquinquira desarrolld 19 procesos de diagndstico y sensibilizacion
tecnoldgica dirigidos a nuevas unidades productivas, con el objetivo de fortalecer sus capacidades y avanzar en la
transformacion digital mediante la adopcion de herramientas tecnoldgicas pertinentes a sus necesidades.

ASESOR NUMERO ~

toven Aleares

MPACTADO
19
EMPRESARIOS

MUNICIPIOS

SOLUCION TIC

19

Tmil 0

SOLUCIONES TIC

DIRECTORIO EMPRESARIAL YOCOMPRO

0 7 e 0

FAN PAGE FACEBOOK INSTAGRAM EMPRESARIAL
1 @ 2

WHATSAPP BUSINESS CANVA GOOGLE SITES

B 2 2 o
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CONCILIACION Y ARBITRAIJE T T

e Se recibid 1 solicitud de conciliacion en el mes de abril.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co



SANTANA
Gestion visitas Posibles Afiliados Oumerg g omerci

Se realizaron visitas a diferentes comerciantes del municipio de Santana durante el mes de abril, en las
cuales se logro la afiliacion de dos de ellos.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




Pegaton Afiches Mes de las Madres - Oficina mgm
Santana

Desde la oficina del municipio de Santana, durante el mes de abril, se dio inicio a la pegaton de afiches
dirigida a nuestros afiliados con motivo del Mes de las Madres.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




3. FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO ‘

Tamara de Tomercio
de Tunja

O Ejecutado mes de abril 2026

- - % EJECUTADO

« $2.009.634.408 « $1.957.537.484 « 97,41%

*+ $1.414.416.013 « $235.204.754 * 16,63%

Es importante tener en cuenta que este informe es preliminar, ya que aun falta incluir los datos
correspondientes a nomina de este mes.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @06 www.CCtUNja.org.co



Financiero y Administrativo g

Tamara de Tomercio
de Tunja

O Ejecucion acumulada de enero a abril 2026

 $10.956.531.120 . $10.470.437.218 e 95 56%

- $5.328.890.800 . $3.491.757.827 * 65,53%

Es importante tener en cuenta que este informe es preliminar, ya que aun falta incluir los datos
correspondientes a nomina de este mes.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @06 www.CCtUNja.org.co



Gestion Documental ,

Fondo Documental Contratacion T

9.Rotulos de cajas y carpetas

8. Inventario Documental 100%

7.Fo|iaci6n 100%

6. Embalaje
100%

5. Restauracion de documentos
100%

4.Retiro de material abrasivo
100%
3.0rganizacion documental

100%
2.Clasificacion documental

100%

1.Inventario en su estado natural

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Se finalizd la intervencidn del fondo documental de Contratacidn donde se realizo desde el
inventario en su estado natural hasta la rotulacion tanto de las carpetas como de las cajas, en
total estas actividades se realizaron a 31 carpetas.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00O www.CCtUnja.org.co



FONDO DOCUMENTAL SECRETARIA GENERAL Témara de Tomarcio

50%

1.Inventario en su estado natural

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Se inicio con la identificacion por medio del inventario en su estado natural del fondo documental de
Secretaria General donde se identificaron 50 carpetas (8 cajas) que equivale a 2 metros lineales de 4
en total.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00GeO0 www.CCtUNja.org.co



» Teniendo en cuenta que se realizo actualizacion del
procedimiento se actualiza la caracterizacion ya que era
pertinente e importante realizarlo como resultado, ya

quedo actualizado al 100%bo.

» Se continuo con la actualizacion del cuadro de clasificacion
general de la entidad de acuerdo con los cambios sugeridos a
cada una de las tablas de retencién documental de las
oficinas productoras de la entidad ya se tiene un avance de

80%o.

* Se reviso s su totalidad cada uno de los items del
procedimiento de acuerdo con lo ajustado ya que era
pertinente e importante realizarlo como resultado ya
quedo actualizado al 100%bo.

INFORME DE BOSQUEDASY PRESTAMO DE ~ Para el mes de ABRIL no se recepcionaron
DOCUMENTOS solicitudes de prestamos de expedientes.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00O www.CCtUNja.org.co




d a
Se realizo bisqueda de Se realizo busqueda de
comprobantes de egreso actas de junta donde se
tanto publicos como evidenciara la eleccion de
privados, en total fueron  l0s presidentes ejecutivos de
464. la entidad en total fueron 9
Actas.
#JuntosConstruimosTuFuturo 000@06

2016

J

\

\

2020

J

J

Se realizo busqueda de
actas de afiliados fueron un

total de 4.

www.CCtunja.org.co

DIRECCION DE
SERVICIOS
EMPRESARIALES

Se realiza acompafiamiento a 4 oficinas productoras teniendo
en cuenta las transferencias programadas para el mes de mayo
en todo lo concerniente a procesos archivisticos para
alistamiento.




Actividades PAT Archivo RPU Cy

Tamara de Tomercio
de a

En la siguiente grafica se muestra el avance en cada una de las actividades del area archivo de registros
publicos con respecto al cumplimiento de actividades del plan anual de trabajo a corte del 30 de abril 2026.

Actividad 1: Extraccion de matriculas canceladas que hayan cumplido con su evento de cierre.

Actividad 2: Indexacion y archivo de documentacion recibida por parte del area de digitacion,
correspondiente a tramites registrales en soporte fisico

Actividad 3: Digitalizacidon de libros antiguos de Registros Publicos.

Actividad 4: Extraccion de duplicidad documental, de tramites correspondientes a registros
publicos exceptuando, documentacion que contenga informacidn con caracteristicas de
integridad y autenticidad del mismo documento o con valores secundarios.
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Grafica de avance PAT Cy

Tamara de Tomercio
En la siguiente grafica se muestra el avance en cada una de las actividades del drea archivo de registros —
publicos con respecto al cumplimiento de actividades del plan anual de trabajo a corte del 30 de Abril de

2026. Febrero Marzo Abril Meta anual

Actividad 1 200 mat 320 mat 500 mat 6000 matriculas

Actividad 2 0,7 mts 1 mts 2 mts 8 mts

Actividad 3 3 libros 5 libros 5 libros 20 libros

Actividad 4 1,8 mts 1.8 mts 3 mts 12 mts

Marzo Abril

Actividad 1 I | 5% Actividad 1 I | 8%
Actividad 2 1 13% Actividad 2 | 25%
Actividad 3 | 25% Actividad 3 | 25%
Actividad 4 | 15,00% Actividad 4 25,00%

#JuntosConstruimosTuFuturo 00eO0 www.CCtUNja.org.co



®  Coordinacion Administrativa y de Contratacion ’

®  Reporte a Entes de Control Cémara da Tomarcio
de Tunja

Remisidn oportuna del informe SECOP - Reporte a la Agencia Nacional de Contratacion Publica cumplimiento articulo 33 de la ley 2069 del
2020, durante el mes de Abril de 2026. Informe y reporte de gestion contractual ante la CGR a través de la plataforma SIRECI.

. . .. I INFORME CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Agencia Nacional de Contratacién Publica B CONTRATOS/OTROS! [l PROCESOS DE COMPRA [l CONVENIOS

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA
[ [¥] L [ = 2 | &

Colombia

COMPRA EFICIENTE

CANTIDAD DE REPORTES frente a MES 1°

[72]
[}
2
50
&
4
w 10
m 13
b 8
£ @
@ 3
uw 4
o o 5
g w
a a
z % 1 1 I 1
© = 0 0 0
2
= 0
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
MES
MES
Procesos de compra superiores a 1 SMMLYV ejecutados con recurso Contratos, convenios y procesos de compra que superan los cinco
PB o mixto. (5) SMMLV, ejecutados con recursos PB.
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- Proyeccion y Gestion Contractual

Tamara de Tomercio
de Tunja

PROYECCION DE CONTRATOS, TERMINOS DE REFERENCIA E INFORME PROCESOS DE COMPRA
INVITACIONES

[ CONTRATOS [l OTROSI [ INVITACIONES Y TERMINOS DE REFERENCIA

3
313
2
2
0 0 0 0 0 0
0

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

@ PROCESOS DE COMPRA [ DEVOLUCIONES
250

200
192

150

100

—_

50

NUMERO DE PROCESOS
NUMERO DE PROCESOS REVISADOS

MES MES

Durante el mes de Abril se elaboro 1 contrato de

t20in G o Numero de devoluciones realizadas respecto del total de
prestacion de servicios

procesos de compra revisados (Facturas, cuentas de cobro,
cajas menores, reintegros de dinero, legalizacion de
anticipos: etc.)

#Juntd®ConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co



Convenios y Acuerdos de Apoyo S e st

CANTIDAD frente a MES

5

CANTIDAD

CONVENIO ESTADO
Cuarenta (40) Beneficiarios del FIRMADO
sector turistico Convenio
No.004-2026
#Juntd¥ConstruimosTuFuturo 00@06

I

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

MES

www.CCtunia.org.co




Tamara de Tomercio
de Tunja
Alianzas
CANTIDAD frente a MES
1,00
ALIANZA ESTADO
CLINICA PREVIRED EN REVISION 0.75
COEDUCADORES EN REVISION § 050
S o
=
AREPAS LAS MILAGROSAS EN REVISION S
0,25
ALPHA FITNESS EN REVISION
OPTICA SANTANA EN REVISION 0,00
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

Durante el mes de Abril no se suscribieron alianzas, se elaboraron 5 allanzas y se encuentran
en revision por las areas correspondientes.

#Juntd¥ConstruimosTuFuturo

00060

MES
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Activos i

Adquisicion y baja de activos del inventario institucional

ACTIVOS ADQUIRIDOS ACTIVOS DADOS DE BAJA

25 20

20
1,5

10

ACTIVOS ADQUIRIDOS

0,5

ACTIVOS DADOS DE BAJA

0

0 0

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

0,0
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
MES

MES

Durante el mes de abril de 2026 se adquirieron 2 activos Durante el mes de abril de 2026 no se procedic a dar de
nuevos, que incluye: 2 PORTATILES MARCA DELL 15 baja administrativa ningun activo.

DC15250 CORE 17 1355U MEMORIA RAM DE 16GB
ALMACENAMIENTO DDS 512GB. WINDOWS 11 PRO -
REFERENCIA ST:3QHBMDA4.
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Centro de Emprendimiento "CEMPRENDE"”, la ampliacion de la bodega, el archivo y ,

Tamara de Tomercio

la cocina del Centro de Convenciones de la Camara de Comercio de Tunja. -

Durante el mes de abril se realizo acompanamiento permanente en los comités de obra semanales, en los cuales se
evidencio un avance acumulado del 34% en la ejecucion del proyecto, con corte al ultimo comité del mes.

#Juntd¥ConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co



4. PLANEACION Y ESTUDIOS ECONOMICOS L«

emrammm
GESTION ADMINISTRATIVA
Boyaca en Cifras: Convenio Camaras de Decanatura ciencias econdmicas Yy
Duitama, Sogamoso y CREPIB administrativas UPTC: Gestion de convenios

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co



GESTION ADMINISTRATIVA Cimars do Comercte

de Tunja

Secretaria de desarrollo de Boyaca: Clister y

posibles alianzas Convenio Asocentro: Primer Comité Técnico

P
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I ESTUDIOS ECONOMICOS . .

Vistas pagina estudios economicos durante el
periodo comprendido entre enero y abril:

NOMBRE DEL ESTUDIO LINK PUBLICACION 863

Nota Econdémica Mercado Laboral .
Ene - Feb
Dindmica Empresarial | Trimes. 2026 https://acortar.link/ftrp1F .

Toiido E = ST
ejido Empresarial Jurisdiccion https://acortar.link/SW0JW1

2026 a0

Censo Empresarial 2025 https://acortar.link/diwRZQ

Tejido Empresarial Tunja 2026 https://n9.cl/ofr07q a

Caracterizacion econdémicay

https://acortar.link/79jjcZ

empresarial de los afiliados, 2026 \;\/\ 10

'

Se realizaron durante la vigencia abril 2026, un total de 6 N \) |
estudios economicos. o n o o :

# Tot2l @ Estudios econdmices | - CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA® M estudios econdmicos | - CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA-

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @0 www.CCtUNja.org.co



https://acortar.link/p1RCS6
https://acortar.link/ftrp1F
https://acortar.link/5W0JW1
https://acortar.link/diwRZQ
https://n9.cl/ofr07q
https://acortar.link/79jjcZ

TABLERO POWER BI g R i

de Tunja

Ingresos General Renovaciones
CONTROL [ e ]

INGRESOS
CCT $ 1.298.788.793

Total Ingresos 2026

. Actualizacion tableros Registro Mercantil I
-$ 273.174.259 -17,38 %

Variacion Anual en $ $ Variacion Anual en %

TOTAL EMPRESAS Afio Trimestre Provincia 0 o

gual 3 empresas renovadas mas las creadas. L 1
@ Ingreso Publico Real ®Meta Ing Pub @ Variacion % Publicos res.__ @ Ingreso Privado Real ®Meta Ing Priv © Variacion % Privados respe.
Vimmarn de Cxmarcie - F . . » -
0 mill. Tanja. otal empresas registradas segin tipo de organizacién amafio total empresas registradas
$ 2.000 mill $ 1.840.060.638 §169.573.719 P bl gun tip! o

22.031 . " m 21682
al Matriculas y I 2050
|27
| 88
20

$ 150 mill
$ 1.500 mill

. Nota: No incluye establecimientos
I Nuevs Empresas « Dates mostrados a corte del |
| Trimestre de 2026

$ 100 mil Empresas Renovacas

Municipio No Empresas
tstablecmienos -
TUNJA I

CHIQUINGUIRA | 2207 " 25w 0
VILLA DE LEYVA 340 —

. MONIQUIRA | 871
agistis por Acthidad Econdmicd .
SAMACA 833

GUATEQUE | 554
GARAGOA | 539

VENTAQUEMADA | 510 - 56

Registro Urico de Proponentes. TRAFTOREE o 0 -

RAMIRIQUI | 301 § 6.443874.855.375

Fm-mgsh;'\u:unalce’uusmb RAGUIRA 206 Ingresos Operacionale
" 33598

TOCA | 26

$ 1.000 mill

8
3
1
1
1

$ 500 mill $ 50 mill

[ o

Ingrese Publico Real y Meta Ing Pub
Variacidn % Publicos respecto a 2025
Ingreso Privado Real y Metang Priv
Varlacién % Privados respecto a 2025

$0mill, $0mil. I Enticaces Sin Arimo de Luao. Total empresas registradas por seccion ecanémica
392.177.175.153

1806 .
I — GEIT 245 .-2 847 816 724 591 363 313 280 258 237 203 108 104 8 6 6
SANTANA | 23 R TR
. o I Actiidades de Allo mpacto ARCABUCO a7 o : : v &

OTANCHE | 220 4 o 41373

| Afisdos 3 s CCT SACHICA 206 v Emp t
Total 22031 Acthhdad princioal |

——
ft Power B1 Tden > nymQpe
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SISTEMAINTEGRADO DE GESTION

SIG CALIDAD,

MESAS DE TRABAJO -
SISTEMA DE GESTION DE
LA CALIDAD

partes interesadas,
requisitos legales

Contexto de la
organizacion

#JuntosConstruimosTuFuturo

“Comprometidos con la excelencia en cada proceso, cada dia.”

El Sistema Integrado de Gestion le invita a participam

POLITICA DE RIESGOS

r‘

Camara de Tomercio
de Tunja
POLiT!CA DE
GESTION DEL
RIESGO

Revision de la politica de
riesgos.

00 () www.CCtunja.org.co

A

()

GESTION DE CAPACITACION:
DESAFIO DEL LIDER EN LOS
SISTEMAS DE GESTION

Se desarrolld capacitacion dirigida a
lideres y equipos de proceso.




RECONOCIMIENTO Y CREACION DE MICROSITIO - SIG ,

DIVULGACION DE EXPERIENCIAS g o S imars s Comerce
DE LIDERES DE PROCESO A B ESTADO DE LOS PROCESOS EN

: |
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION CCT

CALIDAD

P
L L] | . o

TR NILIN g 0y - —
_ & ]

Se verifica el cumplimiento de
los requisitos de calidad en
cada drea.

o far =]

i.i.i,i =
4, Contexto de la ™ J

Organizacion 5. Liderazgo 6. Planificacion
Se revisa el incumplimiento a
2025y lo transcurrido del 2026.
— A1
g | & |-
9. Evaluacion de

serlloimas ' 7. Apoyo 8. Operacion Desempefio

"&isciplinados

Se toman acciones para
acelerar y lograr estar al dia.

Se avanzo en la creacion de un micrositio  Se realizo la verificacion del cumplimiento de

:C..et_tre:?\IizoI Iz::j Ialéjblicafjion de videos del Sistema Integrado de Gestion los requisitos de calidad frente al estado
institcionales de fideres de proceso. mediante Looker Studio. actual de cada proceso.
#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co ‘




SI MEDICION, ANALISIS Y/ MEJORA: 8 ?i ,
CAL ssr AMB para entender, auditamos para mejorar y actuamos para avanzar.’ % .
El Sistema Integrado de Gestion le invita a participar en ’ de Tunja
GESTION TRAZABILIDAD Y SEGUIMIENTO DEL
CICLO DE AUDITORIA SIG

Se realiza
seguimiento a cada
Se apoya el cargue etapa de la auditoria
de la trazabilidad de para garantizar la
la auditoria a la Se realiza la disponibilidad de la
Se realizan auditorias plataforma Isolucion trazabilidad informacion
planeadas para la respectiva al
primera etapa de proceso de registro
mejora publicos
Con el proposito de verificar el
| ! g componente de medicion, analisis
C { € € - = L ==
i i i ‘ Y mejora, se realizo segUImlento
al desarrollo de las auditorias

internas programadas.

1 2 3 4

Auditorias Carga de Trazabilidad de Seguimiento de
Planeadas Trazabilidad Registro Auditoria

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




=

Tamara de Tomercio
de Tunja

FORMACION DE AUDITORES ACTUALIZACION DE AUDITORES

Se desarrolld jornada de actualizacion dirigida al equipo de
Se gestiond y desarrolld el proceso de formacidn de auditores internos. auditores internos integrados.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co
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| S syl ! Tamar de Tomercio
ACTUALIZACIONES MESAS DE TRABAJO ASESOR SENSIBILIZACI,(’)N PELIGRO
INTEGRANTES DEL COMITES EXTERNO BIOMECANICO

Se desarrollaron mesas de trabajo enfocadas
en la verificacion de requisitos normativos del
SGSST.

CONVIVENCIA 'ABORAL

A
&)
il \
Nelson Hoyos Catalina Hurtado Vanessa Molina

REPRESENTANTES ANTE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

A

v
Javier Rivera

PN N

@abriel Rubio Oscar Sanchéz

Vol ¥

REPRESENTANTES ANTE LA PRESIDENCIA EJECUTIVA

e

Jorge Roa

REPRESENTANTES ANTE LOS FUNCIONARIOS

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co



‘SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

s I G SEGURIDAD) Y/SALUD,

ENEL TRABAJO ¢

“La prevencion es la mejor herramienta para un ¢

El Sistema Integrado de Gestion le invita a participar en de Tunja

POLITICAS DEL SIG REVISION POLITICAS Y ACTA DE CONFORMACION
REGLAMENTOS BRIGADISTAS

CAL SST AMB
¢ g I

ACTUALIZACION DE POLITICAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (SIG)

Con el objetivo de fortalecer el Sistema Integrado de Gestidn y asegurar el cumplimiento de los requisitos normativos " E INﬁg;‘:dﬁ(E:I((:)?dN[:EOBR:IQiIDOI:TAS @
aplicables, se realizé la revisién y actualizacion de las politicas institucionales.
i ; Fecha: | ddimm/asss Wors: | Mhmmam/pm | Luger: | Selsdereuniones
POLITICAS ACTUALIZADAS @ e e p e e —— acuamo: | oorz020
£ { l Compromiso de la aita DESARROLLO DE LA REUNION
_ POLITICA DEL \. POLITICA DE PREVENCION @ i T~ N P "
@ | SISTEMA INTEGRADO @ > DE CONSUMO DE TABACO, loscAtioradbres 4 PR, e ks i
o ALCOHOL Y SUSTANCIAS REG et \ V] rataron los temas descritos anteriarmento y se reschvieron inquietuces.
‘ DE GESTION (SIG) R CARC VRS @ Mejoracontinua de fos LAMENTOS X ' & ‘ v Se trataron los & tos ant oy se resoh quistude
Define el compromiso de la entidad ?rot;es?s Y ?esempeno [tl/ [E=4 | s ) =y 4
‘ con la calidad, la seguridad y salud Establece los lineamientos para prevenir mEstucions: v\ Y ’ CONFORMACION DE BRIGADAS
en el trabajo, la gestion ambiental, el f:onsuv.no de tsbacc?, alcohol y‘sustancias Promocion de una cultura ) BRIGADA RESPONSABLE CARGO/ AREA TELEFONO
la seguridad de la informacién y la 92 o » de de prevencion, autocuidado 4
j mejora continua. trabajo saludables y seguros. y responsabilidad
Acoso sexual Teletrabajo
PROCESO DE REVISION, VALIDACION Y APROBACION s At s s ;
Revision de politicas, reglamentos Andlisis y revision Recomendaciones para
APROBACION POR =
N JUNTA DIRECTIVA y documentos relacionados de la informacion ¢l cumplimiento normativ pocad
EQ » en SST COMPROMISOS
; : ; : o
1. REVISION Y 2. SOCIALIZACION Y 3.CONSOLIDACION ~ 4.ENVIO A PRESIDENCIA 5. APROBACION POR ¢ 9 [ } ® 9 l T RIS
ACTUALIZACION VALIDACION INTERNA DE OBSERVACIONES EJECUTIVA JUNTA DIRECTIVA
Anlisis de requisitos Las politicas fueron socializadas  Seincorporaron ajustesy  Las politicas fueron remitidas  Presentacion y aprobacion . Goordinador de Brigadas Secratariols)
normativos y necesidades y remitidas para revision a: iones recibidas.  a Ejecutivapara  de las politicas en sesion
de la entidad. oA e su gestion de aprobacion. de Junta Directiva. Las politicas son presentadas a la Junta
s Directiva para su revisién y aprobacion, . . . 7
. conforme a los estatutos y lineamientos At d d I t d d | d RETROALIMENTACION Y SOCIALIZACION s
e Eiweng institucionales. endiendo solicitu e area € Q El acta fue sociaizada con todos s brigadistes, gerantizando ta [6)

de los temas tratacios y los compromisos definidos.

: [ ]
a comprension .. ®
Politicas actualizadas, alineadas con la i ok o i st sk o S - a7 7y . . .
: : ntinuamos trabajan incipios,
i el o e 3&{ e ol vers o parietd e revision de polltlcas institucionales.

integral de la entidad. para nuestros grupos de interés.

° ResuLTADo N Gestion Humana, se realizo la

Con base en el Ultimo comité de

brigadistas y la socializacion de
Se realizd la revision y actualizacion de las politicas del lineamientos y conformacion.
Sistema Integrado de Gestion.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




CURSO DE MANIPULACION INSPECCION Y ENTREGA ’
CURSO 35555‘} HORAS DE ALIMENTOS DE ELEMENTOS DE

Tamara de Tomercio

ERGONOMIA ds Tunja

Se verifico el cumplimiento y vigencia del Se gestio_n,é la realigacién del curso de _\/alidgc_:ién de necesidades ergo_némicas
curso de 50 horas SGSST para integrantes manipulacion d_e' alimentos dirigido al identificadas en los puestos de trabajo.
de COCOLA y COPASST. personal de servicios generales de las sedes

Centro y Norte.

Inscripcion curso SGSST
50/20 horas

Validacién del Verificacion de la Inscripcion coordinada Asignacion y
cumplimiento normativo exigencia del curso para los comités confirmacion del curso
SGSST (50/20 horas)

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




MEDICION Y ANALISIS DE COMITE DE CONVIVENCIA
ILUMINACION LABORAL n_

de Tunja

Se gestiond con la ARL la realizacion del

estudio de iluminacion para las areas de Se desarrolld la reunién ordinaria del
Registros y Comunicaciones, con el fin de mes de abril, donde se organizéd la
identificar ~ condiciones  actuales vy
establecer acciones de mejora requeridas.

- g

actividad del mes.
Objetivo:

Trabajo colaborativo

+ 100

\ COMITE DE N ¢ :
' .‘ CONVIVENCIA C
N ABoRAL

-

Funcionarios
Alcanzados

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

CAMPANA “TRANSFORMA TU ESPACIO
TRANSFORMA TU DIA”

‘ @ . ¢CUAND
coR.5Sr
+ e ~\ 7 :\/\’, \%f VIERNE
N’ J W TRANSFORMA TU
- 4 Saass?” ESPACIO
gy - TRANSFORMA TU DiA
Felicitaciones Recuerda A
por mantener que un drea de prlassier e
tu puesto de tfabajo Ordenada, tu puesto de trabajo.
s optimiza el desarrollo I
trabajo ordenado de tus funciones e s
co : sr co A sr @ senericios: f
* Mds concentracion
e *, Merlo éstrés
* Mejor ambiente laboral
* Mayor productividad - SIS SR

Como parte del programa de orden y aseo durante abril se
invitd a participar en la jornada de organizacién y mejora del
puesto de trabajo, durante la cual se realizaron
reconocimientos a los funcionarios mediante las dindmicas de
“carita feliz” y “carita triste”.

COMITE DEL COPASST

REUNION ORDINARIA

El 21 de abril se llevo a cabo la
reunion ordinaria del Comité
COPASST 2026, con el proposito
de revisar el avance de los
compromisos  adquiridos y
coordinar las actividades
programadas.

www.CCtunja.org.co




SISTEMA DE GESTION

DE SST

SOCIALIZACION REGISTRO PAUSAS ACTIVAS

El COPASST bajo sus compromisos y apoyo al SIG de
fomentar las pausas activas y auto cuidado de los
funcionarios.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 ()

COMITE DEL COPASST

=

Tamara de Tomercio

REALIZACION DE PAUSA ACTIVA MENTAL.

El  COPASST,
proposito de fomentar la

realizacion
activas.

www.CCtunja.org.co

de

con el

pausas

°

mar, 10 de mar.
v

Oscar Sanchez Cct

Play Blooket | Blooket
Join a game t

& playblooket com

iEl COPASST te reta a una Pausa Activa
Mentall<yp

Mide tus conocimientos y se el mas veloz

Sigue atentamente estos pasos:

&) Ingresa al enlace https://
play.blocket.com/play?
hwid=69al6662e5a56¢4a9d8931ad

EJEn Nickname, digita tu nombre y
apeliido,

EJClick en Log In y Comenzar
Onesponde las preguntas correctamente
y en el menor tiempo posible T

&) Hasta las 5:30 PM esta habilitado el
Link

iRecarga tu mente en minutos! |
#MasActivosMenosPausados

\ A K

Jorge Roa Cct vie, 13 de mar.

= = ‘535
Nt

s °%

Hola! By

¢Ya hiciste tu Pausa Activa de esta
tarde?

£l coPASST W te invita a seguir
cuidando de ti y participando de
nuestra campana

#MasActivosMenosPausados

Aqui, nuestros compafieros mas
activos de esta semana. ¢
v .




DESST GESTION HUMANA Y LA SST

Gestion de Egresos

Gestion de Ingresos

Se gestiond la contratacién de 7 nuevos Se emitieron 4 cartas oficiales y se

funcionarios con afiliacién completa a Volumen de consolidaron 7 examenes de egreso
seguridad social. contratacion y realizados.
afiliacion

Incorporacién de personal activo Evaluacion de cierre laboral

Se tramitaron 7 érdenes de ingreso con
6 examenes clinicos y 4 evaluaciones
psicosociales ejecutadas.

Constancia

de Participacion

Ejecucion de
examenes médicos

‘Tamars de Tomercio
da Tunje

ALVARO JULIAN BARRIOS BUITRAGO
C.C 1049649005

La Camara de Comercio de Tunja con Nit. 891800238 -1, hace constar que:

Evaluacion de aptitud inicial

Realizé el curso virtual
INDUCCION SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Expedido en Turja el 4 abril 2028

Induccion técnica de 6 nuevos
funcionarios en el Sistema Integrado de
Gestion mediante cursos virtuales.

Capacitacion y
formacion

= Ul
Sergio Armando Tolosa o Maria Fer; zilez Gutiérrez
President ﬂd“ﬁf"’c“g'““ Jeropases

Capacitacion técnica inicial etk T i S

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @0 www.CCtUNja.org.co




SSTAAEESTON GESTION DE COMPRAS Y LA SEGURIDAD Y ,

DE SST
SALUD EN EL TRABAJO Camarg g Somarci
MANTENIMIENTO DE GESTION DE FLOTA Y COMPRAS Y CUMPLIMIENTO
INFRAESTRUCTURA Y SEDES LOGISTICA
Para el vehiculo IVR, se gestiond el Se suministraron materiales técnicos,
cambio, alineacion y balanceo de sus luminarias y elementos de oficina
cuatro llantas. (multitomas y tableros) para diversas
areas.
T
- —“—'| T

Se ejecutd la limpieza integral de fachadas,
vidrios y marquesinas en Sede Norte y CCV.

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co



Empresarial

Durante el mes de abril se realizaron un total de veinte (20)
capacitaciones de las cuales diecisiete (17) fueron sin costo y tres
(03) con costo, en modalidad presencial y/o virtual, con una
participaron 470 asistentes; como conclusiones podemos recalcar:

#JuntosConstruimosTuFuturo

5. SERVICIOS EMPRESARIALES
Formacion Empresarial / Formacion y Desarrollo

00@06

Chiquinquira

5

Garagoa

0

Guateque

146

Miraflores

10

Moniquira

234

Muzo

0

Otanche

0

Ramiriqui

31

Samaca

0

San Luis de Gaceno

20

Santana

0

Tunja

24

www.CCtUNja.org.co

Villa de Leyva
TOTAL

oO|lr|O|lR,r|O|lR,r|]|O|J|O|IN|HPR]|]O|O|H

0
470

N
(=]

Tablero de participacion al proceso de Formacion y Capacitacion




Formacion Empresarial / Formacion y Desarrollo

Empresarial

Capacitaciones microjurisdiccion Tunja

Actualizacidon Tributaria y Renta Persona Juridica, realizada el 16 de

abril de 2026.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)
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Fortalecimiento Empresarial y Formalizacion - Clinica
de Habilidades Empresariales

Programa: Crece Mujer Emprendedora 2026

El 10 de abril se realizd el cierre de inscripciones del programa
Crece Mujer Emprendedora, alcanzando un total de 646 mujeres
inscritas.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co
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de Tunja




Programa de Emprendimiento e Innovacion -
Emprende & Escala

Programa: Potencia UP 2026

Mesas de co-creacion con la Universidad Santo Tomas

Se avanzo en la formalizacion del Convenio, se inicia con la
estructuracion de los insumos requeridos para solicitar la
elaboracion del Convenio.

VY & F

Y2006 %"

14:50 | Formulario POTENCIA UP - =2 B O :

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @O0 www.CCtUNja.org.co




Fortalecimiento y Promocion de la Oferta Turistica - m’

de Tomaercio

Ruta de Competitividad Turistica y Sostenible o

Programa: Convite por el Turismo 2026 0— /| V 0’

Q s A

=2 Zfah INa

Turismo Turismo Turismo
Rural Cultutal Religioso

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co



Apertura y Conexion de Mercados - Visibilidad ,

Empresarial

Feria del Oriente Colombiano 2026

‘ ok DEL ‘
\‘%\g\}l COLOMBIANO 202

DEL 26 AL 29
DE JUNIO

I~, o * |

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

Tamara de Tomercio
de Tunja

Boyaca Huele a Pan

ENVIVO

udebradio.com

www.CCtunja.org.co



Apertura y Conexion de Mercados - Ruta de
aceleracion para la internacionalizacion de la
empresa

Rueda Internacional AmCham 2026 Rueda Internacional

de Negocios
Se brinda apoyo en:

ESTADOS UNIDOS 250 ANOS / SOCIO ESTRATEGICO

Construccion y difusion del formulario de inscripcion.

Conexién Comercial

Verificacion del cumplimiento de requisitos. R

Socializaciér_1 de instrucciones a las empresas seleccionadas para (8" %7%= da 100 - Mds de 300

el agendamiento de citas con los compradores. compradores de exportadores
Estados Unidos i Colombianos

S w—
ST w—
—_—
T
.

Invitacién especial
empresarios
Camara de Comercio de Tunja 1‘

d

13-14 MAYO 2026 b

° Camara de Comaercio de Bogota
= )

#JuntosConstruimosTuFuturo 00GO www.CCtUNJa.org.co




Apertura y Conexion de Mercados - Ruta de ’
aceleracion para la internacionalizacion de la T
empresa

Asesorias en Comercio Exterior

Asesoria sobre la informacién relacionada con la exportacién de
productos organicos y sus requisitos, realizada el 22 de abril de
2026.

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




Coordinacion de Afiliados . -

Afiliaciones nuevas S LISTADO DE MATRICULADOS S
O
Durante el mes de abril se recibieron cinco (5) nuevas W iy 1007307303 LAURA VALENTINA PATINO RODRIGUEZ 201776 W ik
solicitudes de afiliacion, las cuales fueron debidamente
analizadas y presentadas ante el Comité de Afiliacion No. 8 de B 9 1510:-Bovaca 46664582 MARTHA LUCIA VALDERRAMA PEDRAZA 215026 Q 15104-BovacA
2026, en cumpll_n_mento de la normatividad vigente y del g o i P s Q mur.
Reglamento de Afiliados.
AL 1053347529 CAMILO EDUARDO NUNEZ MURCIA 153709 D TSumA
5 | e 1051286247 YULI PAOLA ROJAS MOSQUERA 216379 L

e
@ Listado generado con informacién de matricula. l Total de registros: = §

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




Coordinacion de Afiliados ..

Visita a afiliados
Se realizaron visitas a los afiliados, durante las cuales se hizo entrega del afiche conmemorativo del Mes de la Madre.

Estas jornadas permitieron fortalecer los vinculos de fidelizacidon con los afiliados, promoviendo un mayor acercamiento institucional y el
reconocimiento de fechas especiales como estrategia de relacionamiento y fortalecimiento comercial.

Ex J) més‘va'rnfa

oreeem )\,J untos: oy
vomiralenies epeesarios v lamsias

©@ D O [ <vcctuns e | Adimcocezs nuTfur

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @0 www.CCtUNja.org.co




Coordinacion de Afiliados . -

Capacitacion Manipulacion de Alimentos

Durante el mes de abril se llevd a cabo la capacitacion en Manipulacion de Alimentos, contando con la participacion de 56
asistentes, incluido el Grupo Nostra 39.

manijpulacién de
alimento

B

C s

W Costo:

SCritos Part

Afiliados In S rticulares
(< $50.000 | $60.000 | $65.000

1 MAS INFORMACION
N 318 343 5422
-

afililados@cctunja.org.co

»
5
=<

3 >
o /5 T

-g \ V
TI_ - - )
0O ® ® O @ w~~cctunjacrsco /#JuntosConsirul

mosTuFutury
.- *
Seu 3

N
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Coordinacion de Afiliados

- - - BOLETIN INFORMATIVO
Fidelizacion :
Alite &

} 8l o Tus beneficios crecen
5 @ R connvestros aliados

“Consiltalos,aqui

Con el apoyo de la Oficina de Comunicaciones, se desarrollaron
campafas y se realizaron envios de boletines informativos
dirigidos a los afiliados, con el propdsito de fortalecer las estemes

estrategias de fidelizacion y mantenerlos informados sobre las e S e e
actividades, servicios y temas de interés institucional.

a nuestros afiliados en el fortalecimiento de sus negocios, impulsamos la innovacion
y aportamos al crecimiento de un ecosistema empresarial fuerte y dinamico.

Esta informadion te puede interesar

En Iz Cdmara de Comercio de Tunja trabajamos dia a dia para fortalecer el
crecimiento y la competitividad de nuestros empresarios.

Compartimos con nuestros afiliados iniciativas que lideramos para acompanar el
oroareso de sus neaccios. oromover ka innovacion v seauir fortaleciendo un teiido

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co

A i
comercial | N e

Presenta tu carnet
comoAfiliado yactiva

tus beneficios

Ingresaa  www.aliodocomercial.cctunjo.of o/ '

»
Coordinacion de Afiliados
Calle 21 # 10 - 52, Edificio de la Cdmara de Comercio de Tunja
PBX. 608 747 4660 ext. 133 » WhatsApp. 318 343 5422  Tunja, Boyacd

00 O 6 @ »wcctunjaosce /#IuntosConstruimosTuFuture




Cifras Programa ITEC

6. TECNOLOGIA E INFORMACION

Nuestras Empresas Impactadas

IMPACTADOS

72

EMPRESARIOS

DIAGNOSTICOS
SENSIBILIZACIONES SOLUCION TIC

Durante el mes de abril, el programa ITEC impactd a 72 e

un total de 72 empresas a través de acciones de
diagnostico, capacitacion e implementacion

soluciones

#JuntosConstruimosTuFuturo

009G@06

0 1 mil
SOLUCIONES TIC
. GOBOY DIRECTORIO EMPRESARIAL
de 6 19

TIC FAN PAGE FACEBOOK INSTAGRAM EMPRESARIAL

f 9

WHATSAPP BUSINESS

7

www.CCtunja.org.co




Tee Empresario ITEC g

Tamara de Tomercio
de Tunja

Durante el mes de Abril, la Camara de Se realizaron 48 implementaciones Se efectuaron 4 visitas presenciales a
Comercio de Tunja desarrolld 72 procesos orientadas a empresarios antiguos.l establecimientos comerciales

de diagndstico y  sensibilizacidn

tecnoldgica

COPL,
IMPRESI

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




Gestion Administrativa g

Tamara de Tomercio
de Tunja
_ g _ Se apoyo a los afiliados de Chiquinquira En Chiquinquira se realizd Ila
Se realiza la proteccion y cuidado de con la entrega de afiches alusivos al adecuacion de la infraestructura

los equipos  tecnologicos mediante su mes de mayo y al Dia de la Madre. tecnolégica.
cubrimiento con material plastico.

=‘§!iﬂﬁ:ﬁiﬂi, i

i E . .
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Gestion Administrativa g

Tamara de Tomercio
de Tunja
Se asistid a una asesoria en la que se

: presento el proceso para la adquisicion
afiliados. directores de departamento 'y de de licencias de OpenAl para ChatGPT.

funcionarios nuevos.

Se realizd el ajuste en la oficina de Se llevo a cabo la induccion a los nuevos

R

JEISSON ALEXISNIRO .

n

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




Gestion Administrativa g

Se realiza la adecuacion y entrega de los Se retiran los equipos que se

equipos del Departamento Administrativo  encontraban en el lugar y se realizan los
y Financiero. ajustes.

Se realiza el traslado de los equipos
de proponentes a la sede norte.

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




Informacion Comercial

A través del servicio de Venta de
Informacion Comercial. En total, se
recibieron 50 solicitudes.

De estas, se logré atender y entregar
satisfactoriamente 28 solicitudes de
informacion, lo que permitid generar
ingresos por un monto de $5.258.834

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

80
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=

Tamara de Tomercio
de Tunja

INFORMACION COMERCIAL ABRIL 2026

RADICADAS

www.CCtunja.org.co

ENTREGAS

RESUMEN EJECUTIVO DE ABRIL

N RADICADAS
50 total (vs 79 en Mar)
Decrecimiento de Solicitudes (vs Mar):

-36.7%

ENTREGAS
@ 28 total (vs 42 en Mar)
@ Decrecimiento de Entregas (vs Mar): -33.3%
Tasa de Finalizacion de Abril: 56%

El andlisis comparativo con marzo muestra una
correccion significativa en la actividad
comercial. El volumen de radicadas disminuyd
notablemente en un 36.7% (de 79 a 50). Aunque
las entregas también bajaron en un 33.3% (de
42 a 28), se logré mantener una tasa de
finalizacion de abril del 56%, lo que indica una
gestién de cumplimiento mas ajustada a la
demanda actual. Este mes representa una
etapa de consolidacion operativa frente a la alta
radicacion del mes anterior.
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de Tunja




Tramites virtuales ﬁ..g..m

Para el mes de Abril del 2026 se realizaron: CORRESPONSAL PSE Y
4.032 tramites de manera virtual. SERVICIO BANCOLOMBIA TARJETA CREDITO
CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
Comparativo de pagos virtuales Mes de Abril 2026 Certificados
R 29 $348400 2.481 $39.688.600
Matriculas 29 $2.173.600 42 $9.206.300
000 Renovaciones
72 $30.927.300 604 $496.938.600
2000 Actos y
Documentos 8 $242.400 187 $9.179.300
Proponentes 67 $55.677.000 480 $398.106.000
o — i _— i ﬁL Otros 10 $6.381.406 23 $17.235.088
Total 215 $95.750.106 3.817 $970.353.888
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Analisis del Comportamiento y Trafico WEB ’
Camara de Comercio de Tunja T e

g

Tamara de Tomercio
de Tunja

En el mes de Abril el Sitio Web Oficial fue la pagina mas visitada con
12.741 vistas, indicando un fuerte interés en la informacién oficial de la
camara. Servicios en Linea con 11.884 visitas, reflejando la demanda de

servicios digitales.
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Analisis de Trafico y Tendencia: www.cctunja.org.co
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Analisis del Comportamiento y Trafico WEB GOBOY mg_m

e

Analisis de Trafico y Tendencia: www.goboy.com.co
BOY

Cart 1874

En el mes de Abril, la plataforma turistica GoBoy registré un e

comportamiento positivo en sus métricas de trafico. La pagina
Cart alcanzd 1.874 visitas.
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7. CENTRO DE CONVENCIONES
Mantenimientos imass do Comerci

Lavado de alfombra salon multiple del CCV. Lavado de alfombra saldn sala de prensa.
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Mantenimientos Cimarg do Comercio

Lavado pasillo principal de acceso al CCV. Lavado general de banos del CCV.

I
Bl ‘M i
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Eventos del mes i

de Tunja

Evento Vigilia pascual Catecamenos Almuerzos para Gestion Humana CCT el dia 08
realizado el dia 04 de abril de 2026 con de abril de 2026 con aforo de 3 pax.
aforo de 150 pax.
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Eventos del mes Gimarg ds Comerce
Evento Aviatur S.A.S realizado el dia 09 de Cena corporativa Genesia S.A.S realizada el dia
abril de 2026 con aforo de 200 pax. 09 de abril de 2026 con aforo de 120 pax.
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Eventos del mes Camarg de Comercio

Junta directiva Alto Viejo S.A.S realizada el dia

Extituto de politica realizado el dia 10 de 11 de abril de 2026 con aforo de 6 pax.

abril de 2026 con aforo de 50 pax.
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Eventos del mes S i
) ) ] ) Capacitacion en primeros auxilios organizada
Cena corporativa realizada el dia 14 de abril por Sura el dia 15 de abril de 2026 con aforo de

de 2026 con aforo de 40 pax. 42 pax.
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Eventos del mes Camarg do Tomercia

Seminario de actualizacion tributaria - - ; ,
organizado por la Camara de Comercio de Club el droguista Independiente realizado el dia

Tunja el dia 16 de abril de 2026 con aforo de
100 pax.

16 de abril de 2026 con aforo de 100 pax.
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Eventos del mes Camarg do Tomercia

- - Evento Rama Judicial organizado por
Cena corporativa organizada por Convatec - - h p .
Colombia LTDA realiza el dia 16 de abril de Excursiones Amistad realizado el dia 17 de abril

2026 con aforo de 60 pax. de 2026 con aforo de 100 pax.
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Eventos del mes i

de Tunja
- - Reunion y capacitacion en Trading organizado
Evento corporativo organizado por Seguros - p -
Mundial ellzlia 21 de asllaril de 2036 congaforo por Yolima Roa el dia 21 de abril de 2026 con
de 40 pax. aforo de 700 pax.
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Eventos del mes Camarg do Tomercia

Lanzamiento de producto organizado por
Nutrabiotics S.A.S el dia 23 de abril de 2026 con
aforo de 50 pax.

Capacitacion para brigadistas organizado
por Sura el dia 22 de abril de 2026 con aforo
de 44 pax.
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Eventos del mes Camarg do Tomercia

Capacitacion para nuevos auditores de la . ] -
CCT realizada los dias 14, 15, 17, 23, 24 y 30 Reunion ejecutiva organizada por Sotaventos el

de abril de 2026 con aforo de 11 pax por dia. dia 24 de abril de 2026 con aforo de 23 pax.
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Eventos del mes Chmery o Tomerci
Evento corporativo organizado por Veolia Capacitacion para auditores CCT realizado el dia
Aguas de Tunja realizado el dia 28 de abril 30 de abril de 2026 con aforo de 11 pax.

de 2026 con aforo de 60 pax.
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8. CONTROL INTERNO Y CONTROL SOCIAL e

FECHA DE
SEGUIMIENTO

09/04/2026
09/04/2026

09/04/2026

09/04/2026

09/04/2026

10/04/2026

13/04/2026

#JuntosConstruimosTuFuturo
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E] Revisién de los
/|

[ Total informes revisados: 7 ]

FECHA DE ENVIO

DEPARTAMENTO

Departamento Juridico
y de los Registros
Publicos

Departamento Juridico
y de los Registros
Publicos

Departamento Juridico
y de los Registros
Publicos

Departamento Juridico
y de los Registros
Pablicos

Departamento Juridico
y de los Registros
Publicos

Departamento
Administrativo y Financiero -
Coordinacién Administrativa
y de Contratacién

Departamento

Administrativo y Financiero -
Coordinacién de Contratacion

00606

Informes a Entidades de Control
Abril 2026

NOMBRE DEL INFORME

Informe Entidades de Economia
Solidaria constituidas mes de
marzo del 2026

Registro de personas de casas de
cambio, compradores y vendedores
de divisas marzo de 2026

Informe trimestral - personas
naturales y juridicas que prestan
servicios de carga primer trimestre
2026

Actos registrados ESALES ante
camara de comercio de Tunja
durante el primer trimestre del 2026

Noticia Mercantil Marzo 2026

Reporte de Operaciones Sospechosas
(ROS) primer trimestre 2026

Informe Anual Consolidado -
Contraloria General de la Republica

INFORME

09/04/2026

09/04/2026

09/04/2026

09/04/2026

09/04/2026

10/04/2026

13/04/2026

www.CCtunja.org.co

OBSERVACIONES

Informe entregado en los tiempos establecidos.

Informe entregado en los tiempos establecidos.

Informe entregado en los tiempos establecidos.

Informe entregado en los tiempos establecidos.

09/04/2026: Noticia mercantil del mes de marzo 2026
cargado correctamente con Radicado No. 2026-01-160043

10/04/2026: Se realiza el cargue de la informacion
del ROS del primer trimestre 2026 con Radicado
No. 3243336

13/04/2026: Se realiz6 el reporte por parte de
Contratacién a la Contraloria.
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