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1. PRESIDENCIA Y COMUNICACIONES 

Universidad Libre de Colombia

En el encuentro con la Universidad Libre se

revisaron aspectos relacionados con el

diplomado que se está estructurando en

alianza con la Cámara de Comercio de

Tunja. Durante la reunión se estableció la

posibilidad de aplicar un beneficio especial

para los participantes, condicionado al

compromiso de la CCT, de garantizar un

número mínimo de 50 estudiantes

inscritos.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

Obra CEMPRENDE

Se desarrolló una mesa de diálogo participativo

convocada por la Contraloría General de la

República, Gerencia Departamental de Boyacá.

Donde se abordaron temas de la obra

CEMPRENDE, con el propósito de realizar

seguimiento a compromisos establecidos.

Posteriormente, la CCT dispuso de sus

instalaciones para el desarrollo de la mesa de

trabajo, con el propósito de facilitar la sesión y

la participación activa de las entidades

convocadas.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

Alcaldía Chiquinquirá -Expoboyacá

2025

Se llevó a cabo una reunión con el alcalde de

Chiquinquirá, Leonardo Caro, con el propósito de

coordinar el préstamo de la carpa para la feria

ExpoBoyacá, evaluando una posible

contraprestación mediante la asignación de stands

al municipio, logrando nuevas alianzas comerciales

y empresariales.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

CCT Visita a Mons. Ramón Alberto Rolón

En el marco de las gestiones adelantadas por la

Cámara de Comercio de Tunja, se llevó a cabo una

visita a Monseñor Ramón Alberto Rolón. Durante el

encuentro, se abordó el interés institucional respecto

a la posible adquisición de un lote de su propiedad.

La CCT manifestó de manera expresa su disposición

y voluntad para concretar dicha compra, resaltando

la importancia estratégica que este proceso tendría

para el desarrollo de los proyectos de la entidad.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

Oficina de Moniquirá

Visita a la oficina de Moniquirá con el propósito de

evaluar la posibilidad de traslado a un espacio

más estratégico. La alternativa identificada se

encuentra en el parque principal del municipio, lo

que permitiría contar con una ubicación más

central, mayor visibilidad institucional y un acceso

más fácil para los usuarios y empresarios de la

región.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

Encuentro empresarios Pura Fruta

Se analizó la posibilidad de participación de la

empresa en la feria Food and Beverage, que

tendrá lugar en la ciudad de Miami durante el mes de

septiembre.

Teniendo en cuenta diferentes aspectos logísticos,

apoyo asociados a costos, oportunidades de negocio

y proyección internacional, resaltando la importancia

del empresariado de nuestra jurisdicción,

específicamente la promoción de los productos de

Pura Fruta, así como para la apertura de nuevos

mercados en el ámbito internacional.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

Seguimiento ANDI

Se revisaron avances de la Visión Circular y el mapeo de

recicladores en la ciudad de Tunja y en la jurisdicción de

la CCT.Durante el encuentro, se presentó el progreso en

la identificación de actores clave del sector. De igual

manera se analizaron oportunidades para fortalecer el

trabajo con asociaciones de recicladores.

acordó continuar con mesas técnicas de trabajo que

permitan consolidar el diagnóstico actual y definir un

plan de acción orientado a la sostenibilidad y la

formalización del sector.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

Plan Maestro Boyacá 2050

La CCT hizo presencia del Plan Maestro Boyacá

2025 con el objetivo de triplicar el Producto Interno

Bruto (PIB) departamental en los próximos 25 años

mediante la articulación entre el gobierno, el sector

productivo, la academia y la juventud.

El evento contó con la participación de autoridades

departamentales, representantes del sector

privado, académico y delegados juveniles, quienes

resaltaron la importancia del plan como hoja de

ruta para consolidar a Boyacá como una región

innovadora, competitiva y sostenible a nivel

nacional e internacional.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

Ruta Regiones 2025

Se participó en la cena de socialización y networking

previa al lanzamiento oficial de Ruta Regiones 2025,

una innovadora plataforma de PRISA Media que

busca dar visibilidad a los territorios de Colombia y

resaltar su aporte al desarrollo económico, social,

cultural, turístico y deportivo.

La cena permitió a la presidencia ejecutiva a estrechar

lazos con representantes del sector público, privado,

académico y medios de comunicación, viendo esto

como una oportunidad para fortalecer la identidad

regional, y la construcción de una visión integral del

país.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

Preparación Feria Food and Beverage de 
Miami

Se llevó a cabo una reunión con los empresarios
candidatos a integrar la delegación, junto con la
participación de Roberto Berrios, organizador de la
feria.El encuentro tuvo como finalidad revisar los
temas logísticos relacionados con la
participación de la Cámara de Comercio de Tunja
en el evento.

La reunión concluyó con el compromiso de avanzar en
un plan de trabajo conjunto que permita garantizar la
exitosa participación de la delegación en Miami,
asegurando un impacto positivo tanto para los
empresarios como para la región en general.



PRESIDENCIA EJECUTIVA

La CCT participó en la firma del Convenio Marco de

Cooperación Interinstitucional, a través del cual

asumió el compromiso de aportar al diseño,

desarrollo, actualización y mejora continua del Visor

Económico Regional.

Durante el encuentro, se resaltó la relevancia del

Visor Económico Regional como una herramienta de

transparencia, innovación y competitividad, que

servirá de insumo para la formulación de políticas

públicas, promoción de la inversión y proyectos

empresariales y sociales.



Gestión de solicitudes 

● Solicitudes atendidas

69 con un promedio de respuesta de 3 

días hábiles

● Efectividad en la gestión

90% (↓3-2% vs. mes anterior)

● Satisfacción cliente interno

Excelente 5/5

Oficina de Prensa y Comunicaciones



Objetivos alcanzados:

● Se consolidó una comunidad digital activa con 329 nuevos seguidores en el mes.

● El contenido logró un índice de interacción del 17,40%, fortaleciendo la cercanía con la audiencia.

● Se mantuvo un nivel de fidelización del 46%, demostrando retención y confianza en la comunidad.

● Facebook e Instagram son las plataformas con mayor alcance e impacto.

Comunicación Digital y Redes Sociales



Contenidos divulgados:

● 24 contenidos

Interactivos e informativos a nuestra comunidad 

comercial

● 87 seguidores.

Trabajamos por el desarrollo empresarial 
a través de nuestro Canal de WhatsApp

En el mes de agosto mantuvimos informada a nuestra 

comunidad empresarial, acerca de eventos, programas, 

capacitaciones y todas las actividades que impulsamos 

para el crecimiento de nuestros comerciantes. 



Eventos: Cobertura de la Oficina de Prensa y Comunicaciones

Con la presencia de Germán Casal, Delegado del

CDTI – Centro para el Desarrollo Tecnológico e

Innovación de España, se prepara el evento

“Diálogos en Innovación y Seguridad

Alimentaria”, que se realizará en el mes de

noviembre en el Municipio de Villa de Leiva.



Grabación Podcast

Como estrategia de marketing y posicionamiento de marca,la oficina de prensa y comunicaciones, ha
implementado dentro de sus actividades el desarrollo de un PODCAST mensual, donde se resalta el
liderazgo de los empresarios de la jurisdicción, teniendo como anfitrión, el presidente ejecutivo John Jairo
Martínez y la Directora de la Fundación nuevo amanecer.

Fundación Nuevo Amanecer



Confecámaras

Publicación información CCT en 
Boletín: Una red que nos une.



Programas radiales de la CCT

Espacios radiales con contenido de interés para los
empresarios, comerciantes y comunidad en general y
entrevistas a empresarios destacados, con el fin de dar a
conocer los servicios, programas y trabajo misional de la CCT.

● Fundación Universitaria Juan de Castellanos 105.4 F.M
stereo: “Empresa dial” al aire martes de 3:30 a 4:00 p.
m.

● Boyacá 95.6 - Emisora de la Gobernación de Boyacá: “La
hora de la cámara” al aire miércoles de 1:00 a 1:30 p.
m.

● Emisora digital UDeB - Universidad de Boyacá: “La
Cámara en la UDeB” al aire jueves de 4:00 a 5:00 p. m



Oficina de Prensa y Comunicaciones

● Redacción de 3 boletines de prensa,

publicados en página Web, compartidos y

replicados en medios de comunicación.

● Redacción de Boletín mensual del Círculo de

Afiliados. Enviado por correo electrónico.

● Producción (redacción, grabación y edición) de

16 cuñas radiales. Promoción y difusión de:

Cámara Móvil Santa María y segunda jornada de

formalización.



Atención canales (WhatsApp+Messenger+Instagram)
Durante el mes de Agosto:

● Se fortaleció la atención integral, 

implementando el Broadcaster que 

permite la integración de BOT para 

WhatsApp Business y redes sociales, 

medición en la conversaciones y 

envíos masivos de campaña por 

WhatsApp.

● Se optimizó la capacidad de 

respuesta en tiempo real a 

solicitudes de información y 

asesorías.

Atención Multicanal

Atención PBX 



Durante el mes de Agosto:

● Se realizaron campañas de llamadas 

efectivas que permitieron inscribir a 

más de 790 empresarios en programas 

y servicios de la CCT.

● Se ejecutaron 7 campañas estratégicas 

de divulgación, enfocadas en 

formalización, programas de apoyo 

empresarial y eventos.

● Se consolidó un índice de efectividad 

superior al 80% en varias campañas, 

demostrando impacto en la 

convocatoria.

Gestión de Llamadas (CARI)



Gestión de Llamadas (CARI)



Durante el mes de agosto:

● Se equilibró la estrategia de envíos 

para no saturar al usuario y lograr un 

mayor alcance.

● Se incrementaron las campañas por 

WhatsApp con la implementación del 

BroadCaster

● La efectividad es baja pero aceptable 

debido a la naturaleza de los canales 

(correos rebotados por spam y 

números de Whatsapp Corporativos 

que no responden)

Envío de campañas



SOLICITUDES RECIBIDAS

Pendientes de 
respuesta: 25 (Dentro 

del término de Ley)  

Contestadas: 174

Recibidas: 199

Información a particulares y 
autoridades judiciales S

R

P
C

REGISTROS PÚBLICOS

Se brindó asesoría por parte de los funcionarios Registros

Públicos, mediante los diferentes canales de atención.

● Presenciales876

● Telefónicas

● Centro Virtual de

Asesorías

513

74

● TOTAL ASESORÍAS1.463

Solicitudes de inscripción de libros, actos y documentos. 

INGRESAN Y SE 
ESTUDIAN 380 TRÁMITES

2. SECRETARIA GENERAL



CENTRO DE CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE 

ASESORÍASEn el mes se elaboraron 9 actas de acuerdo

conciliatorio, lo que representa un avance concreto en la

resolución de controversias mediante el diálogo y la

voluntad de las partes.

Adicionalmente, el Centro logró llevar a cabo un total de 26

audiencias, fortaleciendo su papel como un espacio

efectivo y confiable para el acceso a la justicia alternativa.

En Agosto nuestro compromiso con la
ciudadanía se reflejó en cada una de las 99
asesorías brindadas.



CAMPAÑA DE PROMOCIÓN Y 
DIVULGACIÓN

El Centro de Conciliación y Arbitraje fortalece su 

cercanía con la comunidad a través de su 

participación en espacios radiales en vivo, donde 

resuelve inquietudes y brinda orientación directa a 

los oyentes. Esta estrategia permite crear un 

vínculo cercano y de confianza con los ciudadanos, 

al tiempo que difunde y posiciona los servicios que 

ofrece el CCA como una alternativa efectiva y 

accesible para la solución de conflictos.



PROGRAMAS DE FORMACIÓN - ALÍSTATE 2025

En las jornadas de capacitación del programa Alístate
2025, se presentó información por parte de la
capacitadora del programa y asesor del Fondo
Nacional de Garantías.

GARAGOA

APOYO A FERIA COMERCIAL 

Se realiza apoyo a la feria empresarial y comercial en

el marco de las ferias de la independencia del

municipio de Garagoa.

Se contó con participación de más de 30 expositores

del Valle de Tenza.



CAPACITACIONES: TALLER TRIBUTARIO

Con 8 sesiones virtuales, fortalecimos el conocimiento
tributario de más de 15 empresarios en el taller que
se desarrolló en el mes de agosto 2025

MISIÓN COMERCIAL BELLEZA Y SALUD 
2025 

Misión Belleza y Salud 2025 fue un éxito para los
21 comerciantes de Garagoa y Guateque que
participaron, fue clave para generar alianzas de
intercambio de bienes y servicios



EXPO TURISMO MACANAL 2025

Participamos en Expo Turismo Macanal, donde se
capacitaron a 60 empresarios en temas como RNT
y asociatividad

MANIPULACIÓN DE ALIMENTOS 
CAMPUS VIRTUAL

Se apoyó a la empresa Surtimás a capacitar y
hacer uso del campus virtual a sus 11 empleados,
en el curso de manipulación de alimentos



Visita Afiliados

El pasado 28 de agosto de 2025, se llevó a cabo una visita al

municipio de Guayatá, con el objetivo de fortalecer el vínculo con

nuestros afiliados, recordarles los beneficios a los que tienen

derecho, y, sobre todo, brindar un espacio para escuchar sus

inquietudes y necesidades.

Uno de los aspectos más valiosos de la visita fue la interacción

directa con los afiliados, quienes manifestaron su agradecimiento

por el acompañamiento, al tiempo que expresaron

preocupaciones y sugerencias en temas como mejora en los

canales de comunicación.

GUATEQUE



Reunión con el Inspector de Policía de Guayatá

El dia 28 de Agosto se llevó a cabo una reunión con el Inspector de

Policía de Guayatá con el objetivo de definir estrategias para la

formalización del comercio en el municipio. Durante el encuentro, se

resaltó la importancia de promover un comercio legal y organizado,

que beneficie tanto a los comerciantes como al desarrollo local.

Entre los acuerdos, se destacó la necesidad de sensibilizar y

capacitar a los comerciantes, además de brindarles

acompañamiento técnico y jurídico para facilitar su legalización. Esta

iniciativa busca mejorar las condiciones del comercio y fortalecer la

economía del municipio con el apoyo de las autoridades locales.



Visita Emisora Sochaquirá Guayatá Estéreo

El 28 de agosto de 2025 estuvimos en la emisora

Sochaquira Guayatá Estéreo informando a la comunidad

sobre la jornada de Cámara Móvil que se realizará el 3

de septiembre en Guayatá.

Durante el espacio radial, también compartimos

información sobre los eventos, capacitaciones y el

servicio de conciliación que ofrece la Cámara de

Comercio de Tunja, enfocados en apoyar a los

empresarios y comerciantes del municipio.



Del 4 al 28 de agosto se desarrolló de manera virtual el taller Gestión de Proyectos, conformado por 8 sesiones de 2
horas cada una. Durante el proceso formativo, se capacitó a empresarios y emprendedores en temas clave como:
introducción a la gestión de proyectos, inicio de proyecto-vida personal, planificación del alcance y cronograma,
planificación de recursos y costos, gestión de riesgos, ejecución y control del proyecto, cierre del proyecto y taller final
integrador.

El objetivo del taller fue desarrollar en los participantes las competencias necesarias para planificar, ejecutar,
monitorear y cerrar proyectos de manera efectiva, utilizando metodologías y herramientas reconocidas en gestión de
proyectos, con el fin de mejorar la eficiencia, cumplimiento de plazos, costos y calidad en sus iniciativas. Como
resultado, 12 participantes obtuvieron certificación, alcanzando una aceptación del 98% de acuerdo con las
evaluaciones.

TALLER GESTIÓN DE PROYECTOS

MIRAFLORES



ASESORIAS ITEC

En agosto de 2025 se llevaron a cabo un total de diez (10) asesorías tecnológicas en la jurisdicción, dirigidas a
empresarios nuevos y antiguos. Como resultado de estas asesorías, se realizó un total de cinco (5) implementaciones
efectivas, para la jurisdicción de Lengupa.



El pasado 15 de agosto se desarrolló en la ciudad de
Bogotá la misión empresarial denominada Belleza y
Salud, en la cual se identificaron oportunidades para
los diferentes empresarios de este sector. Desde la
ciudad de Moniquirá asistieron 11 empresarios,
quienes lograron desarrollar alianzas comerciales,
establecer nuevos aliados estratégicos y adquirir
conocimientos actualizados que están a la
vanguardia del mercado nacional.

MONIQUIRÁ

El día 16 de agosto se llevó a cabo el evento
comercial denominado “Moniquirá con sabor a
pan”, en el que participaron 10 empresarios del
sector de la panadería. Se premiaron a 6
empresarios en dos categorías: pan artesanal y
pan dulce. El evento tuvo una excelente percepción
por parte de los participantes y asistentes.



Durante el mes de agosto (19 al 28) se llevó a cabo el taller
virtual denominado “Cultura Organizacional”, el cual contó
con la participación de 108 empresarios, quienes formaron
parte activa de esta experiencia de capacitación.

A lo largo del taller se abordaron temas clave para el
fortalecimiento y desarrollo de la cultura organizacional dentro de
las empresas, distribuidos en ocho sesiones especializadas:

MONIQUIRÁ



Los días 5 y 6 de agosto se impactaron 20

comerciantes del municipio de Muzo en

implementaciones ITEC. De estos 20, a 15

se les hizo el registro en la plataforma

GOBOY, a 4 se les hizo registro en el

directorio empresarial y al restante se le

crearon redes sociales. Se realizó la visita a

cada comerciante en su establecimiento y

se aprovechó el espacio para divulgar los

diferentes servicios que ofrece la Cámara

de Comercio de Tunja.

Jornada de implementación ITEC

MUZO



Jornada de formalización en el municipio de Quípama

El día viernes 22 de agosto se realizó

una jornada de formalización en el

municipio de Quípama, por solicitud del

departamento de hacienda de la alcaldía

municipal.

Se realizaron dos asesorías jurídicas, dos

matrículas mercantiles, una renovación

de una asociación y se imprimieron 2

certificados.



Cámara móvil en el municipio de Maripí

El día martes 26 de agosto se realizó

una jornada de cámara móvil en el

municipio de Maripí. Realizando

asesorías jurídicas, tecnológicas,

contables y financieras.

Se hicieron 6 asesorías jurídicas, 8

asesorías tecnológicas, 5 asesorías

financieras y 7 asesorías de servicios

empresariales.



PROGRAMA DE CAPACITACIÓN CON COSTO

Se llevó a cabo Capacitación de
Prácticas Higiénicas de
Manipulación de Alimentos el día
20 de agosto de 2025 en el municipio
de Otanche, con una intensidad de 10
horas

Esta capacitación contó con la
participación de 31 empresarios. se
obtuvo un nivel de satisfacción general
del 98% según las evaluaciones de los
asistentes y se un excedente de
$273.682

OTANCHE



ACTIVIDAD DE CÁMARA MÓVIL EN EL 
MUNICIPIO DE SAN PABLO DE BORBUR 

Se llevó a cabo actividad de Cámara Móvil en el municipio de San Pablo de Borbur, el día 27 de agosto de 2025,
evento en el cual se brindó aproximadamente 30 asesorías en las siguientes áreas: jurídica, contable, mercadeo
(importaciones y exportaciones) y tecnológica.



Jornada, Cámara Móvil Turmequé

RAMIRIQUÍ

El 05 de agosto se realizó una jornada de Cámara Móvil en Turmequé que constó de asesorías en los temas de
contabilidad (15 asesorías), servicios empresariales (8 asesorías), tecnología (11 asesorías) y registros públicos (6
asesorías) . En total impactamos a 40 comerciantes del municipio de Turmequé.



El 22 de agosto se dio inició a la capacitación “Emprende y Organiza: Formas Jurídicas para el Futuro Empresarial”, en el
municipio de Turmequé, la cuál fue solicitada por una asociación del municipio, el grado de satisfacción general fue del
100% y hubo una participación de 133 personas.

Capacitación “Emprende y Organiza: Formas Jurídicas para el 
Futuro Empresarial”



El 13 de agosto dimos inicio al Taller Innovación,
Tecnología y Creatividad, con la sesión 1, donde
asistieron 50 personas y el grado de satisfacción
general fue de 99%

Capacitación: Sesiones 1 y 2: Taller Innovación, Tecnología
y Creatividad

El 15 de agosto continuamos el Taller Innovación,
Tecnología y Creatividad, con la sesión 2, donde
asistieron 23 personas y el grado de satisfacción
general fue de 99%



El 19 de agosto continuamos el Taller Innovación,
Tecnología y Creatividad, con la sesión 3, donde
asistieron 24 personas y el grado de satisfacción
general fue de 99%

Sesiones 3 y 4: Taller Innovación, Tecnología y Creatividad

El 20 de agosto continuamos el taller Innovación,
Tecnología y Creatividad, con la sesión 4, donde
asistieron 23 personas y el grado de satisfacción
general fue de 100%



El 22 de agosto
continuamos el Taller
Innovación, Tecnología y
Creatividad, con la sesión
5, donde asistieron 22
personas y el grado de
satisfacción general fue
de 97%

Sesiones 5 y 6: Taller Innovación, Tecnología y Creatividad

El 25 de agosto continuamos el Taller Innovación,
Tecnología y Creatividad, con la sesión 6, donde
asistieron 40 personas y el grado de satisfacción
general fue de 100%



El 27 de agosto continuamos el Taller Innovación,
Tecnología y Creatividad, con la sesión 7, donde
asistieron 25 personas y el grado de satisfacción
general fue de 100%

Sesiones 7 y 8: Taller Innovación, Tecnología y Creatividad

El 29 de agosto continuamos el Taller Innovación,
Tecnología y Creatividad, con la sesión 8, donde
asistieron 50 personas y el grado de satisfacción
general fue de 100%



INICIO DEL TALLER 
EMPRENDIMIENTO Y ASOCIATIVIDAD 

El dia 11 de agosto se da inicio al taller de

EMPRENDIMIENTO Y ASOCIATIVIDAD, de modalidad

mixto en el municipio de Samacá con la inscripción de 35

personas.

SAMACÁ 

REUNIÓN CONSEJO DE TURISMO

El dia 27 de agosto se realizó una reunión con los representantes

de cada sector del comercio en el municipio de Samacá, con el fin

de conformar el Consejo de Turismo; se realizó la elección del

presidente y el vicepresidente del Consejo Municipal de Turismo

del Municipio de Samacá. También se socializaron las iniciativas

que tiene la Oficina de la CCT de Samacá para el último trimestre

del año.



El dia 29 de agosto se realiza la clausura del Taller de

Emprendimiento y Asociatividad en el municipio de

Samacá, logrando la certificación de 26 personas.

FINALIZACIÓN DEL TALLER DE 
EMPRENDIMIENTO Y ASOCIATIVIDAD

REUNIÓN CON INSPECCIÓN DE 
POLICÍA

Se realizó reunión con la Doctora Angela Maria Amaya

Manrique - Inspectora de Policía de Samacá - para

acordar Jornadas de Sensibilización en el mes de

Septiembre en conjunto con Secretaría de Hacienda,

Bomberos, Policía y CCT.



En el marco de una alianza estratégica con la

Alcaldía Municipal de Villa de Leyva, se ha

organizado una jornada de formación dirigida

al sector gastronómico, con el objetivo de

fortalecer los conocimientos en lineamientos

normativos y requisitos para la obtención de

licencias que permitan operar legalmente en

el sector alimenticio.

A esta iniciativa se ha sumado la Secretaría

de Salud de la Gobernación, lo que permitirá

una articulación interinstitucional en pro del

desarrollo y formalización del sector. La

jornada se llevará a cabo el día 9 de

septiembre en el municipio de Villa de Leyva.

ALIANZA

VILLA DE LEYVA



ACUERDO DE APOYO EMPRESARIAL

En el marco del Festival de
Cometas, se llevó a cabo un
acuerdo de apoyo empresarial,
el cual generó un ingreso de
carácter privado por valor de
$900.000.



MISIÓN EMPRESARIAL

Se llevó a cabo una misión empresarial con la
participación de tres empresarias del sector
de belleza, en el marco de la Feria de Belleza
y Salud. Este evento tuvo lugar durante los
días previos y en uno de los puentes festivos
más esperados por los empresarios del
sector, lo cual influyó negativamente en la
participación de un mayor número de
asistentes.

Como resultado de esta actividad, se
generaron ingresos de carácter privado por
un valor total de $340.335.



EVENTO COMERCIAL

Se llevó a cabo la convocatoria para la realización
del evento comercial denominado "La Ruta de la
Hamburguesa 2.0". Esta convocatoria cerró con la
inscripción de 13 establecimientos participantes,
generando un ingreso privado por valor de
$1.714.288.

El evento se desarrollará durante los días 8 al 26
de septiembre, y busca promover la oferta
gastronómica local, dinamizar la economía del
sector y fortalecer el posicionamiento de los
establecimientos participantes.



CLÚSTER DE TURISMO

El día 20 de agosto se llevó a cabo la
socialización del Clúster de Turismo de la
Provincia del Alto Ricaurte, evento
realizado en el municipio de Villa de Leyva,
con la presencia de empresarios
provenientes de los diferentes municipios
que conforman la provincia.

Durante esta sesión, se presentó el primer
avance del proyecto, con la firme
convicción de consolidar la conformación
del clúster y convertirlo en un pilar
fundamental para el desarrollo económico
y turístico de la región.



APOYO

Se brindó apoyo a Cotelco Boyacá mediante la
realización de gestiones telefónicas con
empresarios del sector, extendiendo la invitación
para participar en el Segundo Salón de
Proveedores de la Industria del Alojamiento,
Turismo y Gastronomía.



ACTIVIDAD ESPECIAL – AFILIADOS CCT

El día 27 de agosto se llevó a cabo la
actividad denominada "Creando
Redes, Generando Negocios", la cual
fue realizada con la participación de
empresarios de diferentes sectores
económicos.

El objetivo principal de esta iniciativa
fue fomentar el relacionamiento
directo entre los empresarios,
permitiendo que se conocieran entre
sí y fortalecieron la creación de
alianzas estratégicas que impulsen el
desarrollo económico y la
cooperación empresarial en la
región.



Se sostuvo una reunión con el Departamento
de Servicios Empresariales con el fin de
evaluar la viabilidad de participar como aliados
en los Premios Jóvenes Emprendedores de
Villa de Leyva. Esta iniciativa tiene como
objetivo integrar a las instituciones educativas,
el sector público y el sector privado,
promoviendo el espíritu emprendedor en los
estudiantes de grado décimo y once de las
instituciones educativas locales.

La propuesta busca motivar a los jóvenes a
estructurar y presentar modelos de negocio
que respondan a necesidades reales del
entorno, fortaleciendo así la conexión entre la
educación, la innovación y el desarrollo

económico del territorio.

ALIANZA - CONVENIO



DIVULGACIÓN DE SERVICIOS DE LA CCT

El día jueves 04 de agosto de 2025 se realizó visita a la emisora La Voz de San Luis, con el objetivo de promocionar
los servicios de la CCT, dar a conocer los talleres formativos que se realizaran en el mes de agosto y divulgar los
servicios del Centro de Conciliación y Arbitraje con que cuenta nuestra entidad y por último informar a la comunidad
sobre EXPO BOYACÁ.

SAN LUIS DE GACENO



VISITA AFILIADOS

El 25 de agosto de 2025 se realiza visita a nuestros ocho afiliados del municipio de Santa María, entregándole el carnet
que los acredita como afiliados y con el cual pueden acceder a descuentos con los aliados comerciales, se les da a
conocer donde pueden encontrar estos aliados en la página web de la CCT.



REALIZACIÓN TALLER DE 
MARKETING DIGITAL Y VENTAS

Se realizo taller virtual de 8 sesiones los días martes y jueves desde el 5 de al 28 de agosto de 2025 donde se
inscribieron 32 usuarios y se certificó el 40% de los asistentes en Marketing digital y ventas. Se percibió una
aceptación del 100% según encuesta de evaluación de cada una de las sesiones realizadas.



TALLER EN ALISTAMIENTO TURÍSTICO

Se llevó a cabo el Taller virtual de Alistamiento Turístico para la Provincia de Occidente, desarrollado en
8 sesiones, con un promedio de participación de 18 empresarios y un resultado en la satisfacción general del
taller del 98%.

 Sesión 1: Conocimiento del Mercado y Segmentación
del Público Objetivo: 28 participantes

 Sesión 2: Turismo Sostenible: 22 participantes
 Sesión 3: Marketing Digital: 22 participantes
 Sesión 4: Clúster Turístico:13 participantes
 Sesión 5: Servicio al Cliente: 19 participantes
 Sesión 6: Adaptación al Cambio: 11 participantes
 Sesión 7: Tipos de Turismo: 15 participantes 
 Sesión 8: Tecnología para Mejorar la Experiencia: 12 

participantes 

CHIQUINQUIRÁ



MISIÓN EMPRESARIAL

Se efectuó la misión empresarial a Feria de la Belleza y Salud en Corferias, en la que se contó con la
participación de 14 empresarios, quienes lograron generar contacto con nuevos proveedores, asistir a charlas
de actualización de nuevas técnicas y tendencias del sector y adquirir productos para el desarrollo de su
actividad económica.

Balance Financiero
(en pesos)



CÁMARA MÓVIL

Se efectuó la jornada de Cámara Móvil en el municipio de Pauna, en la cual se prestaron los servicios de asesoría
jurídica y registral, asesoría contable y financiera, asesorías tecnológicas, y asesorías en los servicios empresariales
de la CCT.



JORNADA DE SERVICIOS ITEC 

Se llevó a cabo la jornada de Servicios ITEC en el
municipio de Briceño, en alianza con la alcaldía
municipal, con el fin de sensibilizar a los
microempresarios y emprendedores sobre el
manejo de herramientas digitales que permiten
potenciar el resultado de sus negocios.

Se contó con la participación de 16 personas en
esta jornada, de la cuales se concretaron 13
implementaciones de herramientas digitales.



ACTIVIDADES DE GESTIÓN

Se participó en el Consejo municipal de turismo
de Chiquinquirá, en el cual se socializó el convenio
suscrito entre la CCT y la Alcaldía para el programa
de fortalecimiento en calidad y sotenibilidad turística
para prestadores de servicios turísticos de
Chiquinquirá, el cual iniciará ejecución en el mes de
septiembre.

Se apoyó la capacitación híbrida en Inteligencia
Artificial y socialización de los servicios de la
Uniminuto para comerciantes de Chiquinquirá y la
provincia de Occidente.



OTRAS ACTIVIDADES DE GESTIÓN

 Apoyo en la difusión de la primera feria técnico -
comercial de Chiquinquirá, organizada por la
empresa Comercializadora el Imperio.

 Reuniones con Secretaria de Turismo de
Chiquinquirá, con el fin de validar aspectos para
el inicio de la ejecución del convenio de
asociación suscrito entre la CCT y la Alcaldía.

 Acompañamiento en el acto protocolario del
cumpleaños de Chiquinquirá.



CENTRO DE CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE

- Se recepcionaron en el mes de agosto 3 solicitudes
de conciliación, generando un ingreso de
$1.289.218, para un total acumulado de 18
conciliaciones, con un cumplimiento frente al PAT de
la Seccional del 75%

- Se promocionó el servicio de conciliación en las
reuniones y eventos de la Seccional.
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3. ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

 Ejecutado mes de Agosto 2025

META

• $ 663.231.597

EJECUTADO

• $ 454.576.875

% EJECUTADO

• 68,54%

META

• $ 846.326.401

EJECUTADO

• $ 197.127.854

% EJECUTADO

• 23,29%

Es importante tener en cuenta que este informe es preliminar, ya que aún falta incluir los datos
correspondientes a la nomina de julio y agosto y rendimientos del mes de agosto.

GASTOS

INGRESOS
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ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

 Ejecución acumulada de enero a agosto 2025

META

• $ 11.081.630.328

EJECUTADO

• $ 12.157.416.819

% EJECUTADO

• 109,71%

META

• $ 8.099.660.968

EJECUTADO

• $ 6.524.397.100

% EJECUTADO

• 80,55%

Es importante tener en cuenta que este informe es preliminar, ya que aún falta incluir los datos
correspondientes a la nomina de julio y agosto y rendimientos del mes de agosto.

GASTOS

INGRESOS



GESTION DOCUMENTAL 

COMPROBANTES DE EGRESO PÚBLICOS Y PRIVADOS 2021  DIGITALIZADOS 
AL GESTOR DOCUMENTAL DOCXFLOW EN EL MES DE AGOSTO 

1.291442

Durante el mes de agosto se culmino la digitalización de los Comprobantes de Egreso Público con un total de
1.291 y 442 Comprobantes de Egreso Privado hasta el mes diciembre del año 2021 al gestor documental
DOCXFLOW, realizando control de calidad a cada uno de ellos.



COMPROBANTES DE EGRESO PÚBLICOS Y PRIVADOS 2021  
INDEXADOS AL GESTOR DOCUMENTAL DOCXFLOW EN EL 

MES DE AGOSTO

Durante el mes de agosto se inicio con la indexación de los Comprobantes de Egreso Público con un total de 
639 al gestor documental DOCXFLOW, realizando control de calidad a cada uno de ellos.

639



COMPROBANTES DE EGRESO PÚBLICOS 2022  
DIGITALIZADOS AL GESTOR DOCUMENTAL DOCXFLOW EN 

EL MES DE AGOSTO

359

Durante el mes de agosto se inicio con la digitalización de los Comprobantes de Egreso Público 2022 con un
total de 359 al gestor documental DOCXFLOW, realizando control de calidad a cada uno de ellos.



DILIGENCIAMIENGO INVENTARIO DOCUMENTAL 
CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE 2001-2018

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

95%

Desde el mes de enero a al mes de agosto se ha realizado el levantamiento de información de 9 años que
se en encuentra en el Archivo Central para el inventario documental de Conciliación y Arbitraje que
equivalen a 3.040 carpetas inventariadas.



INDUCCIONES MANEJO GESTOR DOCUMENTAL 
DOCXFLOW

En el mes de agosto se culmino con la inducción en el manejo del gestor documental docxflow a las
oficinas productoras de la sede centro y norte y se elaboró las actas y se remitieron para las respectivas
firmas a cada una de ellas.



INFORME PRÉSTAMO DE DOCUMENTOS MES DE 
AGOSTO 

1.Historia 
Laboral (1 

carpeta)

SE ELABORÓ INSTRUCTIVO DE 
VENTANILLA UNICA



Remisión oportuna del informe SECOP - Reporte a la Agencia Nacional de Contratación Pública cumplimiento artículo 33 de la ley 2069 
del 2020, durante el mes de agosto de 2025. Preparación de informe para reporte en plataforma SIRECI. 

Procesos de compra superiores a 1 SMMLV ejecutados con recurso 
PB o mixto.

Contratos, convenios y procesos de compra que superan los cinco (5) SMMLV, 
ejecutados con recursos PB.

COORDINACIÓN ADMINISTRATIVA Y DE CONTRATACIÓN 

REPORTES A ENTES CONTROL



PROYECCIÓN DE CONTRATOS

● CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS
PROFESIONALES No. 012-2025 SUSCRITO ENTRE LA
CÁMARA DE COMERCIO DE TUNJA Y LA SEÑORA EIMMY
LILIANA RODRÍGUEZ MORENO

REVISIÓN DE PROCESOS DE COMPRA

PROYECCIÓN Y GESTIÓN CONTRACTUAL

Número de devoluciones realizadas respecto del total de procesos de compra 
revisados (Facturas, cuentas de cobro, cajas menores, reintegros de dinero, 
legalización de anticipos: etc.)



CAMBIO DE PLACAS ACTIVOS
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Durante este mes se realizó el cambio de placa de
activos en las oficinas receptoras de Miraflores,
Guateque Garagoa, Otanche, Muzo, San Luis de
Gaceno

MIRAFLORES

GARAGOA

OTANCHE

MUZO



Se realizaron los mantenimientos requeridos por

la entidad en los cuales se incluyen

mantenimiento de las camionetas, chapas y

cajones de escritorios.

MANTENIMIENTOS
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REUNIONES Y CAPACITACIONES

Con la participación de la Directora del Departamento, Doctora
Arlyn Buitrago y la Coordinación Administrativa y de
Contratación, se han realizado reuniones orientadas a la
actualización del Manual de Contratación de la Cámara de
Comercio de Tunja, con el propósito de contar con un
instrumento vigente y alineado con las necesidades actuales de
la Entidad.



4. PLANEACIÓN Y ESTUDIOS ECONÓMICOS

GESTIÓN ADMINISTRATIVA

Jornada de inicio proceso de elaboración Plan Anual de Trabajo 2026: Se realizó junto con las Direcciones y coordinaciones
sesión para fortalecer la planificación y el trabajo en equipo, donde se identificaron lecciones aprendidas, oportunidades para
mejorar la proyección del plan de trabajo para 2026, así como dar lineamientos generales y aclaración de conceptos como apoyo a
la planeación de cada área



GESTIÓN ADMINISTRATIVA

Convenio marco de cooperación institucional: Desde la
dirección de Planeación y Estudios Económicos se lideró la
ejecución de una alianza estratégica entre la Cámara de
Comercio de Tunja y la UPTC, para impulsar la competitividad
del tejido empresarial de Boyacá mediante el fortalecimiento
del emprendimiento, la innovación y la generación de
información estratégica.

Red de Emprendimiento: se han desarrollado dos
sesiones en el mes para dar cumplimiento a los
programas planteados de la ruta de preincubación e
incubación para los emprendedores.



ESTUDIOS ECONÓMICOS

Durante agosto de 2025, la Dirección de Planeación y Estudios
Económicos realizó 8 estudios y/o informes y realizó la integración de
los tableros de Power BI con datos del Registro Mercantil de
las Cámaras de Comercio de Boyacá (por el momento no está
publicado). Además, llevó a cabo actividades internas del seguimiento
del estudio Boyacá en Cifras 2024.

Durante el año 2025 se registraron un total de
2.900 visitas a la página de estudios económicos,
para un promedio mensual de 362,5 visitas.

NOMBRE DE ESTUDIO LINK DE CONSULTA

Tejido empresarial Muzo https://acortar.link/kdvNrx

Impacto de la reforma laboral en la CCT Informe interno

Inclusión tableros Power BI (Dinámica 

Boyacá con las 3 cámaras)
Actividad interna

Tejido empresarial Santana https://acortar.link/dQ6Vhy

Tejido empresarial San Luis de Gaceno https://acortar.link/GmH7fS

Tejido empresarial Ramiriquí https://acortar.link/meKBuN

Tejido empresarial Otanche https://acortar.link/kEqlo4

Tejido empresarial Ráquira https://acortar.link/GtpNGe

Nota económica ISEM https://acortar.link/7vUZ7l

https://acortar.link/kdvNrx
https://acortar.link/dQ6Vhy
https://acortar.link/GmH7fS
https://acortar.link/meKBuN
https://acortar.link/kEqlo4
https://acortar.link/GtpNGe
https://acortar.link/7vUZ7l


ESTUDIOS ECONÓMICOS

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjVjODc3OTgtZD
U5OS00YjkzLWFlM2YtZDE4OTI4NzMxYzlmIiwidCI6IjkzYzk
1NTZkLTc2NDAtNDBhNi05NTJhLWZlNTk5Yjk5MmE2MCIsI
mMiOjR9

Actualización visor de datos económicos Microsoft Power BI: El visor económico regional cuenta con datos actualizados sobre 
el registro mercantil, mercado laboral, PIB por ciudades y departamentos, entre otros.

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjVjODc3OTgtZDU5OS00YjkzLWFlM2YtZDE4OTI4NzMxYzlmIiwidCI6IjkzYzk1NTZkLTc2NDAtNDBhNi05NTJhLWZlNTk5Yjk5MmE2MCIsImMiOjR9


SERVICIO AL CLIENTE

El proceso de Servicio al Cliente presentó 
el Informe del Sistema de Sugerencias, 

Felicitaciones, Peticiones, Quejas y 
Reclamos (SFPQR)

Enlace de consulta:

https://cctunja.org.co/informes/

https://cctunja.org.co/informes/


De acuerdo con los procesos vigentes con los que
cuenta la entidad, se elaboró el “manual de procesos”
en el que se detalla el objetivo, alcance y
documentos asociados a cada proceso, indicando
su respectivo código y el tipo de documento
(procedimiento, documento de apoyo, enlace o
formato).

MANUAL DE PROCESOS PARAMETRIZACIÓN  - QUEJAS

Se realizó la parametrización en ISOLUCIÓN

de los diferentes tipos de quejas, con el

objetivo de asegurar la trazabilidad de los

tratamientos realizados, fortaleciendo el

control, seguimiento y gestión dentro del

Sistema Integrado de Gestión.

MESAS DE TRABAJO

•Gestión de no 
conformidades

•DOFA

•Riesgos

•DOFA (2)

•Procedimiento 
CARI y Diseño

•Actualización 
de Salidas 
no 
conformes.

TECNOLOGIA E 
INFORMACIÓN 

CONTROL 
INTERNO

COMUNICACION
ES

GESTIÓN DE 
COMPRAS

GESTIÓN 
DOCUMENTAL

Se adelantaron 8 mesas de trabajo de

aproximadamente 18 horas, en apoyo en avances

del sistema de gestión de la calidad.

SIG



BASE DE DATOS DE FUNCIONARIOS 
(ISOLUCION)

Se realizó la actualización de la base de datos de los
funcionarios de la Cámara de Comercio en la plataforma
ISOLUCION, incorporando la información vigente relacionada
con ingresos, retiros, cambios y ascensos. Asimismo, se
verificó que cada funcionario contara con su usuario y
contraseña para acceder a la plataforma y utilizarla en temas
de calidad, descarga de formatos, documentos de apoyo,
procedimientos, enlaces y demás recursos disponibles.

PROCESO DE AUDITORIAS

COMITÉ SISTEMA INTEGRADO 
DE GESTION

Se adelantaron auditorias a los procesos programados, excepto para el proceso de Dirección,
el cual se realizo de nuevo sorteo, quedando la auditora Adriana Merchán como responsable
de la ejecución. Los demás procesos adelantados, con 5 planes y 5 listas de chequeo, así
mismo cuentan con su respectivo levantamiento de información, para proceder con cierre e
informes.

Se realiza la reunión cuatrimestral
del SIG, en donde se realiza la
verificación de temáticas propias
del sistema de gestión de la
calidad, tal y como:

Estado de 
cumplimiento  

de los procesos

Seguimiento a 
Riesgos

Seguimiento a 
Producto no 

conforme

Resultados de 
auditorías 
realizadas

Resultados 
informe de 
ICONTEC



GESTIÓN DE CAPACITACIONES - SGSST

Las áreas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y Gestión

Humana participaron en las capacitaciones sobre la nueva norma de

evaluaciones médicas, con el fin de fortalecer la gestión institucional,

garantizar la actualización normativa y asegurar la correcta aplicación de

los lineamientos en los procesos de la entidad.

ACCIDENTE LABORAL

Se adelantó la gestión del reporte de accidentes de trabajo,

garantizando la notificación oportuna a la ARL, el cumplimiento

de la normatividad vigente y la trazabilidad de los casos,

contribuyendo al fortalecimiento de la cultura de prevención en

la entidad.



INSPECCIÓN DE PUESTOS -
ELEMENTOS ERGONÓMICOS

Desde el SIG se realizó la inspección ergonómica de los puestos de trabajo de
los funcionarios. Durante la revisión se evaluaron los siguientes aspectos e
implementos:
– PC de mesa / Portátil - Descansa pies
– Altura de pantalla - Pad Mouse
– Brazo / Cajonera - Observaciones generales
– Descansa manos

Con la información obtenida se elaboró una lista de chequeo para identificar
elementos faltantes, necesidad de reemplazos y/o bajas, así como el uso
inadecuado de algunos de los implementos.

Se presentó al Comité de Brigadistas una socialización del Plan de
Emergencias de la Cámara de Comercio de Tunja. Se expuso
información general de la entidad, los recursos disponibles para la
atención de emergencias (extintores, botiquines, camillas, red contra
incendios, desfibrilador, puntos de encuentro y planos de evacuación),
Asi mismo, el análisis de riesgos (sismos, incendios, escapes de gas,
aglomeraciones, riesgos biológicos, entre otros), la estructura
jerárquica del Comité (Presidencia, SIG y brigadistas), y las pautas
de actuación en evacuaciones o simulacros, incluyendo el uso de los
diferentes tipos de extintores.

SOCIALIZACIÓN DEL 
PLAN DE EMERGENCIAS 



ENTREGA DE EPP –
GESTIÓN DOCUMENTAL

Se realizó la entrega de elementos de
protección personal (EPP) al área de Gestión
Documental, la cual incluyó tapabocas,
guantes de látex, batas (para una
funcionaria) y cofias para todas las
colaboradoras, dando cumplimiento a lo
establecido desde el SIG. (Caja de guantes
+ cofias + tapabocas).

De acuerdo a resultados de la inspección
se adquirieron todos los implementos
faltantes en los botiquines, para la sedes
de Tunja y para las oficinas de la
jurisdicción, entre ellos: alcohol
antiséptico, yodopovidona, curas,
tapabocas, suero fisiológico,
mascarilla RCP y sulfadiazina de plata.

Se realizó la recarga de los extintores vencidos durante
los meses de julio, agosto y septiembre, de la sede norte y
ccv, garantizando su mantenimiento, también un extintor de
CO₂ de la sede centro se recargó. Una vez recargados,
fueron entregados y ubicados en sus respectivos lugares. (2
HO2, 3 CO2, 10 ABC).

RECARGA Y MANTENIMIENTO DE 
EXTINTORES

GESTIÓN DE ELEMENTOS PARA 

BOTIQUINES



COMITE DE BRIGADISTAS

El 25 de agosto se desarrolló la tercera
reunión del año, en la que se revisaron
avances, se asignaron nuevos responsables
y se eligió a la nueva presidenta y secretario
del comité.

Se socializaron los resultados de
la encuesta de percepción del
simulacro de evacuación del 25
de junio, recogiendo las opiniones
y aportes de los funcionarios.

Se difundió vía correo institucional el listado
de integrantes del Comité de Brigadistas,
facilitando su identificación por parte de los
funcionarios.

GESTIÓN DE COMPRAS 
- MANTENIMIENTOS

Se llevó a cabo el mantenimiento
de la camioneta institucional IVR
169, en el cual fue revisado el sistema
de frenos y mantenimiento general,
esto con el fin de evitar posibles
accidentes en el transporte de
funcionarios.

Debido al desgaste de la llantas de
una de las carretillas utilizadas en el
Centro de Convenciones, se realizó el
cambio de dicha llanta, esto con el fin
de prevenir posibles accidentes en su
uso.

Se llevó a cabo el mantenimiento
de dos escritorios del área de
registros y uno del área financiera, se
sustituyeron los rieles de los cajones
y se realizó el reemplazo de las
cerraduras, esto con el fin de
optimizar la comodidad en el espacio
de trabajo de los funcionarios.

En las sedes centro y norte se realizó
el mantenimiento de
aromatizadores y desodorizadores
en los baños, con el fin de mantener
condiciones óptimas de higiene,
contribuir al bienestar de los
funcionarios y prevenir posibles riesgos
para la salud.



Reuniones ordinarias
tercer trimestre CCL

Campaña de prevención
del acoso laboral y
sexual, en el marco de lo
contemplado en la
Circular 026 de 2023

Prevencion y atencion del
acoso laboral y sexual
violencia basada en genero
contra las mujeres y
personas de las sectores
sociales LGBTIQ+ en el
ambito laboral.

Se llevó a cabo dos reuniones ordinarias
con el propósito de hacer seguimiento a la
politica de convivencia y reglamento del
comite

Divulgación de piezas
informativas

Se reunieron los integrantes
principales del comite para el
nalisis de una queja Anonima

Reunión 
Extraordinaria

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL



GESTIÓN HUMANA Y LA SST 

Exámenes de ingreso (8)

Solicitud de egreso (3)

Solicitud de ingreso (post-incapacidad1)

Exámenes de ingreso Psicosocial (8)

INDUCCIONES AL SGSST (8) 

Curso virtual sistema integrado 

de gestión (virtual)

AFILIACIONES   (8) AFILIACIONES   (8) 

Socialización de resultados de riesgo psicosocial con
el Presidente Ejecutivo y Coordinación del SIG.



GESTIÓN INSTITUCIONAL

Reunión el día jueves 21 de agosto de
2025 con oficinas y registros públicos
para los siguientes temas:

1. Presentación de programas que se
encuentran en proceso de convocatoria.
2. Divulgación proceso de Formación y
Capacitación.
3. Cumplimiento de metas programas y
respuestas a correos electrónicos.
4. Misiones, eventos y programas para el
año 2026. (Cronogramas)

Participación en la sesión ordinaria No. 4
del Consejo Provincial de Turismo Centro
en el Municipio de Sora.

Socialización del programa “Convite por
el turismo comunitario: Un viaje que une
culturas, impulsa comunidades y
transforma territorios.”

Durante el mes de agosto se realizaron
reuniones con los participantes a la
feria Americas Food & Beverage Show
2025 - Miami, Estados Unidos, con el
fin de revisar la logística y la
preparación para la feria como
expositores, en esta reunión
participaron las 4 unidades
empresariales inscritas a la
convocatoria.

5. SERVICIOS EMPRESARIALES



GESTIÓN INSTITUCIONAL

Participación en el 10° congreso
nacional de iniciativas clúster que se
llevó a cabo del 14 al 15 de agosto de
2025 en la ciudad de Manizales, Caldas.

Revisión cronograma clúster
de Chiquinquirá y Ricaurte.

INVITACIÓN A SESIÓN CONCEJO
MUNICIPAL DE TIBANÁ - Portafolio de
Servicios Empresariales.



FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN

Durante el mes de agosto se realizaron un total de setenta y seis
(76) capacitaciones, de las cuales 75 fueron sin costo y 1 con
costo, en modalidad presencial y/o virtual, con una participaron
1.446 asistentes; como conclusiones podemos recalcar:

1. La percepción del 98% acerca de la pertinencia de los temas
tratados y la calidad de los conferencistas.
2. Diez (10) sedes de las trece (13) con las que cuenta la entidad,
realizaron actividades de formación y capacitación; la sede de
Ramiriquí contó con la mayor asistencia con un total de 340
participantes.

Tablero de participación al proceso de Formación y Capacitación  

SEDE NÚMERO DE 
CAPACITACIONES 

REALIZADAS

NÚMERO DE 
PARTICIPANTES

Chiquinquirá 8 146

Garagoa 9 72

Guateque 0 0

Miraflores 8 104

Moniquirá 8 102

Muzo 0 0

Otanche 1 31

Ramiriquí 9 340

Samacá 8 214

San Luis de Gaceno 8 136

Santana 0 0

Tunja 9 64

Villa de Leyva 8 17

+TOTAL 76 1.446



GESTIÓN DE PROYECTOS

Se adelantaron reuniones técnicas con el CREPIB y FONTUR

con el propósito de analizar la viabilidad de presentar a

FONTUR la propuesta para la segunda etapa del Programa de

Turismo Comunitario (el proyecto se encuentra en

formulación).

14 de agosto 2025: Primer acercamiento con El CDTI,

adscrito al Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación de

España y representantes del sector empresarial para

compartir información y coordinar el evento “Diálogos en

Innovación y Seguridad Alimentaria”, el cual se realizará el 20

de noviembre de 2025 en Villa de Leyva.



GESTIÓN DE PROYECTOS

Articulación FAM TRIP China–Boyacá 2025

Sesión 1 – Jueves 14 de agosto de 2025 (virtual)
Diligenciamiento de la matriz de proyectos candidatos al FAM
TRIP.

Sesión 2 – Miércoles 20 de agosto de 2025
(presencial) Clasificación de los proyectos según su
alineación con líneas estratégicas de interés para China. HUB
Empresa Privada (Four Graphic y Promotora Agroindustrial de
Boyacá) presentó un diagnóstico preliminar destacando
características y potencial de desarrollo.

Viernes 29 de agosto de 2025. Co-creación con apoyo de

HUB Empresa Privada, Four Graphic y Promotora

Agroindustrial de Boyacá, donde se construyeron los criterios

de selección de proyectos.



PROGRAMA VENDE+

• De acuerdo al cronograma estipulado para el programa VENDE+ se realizarón 7 sesiones en el mes de agosto,
donde se trataron las dimensiones de servicio al cliente, imagen de la empresa y estrategias de mercado y
ventas.



PROGRAMA ALÍSTATE Y PROGRAMA CONECTA2

Programa Alístate

• Se concluyó la sesión formativa con una participación
activa de entre 18 y 25 unidades productivas,
correspondientes a micronegocios y microempresas del
municipio de Garagoa y su microjurisdicción. Asimismo,
durante la jornada se llevó a cabo la selección de las
empresas beneficiarias y, posteriormente, se organizó el
agendamiento de citas. Finalmente, se acordó que la
implementación de la asistencia técnica dará inicio en la
primera semana del mes de septiembre.

Programa Conecta2

• El programa Conecta2 finalizó la etapa formativa en
habilidades digitales, la cual concluyó con la participación
activa de 20 unidades productivas. Asimismo, dichas
unidades serán invitadas a continuar en la segunda etapa
del programa, que contempla un acompañamiento en el
fortalecimiento comercial y la conexión institucional.



PROGRAMA INN-VENTA Y PROGRAMA TRANSFORMA-T

Programa Inn-venta

• El programa Inn-Venta 2025 finalizó la etapa de
profundización, logrando la participación activa de entre 16
y 20 unidades productivas. Posteriormente, se dará inicio a
la etapa de asistencia técnica durante el mes de
septiembre, la cual se desarrollará con las empresas y sus
respectivos equipos de trabajo.

ProgramaTransforma-T

• El programa Transforma T recibió un total de 54
postulaciones para su participación. En consecuencia, el
pasado 28 de agosto de 2025 se dio inicio a la fase de
profundización, en la cual, a la fecha, se cuenta con la
participación activa de entre 24 y 30 unidades productivas.



PROGRAMA POTENCIAUP Y TURISMO COMUNITARIO

Programa PotenciaUp

👉Beneficios del programa:
💎 Elaboración manual de marca profesional.
🚀 Desarrollo de un prototipo de producto o empaque en 3D.
🛡 Apoyo en registro de marca y definición de canales de venta.
🤖 Estrategias de marketing con Inteligencia Artificial

📅 Inscripciones: 14 ago – 12 sep 2025
⭐Total de Inscritos: 50 Unidades productivas

Programa Turismo Comunitario

👉Beneficios del programa:
💎 Transferencia de conocimiento.
🤖 Asistencia científico tecnológica.

📅 Inscripciones: 29 ago – 10 sep 2025

⭐Total de Inscritos: 14 Unidades productivas



CÁMARA MÓVIL

Los días 26, 27 y 28 de agosto de 2025, se llevó a cabo la
Cámara Móvil en los municipios de Maripí, San Pablo de Borbur
y Pauna, con el objetivo de promover la asesoría personalizada
y fortalecer la presencia institucional de la Cámara de Comercio
de Tunja.

Durante la jornada, se brindó acompañamiento especializado a
empresarios de estos municipios, orientándolos en áreas clave
para el desarrollo y competitividad de sus negocios. Se
realizaron más de 50 asesorías en temáticas como:

• Mercadeo estratégico.
• Marketing digital.
• Innovación y tecnología.
• Contabilidad y gestión financiera.
• Posicionamiento de marca.
• Comercio exterior.
• Otros temas estratégicos para el fortalecimiento

empresarial.



PROGRAMA DE FÁBRICAS DE PRODUCTIVIDAD Y 
SOSTENIBILIDAD

Con el propósito de garantizar el adecuado desarrollo del programa y conocer de primera
mano la percepción de los empresarios, se realizaron visitas a unidades productivas en
los municipios de Villa de Leyva y Tunja. Estas visitas permitieron:

Recolectar información sobre la experiencia de los empresarios dentro del programa.

Fortalecer el relacionamiento institucional con los participantes.

Se logró el cumplimiento de la meta establecida de 19
empresas en el programa Fábricas de Productividad,
consolidando así el compromiso con el fortalecimiento
empresarial en la jurisdicción.



GESTIÓN INSTITUCIONAL DE LA COORDINACIÓN DE 
AFILIADOS

Desayunos de trabajo – Creando redes, generando negocios

El 27 de agosto de 2025 se llevó a cabo, de manera presencial en el municipio de Villa de Leyva, el Desayuno de Trabajo para Afiliados,
con la participación de 12 empresarios. Este espacio permitió generar relacionamiento comercial entre los afiliados, además de presentar
a los aliados comerciales junto con sus beneficios y la forma de acceder a ellos. Como complemento, se desarrolló una charla
empresarial a cargo de la speaker Asly Castillo, brindando a los asistentes herramientas de valor para su gestión empresarial.



Durante el mes de Agosto, el programa ITEC logró impactar a

un total de 75 empresas mediante acciones de diagnóstico,

capacitación e implementación de soluciones TIC.

Se realizaron diagnósticos y sensibilizaciones, y se

brindaron 77 soluciones TIC personalizadas a empresarios,

de los cuales 77 fueron capacitados en el uso estratégico

de herramientas digitales.

Las intervenciones se concentraron principalmente en los

municipios de Muzo (23.4%), Briceño(15.6) Moniquira

(14.3%), Tunja(7.8%), Cucaita(5.2%),

Ramiriqui(3.9%),Tibana, samacá, villa de leyva (2.6%),

otros.(22.1%)

Nuestras Empresas Impactadas

Cifras  ITEC Mes de Agosto

6. TECNOLOGÍA E INFORMACIÓN



El 5 y 6 de agosto se desarrolló
una jornada de levantamiento de
información turística en el
municipio de Muzo, donde se
caracterizarón 20 unidades
productivas del sector. Se realizó
registro fotográfico y captura de
datos clave para su incorporación
en la plataforma de turismo GoBoy.

La oficina de Miraflores se

llevaron a cabo 30

diagnósticos y procesos de

sensibilización dirigidos a

empresarios en los cuáles se

brindarón 22 soluciones TIC.

Las asesorías incluyeron el uso
de correo electrónico,
Facebook, Directorio
empresarial, Google Mi Negocio
y la plataforma GoBoy,
herramientas que permiten
fortalecer la presencia digital de
los negocios.

GoBoyton Muzo Soluciones TIC Miraflores Plataformas TIC



Se brindó alfabetización digital
dirigido a presidentes JAC,
asociaciones comerciantes y
ciudadanía, en el marco de la
convocatoria realizada por la
Alcaldía de Briceño, con apoyo de la
CCT para fortalecer los procesos
iniciales de digitalización en el
municipio de Briceño

Se realizó capacitación asistieron
16 personas, con un impacto
de 13 personas; con temas
como: Manejo de identidad de
Marca; estrategias de Marketing;
Digital; Redes sociales.

BRICEÑO
ALFABETIZACIÓN



Se realizó acompañamiento a la
jornada de Cámara Móvil en
Maripí, San Pablo de Borbur,
Pauna recordando a los
empresarios los beneficios de estar
inscritos a la entidad y de
Dirección. Especialmente los
relacionados al programa ITEC.

Tecnología e Información

CÁMARA MÓVIL

Cámara Móvil Pauna

Se atienden en total a 32
empresarios y quienes se les
realiza el diagnóstico inicial para
empresarias conocer el nivel de
madurez digital informándoles del
servicio de asesoría tecnológica
por medio del programa iTEC

Cámara móvil Maripí Cámara Móvil San Pablo de Borbur

GESTIÓN ADMINISTRATIVA



GESTIÓN ADMINISTRATIVA

Bajo la dirección del Ingeniero

Orlando Mora y con el apoyo y aval

del Ingeniero Jeisson Niño, se llevó

a cabo una reunión con MinTIC para

coordinar el Evento Colombia 4.0.

Se participó en un encuentro
organizado por el Ing. Jeisson
Quintero y Orlando Mora, con
el objetivo de concretar
compromisos y definir fechas para
la realización del evento
Colombia 4.0 en la Cámara de
Comercio de Tunja.

Encuentro MINTIC evento Colombia 4.0
Reunion con Mintic, Evento Colombia 4.0



Teniendo en cuenta el PAT y el
Plan de Mantenimiento, se
cumplió con la ejecución de 11
mantenimientos preventivos
programados, el cual en su
momento se está realizando en la
sede centro de la entidad.

Al asistir al Consejo Provincial

de Turismo, se logró el objetivo

de promover la plataforma GoBoy.

Además, se realizaron contactos

favorables para el programa ITEC

y se logró acercar a la Cámara de

Comercio a municipios y a la

provincia.

Consejo provincial de TurismoMantenimientos preventivos

GESTIÓN ADMINISTRATIVA



En Agosto Campus Empresarial registró un
total de 52 matrículas en su oferta formativa.
Destacó el curso de manipulacion de
Alimentos con 16 inscritos, reflejando un
alto interés de la comunidad, de Servicio al
cliente, 14 participantes además 30
personas generaron la correspondiente
constancia de participación en la
plataforma.

PLATAFORMAS E-LEARNING
CAMPUS EMPRESARIAL 



REDES SOCIALES Y PÁGINA WEB GOBOY

Durante Agosto, la plataforma GoBoy Turismo por Boyacá

avanzó significativamente en la divulgación del contenido

turístico del departamento. Se publicaron 7 eventos y 37

fichas informativas de atractivos turísticos con

descripciones, fotos y datos clave, fortaleciendo la agenda

cultural y recreativa. además de esto realizamos una

jornadas de GoBoyton en Chitaraque, Cucaita, Jenesano,

Ramiriqui, San Luis de Gaceno, Santa María.

En Agosto ,en redes sociales se compartieron 5

publicaciones, alcanzando 500 seguidores en

Instagram y 349 en Facebook en total, reforzando la

presencia digital y el rol de GoBoy en la promoción del

turismo en Boyacá.



INFORMACIÓN COMERCIAL

Mediante el servicio de Venta de información
comercial, que ofrece la Cámara de Comercio de
Tunja a todos los empresarios, tanto inscritos
como no inscritos, se ha recibido una solicitud
significativa de bases de datos. Esta solicitud fue
bien acogida, alcanzando un total de 75
Solicitudes, tanto internos como externos. Se
logró entregar con satisfacción un total de 28
solicitudes de datos, generando ingresos por un
monto de $2.377.797 para una meta acumulada
de: $ 45.834.165.



TRÁMITES VIRTUALES

Para el mes de Agosto del 2025 se realizaron:
2.745 trámites de manera virtual los cuales
corresponden a: 79 trámites pagados por
medio de corresponsal Bancario y 2.666
tramites pagados por medio de PSE,
recaudando un valor de: $ 96.003.372
Aproximadamente.

SERVICIO
CORRESPONSAL 
BANCOLOMBIA

PSE Y
TARJETA CREDITO

CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR

Certificados 45 $486.200 2.392 $37.312.000

Matrículas 5 $617.500 29 $3.929.300

Renovaciones
9 $2.039.300 68 $26.104.400

Actos y 
Documentos 12 $277.200 142 $4.492.200

Proponentes
3 $2.376.000 19 $12.465.000

Otros 5 $748.965 16 $5.155.307

Total 79 $ 6.545.165 2.666 $ 89.458.207



ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO Y TRÁFICO 
WEB GOBOY

En el mes de Agosto: la pagina principal fue visitada 583 veces, indicando un
interés general en la plataforma turística. La sección que describe la
plataforma.

Entre las páginas más destacadas tenemos:

Los Destinos Populares: Sitios (139 visitas),Termales de Portada de Villa-
Sáchica (109 visitas), Hospedaje (105 visitas), Centro Vacacional Moniquira
(90 visitas),El Pozo de la Virgen (84 visita),La Bicicleta más Grande del Mundo
(78 visitas), El gran Manantial San Jose (74 visitas) , son destinos que
destacan el interés turístico.

Turismo en los municipios de Goboy : Santa Maria (77 visitas), Chiquiza
(70 visitas),Miraflores ( 57 visitas), Ventaquemada (56 visitas),Villa de leyva
(45 visitas) ,Moniquira (41 visitas),Tunja (41 visitas) también generaron
interés, aunque en menor medida.

Terminal Totem Goboy: atrajo 329 visitas, mostrando un interés específico
en las características y servicios de Goboy interacción por medio del tótem en la
terminal de transporte terrestre de Tunja.

Número de visitas:
7.463



ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO Y TRÁFICO 
WEB CÁMARA DE COMERCIO DE TUNJA

En el mes de Agosto el Sitio Web Oficial fue la página más visitada con 7.894
vistas, indicando un fuerte interés en la información oficial de la cámara.
Servicios en Línea con 5.185 visitas, reflejando la demanda de servicios
digitales.

Consulta los diferentes registros públicos: los visitantes mostraron
interés (1.206 visitas), áreas de interés.

Registro Mercantil: Los visitantes mostraron interés en estas páginas
informativas , como: Registro Mercantil (1.004 Visitas),Renueva tu registro
Mercantil (638 Visitas)Formatos para descarga (666 Visitas),Centro Virtual de
Asesoría Empresarial (468 Visitas).

Actividades Empresariales: Los comerciantes mostraron interés en:
Moniquira con sabor a pan (1595 Visitas),Calendarios de eventos (595
Visitas),Servicios para empresarios (507 visitas),Convocatoria muestra
comercial Colombia 4.0 (382 Visitas), mostrando interés sobre los eventos
que tiene la entidad mes a mes.

Número de visitas
31.551



MANTENIMIENTOS

Durante el mes de agosto de 2025 se realizó la poda de pasto en las áreas comunes del Centro de Convenciones.

7. CENTRO DE CONVENCIONES



MANTENIMIENTOS

Mantenimiento e instalación tapete (antiguo tapete del salón múltiple), en la bodega de mobiliario CCV.



Mantenimiento correctivo sistema electrónico red contra incendios.

MANTENIMIENTOS



Reparación y cambio de llanta de la carretilla

MANTENIMIENTOS



EVENTOS DEL MES

Congreso Iglesia cristiana Filadelfia,
realizado el 10 de agosto de 2025,
con un aforo de 1.000 PAX.

Feria Universitaria, Fundación Jorge
Tadeo Lozano, realizada el 13 de agosto
con un aforo de 600 PAX



EVENTOS DEL MES

Evento social fiesta 50 años, Hernando
Espinel. realizada el día 23 agosto de
2025, con aforo de 120 PAX

Stand Up Comedy, Andrés Parra, llevado a cabo
el día 21 de agosto, con un aforo de 1.000
personas



Feria del libro FILBOY, realizada del 27
al 31 de agosto de 2025, con un aforo
aproximado de 800 PAX cada día.

Congreso de medicina familiar - UPTC, realizado el 21 y
22 de agosto de 2025 con un aforo de 200 PAX cada
día.

EVENTOS DEL MES



OTROS EVENTOS REALIZADOS

- SOCIETE TSALACHG SION S.A.S, realizado los días 01 y 02 de agosto de 2025, con un aforo de 30 PAX 
cada día.

- ADMINISTRACIÓN DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL SAS, realizado el día 02 de agosto de 2025, con un 
aforo de 180 PAX.

- FAMA S.A.S, realizado el día 02 de agosto de 2025, con un aforo de 40 PAX.
- IGLESIA CRISTIANA FILADELFIA, realizado los días 02 y 03 de agosto de 2025 con un aforo de 30 PAX 

por día.
- TK LOGÍSTICA, realizado el día 04 de agosto de 2025, con un aforo de 15 PAX.
- PROJET 360 SAS, realizado el 05 de agosto de 2025,, con un aforo de 95 PAX.
- SIMPOSIO DE ALERGOLOGÍA , realizado el 09 de agosto de 2025, con un aforo de 150 PAX.
- SOCIEDAD COLOMBIANA DE PEDIATRÍA, realizado el 14 de agosto de 2025, con un aforo de 50 PAX.
- ASAMBLEA TESTIGOS DE JEHOVÁ, realizado del 15 al 17 de agosto de 2025, con un aforo de 1200 PAX 

cada día.
- SURA, realizado el día 19 de agosto de 2025, con un aforo de 30 PAX.
- CAMACOL, realizado el día 20 de agosto de 2025, con un aforo de 200 PAX.
- CONSEJO IBEROAMERICANO DE DISEÑO, realizado el 26 de agosto de 2025 con un aforo de 90 PAX.
- MEDILASER, realizado el 27 de agosto de 2025, con un aforo de 30 PAX
- DISMACOR, realizado el 27 de agosto de 2025, con un aforo de 30 PAX
- TK LOGISTICA, realizado el 28 de agosto de 2025, con un aforo de 30 PAX.



8. CONTROL INTERNO Y CONTROL SOCIAL

GESTIÓN ADMINISTRATIVA

01
COMPROBANTES DE EGRESOS

La auditoría abarcó la revisión de un total
de 458 comprobantes de egreso
públicos (376) y privados (82)
emitidos durante los meses de mayo y
junio de 2025. Se examinó la
documentación soporte de cada
comprobante para asegurar la
conformidad con la normativa vigente y
los procedimientos internos.

Observaciones: a 52 comprobantes 
públicos y 18 comprobantes privados

02 03
ENTREGA DE INFORMES A 

ENTES DE CONTROL

Verificación cumplimiento de treinta 
y dos (32) informes para:

 Super Sociedades
 Contaduría General 

 Dian
 Super transporte
 Super Solidaria

 Contraloría General
 Gobernación de Boyacá
 Procuraduría -ITA

SEGUIMIENTO Y NOVEDADES DE 
RETEFUENTE 

Y NÓMINA - JULIO 2025

Alcance

Retención en la Fuente: Se
identificaron diferencias entre los
valores descontados y los cálculos
de liquidación.

Nómina: Se detallan casos
específicos de inconsistencias en el
pago de salarios, transporte,
vacaciones y otros conceptos.



04
AUDITORIA SEGUIMIENTO PAT 

II TRIMESTRE 2025

Cumplimiento entre el 34% y 
52% y seguimiento a los planes 

de mejoramiento.

05 06
AUDITORIA CONTRATOS 

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

SEGUIMIENTO Y NOVEDADES 
PRENOMINA AGOSTO 2025

Este informe tuvo como objetivo
identificar, analizar y documentar las
inconsistencias encontradas en la
prenómina del mes de agosto de 2025,
con el fin de asegurar la correcta y
oportuna liquidación de salarios,
beneficios y descuentos, y así
mantener la conformidad con las
normativas internas y laborales
vigentes.

Nueve (9) observaciones de 
diferentes novedades.

CONTROL INTERNO Y CONTROL SOCIAL

GESTIÓN ADMINISTRATIVA



07 08 09
SEGUIMIENTO Y VERIFICACIÓN 

PAGOS IMPUESTOS 
(ABRIL – JULIO)

La auditoría se centró en la verificación
de los siguientes impuestos:

• Retención en la Fuente (mensual)
• Retención de Impuesto de

Industria y Comercio (RETEICA -
mensual)

• Impuesto sobre las Ventas (IVA -
bimestral)

• Impuesto Nacional al Consumo
(bimestral)

INFORME PROCURADURÍA GENERAL DE 
LA NACIÓN

ÍNDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO 
A LA INFORMACIÓN PÚBLICA - ITA

TARJETAS DE CREDITO 
EMPRESARIAL

BANCOLOMBIA No. 5115
Periodo: 30 de junio - 30 de julio 2025

Pago: $ 1.892.638 
4X1000: por $7.570,55

Fecha límite de pago: 19/08/2025

BANCOLOMBIA No. 7971
Periodo: 30 de junio - 30 de julio 2025

Pago: $ 631.680
4X1000: por $2.526,72

Fecha límite de pago: 19/08/2025

CONTROL INTERNO Y CONTROL SOCIAL

GESTIÓN ADMINISTRATIVA




