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1. PRESIDENCIA Y COMUNICACIONES ,

Tamara de Tomercio
de Tunja

En el mes de mayo, la presidencia
ejecutiva de la Camara de Comercio de
Tunja continud trabajando en pro del
fortalecimiento del empresariado
regional, liderando iniciativas
estratégicas orientadas a la reactivacion
economica, el impulso a los sectores
productivos y la promocion del comercio

local, en el municipio de Moniquira.
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Presidencia Ejecutiva i

Se consolidaron alianzas institucionales,
promoviendo espacios de formacion,
explorando estrategias de crecimiento

académico, y un conjunto de proyectos

enfocados en el comercio regional .
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Presidencia Ejecutiva

El presidente ejecutivo de la Camara de
Comercio de Tunja participd en el Encuentro
Nacional de Camaras de Comercio, un
espacio de reflexion, conexion y compromiso
con el desarrollo empresarial y sostenible del
pais, reafirmando el papel del sector
empresarial como motor de transformacion y

crecimiento regional.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

being nealed, Set

Prepired and em

IRR TABIRN

28 Encuentro
% Nac l de

, deConeg@~io

idos pora Crec
Compic | g
MARA e 2 e
| ¥
.
N

@camaradecomerciodetunja

B

www.CCtunja.org.co




#JuntosConstruimosTuFuturo

COMUNICACIONES

Alcance Redes Sociales (Facebook/Instagram)

Destacamos la linea visual estética,
engranada con la entidad, permitiendo
posicionamiento y buena reputacion
con el cliente externo, a través de la
de

Instagram,

elaboracion contenidos  para

Facebook e logrando
nuevas interacciones y alcances con

nuevos seguidores.
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Contenido destacado entre videos, piezas

graficas, historias y fotografias
Facebook:
Visualizaciones 195,117 63,70%
Alcance 53.125 68,10%
Interaccion Contenido 3.663 198,30%
Clics en el enlace 118 96%
Visitas 2.240 40,20%
| 5_9guidnres 168 84,60%

Gracias a esta interaccion alcanzamos 168 nuevos

seguidores que interactlan en Facebook en el mes

de mayo.
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Interaccion en Facebook

Seguidores
Visitas

Clics en el enlace

Interaccion Contenido

Alcance

Visualizaciones
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Interaccion en Instagram .,...,.g..,..

Contenido destacado entre videos, piezas

graficas,  historias y fotografias en Instagram

Instagram:

Visualizaciones 17213 so%  sewiiors (R
Alcance 31.629 9,90%

Clics en el enlace 177 17,30%

y Clics en el enlace
Seguidores 340 96,50%
99% 100% 100% 100%

Gracias a esta interaccion alcanzamos 340 nuevos N 172.13431.6293.209 M 56% 9,90% 125.8%

seguidores que interactlan en Instagram en el mes

de mayo.
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Interaccion en LinkedIn

Contenido destacado entre piezas graficas,

eventos de capacitaciones y fotografias en

LinkedIn: -
Impresiones 1.581 34,30%| _
|Reacciones 18 28,60% g e
\Visualizaciones 82 20,40%
\Visitantes a1 250%| & |
Seguidores 47 42,40%
Apariciones destacadas 1044% 156.5%

Gracias a esta interaccidon alcanzamos 47 nuevos

seguidores que interactian en LinkedIn en el mes

de mayo.

#JuntosConstruimosTuFuturo
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Interaccion en Tik Tok

Contenido destacado entre videos e

historias TikTok:
i*u"isualizaciunes de video 13.000{180.1%
‘Me gusta 172|104.8%
iCnmentariGE 12
\Visualizaciones de perfil 54|116.0%
_i‘u‘ece& Compartido 221450.0%
iEEpectadcures MNuevos 738]39.61%
ESEguidDrea 17

Gracias a esta interaccidon alcanzamos 17 nuevos

seguidores que interactuan en TikTok en el mes de

mayo.

#JuntosConstruimosTuFuturo
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Interaccion en YouTube D

Contenido destacado entre videos y shorts

Youtube
de YouTube
Visualizaciones 954 -
Tiempo de visualizacion 8,2 .
Suscriptores 3 960
955
950
945
1
Gracias a esta interaccién a|canzamos 3 nuevos B Visualizaciones B Tiempo de visualizacion Suscriptores

seguidores que interactian en YouTube en el mes

de mayo.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




Trabajamos por el desarrollo empresarial a través de nuestro

Canal de WhatsApp

En el mes de mayo mantuvimos
informada a nuestra comunidad
empresarial, acerca de eventos,
programas, capacitaciones vy
todas las actividades que
impulsamos para el crecimiento
de nuestros comerciantes.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 ()
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Unete

a nuestro canal

de Whatsapp '\,

Alli conoceras de primera
mano informac ion de

¢ A Comarn o Comerche. Q@
interés sobre talleres, s o
ferias, formaciones
empresariales, entre

otros.

Encuéntranos como:
Camara de Comercio de Tunja

Compartimos 36 contenidos interactivos e
informativos a nuestra comunidad
comercial (89)

=

Tamara de Tomercio
de Tunja




Eventos: Cobertura de la Oficina de Prensa y Comunicaciones

Ruta del postre Villa de Leyva
Brindamos acompanamiento a la oficina de
Vila de Leyva en las etapas de
preproduccion, produccion y
postproduccion en la Ruta del Postre.
Iniciativa disenada para fortalecer vy
visibilizar al empresariado gastronomico de
la regidn, contribuyendo al posicionamiento
de nuestra marca institucional como aliada

estratégica del sector productivo.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

Véase en:

https://www.instagram.com/p/DJo7iM5NQ8p/
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https://www.instagram.com/p/DJo7iM5NQ8p/

Eventos: Cobertura de la Oficina de Prensa y Comunicaciones

Boyaca huele a pan
Acompanamiento estratégico a la iniciativa
Boyaca huele a pan, con el objetivo de
posicionar la marca institucional a través de
acciones de visibilidad, difusion en medios y
apoyo en la generacion de contenidos. Esta
participacion  permiti6  resaltar  nuestro
compromiso con el fortalecimiento del sector
panificador y con el desarrollo econdmico

regional.

Véase en:
https://www.instagram.com/p/DKNtophS9ab/?img_index=8

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co
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https://www.instagram.com/p/DKNtophS9ab/?img_index=8

Eventos: Cobertura de la Oficina de Prensa y Comunicaciones u.g.m

Audiovisual con Enfoque Empresarial
Creamos contenidos digitales semanales con
un enfoque en el impacto empresarial,

buscando ampliar nuestra comunidad en

acompanamos
b cada paso que d:

redes sociales. A través de fuentes
testimoniales reales y cercanas, compartimos
historias que inspiran y motivan nuevos

emprendimientos, fortaleciendo el ecosistema

empresarial con ejemplos auténticos de

transformacion y éxito. Véase en:
https://www.instagram.com/p/DKKhf31uKz9/

https://www.instagram.com/p/DKTNXLKsrQr/
https://www.instagram.com/p/DKQV6reyLaZ/

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co



https://www.instagram.com/p/DKKhf31uKZ9/
https://www.instagram.com/p/DKTNXLKsrQr/
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Eventos: Cobertura de la Oficina de Prensa y Comunicaciones e._g..m

Word Paella Day

Cubrimiento protocolario, audiovisual y registro

AN

e e A o

fotografico del Word Paella Day en el municipio de
Villa de Leyva, un evento que fue una verdadera
explosion de sabor, cultura y talento. A través de
imagenes, videos y un manejo ceremonial impecable,
se logrd resaltar la participacion de chefs locales e
internacionales, asi como la riqueza gastrondmica y

cultural que este encuentro aportd a la region.

Véase en:
https://www.instagram.com/p/DKDY9zXy9RE/
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https://www.instagram.com/p/DKDY9zXy9RE/

Eventos: Cobertura de la Oficina de Prensa y Comunicaciones c..g.m

ExpoBoyaca 2025
Generamos expectativa sobre ExpoBoyaca 2025
con una serie de videos creativos y dinamicos. A

través de estos contenidos, recordamos que en

- ¥ ] ./ \ i En noviembre llega Ia vitrina ""
: — 25T - A  comercial mas gran =
noviembre viviremos nuevamente el evento mas - e - : resarmdedel  BEES

. departamento
‘, Espérala...

importante para los empresarios y

emprendedores del departamento. A—.'m'sﬁt '
1 . = A 0

ExpoBoyaca sera el escenario ideal para Wil ‘5? g ‘m\
. . .5 N

conectar, exhibir y fortalecer lo mejor del

departamento.

Véase en:

https://www.instagram.com/p/DKc191GSMAX/
https://www.instagram.com/p/DJZmE7SuCVC/

https://www.instagram.com/p/DJrj7dbubvg/
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https://www.instagram.com/p/DKc191GSMAX/
https://www.instagram.com/p/DJZmE7SuCVC/
https://www.instagram.com/p/DJrj7dbubvg/

Presencia medios radiales (RCN Radio)

Historias de inspiracion, emprendimiento
femenino y #apollo a Frisby.
Espacios radiales y entrevistas donde se abordo el
caso de Frisby como ejemplo de crecimiento
empresarial y liderazgo. Ademas, se promovio la
campafa del Mes de la Madre: "Mi mamd, mi
mayor influencer”, una iniciativa que resaltd la voz
de madres empresarias de la regidn, quienes
compartieron sus experiencias al combinar Ia
maternidad con el liderazgo empresarial. El

desarrollo econdmico local.

La expulsaron del mercado
laboral por haber tomado
licencia de maternidad

DESPU&S

Lofe

- A
Boyact en un sorbe 1/
Ll

La falta de plata
no es impedimento
para emprender

Véase en:
https://www.instagram.com/p/DJ5Wn0OMRQZZz/
https://www.instagram.com/p/DKDPYGeRFP0O/
https://www.instagram.com/p/DJrb8PpOfl0/
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https://www.instagram.com/p/DJ5Wn0MRQZZ/
https://www.instagram.com/p/DKDPYGeRFP0/
https://www.instagram.com/p/DJrb8PpOfl0/

Presencia medios radiales (Caracol Radio) s

Empresarios que inspiran
La Ruta del Postre de Villa de Leyva exploro
sabores poco convencionales, destacando
creaciones innovadoras como el postre de

EN VIVO b 9:43a.m. )

cebolla caramelizada y morcilla. Esta apuesta e

com | X:@BluRadioCo | Facebook: Blu Radio | SEli™Melor experiencia de contenidos! jLe ponemos cara a la radio!

por la creatividad nos permitid exaltar la labor
Jel empresariado  gastrondmico local,
veconocimiento que fue compartido en Ia

seccion Blue Jeans de Caracol Radio.

" Norela Rodriguez =
1{ Dir.Comunicaciones

EN VIVO b 9442 m

En Blu Jeans

Véase en:

Facebook: Blu Radi

https://www.instagram.com/p/DIxIyW9yeQk/

#JuntosCons ruimosTuFuturo 00e0O www.CCtUNja.org.co



https://www.instagram.com/p/DJxIyW9yeQk/

Oficina de Prensa y Comunicaciones

#JuntosConstruimosTuFuturo

Redaccion de 9 boletines de prensa, publicados en
pagina Web, y compartidos a medios de comunicacion.

Redaccion de Boletin del Circulo de Afiliados. Enviado
por correo electronico.

Produccion (redaccion, grabacidn y edicion) de 15 cuias
radiales. Promocién y difusiéon de ‘Boyaca Huele a Pan’
Festival de Ila Familia Garagoense, jornada de
formalizacién, Cadmara Movil Zetaquira.

009G@06
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World Paella Day Cup 2025:
dasificatoria en Villa de Leyva
Colombl serd se0s dol dasiticance d Workd P,

Ruta de la Arepa en Ramiriqui:
participa de esta competencia
gastronémica

Alianzas por el crecimiento
econdmico en Ricaurte

Festival de la Felicidad en Villa de
Alianza C3mara de Comercio Tunja Leyva 2025
No mas nombres clonados: Alerta y y Bomberos fortalece empresas Festval d b Felickdad 2025
soluciones tras caso Frisby La Carmara de Comercio de Tunja y o Cuerpo de

Convocatoria expositores Salon del Foro de Contratacion Estatal para
Queso y el Vino 2025 Emprendedores y MiPyMES
COMOCAtonia para expasionss del S Pamopa &l Foro de Contratacdn Estasal p

Ruta de los Postres: Turismo
Gastronémico en Villa de Leyva
Descubes 1a Ruta de los Postres en VEla de Leyva




Gestion de solicitudes

Durante el mes de mayo se desarrollaron 56
solicitudes, dentro de los tiempos establecidos y
siguiendo el proceso de aprobacion requerido.

Las tareas ejecutadas durante el mes incluyen:

o Disenos graficos para material institucional.
e Gestion de llamadas.

e Publicaciones en redes sociales

e Grabacién de cufas.

e Distribucidn de boletines informativos.

Cumplimiento de tiempos: La mayoria fueron
completados en 4 dias habiles.

Efectividad en la gestion: Aument6 en un 3,9% la
efectividad en la elaboracion y entrega de las
solicitudes.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

Informe de Solicitudes 1 may 2025 - 31 may 2025
Oficina de Prensa y Comunicaciones
solicitudes
56 zt'éga il)en%ora Oficina / Dpto N° Solicitudes ~  Tiempo de resp...
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Total Tiempos Total Tiempos Total Tiempos Total Tiempos Total Tiempos
67 1,2 7 2,6 35 55 9 3,0 &l 2,0
t 52.3% §-38.6% 1-611% t 28.6% t6.1% t 320.5% t 80.0% t 150.0%
N compic_ Pandid. N compista Panaiants N compicta M Penatar e

nnnnnn

Tige de actividad Tipo de actividad Tipe de actividad Tigo de actividad

- Tl -
Gestiondella.. Envio Wh...
Edi.-
g Cub.. Edic.. Prot.. Publ. Red..

compicta
— Tareas duxx
may

tHmey Hmay 31may

t 25.0% t 66.7%
n

-
5
]

Facha de inicio

Tipo de actividad

Cub...

www‘CCtunja.org.co




CARI: Gestion de llamadas mayo !

En Mayo se desarrollaron 5 gestiones, 1 de capacitacion,
2 de convocatoria a Misiones en Italia y 1 para estudio
de desercidon comercial, también se viene adelantando
gestion para la promocion del campus virtual, con un
total 1.750 llamadas de las cuales 1058 fueron
efectivas y 863 empresarios fueron inscritos.

e En los canales de atencion de la entidad se
atendieron 1.362 chats ( Whatsapp y chat de la
pagina) , se recibieron 8.234 llamadas en el PBX,
de las cuales se atendieron 4.411 desde el CARI y
se agendaron 900 para asesorias virtuales
atendidos en el drive de registros publicos y 110
agendamientos en salas virtuales.

e Se enviaron 3.193 mensajes informativos de
Whatsapp para recordar temas como: Misiones a
Italia, Boyaca huele a pan, capacitaciones,
formalizacion y recuperacion de cartera y
promocion del campus virtual.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 ()

Tamara de Tomercio
de Tunja
Efectividad
Campanfias Llamadas Conv. Inscritos
S} 2 mil 70,7
1 150.0% t 54% t 236.0%
Campafias: Nimero de gestiones realizadas. Llamadas: Liamadas realizadas a las base de
datos suministradas. Conv.: Puntaje entre los inscritos y el numero de llamadas realizadas.
ENVIO MASIVOS DE CAMPANAS
Correos Electronicos WhatsApp Mensajes de Texto
4 4 mil 3,2 mil 9,2 mil
l04f’E;lf2025 - 04/30/2025 rfl
1981 1033 232 3199 88 013

ENTRANTES SALIENTES

www.CCtUNja.org.co
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Gestion Campaias CARI imng g Demarce
Oficina » Campana Efectivas Inscritos Efectividad Conversion
1. Tunmja Mision [talia Empaques y Embalajes 21 133 - 63,03
2. Tumja Promocion del Campus Virtual 86 86 - 100
3. Tunmja Estudio Desercion Comercial 2025 488 - 52 64 100
4 Tunja Mision Italia 243 147 - 60,49
3. Tunja Primera Feria de Capacitacion y Conocimiento Automotriz 30 9 - 30

Es importante dar a conocer, que desde el dia 5 de Abril el Wapi dejoé de funcionar. Esta es una herramienta que
se ha venido usando de manera gratuita. Al ser un instrumento que se usa sin estar formalizada, genera fallas e
inconsistencias, lo que nos hace suspender gestiones solicitadas o pendientes por realizar, bajando asi la
divulgacion de las diferentes actividades o servicios por un medio de comunicacién tan importante como lo es
WhatsApp.

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co




2. SECRETARIA GENERAL v

’

7 La Superintendencia de Sociedades resuelve
Recurso confirmando la decision adoptada por la
entidad y que dio origen al mismo,

/) PROCESOS JUDICIALES

Se vinculd a la entidad dentro de una accion de
Tutela, en razén a la presunta vulneracion de
derechos por parte de la Policia Nacional, para
que estudiante del Sena realizara practicas en la
entidad. En espera de sentencia.

@ ENTES DE CONTROL

Sin novedades que reportar

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)

Solicitudes recibidas.

autoridades judiciales dentro de los

Informacion a particulares y S
términos legales
\.4

Recibidas: 320

Contestadas: 260

P Pendientes de respuesta: 60
(Dentro del termino de Ley)

www.CCtUnja.org.co




REGISTROS PUBLICOS .,i..,...,hg.,m

Se brindd asesoria por parte de los funcionarios Registros
Publicos, mediante los diferentes canales de atencion.

Solicitudes de inscripcidon de libros,

Presenciale actos y documentos.

S
364 @ INGRESAN Y SE ESTUDIAN

S1

368 TRAMITES

TOTAL
ASESORIAS

614

199

#JuntosConstruimosTuFuturo 00O www.CCtUnja.org.co



CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

A,
Tasa de efectividad

60%
Evidenciando la alta capacidad de
los conciliadores del Centro para
facilitar acuerdos satisfactorios.

Resultados de las
audiencias en Mayo

Actas de Acuerdo: 9
« Constancias de No Acuerdo: 5
« Constancia de Inasistencia: 1

#JuntosConstruimosTuFuturo 00@0O

Tamara de Tomercio
de Tunja

ASESORIAS

En mayo, nuestro compromiso con la ciudadania se reflejo en cada
orientacion brindada.

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

PRESENCIALES TELEFONICAS WHATSAPP W 60 Asesorllas presenCialeS
¢ 35 Asesorias telefonicas

® 15 Asesorias por WhatsApp

www.CCtUnja.org.co



APERTURA DE CLASES DIPLOMADO *

Tamara de Tomercio
de Tunja

El dia viernes 02 de mayo se dio apertura al Diplomado en Conciliacion Extrajudicial en Derecho,
modalidad virtual, el cual inicid con la bienvenida por parte del Director del Centro y grandes
expectativas por parte de los estudiantes, quienes a la fecha han demostrado su satisfaccion para con la
entidad por la calidad del Programa de Formacién que se esta prestando.

RTE - CLASE SABADO 10 DE MAYO DE 2025 - DR GONZALO MENDEZ MORALES.mp4

#JuntosConstruimosTuFuturo 00GO www.CCtUNJa.org.co




CHIQUINQUIRA

Capacitacion en Marketing Digital: En el marco Asesorias Tecnologicas: En el marco del
del convenio de cooperacién interinstitucional acompanamiento empresarial para la digitalizacion
suscrito con la Alcaldia de Chiquinquird, para y  transformacion  digital, ~ se  realizaron
fortalecer las competencias de los emprendedores, intervenciones en Chiquinquira (8 empresas),
se llevd a cabo esta capacitacion que contd con la Saboya (1 empresa) y Briceno (1 empresa).
asistencia de 38 emprendedores, obteniendo una Estas acciones permitieron fortalecer competencias
satisfaccidn del evento del 99%. digitales, mejorar la presencia en linea y optimizar

procesos en los negocios locales, impulsando su
adaptacion al entorno digital.
#JuntosConstruimosTuFuturo 00GO www.CCtUNJa.org.co



Actividades de Gestion

Se participé en reunion de emprendedores liderada por
la Alcaldia de Chiquinquira, en la cual desde la CCT se
socializaron los requisitos para conformar una asociacion,
y los beneficios de la asociatividad. Desde la Alcaldia
lideraran la iniciativa para la conformacion de la primera
de asociacion de emprededores del municipio, con el fin
de fortalecer la participacion en eventos y ferias a nivel
departamental y nacional.

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co
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Se participo en la mesa de trabajo para de plan de
accion de intervencion de peluquerias y barberias
por incumplimiento de  requisitos  para
su funcionamiento. Desde la CCT se aclardé que se
podra validar base de datos de peluqueria inscritas
y realizar el acompahamiento para la
sensibilizacion y formalizacion de las no inscritas.




Actividades de Gestion

#JuntosConstruimosTuFuturo

20/05/2025 18:00

Encuentro comunitario de seguridad. Se
participd en el encuentro comunitario liderado por
con la Policia Nacional, en el cual se convocé al
sector comercio, para tratar temas de seguridad y
generar estratégias de prevencion contra el hurto y
estafas.

00 () www.CCtunja.org.co




Centro de Conciliacion y Arbitraje

- Se recepcionaron en el mes de mayo 2
solicitudes de conciliacién, generando un ingreso
de $819.154. De las audiencias programadas,
se generd como resultado una constancia de No
Acuerdo y la otra se encuentra en curso.

- Se promociond el servicio en las reuniones y
eventos de la Seccional.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




GARAGOA ,
ACOMPANAMIENTO AL GAULA, VISITA A COMERCIANTES T

Con el apoyo del Gaula, se visitan a comerciantes dando a conocer forma de denuncias a extorsiones y servicios de las
entidades.
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FESTIVAL DE LA FAMILIA GARAGOENSE

Festival

Festival

delao‘.‘d

dela @ ® F
Fomilia PR

Homenaje a las Madres, Mujeres, Familias
y Campesinos

Domingo 01de junio

Homenaje a las Madres, Mujeres, Familias Hormefole o ki Familia Campesina
y Campesinos Sancocho de Integracion

06:00 am
Plaza de mercado

Sabado 31de mayo 08:00 cix
Parque principal-Frente a la Catedral
EXPOINNOVACION-UPTC: Feria del Encontraras:

conocimiento y emprendimiento de Garagoa.

Parque principal-Frente a Mamapacha
07:00 am - 01:00pm

+ Colaciones y mucho més...
*Pro Fondos Catedral*

* 25 expositores del Valle de Tenza Santa Misa

< 1:00am
* Artesanias Catedral
+ Gastronomia
* Soluciones empresariales guo,,hnd‘,?é‘:}';;:: y
* Productos agropecuarios 12:00 am

Parque principal-Frente a la Catedral
Reconocimiento a :umxslncs y

comerciantes destacados

02:00 pm

Parque principal-Frente a la Catedral

GET Y TR VIR ()
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Apertura Festival de la Familia
Feriag émica)

=l Gakioon| = fsa W.e ] ™)

Serenata a la Familia

Mariachi Alejandro Scarpeta

03:00 pm

Parque principal-Frente a la Catedral
José Manuel Vargas

05:00 pm

Parque i la

Parrando Vallenato

Rey Vallenato Julian Mojica y su acordeonero
07:00 pm

Parque princip ala

Fiesta de integracion

Orquesta Viejoteka - Loteria de Boyaca
09:00 pm

Parque principal-Frente a la Catedral

m@qg

—

Se realizd apoyo a evento comercial de la Alcaldia de Garagoa conmemorando, dia de la Familia, dia de la
Madre, dia del Campesino y dia del Comerciante.




EXPO INNOVACION UPTC
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Se realizd el apoyo a Expo-Innovacidn para estudiante de la UPTC sede Garagoa donde se realizaron muestras de los
diferentes emprendimientos y les dio a conocer los beneficios de la formalizacion y de estar con su matricula al dia
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Se realizd curso de manipulacion de alimentos dentro del campus virtual a 6 empleados del restaurante Vivatos de
Garagoa, generando ingresos privados por $180.000
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JORNADA DE FORMALIZACION MACANAL T T

#JuntosConstruimosTuFuturo
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El 29 de mayo se realizd jornada de formalizacion en el
municipio de Macanal, generando 10 renovaciones, 1
matricula, 1 cancelacién, 6 certificados, para un total de
ingresos publicos de $1.196.900

www.CCtUNja.org.co




Se entregan 5 carnets a los afiliados del Municipio
de Macanal, ademas se les recuerdan los beneficios,
se les habla de los aliados comerciales.
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APOYO EVENTOS: T

Se apoyo a la Alcaldia de Garagoa en el evento
denominado Tour Violeta de erradicacion de la
violencia de Género, con presencia del Gaula,
Policia Nacional, fiscalia general, migracion
Colombia, entre otras entidades.

) 3 s N
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GUATEQUE 2!

Jornada Goboy Municipio de Almeida St

#JuntosConstruimosTuFuturo

009G@06

® El pasado 07 de mayo estuvimos junto con Equipo de TI en el
municipio de Almeida realizando una jornada de inscripcion de
establecimientos de comercio a la plataforma GoBoy. Es importante
resaltar que, hasta ese momento, el municipio no contaba con
ninguna inscripcion activa en dicha plataforma. Durante la jornada,
se logro visitar e inscribir un total de 10 establecimientos tanto en
GoBoy como en el Directorio Empresarial, fortaleciendo asi la
visibilidad y digitalizacion del comercio local

www.CCtunja.org.co




AFILIADOS

UM

® El dia 15 de mayo de 2025, en conjunto con la

Coordinacion de Afiliados, se realizd un recorrido en el
municipio de Guateque con el objetivo de visitar 11
establecimientos comerciales y presentarles la

propuesta de afiliacion como clientes preferenciales.
Como resultado de esta jornada, se logrd afiliar a 2
usuarios de manera inmediata y 2 mas aceptaron la
oferta, quedando en acercarse préoximamente a la
oficina para completar el proceso y poder cumplir con
la meta establecida para la oficina.
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MIRAFLORES ,

PARTICIPACION EN EL 7° CONCURSO FERIA CAFETERA AROMA .. .
DE LIBERTAD .

El dia 4 de mayo, se realizd acompanamiento institucional, donde participamos con un stand y se dio a conocer los
productos y servicios que ofrece nuestra entidad. Esta actividad permitid visibilizar nuestra labor, fortalecer el
vinculo con la comunidad y promover nuestras lineas de atencion y apoyo a los empresarios.

La feria, fue un espacio propicio, para el intercambio de conocimientos, experiencias y promocion de iniciativas
locales, contribuyendo al posicionamiento de la entidad, como aliada del desarrollo regional.
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VISITA A EMPRESARIOS REPRESENTATIVOS qH

El pasado 19 de mayo, se realizd visita personalizada a empresarios representativos del municipio, para escuchar y
conocer de cerca sus historias de vida, esfuerzo y superacion, con el fin de conmemorar a estos comerciantes que
a través de los afios han dejado experiencia en sus clientes y en alto el nombre empresarial del municipio como

un homenaje a su importante labor.
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REUNION CONSEJO PROVINCIAL DE TURISMO T T

El 21 de mayo, se participo en la reunion del Consejo Provincial de Turismo, donde se abordd el componente
turistico - comercial de la region. La jornada contd con la presencia de la Secretaria Departamental de Turismo y
Salud, representantes de los siete municipios, asi como delegados de Corpoboyaca, el SENA y la Policia de
Turismo. Se discutieron estrategias para fortalecer el turismo sostenible y el desarrollo econdmico local mediante la
articulacion interinstitucional.
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VISITA DE SENSIBILIZACION EN EL MUNICIPIO DE @
ZETAQUIRA s

El 23 de mayo, visitamos el municipio de Zetaquira, donde se coordino el evento Camara Mdvil, en articulacion con la
doctora Laura Meld, secretaria de Gobierno. Durante la jornada se realizd una actividad de sensibilizacion en los
establecimientos comerciales, con el acompafamiento de la Secretaria de Gobierno y la Policia Nacional.

Se escucharon las inquietudes de los empresarios, se promovio los servicios de la entidad y se extendid la invitacion al
evento programado para el proximo diecisiete (17) de junio.
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“BOYACA HUELE A PAN” mg...d.

de Tunja
Se realizo invitacidn, a empresarios de la provincia de Lengupa, como espectadores, al evento “Boyaca Huele a
Pan” evento académico disefiado para celebrar el arte de la panaderia y la pasteleria. Este evento reunid a
profesionales del sector para compartir conocimientos, explorar tendencias y fomentar la innovacion en la
industria. A través de una agenda integral de conferencias y talleres, los participantes tuvieron la oportunidad
de establecer contactos, ampliar su formacion y habilidades en diversas areas relevantes para el sector.
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DIME —

para tu empresa

™ 4
qué quieres
. Y

Se ofertd, a los empresarios de la Provincia de Lengupda, el PROGRAMA DIME. (Diagnostico Integral y Mentoria
Empresarial), el cual esta dirigido a los recién matriculados ya sean personas naturales o juridicas. Donde a partir de
un auto diagnostico realizado por el comerciante, se disefia un plan de entrenamiento encaminado a identificar
fortalezas y debilidades para la empresa o negocio, que le permitan consolidar su proyecto empresarial.

Se obtuvo como resultado en el mes de mayo, 11 inscripciones.
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PROGRAMA ITEC

Desde la oficina, se llevd a cabo la socializacion de los
programas de la Camara de Comercio, incluyendo las
capacitaciones, el uso de plataformas empresariales y
el proyecto ITEC. Como resultado, se agendaron 11
nuevos empresarios interesados en recibir asesoria

tecnoldgica personalizada,

con el

proposito de

fortalecer e impulsar el desarrollo de sus negocios.

#JuntosConstruimosTuFuturo
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Tamara de Tomercio
de Tunja
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ASESORIAS ITEC g

Tamara de Tomercio
de Tunja

En el mes de mayo, se llevo a cabo un total de treinta y tres (33) asesorias tecnoldgicas en la jurisdiccion, dirigidas
a empresarios nuevos y antiguos.

Dieciocho (18) fueron presenciales y quince (15) virtuales, utilizando diversas plataformas tanto de la Camara de
Comercio de Tunja, como de marketing digital.

Como resultado de estas asesorias, se realizd un total de veinticinco (25) implementaciones, para la jurisdiccion de
Lengupa.

FRuTAS, VERDURAS |
VIVERES - . LICORES - CARNES FRIAS - LACTEOS - GOLOSINAS :
Lsam:g?p:m-m-mmm-mmzmlm-snm

L WIEL DE CANA - MATERIALES PARA CONSTRUCCION - VENTA DE GAS Y CERVEZA POR MAYOR »
, YAI.IIETILTRANSPOKI’EACUALWIEIHITEDELPMS.
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Moniquira L o

. El 9 de mayo se adelantod reunién para posible
convenio con la Alcaldia de Moniquira, cuyo objetivo es
fortalecer las alianzas empresariales para robustecer el
tejido empresarial del municipio.

. Se gestiono la invitacion a varios empresarios del
municipio y alcaldias de la juridiccion para
participar en la feria Boyaca Huele a Pan 2025,
logrando la participacion de una empresaria como
expositora en este evento.

- El 20 de mayo se participd en una reunion para evaluar
una posible alianza con la Alcaldia de Moniquira.

. Se realizaron gestiones con posibles afiliados y se logro
la incorporacidon de un nuevo miembro a la
organizacion.
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MUZO qH

Participacion en Consejo Provincial de
Turismo

El dia 9 de mayo se llevd a cabo el consejo
provincial de turismo, que contd con la
participacion de actores como la alcaldia
municipal, el SENA, la gobernacién vy
comerciantes del municipio.

Se informo sobre los diferentes compromisos
que adquirid la Camara de Comercio de Tunja
con el consejo provincial de turismo, como un
taller de turismo y capacitacion sobre el
poder de trabajar en equipo.
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RAMIRIQUI

CAPACITACION, _ FORTALECE TU
ASOCIACION: GESTION, FINANZAS E
INNOVACION PARA EL CRECIMEINTO

El 2 de mayo dimos inicio a la capacitacion
Fortalece tu Asociacion: Gestion, finanzas
e innovacion para el crecimiento, en el
municipio de Tibana, la cual fue solicitada por
una asociacion del municipio, el grado de
satisfaccion general fue del 100% y hubo una

participacion de 44 personas.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)
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SOLICITUD APOYO, INSPECCION DE POLICIA T T

Finalizando el mes de abril, se solicitd formalmente a la inspeccion de policia que se realicen visitas a los
establecimientos para revision del cumplimiento de la inscripcion del registro mercantil y su renovacion. Las visitas

la realizaron entre abril y los primeros dias de mayo.
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CAPACITACION, TALLER FINANZAS, CAPACITACION, TALLER FINANZAS, . *

Tamara de Tomercio

CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL ¢

El 14 de mayo dimos inicio al taller de finanzas,
contabilidad y gestion empresarial, con la sesion 1
donde asistieron 72 personas y el grado de

o
satisfaccion general fue de 97% fue de 95%

m £} DIEGO ANDRES REYES RAMIREZ (Presentar)

. INFLACION ES PARA LO QUE ME ALCANZA EL DINERO

CAFE SELLO ROJO 2008 56500 LIBRA ANO 2025 $16000 LIBRA

GASOLINA

CHOCOLATE SOL 2016 $9000 2025 $14800

Tunja

El 16 de mayo contimuanos el taller de finanzas,
contabilidad y gestion empresarial, con la sesion 2 donde

asistieron 73 personas y el grado de satisfaccién general




CAPACITACION, TALLER FINANZAS, CAPACITACION, TALLER FINANZAS, , ’

Tamara de Tomercio

CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL aTes

El 19 de mayo contimuanos el taller de finanzas, El 21 de mayo contimuanos el taller de finanzas, contabilidad y

contabilidad y gestién empresarial, con la gestidon empresarial, con la sesion 4 donde asistieron 63
I

sesién 3 donde asistieron 61 personas y el personas y el grado de satisfaccion general fue de 97%

arado de satisfaccion aeneral file de 999%,
m "\ DIEGO ANDRES REYES RAMIREZ (Presentar)

m ’,\\ DIEGO ANDRES REYES RAMIREZ (Presentar)
e tope para declarar renta
: en 2025? =

BN vurs  Dufo  Dupscts  ewwck  Camependeech

Para este 2025, la DIAN ha actualizado la Unidad de Valor Tributario (UVT), que es la medida utilizada para calcular
impuestos y otras obligaciones fiscales.

. SE DEMORA 2 % HORAS Y UTILIZA 10 BOLSAS LA ESCOBA Y LA PALA QUEDARON BIEN imntsenion
. SE DEMORA 14 HORAS Y TILIZA 20 BOLSAS LA ESCOBA Y LA PALA QUEDARON BIEN
. SE DEMORA 2 HORAS Y USA 15 BOLSAS LA ESCOBA Y LA PALA QUEDARON BIEN
K SE'DEMQRA 2 HOIRAS YUSA 10 BgI.SA‘S LA ESCQBA Y LAPALA QUEDARON BIEN

La UVT es un valor que la DIAN establece cada afio para unificar y simplificar el calculo de impuestos en Colombia. En
2025, el valor de la UVT es de $49.799 COP, lo que representa un aumento del 5,81% en comparacion con el 2024,

DIEGO AND...

éCuil es el tope de transacciones para 2025?

La DIAN establecié que el monto méximo de transacciones mensuales para no estar obligado a declarar renta es
de 210,50 UVT.

*210,50 UVT en 2025 = $10.482.689,50 COP.

C

| ‘:)
Esto significa que si tus transacciones en Nequi, Daviplata u otras billeteras digitales superan esta cantidad el S4més
mes, podrias estar obligado a declarar renta.

oeeo won CCtUNj sy Claudia Hernéndez Carlos Steban Ramos ...

Véeivo00HTY

16:43 | gne-egzs-msr A A B @) = W H #0
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CAPACITACION, TALLER FINANZAS, CAPACITACION, TALLER FINANZAS, ,

Tamara de Tomercio

CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL aTes

El 23 de mayo contimuanos el taller de El 26 de mayo contimuanos el taller de finanzas,

. . ., . contabilidad estion empresarial, con la sesién 6
finanzas, contabilidad y gestion empresarial, V9 P !

., . donde asistieron 71 personas y el grado de satisfaccion
con la sesion 5 donde asistieron 62 personas

o
y el grado de satisfaccion general fue de general fue de 97%

N (A
a VI DIEGOANDRES REYES RAMIREZ (Frecentar) Mensajes de la llamada X B £ DIEGO ANDRES REYES RAMIREZ (Presentar)

tineacin [ Etior Ceides

St O) PRIMERAS PALABRAS FINANCIERAS -—g—

Basico de Alfabetizacidn

GASTOS GENERALES DE FABRICACION
Alfijar un mensaje, las personas que se unan mas tarde

podran verlo. Cuando salgas de la llamada, no podras Costo del dinero prestado o ganancia por el dinero ahorrado/invertido. Puede ser a favor (cuando ahorras) o
acceder a este chat. en contra (cuando debes),

7. Crédito

https/idocs.google.com/formsidie/IFAIpQLSFyMU Capacidad de pedir dinero prestado con la promesa de devolverlo més adelante, generalmente con intereses,

fmb_BWRKOFABZSREIWO710Er2knLvz25Bud- 8. Inversién

Usar dinero para tratar de generar mas dinero. Ejemplo: comprar acciones o un inmueble.

COSTO TALENTO HUMANO OPERACIONAL
NUMERO  SMLMV TOTAL 1DIA DE TRABAJO
OPERARIOS 2 1450000 2900000 $ 96,667

heQj¢BUwviewform

(GASTOS TALENTO HUMANO ADMINISTRATIVO 9. Activo
NUMERO ~ SMLMV  TOTAL 1DIA - Algo que tiene valor y que puede generarte ingresos o beneficios en el futuro, Ejemplo: una propiedad o una ¢
GERENTE 1§2500000 § 2,500,000 Vudy milons Siamanica susez: 1634 accion.
AUXILIAR 1 §1,450,000 $ 1,450,000 Los aportes a salud y pension no van en el 10. Pasivo ( Q)
MERCADEO 152,000,000 $ 2,000,000 personal Algo que te genera una ol. _ .cion o deuda. Ejemplo: un préstamo que tienes que pagar. L & c "?
ING ALIMENTOS 152400000 $ 2,400,000 11, Patrimonio ’ 1
A ” Subzero kombat i < s £ '}
La diferencia entre [0 ESettvos) y lo que debes (pasivos), También se llama "valor neto”. 65 mas

Carlos Steban Ramos Gomez Envia un mensaje

12, Fondo de emergencia
Dinero ahorrado para enfrentar gastos imprevistos, como una enfermedad o pérdida de empleo. Tenchis Mart... Laura Roa

[Nar QeCRONES INIOMNAGAS S0
www.cctunja.org.co

Ve WS00H T
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CAPACITACION, TALLER FINANZAS,
CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL

El 28 de mayo contimuanos el taller de finanzas,
contabilidad y gestidon empresarial, con la
sesion 7 donde asistieron 49 personas y el

grado de satisfaccion general fue de 99%
a m "1 DIEGO ANDRES REYES RAMIREZ (Presentar)

Ve i ¥ S000 ¢
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CAPACITACION, TALLER FINANZAS, rvimaradeComercio
CONTABILIDAD Y GESTION EMPRESARIAL

El 30 de mayo contimuanos el taller de finanzas, contabilidad
y gestion empresarial, con la sesion 8 donde asistieron 50

personas y el grado de satisfaccion general fue de 98%

m p\ DIEGO ANDRES REYES RAMIREZ (Presentar)

¢ o P 5 i« | |k
BALANCED SCORE CARD
o oL A0 WX

0 INDICADOR OBSERVACION Acciof

Bl % [\Y Carlos Steban Ramos Gomez
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REUNION, CONSEJO PROVINCIAL DE TURISMO T T

El 23 de mayo estuvimos presentes en la reunion virtual del consejo provincial de turismo de Marquez donde se
decidié por unanimidad la continuacion del consejo, se recibid, se aceptd la renuncia de la presidente y se coordind

proxima fecha de reunion virtual y presencial.

v K Mest: ua-tpa
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JORNADA DE FORMALIZACION, JENESANO T T

El 29 de mayo se realizd una jornada de formalizacion en el municipio de Jenesano, que consté de divulgacion
mediante llamadas, aviso en emisora municipal y divulgacion en resdes sociales. Se obtuvd un ingreso de

$1.420.200 correspondientes de renovaciones mercantiles, expedicion de certificados y mutaciones a 16

comerciantes

jueves, 29 de mayo de 2025 09:54:38.1
Emisora Nonceta Estéreo
92.6Fm 4
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SAMACA Y
REUNION CON GESTOR TURISMO MUNICIPAL S

Se realiza reunion con el Gestor de turismo del municipio de Samaca Alejandro Galindo para definir
agenda de las actividades que se llevaran a cabo en pro de trabajar con los comerciantes y apoyar el
turismo en el municipio.
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REUNION CONSEJO PROVINCIAL DE TURISMO

Reunién para buscar estrategias
conjuntas para impulsar el
turismo en Samaca y promover
la plataforma "Goboy"
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Tamara de Tomercio
de Tunja




JORNADA DE SENSIBILIZACION i

Se realizd una jornada de sensibilizacién y capacitacion con los comerciantes del municipio, en la cual
se abordaron temas relacionados con la formalizacion empresarial, la renovacion de la matricula
mercantil y los beneficios de estar afiliado a la Camara de Comercio, con el propdsito de fortalecer el
comercio local y promover el cumplimiento de las obligaciones legales.
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VISITA POTENCIALES AFILIADOS T T

Se realizd una jornada con la Dra. Ana Liliana Martinez -coordinadora de Afiliados- con el propdsito de
promover la afiliacion de empresarios a Clientes preferenciales de la Camara de Comercio. Se visitaron
en total 07 empresas logrando buenos resultados.
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JORNADA DE CAPACITACION o e

Se realizd una jornada junto con entidades como secretaria de salud, policia, alcaldia, gobernacion,
bomberos; en donde se socializaron los beneficios y obligaciones de formalizacién y demas servicios

que ofrece la entidad.

El Gobierno de Wilson Castiblanco Gil, te invita a
participar del ciclo de capacitaciones pensando en tu
negocio, el cual te brindara herramientas para cumplir
los requisitos exigidos por los entes de control

. AUDITORIO 8AM
SAMACA “CamsicA  1PM

TE ESPERAMOS
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JORNADA DE GOBOYTON i

Se realizd doble jornada de Goboyton en compania del Ing. Orlando Mora visitando a comerciantes,
ofreciéndoles los beneficios de estar en la plataforma, donde el turista puede ver la oferta que tiene en
el municipio, logrando planificar su viaje.
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DIVULGACION DE LOS SERVICIOS DE LA CCT mg-m

de Tunja

Se realizd una intervencion en la emisora local para socializar los servicios que ofrece la Camara de
Comercio de Tunja. Durante el espacio radial, se informo a los oyentes sobre los procesos de matricula,
renovacion, afiliacion, y otros servicios empresariales disponibles, con el proposito de fortalecer la

relacion entre la entidad y los empresarios, asi como los talleres que se estaran dando durante el mes
de junio en el municipio enfocados en el sector turismo.




SAN LUIS DE GACENO
VISITAS COMERCIALES T T

Visitas a potenciales Afiliados

Se realizaron 09 visitas a posibles afiliados donde
4 afiliaciones exitosas cumpliendo con el 87.5% de la meta asignada a la oficina en afiliaos nuevos
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Afiliados SANTANA s

Tamara de Tomercio
de Tunja

El dia 21 de mayo, en coordinacion con la Oficina de Afiliados, el Secretario General y la Coordinadora de Gestidn
Humana, se llevd a cabo una jornada de afiliacion en los municipios de San José de Paré y Chitaraque. Durante la
jornada de la mafiana se realizaron tres visitas en el municipio de San José de Paré, previamente agendadas por
la oficina de Santana. De igual manera, en la jornada de la tarde se llevaron a cabo tres visitas adicionales,
logrando concretar cinco nuevas afiliaciones, con lo cual se alcanza un cumplimiento del 125 % de la meta anual.
Adicionalmente, se lograron establecer alianzas estratégicas con dos de los nuevos afiliados, con miras a suscribir
convenios de colaboracion. Actualmente, se encuentran en curso conversaciones para concretar dichas alianzas
comerciales.

ervis

n Servicios

puntoS

Soluciones €
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VILLA DE LEYVA ,

Durante el periodo, se llevaron a cabo reuniones Tamara de Temercio
estratégicas con los alcaldes de los municipios de
Sutamarchan, Raquira y Santa Sofia, con el objetivo
de avanzar en acciones conjuntas de fortalecimiento
empresarial en la region.

En estos encuentros se abordaron temas clave como:

Fortalecimiento empresarial local.

«Participacion activa en el clister del sector turismo,
como una oportunidad para dinamizar la economia
regional, promover alianzas estratégicas y visibilizar la
oferta turistica de los municipios involucrados.

-Promocion de la participacion en ExpoBoyaca 2025,
incentivando a las administraciones a adquirir stands y
posicionar sus productos y servicios en este
importante evento.

-Invitacion a la la feria Boyaca Huele a Pan 2025.
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« 1. Evento Gastrondmico: La Ruta del Postre

Se llevd a cabo el primer evento gastronémico en torno a la
pasteleria y reposteria: La Ruta del Postre, logrando un
impacto comercial significativo con la venta aproximada de
1.400 postres.

DE LOS

« 2. Nuevas Afiliaciones
Durante el periodo se realizaron 3 nuevas afiliaciones.

' VII.LA
DE LEYVA
« 3. Jornada de Renovacion — Sutamarchan

Se desarroll6 una jornada de renovacion en el municipio de
Sutamarchan, con los siguientes resultados:

« Ingresos totales: $1.433.213
* 11 renovaciones

« 2 matriculas nuevas

« 6 certificados
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3. FINANCIERO Y ADMINISTRATIVO mgm

O Ejecutado mes de Mayo 2025

% EJECUTADO

_ 4 o

« $1.051.840.401 . $810.438.441 « 77,01%

M | « $941.267.244 « $192.658.783

Es importante tener en cuenta que este informe es preliminar, ya que aun falta incluir los datos
correspondientes a la nomina del mes de mayo y depreciaciones de este mes.

% EJECUTADO

« 20,47%
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Financiero y Administrativo Ce

O Ejecucion acumulada de enero a mayo 2025

__ g

.« $8.992.561.035 * $10.432.068.367 . 116,01%

% EJECUTADO

. . $4.121.357.944 . 81.64%
5.048.010.739

Es importante tener en cuenta que este informe es preliminar, ya que aun falta incluir los datos
correspondientes a la nomina del mes de mayo y depreciaciones de este mes.
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Reporte a Entes de Control ,

Tamara de Tomercio
de Tunja

Remision oportuna del informe SECOP - Reporte a la Agencia Nacional de Contratacion Publica
cumplimiento articulo 33 de la ley 2069 del 2020, durante el mes de mayo de 2025. Preparacion de
informe para reporte en plataforma SIRECI.

o O ° { p
% Colombia (@) cormraLoria
}"‘?’- COMPRA EFICIENTE SENERAL OE La REFUBLICA

Agencia Nacional de Contrataciéon Publica

INFORME COLOMBIA COMPRA EFICIENTE INFORME CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
40 T @ CONTRATOS [ PROCESOS DE COMPRA [ CONVENIOS
§ 39 w 12
< o
'no_‘ 30 1 4 34 E 10
g z
g 24 P
g & s
2 S
; 10 + 12 13 E 4 4
S
= E 0 0 0 0
= ° ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO 2 ° ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
MES MES
Procesos de compra superiores a 1 SMMLV Contratos, convenios y procesos de compra
gjecutados con recurso PB o mixto. que superan los cinco (5) SMMLV, ejecutados

: _con recursos PB.
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Proyeccién y Gestion Contractual s

REVISION DE PROCESOS DE COMPRA

INFORME PROCESOS DE COMPRA

[ PROCESOS DE COMPRA [l DEVOLUCIONES

200

198 195 191

150 161

e Proyeccidn de contratos

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE
OFICINA SEDE MIRAFLORES No. 005-
2025

CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES No. 007-

100 18

50

10 8 11 14 12

NUMERO DE PROCESOS REVISADOS

2025 DAVID LEONARDO SANDOVAL ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

COTRINA i MES

CONTRATO DE PRESTACION DE

ggggéﬂ&sz ADOS No. 0 OPSIT(Z)(I): ;gl_o.l'%\kfg Nimero de devoluciones realizadas respecto del total de procesos
HENRY FUENTES SAAVEDRA de compra revisados (Facturas, cuentas de cobro, cajas menores,
CONTRATO DE CONSULTORIA No. 009- reintegros de dinero, legalizacion de anticipos: etc.)

2025 - _SOCIEDAD APP CONTROL

INGENIERIA S.A.S.
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Cambio de Placa Activos

000606

- Centro de Convenciones: proceso de
plaquetado de las sillas interlocutoras de paho
color rojo. mesas en madera con base metalica
color negro, sillas plasticas, elementos de la zona
lobby, zona palcos, zona salon de prensa, cuarto
de video, pasillos, cocina...

www.CCtU nia.org.co




Solicitud de informacion para baja de activos i

=

h:.hhﬂ

Y-

Tunga, 22 de mayo de 2025

Sehares

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
COORDINACION ADMINISTRATIVA Y DE CONTRATACION
Camar de Comerdio de Tunja

Ref. Informe de Activos obsoketos enero - abrl de 2025

- Se inici6 con las jornadas de cargue de

‘ informacidon a través del link de drive para los

g e diferentes departamentos, para reportar los
—— e vaw activos que se van a dar de baja

RESPONSABLE  FOTOGRAFIA PLACA  OBSOLESCENCIA

Descansa ples Sin Deterioro Fisico Deteriaro y dafo
1 | plac o Fundional estructural,
-

Cordial sakudo

Augifonos de i ’ Sin Fisico Mal mento, ya
cable Xokim AL placa o Funcional =l computador no ks
*‘ recanoce
e

0000 | wwusn
mcdunja.r. w | = ,.,_,“ u;,‘;., ‘ ' i =

#JuntosConstruimosTuFuturo 00606 www.CCtUNja.org.co




Reuniones y capacitaciones.
e

é cas para
as iciones tecnice: F
cond |anos, disenos,

Y e —
= | EIIP»Oo )
G nes, | -
Iculos; especificacio -
FORGIONARID (15

- & )

ntenga € rsona —

tista suministre Y mantenga el pe 3 |
oaitoan

ci 3 neidad pactadas I

ndici idonei | .
r ~O:"1\[»L\a 70 en condiciones equivalente
u reemplazo €

do con

4cter técnico que no

e e Reunion de
ejecucion del PAT y
= auditorias ~——>

ta en materia de
a, normas

o

AEGUISITOR A TSOLUCION

Asistencia al Foro Departamental de Contratacion Estatal T
y Compras Publica de la Gobernacion de Boyaca {

- motsToncEcOwRs
= WADINSTRAGON
# PARAMETROS GENERALES
= I PARAMETROS FLOW
# PARANETROS GENERALES WORKFLOW

2 = WUACMNSTRACON
# PARAMETROS GENERALES
g = W PRAMETROS FLOW.

& PARAMETROS GENERALES WORKFLOW

Capacitacion Modulo de compras y contratacion JSP7, asistencia de
todo el equipo de trabajo
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Reuniones y capacitaciones. mﬁm

I )

Piramide de la Cultura Etica

et 3 | Claves para potenciar la
<«— prevencion del LA/FT - Inteligencia
Artificial

Taller por areas:

Taller de Medicion de riesgo de corrupcién con Medicion del riesgo de Corrupcion
las areas de gestion humana, servicios CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA
empresariales, afiliados y registros publicos , v

dentro del proceso de RMM

ﬁ
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=

PRESENTACION Y APROBACION POR PARTE DE LA  ==utsr—
JUNTA DIRECTIVA 'Y PUBLICACION DEL REGIMEN DE
MEDIDAS MINIMAS DE LA ENTIDAD JUNTO CON SUS

POLITICAS Y MANUALES
([ pte e
REGIMEN DE AUTOCO NTROL Y Politicas y cumplimiento legal
GESTION INTEGRAL DE RIESGOS o

LA/FT/FPADM

gR oeeo

Camors 8 Tomerete  WWw.CCtUNjA.0rg.co
de Tunje
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Proyecto Cemprende .,.....g...,.

Visita de la Contraloria General
de la Republica en el marco del
control concomitante y
preventivo realizado al proyecto
CEMPRENDE el cual contd con
la participacion de algunos
miembros de junta.
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DIGITALIZACION E INDEXACION DE COMPROBANTES ,,_gm
DE EGRESO PUBLICOS Y PRIVADOS 2020

DIGITALIZACION E INDEXACION SISTEMA DOCXFLOW
BINDEXACION C.E PB2020  EDIGITALIZACION C.E 2020 PB EDIGITALIZACION C.E 2020 PV
BDIGITALIZACION C.E 2021 PB O

Cantidad de C.

Cantidad 4

Se realiz6 control de
calidad g indexacion

Cantidad de €
2020 digitalizae
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INVENTARIO DOCUMENTAL CONCILIACION Y
ARBITRAJE 2001-2018

Inicio de
Inventario
@ documental desde
el ano 2001

Enero de 2025

2001 2002

#JuntosConstruimosTuFuturo

00606

www.CCtunja.org.co

En el mes de mayo
se realizo cambio de

e formato

En el mes de mayo se
realiz6 el inventario de
279 carpetas del afo
2006

Por cumplimiento de
acuerdo 001 de 2024

. 2003. 2004. 2005. 2006

En total desde el
mes de enero a
mayo se ha realizado
el inventrio de 6
afos que equivalen a
741 carpetas
inventariadas.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja




DIAGNOSTICOS TRAMITES OFICINAS g

Tamara de Tomercio
de Tunja

PRODUCTORAS

{ OFICINAS PRODUCTORAS ]

@  FINANCIERO @  TESORERIA
©  CONTABILIDAD @  RECEPCION CENTRO
@  RECEPCION NORTE

En el mes de mayo se continlo con lo diagndsticos de los tramites que se realizan en las
difierentes oficinas productoras para iniciar pruebas desde el gestor documental
DOCXFLOW, en total se realizaron 5 diagnosticos,teniendo en cuenta que en el mes de
abril se realizaron la mayoria.
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BUSQUEDAS DOCUMENTALES

T
¢ ANOS:
¢ 2018 (1 C.E)
¢ -2019 (13 C.E)
¢ -2020 (9 C.E)

\

. 2021 (2 CE) /

\

Busqueda de
Comprobante
de Egreso
publico pago

-

Busqueda
Pago de
Seguridad
social

.y

pensiones y

Icetex ! .
ﬂr\\, cesantias

#2006 ( Enero a
diciembre)

#2007 (Enero a diciembre)
. #2008 (Enero a diciembre)
#2009 (Enero a diciembre)

N

J/

e 2010 al

N
N
N
.
.
e
j\-
e ———

2020

Busqueda %
desprendibles de
nomina y
certificados de
informacion
laboral del afo
2010 al 2020

#JuntosConstruimosTuFuturo

J Busqueda

esprendibles de
nomina de septeimbre
de 2009 y agosto de
2019 y primas legales
extralegales y de
vacaciones del afio
2009 al 2019

"+ 2009 al
2019

00606

www.CCtunja.org.co

Se realizé la
busqueda de las
escrituras del
edificio de la sede
centro donde se
organizaron, se
digitalizaron y se
imprimio una
copia de cada
una de ellas.




INFORME PRESTAMO DE DOCUMENTOS MES DE
MAYO

Tamara de Tomercio
de Tunja

Para el mes de MAYO se recepcionaron solicitudes de las siguientes dependencias:

» 2 solicitud recepcionada de la oficina Productora de Presidencia Ejecutiva .
> 5 solicitudes recepcionadas de la oficina productora de Gestién Humana.
P g == . . . .
PRESIDENCIA 1 actas dedunia v 2t ce s o » 1 solicitud recepcionada de la oficina Productora de Contabilidad.
. Directivadel afio o\ 5012.2015.2014.2015. \
EJECUTIVA 2019 o gt .
_@Bcapens) 47 lorosyiscapaay g > 3 solicitud recepcionada de la oficina Productora de Contratacion
) T T T T N\ D\ e N\ ~ » Conun total de 10 solicitudes recepcionadas, las cuales fueron de manera fisica
GESTION . 1.Historia laboral +\,  2Historia laboral : \\ 3.Historia laboral : \\ 4 Historia laboral ‘ \\ 5.Historia laboral ‘ N Cumpl'endo el tlempo de bljsqueda que son 8 horas ma’x'mo S|n n|nguna
HUMANA (1 carpeta) / * (1 carpeta) .t (3 carpetas) .o (1 carpeta) . (1 carpeta) . .7 .
R 77 / 7’ ’ observacion por parte de los usuarios.
....... N
N Eoreso bableoz00 S
CONFABILIDAD O carpenn) . Por otro lado el concepto del servicio suministrado se relaciona lo siguiente:
’

1..Tiempo de respuesta supero las horas establecidas?

T commaode e ZAcmsdedma S pwee cemprenoe. N

. ¢ .’ ACLAS 1t . 3.Planos -CEMPRENDE- . L. .
CONTRATACION peaene N} Diechefdatc Q) Cmmogrminse o la respuesta de las 10 solicitudes recepcionadas fue NO.
(1 carpeta) // (16 carpetas) // (47 carpetas) 7 . . .. .
------- e = = 2. ¢La calidad del personal que atendio el servicio,fue bueno?

la respuesta de las 10 solicitudes recepcionadas fue que SI.
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Grafica de avance PAT g

Tamara de Tomercio
En la siguiente grafica se muestra el avance en cada una de las actividades del area archivo de registros publicd$™t8n

respecto al cumplimiento de actividades del plan anual de trabajo a corte del 31 de Mayo de 2025.

Actividad 1: Extraccion de matriculas
canceladas que hayan cumplido mas de 10 anos
desde su evento de cierre.

Actividad 4

Actividad 2

Actividad 2: Indexacion y archivo de
documentacion recibida por parte del area de
digitacion, correspondiente a tramites
registrales en soporte fisico y digital.

Actividad 3: Verificar el proceso de
digitalizacion de los documentos
correspondiente a tramites registrales que
ingresan a la entidad

Actividad 1 Actividad 4: Revision y empalme de los
expedientes de los registros publicos, en su

soportes fisico, como digital y electronico.

!

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Indexacion de documentos virtuales DocXFlow m’

de Tomercio
Tunja
Mayo i
Nota: En el mes de Mayo las oficinas inician con el oficina =20 =| 271 =| 30
- =\ - Ch_ - -
apoyo a Ia_l indexacion de documentos correspondientes Chfqufnqu!m 2051 | es76 | sg1s
a renovaciones de cada una de las sedes. )b
Garagoa
2082 27449 2388
Garagoa
Guateque 2252 17949 1540
Guateque
Mirafiores 1423 1424 1424
Miraflores
Moniquira
— 859 794 686
Moniquira
Muzo 757 Je0 756
Otanche 432 843 650
Ram_iriqui — D.Is.e_- ai'g_na 19
Ramirigui Chigquinguira)
Samaca 2146 2113 1992
San Luis de Gaceno 247 0 lse ﬁf":m 4
Eamaca)
m Total de renovaciones SEI’I“Z“E' 583 | 480 | 304
e
B Total Indexadas I 3 de Leyva 365 300 28
Villa de Leyva
12878 17838 15610
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4. PLANEACION Y ESTUDIOS ECONOMICOS ...,.',_._,,.,.m

Gestion Administrativa Realizacion Reunion Ordinaria
Red de Emprendimiento donde se

Capacitacion - Indicadores del Plan
Estratégico, Balance Scorecard e Informes de
Gestidon a los funcionarios de la Camara de
Comercio de Tunja designados por las

direcciones. implementar una ruta de incubacion

#JuntosConstruimosTuFuturo ({ (J)

tocaron los temas sobre la

disponibilidad de cada entidad con la

red y su colaboracién para

para emprendedores.

www.CCtunja.org.co

Capacitacion DANE: Exploracion
de plataforma, busquedas de datos
e interaccion con los mapas
digitales.




Estudios Economicos

Nombre Estudio

Tejido Empresarial Chiquinguira 2025

Tejido Empresarial Tunja 2025

Informe Microclima Laboral

Tejido Empresarial Villa de Leyva 2025

Cancelaciones de Registros Mercantiles

Perfil Empresarial: Grandes, Medianas y
Pegueiias empresas

Link de Consulta

https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2025,/05/Tejido-Chiguinguira-

2025.pdf
https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2025/05/Tejido-Tunja-
2025.pdf

Interno

https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2025/05/Tejido-Villa-de-
Leyva-2025.pdf
https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2025/05/Cancelaciones-de-
Registros-CCT-2024-2025.pdf
https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2025/05/Caracterizacion-
empresas-en-la-jurisdiccion-de-la-Camara-de-
Comercio-de-Tunja. pdf

Durante mayo de 2025, la Direccién de Planeacién y Estudios Econdmicos
publicd 6 estudios y realizd6 una actualizacion de los tableros de Power
BI con datos de registros publicos del mismo periodo. Ademas, llevo a
cabo actividades interna y el seguimiento del Boyaca en Cifras.

#JuntosConstruimosTuFuturo

(£ ) () www.CCtunja.org.co

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Durante el aino 2025 se registraron un total de
2.156 visitas a la pagina de estudios econémicos,
para un promedio mensual de 431,2 visitas.

Vistas por Titulo de pagina y clase de pantalla a lo largo del tiempo Dia v

80

60

40

2

0 0 0 01 0 0 0
ene feb mar abr may jun

3 Total @ Esfudios econdmicos |+ CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA+ @ Estudios econdmicos - » CAMARA DE COMERCIO DETUNJA+ @ Estudic




Estudios Economicos

Actualizacion visor de datos economicos

. Microsoft Power BI
S mmewens T — © ©

20.990

Economico Regional = 3
H |

;

CIFRAS DEL TERRITORIO

B £

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMzVkMzEyODItMTRINSO0YTZhLTg0ZGItOTMxMDk50

81.597

REGISTROS PUBLICOS TERMINOS CLAVE

OEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONOMICOS

|

DM2MTIhIiwidCI6IjkzYzk1NTZKLTc2NDAtNDBhNiOSNTIJhLWZINTk5Yjk5MmE2MCIsImMiOjR9 /

. >

00 (J) www.cctunja.org.co
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El visor econdmico regional cuenta con
datos actualizados sobre el registro
mercantil, mercado laboral, PIB por
ciudades y departamentos, entre otros.

FUENTE: DANE.

PIB BOYACA

CRECIMIENTO DEL PIB BOYACA

aaj%anz% 780%

265%

EREES

A SB1%
H 247% ug: 255%
PARTICIPACION EN EL PIB NACIONAL ; o B B ”5%‘53% m’"wn
afo e [ .. .-o_mS
| 0%

'\ 2023 v/
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e
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(il - q 17mil 2 mil ’
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215 $18575.739
and $17552741
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Servicio al Cliente

® El proceso de Servicio al
Cliente presentd el Informe
del Sistema de Sugerencias,
Felicitaciones, Peticiones,
Quejas y Reclamos (SFPQ)

Enlace de consulta:

https://cctunja.org.co/informes/

#JuntosConstruimosTuFuturo

—{ SFPQR RECIBIDAS )

HEMOS RECIBIDO 223 SFPQR EN ESTE MES

PROCESO SERVICIO AL CLIENTE
FAvVAVAVAVAVAN fatun

INFORME SFPQR FEBRERO2025

NUMERO 02|CAMARA DE COMERCIO TUNJA

Témara da Tomsrcio

#

Sugerencias (0} Felicitaciones (4)

Peticiones (177)

Quejas (2)

Reclamos (0)

Comparativo SFPQR
Febrero 2024 - Febrero 2025

SFPOR Recibidas en fo entidod A

L \ o

2

Durante el mes de FEBRERO de 2024, se recibieron
236 solicitudes SFPQR, discriminadas asi:
Sugerencias (0), Felicitaciones (23), Peticiones
(209), Quejas (&), Reclamos (0); y durante el mes de
FEBRERO de 2025 se recibieron 223 solicitudes
SFPQR. discriminadas asi: Sugerencias (0),
Felicitaciones (6). Peticiones (216). Quejas (1) y
Reclamos (0) teniendo como resultado una
disminucion del 5.5% de solicitudes del mes de
febrero de 2025 frente al 2024.

sugwareiss Fulionas Patiiones. L Facmor

tebrwolnd e 020 Warackin porcantusl

FUENTE. 5CL - FO - 008 FORMATO ATENCION SFPQR RECIBIDAS EN EL MES DE FEBRERD DE 2024 VS 2035

El Sistema de SFPQR, permite a la Camara de
Comercio de Tunja, conocer la percepcion del
cliente frente a los servicios prestados; como parte
de su compromiso con la calidad institucional,
busca que las SFPQR se consoliden como
oportunidades de mejora y crecimiento
institucional para un excelente servicio al usuario.

La Camara de Comercio de Tunja, ha mejorado en
la prestacién del servicio, atencién al usuario,

{ SISTEMA SFPQR }——

También, por el uso continuo del DIGITURNO,
sistema para la toma de turnos desde
diferentes dispositives moviles y en la
recepcién de la entidad, asi como la
implementacidn de otros canales virtuales.

00606

www.cctunja.org.co

@® (8) 747 46 60, ext. 151
& https://cctunja.org.co/
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SISTEMA DE GESTION
DE LA

CALIDAD
REVISION POR LA DIRECCION

Se elaboro y consolidado la informacién de entrada de cada uno de
los capitulos requeridas para los documentos de revision por la
direccién, informacion producto de los resultados del 2024 de cada
uno de los procesos y determinantes en la toma de decisiones de la
Presidencia ejecutiva.

Evaluar el
Desempeiio del
Proveedor

Considerar
Hallazgos de
Auditoria

establecidos.

Revisar
Resultados de
Seguimiento

Monitorear el
Desempeiio del
Proceso

~

RESULTADOS D
AuorroniA§

S A ( 9 Encontrary analizar
P, N \ problemas en los
—y Tl I‘ || Nsi -
. 1
| |

pProcesos.

BEvISON POR LA DECCION.._

000606
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Tamara de Tomercio
de Tunia

APOYO - SEGUIMIENTO PROCESOS

Frente a requisitos de impacto para el SGC, se realizada mesa
de trabajos con cada lider de proceso, a fin de avanzar con
actualizaciones, entregas y automatizacion de requisitos.

REVISION DE PROCEDIMIENTOS

Servicio al cliente/Percepcion Direccién- Planeacion

TALLER DE CALIDAD

|¢

Financiero Direccion

REVISION POR LA DIRECCION

Direccion

|¢

AUTOMATIZACION REQUISITOS CALIDAD - CONTEXTO

Centro de
convenciones

Tecnologia e

Servicio al cliente Informacion

Registros Publicos




SISTEMA DE GESTION
DE LA

CALIDAD

ACTUALIZACION DOCUMENTAL

En cumplimiento a los compromisos con los entes de control, se realiza la
estandarizacion ante el SIG, de los documentos pertinentes para la

implementacion del SAGRILAF

Documentados que logran su validacién, arduo trabajo, y que lidera el

proceso de gestion de compras, documentos tales como:

POLITICA

IDENTIFICACION Y
EVALUACION DEL
RIESGO DE

CORRUPCION (IERC)
CAMARA DE COMERCIO

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)
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De acuerdo con las necesidades y solicitudes de los
lideres de proceso, frente a la revision de sus
documentos, se procede a validar e inactivar vy
comunicar masivamente como "“obsoletos” Ilos
siguientes documentos:

ANULADOS /ELIMINADOS - DOCUMENTOS OBSOLETOS

{ I {

Gestion Documental
Resolucién n® 0015 de 2018

Conciliacion y Arbitraje
CAR-DG-003 protocolo del conciliador

Instructivo renovacion de periodos y verificacion de antecedentes de arbitros, conciliadores y secretarios

Afiliados
AFD-FO-005 Planilla convenios para empresarios afiliados
AFD-FO-001 Planilla de entrega material e informacion

AFD-FO-004 Planilla de correo entregado a empresa de mensajeria empresarios afiliados




MEDICION, ANALISIS

Y MEJORA

INFORME FINAL DE AUDITORIA SIG
2025-1

Se consolida los datos de cada proceso de auditoria,
permitiendo concluir numero de hallazgos (conformidades, no
conformidades, mejora- observaciones), para los
macroprocesos, misionales, de apoyo, asi como resultados del
SGSST bajo los comités (copasst- convivencia).

Resultados Macroproceso Misional 2025

Para los procesos 4 procesos misionales se identificaron 6 no conformidades siendo formacion y
capacitacién con mayor numero (3), en cuanto a las observaciones (oportunidades de mejora)
se identificaron 3 (registros, afiliados y formacion).

4% 14% MISIONALES

REGISTROS PUBLICOS

4%

Mo confo

14%

AFILIADOS

4% 0%

Observacione:

CONCILIACION Y ARBITRAJE

12%

No conformidades Cbservaciol
FORMACION Y CAPACITACION
Fuente: Informes de auditorias de procesos misionales especificos — isolucion

14%

Observaci

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)
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Tamara de Tomercio
de Tunja

ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO A
HALLAZGOS DE TRATAMIENTO/MEJORA

Se realiza acompafamiento a
algunos procesos/comités, a fin de
verificar hallazgos y aclarar dudas
de su trazabilidad y actividades
correcticas/correccion.

Se realiza seguimiento vy
verificacion de los soportes que
dan respaldo a cada una de las
actividades, para logra un cierre
efectivo de los hallazgos.

Trazabilidad de hallazgos _

Copasst

Gestion de Compras

www.CCtunja.org.co

Registros Publicos
|| Afiliados
Gestion Humana
Comunicaciones
| ] Servicio al cliente

[] Gestion Documental
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SISTEMA DE GESTION

DE SST

CAPACITACION ISOLUCION SG-SST

Se adelanta capacitacion respecto a moddulos del

sgsst

(perfil
autoevaluacion)

sociodemografico, riesgos y

4 Operacion del dia a dia

m

Elabore la matriz de requisitos Legales

Elabore la matriz de peligros y riesgos

Elabore los planes de trabajo

Elabore el cronograma de inspecciones

Cargue las evaluaciones medicas

Reporte de accidente, incidente, enfermedad laboral o ausencia

Elabore la matriz de entrega de EPP

Documentacion y politicas

Administracion de Tablas Basicas

#JuntosConstruimosTuFuturo

Informes de SST

009G@06

DIFUSION COMITE DE

BRIGADAS
Se realiza la difusion del equipo de brigadistas
2025, de acuerdo con el proceso de
convocatoria, a fin de que todos Ilos

funcionarios los identifiquen, y en caso de
emergencia puedan dirigirse a ellos.

‘ -

EN CASO DE EMERGENCIA

ﬂ@? Q

‘ e

SUSAN YULIETH IVAN MAURICIO JAIME JEISSON ALEXIS TEOFILDE

HUERTAS CALVETE BARON NINO RUBIO
JULYKATERINE ~ LAURA DANIELA LILIANA LUZADRIANA ~ SEGUNDO FIDEL
BELTRAN RODRIGUEZ ~ MARTINEZ MERCHAN FAGUA
) @ @
MARIA YENNYPAOLA  OMAR FERNANDO SORAYA
BOLIVAR PULIDO GALVIS MARTINEZ
+
WILSON JAVIER ~ MIGUEL ANGEL ADRIANA GABRIEL
OCASION  CONTRERAS  SANDOVAL RUBIO

www‘CCtunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunia

MESA DE TRABAJO
ARL AXA COLPATRIA

Se gestiona y se participa en

sesion con la arl y el comité de

convivencia a fin de aclarar y

recomendar:

* Principio de confidencialidad

* Habilidades de los integrantes
al comité

+ Campafas/promocion

* Reglamento

« Manual de convivencia
* Procedimiento — politica




SISTEMA DE GESTION

DE SST

&

DIFUSION DEL SGSST

TCua
‘aso a%%fé% [deun) ;m'-oce Assr
[delaccidente]laboral?,

Con el apoyo de comunicaciones, se logra
realizar la difusion lidica de diferentes
tematicas del sig, como los integrantes del

SEGUIMIENTO SGSST

Se realiza seguimiento desde diferentes
tematicas del sgsst, a los funcionarios de la
oficina de Miraflores, a fin de fortalecer el

sistema a través de los hallazgos
identificados.

Puestos

de

trabajo

caso de

comités, procedimientos, significados, enfermedad
entre otras, a fin de fortalecer los laboral
conocimientos del SGSST, entre los

funcionarios.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @0O www.CCtUNja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

PERCEPCION DE ACTIVIDADES

Camara de
Comercio de Tunja

INFORME DE BRIGADISTAS

CAPACITACION TEORICO - PRACTICA

Camara de

Comercio de Tunja Camara de

Comercio de Tunja

Elaboracién de informe de capacitaciones vy
sesiones gestionadas desde el SIG (sesion yoga,
capacitacion brigadistas, capacitacion comité de
convivencia), a fin de conocer la percepcion de
los funcionarios, logistica, calidad del proveedor,
asi como mejorar los procesos a partir de las
opiniones y comentarios de los asistentes.
Informes que determinaron una
percepcion promedio muy favorabl

evaluada sobre 3,96 de 4.




SISTEMA DE GESTION

DE SST

&

Sesion ladica en las
sedes centro y norte
para escuchar, analizar y
retroalimentar la
respuesta de los
funcionarios ante una
situaciéon simulada de
emergencia, socializando
los  procedimientos vy
acciones pertinentes.

COMITE DE BRIGADISTAS

Participacion
capacitacion

gestionada por el
practica

tedrico

identificacion

problemas
vasculares,
reanimaciones

pulmonares y manejo del
decfihrilador

cardio

en

SIG

cardio

externn

Realizacion de
inspecciones de
botiquines, camillas vy

extintores de la sede
centro, norte y centro de
convenciones, asi como

seguimiento a los
resultados de las oficinas.

www.CCtunja.org.co

Promocion y
prevencion ante
situaciones de

emergencia, promoviendo
“el actuar ante wuna
evacuacion y principios
basicos de  primeros
auxilios, asi como
conociendo los elementos
de emergencia

oy

R QOesde el Cominé de
BOgacsstas 1os wmalamos 3 ver este

wdes e donce se expica s

ubicacion, importancia y uso de

Ios elementos de emergencia que
en la CCT: exti

camillas, botiguines y megafono.

Es clave que todes estemos
infarmados y preparades O R Q)

Mesa de Trabajo para
realizar
retroalimentaciones de

las actividades
realizadas, verificar las
proyectadas y  sus

responsable para un
cumplimiento oportuno
y eficiente.




E::E SISTEMA DE GESTION
DE SST

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

Se realiz6 1 reunidn ordinaria para eleccidn de presidente y secretaria.

De igual manera se realizd 1 extraordinaria por tema de brindar
informacion referente a queja recepcionada.

Se participo en capacitacion de resolucidon de conflictos y comunicacion

asertiva para todos los integrantes del comité de convivencia.

Se participo en reunién con la ARL para tratar temas respecto al
reglamento de convivencia laboral, politica y de mas normativa aplicable

al comité, a fin de proyectar su elaboracién e implantacion

#JuntosConstruimosTuFuturo
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GESTION HUMANA Y LA SGSST
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Total examenes de ing - Total examenes de egreso: 2

2! (el
ST
LA CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA
JAVIER MAURICIO GOMEZ PINEDA para realizar
RICIO GO pora e
Reazt el curse vl

INDUCCICN SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

En el mes de mayo se organizaron 2 examenes de
ingreso y 2 de egreso. 7 Cartas enviadas para examen
de egreso. Asi mismo, se realizo la induccion del SIG a
funcionarios nuevos de areas como registros publicos y

gestion documental

Se realizaron 2 inducciones del curso virtual del SIG.
Finalmente, 2 afiliaciones al ARL y 2 aportes a seguridad

social.




#JuntosConstruimosTuFuturo

SISTEMA DE GESTION
%) DE SST
GESTION DE COMPRAS Y LA SGSST

Imagen Verficacion de micro fmal  imagen Venficacion de micro feal ﬁmﬁn- de acene
e 3 -

Con el objetivo de garantizar la seguridad de
los funcionarios y asegurar el correcto
funcionamiento del ascensor ubicado en la
sede norte de la CCT, durante el mes de
mayo se realiz6 un mantenimiento técnico
preventivo. Este incluyo la limpieza general
del sistema, ajustes mecanicos y, de manera
preventiva, el cambio de la guaya del
ascensor, medida orientada a evitar posibles
fallas y prolongar la vida atil del equipo.

00060

Se realizd una revision general del
estado fisico de la sede centro, llevando
a cabo mantenimientos preventivos
en las instalaciones eléctricas,
sistemas de iluminacién y labores de
pintura, con el propdsito de mitigar
posibles riesgos asociados a su deterioro
o mal funcionamiento. Lo anterior
contribuye a reducir riesgos asociados a
condiciones inseguras en el lugar de

Asi mismo se realizo la revision de los
40.000 km de la camioneta NGR 099,
que es una actividad esencial para
garantizar su correcto funcionamiento,
seguridad y durabilidad

www.CCtUNja.org.co
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Se realizaron trabajos de reparacion y
mantenimiento en 2zonas con
cableado expuesto, revision de
tuberias y accesorios con fugas,
control de olores en banos mediante la
instalacion de dispositivos adecuados,
instalacion de nuevas jaboneras en los
banos de la sede norte y ajuste de varias
puertas, con el fin de mejorar las
condiciones locativas y de seguridad. Lo
anterior para mejorar las condiciones
locativas para prevenir riesgos asociados
a instalaciones defectuosas y promover
un entorno de trabajo seguro
saludable.




5. SERVICIOS EMPRESARIALES

Gestion Institucional

Reunién convenio UNAD, miércoles 07
de mayo de 2025, con el fin de revisar
el objeto y partidas dentro de convenio
a realizarse.

#JuntosConstruimosTuFuturo

El dia 07 de mayo de 2025 el equipo de
trabajo del Departamento de Servicios
Empresariales socializd el Programa
Anual de Trabajo y cronogramas 2025,
tanto de oficinas como de |la
dependencia, con la Presidencia
Ejecutiva, con el fin de revisar avances,
proyecciones y ejecucion.

00 @0 www.CCtUNja.org.co

El dia 08 de mayo de 2025 se llevo a
cabo mesa de trabajo con el parque
industrial de oriente de la ciudad de
Tunja.




Gestion Institucional

PROGRAMA DE
INDUCCION Y
REINDUCCION

PARA
CONTRATISTAS

El dia 09 de mayo de 2025 se llevd a
cabo reunidon con la Alcaldia de
Moniquirda, con el fin de revisar
propuesta de convenio para realizar un
programa de  fortalecimiento vy
diagndstico empresarial del municipio.

#JuntosConstruimosTuFuturo

El dia 12 de mayo de 2025 el equipo de
trabajo de la dependencia, participd en
la socializacién del curso de SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION PARA
CONTRATISTAS, el cual da
cumplimiento al Decreto 1072 de 2015
del SST, curso que sera de obligatoria
realizacion por parte de contratistas
que prestes sus servicios en la entidad.

00 (] wwaCtunja.org‘co

Los dias 11 y 12 de mayo de 2025 se
realizd el acompafnamiento al evento
Turismo Rural comunitario y Saberes
comunitarios, en el municipio de San
Pablo de Borbur, actividad en la cual
participaron actores como: la Red de
Cacaoteros, miembros participantes
proyecto, UNAD, CCT y comunidad en
general.




Gestion Institucional

Importancia

La ial debe
més que como una obligacion de_registro,
como un medio de inclusién econémica,
ambiental y social de las empresas en los
mercados, para que estas aumenten sus indices
de productividad, accedan al sistema financiero
y sean sostenibles.

El 14 de mayo se realizd reunion virtual
con Confecamaras con el fin de conocer
y poder utilizar los servicios de la VUE,
donde tambien se presentaron los
servicios del Departamento de Servicios
Empresariales, los cuales, de acuerdo lo
informado este dia, pueden ser
publicados en esta pagina.

#JuntosConstruimosTuFuturo

El dia 19 de mayo se llevd a cabo
reunion para la Ruta integral de
formalizacion y fortalecimiento
empresarial, con la asesoria de
Confecamaras.

00@0 www.CCtUNja.org.co

El dia 22 de mayo se realizd jornada de
trabajo para articulacion entre el Fondo
Nacional de Garantias y la Camara de
Comercio de Tunja, con el fin de
ofrecer temas de formacion para el
tejido empresarial en los diferentes
programas de fortalecimiento
empresarial.




Gestion Institucional

.\ Fecha: 23/05/2025
4 . Hora:4:30
Reunién convenio OTRI, ~
programa INNVENTA  }

El 23 de mayo se llevd a cabo una
reunion con Andrés Largo, Director de
la OTRI de la UPTC, para ultimar los
detalles del convenio destinado a
ejecutar INNVENTA, el programa de la
Camara de Comercio de Tunja
desarrollado en alianza con esta
institucion. En este convenio, la Cadmara
aportara 22 millones de pesos,
mientras que la UPTC contribuird con
una suma equivalente, asegurando asi
una cooperacion financiera paritaria
para la ejecucion exitosa del programa.

#JuntosConstruimosTuFuturo

El dia 25 de mayo se realizd reunion
con la Universidad Santo Tomas de
Aquino, con el fin de tratar temas
relacionados con el apadrinamiento
empresarial del programa EDIFICA
(Fundacion Colombia Comparte).

00@0 www.CCtUNja.org.co

El dia 28 de mayo se realizd reunion
para revisar la estrategia CEmprende
liderada por INNPULSA Colombia en
alianza con la Camara de Comercio de
Tunja, para la activacion Regional
CEmprende Tunja - "Pitch Empresarial
de Alto Impacto".




Gestion Institucional

El dia 29 de mayo se participd en el primer comité
técnico de ASOCENTRO 2025 Camaras de comercio de
Bogotd, Casanare y Tunja.

SANDRA MILENA CLBIDES PATARROYO Lyds Packs's Notetaker

El dia 30 de mayo se realizd la entrega de diplomas de
graduacién a trabajadores de la sociedad Buhos
Editores Ltda quienes participaron programa de
digitalizacion y alfabetizacion en colaboracion con el
Departamento de Tecnologia e Informacion y oficina de
afiliados.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00@0 www.CCtUNjA.org.co
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Gestion de Convenios

Convenio de Asociacion Alcaldia de Chiquinquira - CCT:

Se proyectd presupuesto y propuesta para la realizacidon de un
“Convenio de asociacion por colaboracion para el
fortalecimiento del sector turistico de Chiquinquira, a través de
la planeacion y desarrollo de un programa de formacién para
prestadores de los servicios turisticos de Chiquinquird”, entre la
Secretaria de Turismo, Patrimonio y Comunicacién Publica y la
Camara de Comercio de Tunja dirigido a prestadores de
servicios turisticos y comerciantes de la cadena de valor, para
desarrollarse desde el mes de junio hasta el mes de noviembre.
En el momento se encuentra en perfeccionamiento del
Convenio por parte de la oficina de contratacion del municipio.

00@06
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Tamara de Tomercio

da Tunja

Convenio entre la Camara de Comercio de Bogota,
Camara de Comercio de Tunja y Camara de Comercio de
Casanare

Se perfecciona y firma convenio entre las Camaras de Comercio
de Casanare, Bogota y Tunja con el objeto de Aunar esfuerzos
técnicos y financieros para fortalecer el sector comercio de los
departamentos de Boyaca y Casanare, a través del proyecto
“Fortalecimiento empresarial de tiendas especializadas en café,
enfocandose en la planificacion estratégica, el uso de redes
digitales como herramienta de comercio y el desarrollo de
productos derivados del café en la ciudad de Tunja y el
departamento de Casanare”.

En el momento se encuentra en planeacion y contratacion de
actividades.
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Gestion de Convenios

Convenio CCT - UNAD:

En el marco del Convenio marco firmado entre la UNAD vy la
CCT, se desarrollaran los programas de Turismo Comunitario,
dirigido a asociaciones de los municipios del territorio y
Potencia Up, en el municipio de Moniquira. Se encuentra en
perfeccionamiento y proyeccion presupuestal. Se dara inicio en
el mes de junio.

Convenio de Asociacion Alcaldia de Tunja - CCT:

Se presentd propuesta para la suscripcion de un Convenio
entre la Cdmara de Comercio de Tunja y la Alcaldia Mayor de
Tunja para la implementacién de programas de innovacion y
desarrollo tecnoldgico en el municipio de Tunja, con el fin de
fortalecer las estrategias de emprendimiento, atraccion de la
inversion, la formalizaciéon laboral y la productividad
empresarial en el municipio de TUNJA".

Se encuentra en el perfeccionamiento del Convenio por parte
de la oficina de contratacion de la Alcaldia y se proyecta su
ejecucion a partir del mes de junio.

00@06
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Tamara de Tomercio

da Tunja

Alianza UPTC: OTRI - CCT:

Se viene desarrollando convenio entre la OTRI - UPTC y la CCT,
para el desarrollo del programa INVENTA, cuyo objeto es:
“Aunar esfuerzos interinstitucionales entre la Camara de
Comercio de Tunja y la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica
de Colombia, a través de su Oficina de Transferencia de
Resultados de Investigacion, con el fin de fortalecer las
capacidades de innovacion de al menos veinticinco (25)
empresas, mediante la implementacion de estrategias de
capacitacion, identificacibn de retos de innovacién y el
desarrollo de actividades de co-creacion orientados a promover
la transferencia de conocimiento y tecnologia desde Ia
academia hacia el sector productivo”.

Se encuenttra en el perfeccionamiento del Convenio por parte
de la oficina de contratacién de la UPTC y se proyecta su
ejecucién a partir del mes de junio.




Formacion y Capacitacion

Durante el mes de mayo se realizaron un total de once (11)
capacitaciones sin costo, en modalidad presencial y/o virtual, con
una participaron 536 asistentes; como conclusiones podemos

recalcar:

1. La percepcion del 98% acerca de la pertinencia de los temas

tados y la calidad de los conferencistas.

« Tres (3) sedes de las trece (13) con las que cuenta la entidad,
realizaron actividades de formacidon y capacitacion; la sede de
Ramiriqui contd con la mayor asistencia con un total de 480

participantes.

#JuntosConstruimosTuFuturo
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Chiquinquira

NUMERO DE
CAPACITACIONES
REALIZADAS

[y

NUMERO DE
PARTICIPANTES

Garagoa

Guateque

Miraflores

Moniquira

Muzo

Otanche

o|lo|]o|J]o|o|o

Ramiriqui

480

Samaca

San Luis de Gaceno

Santana

Tunja

www CCtunjaorg.co

Villa de Leyva
+TOTAL

_H lO|lo|l]o|l]o|lVv]|]o|]o]|]o|]o|o | o

=
=

18
536

Tablero de participacion al proceso de Formacion y Capacitacion




Asesorias en Comercio Exterior Camars 4 Comercio

[£] Javier Mauricio Gémez Pineda (Ti, presentando) | Audio de la presentacion ({©)

Se realizd asesoria en importacion de textiles
provenientes de China, donde se orienta los
documentos requeridos y las condiciones que debe i
tener una persona para tener la condicién de INFORMACION COMERCIAL

_

importador ante la DIAN en Colombia, el dia Adaior 1 formacin dutalata ds o prsonas saursla  riicas regsrates o
20/05/2025 con el sefior Fabian Marmolejo.

o para la realizacion de estudios en proyectos.

Ja\‘er Mauricio Gémez Pineda
. v,

3
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Tamara de Tomercio

Programa Crece Mujer Emprendedora T

Los dias 06,08,13,15,20,22,27 y 29 de acuerdo al cronograma, en la etapa de entrenamiento empresarial del
programa, se realizardn las sesiones virtuales sobre las dimensiones en gestién administrativa y financiera y

estrategias de mercadeo y comercializacion.

0 ) oscomemesres s e

Los Activos
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Programa de Fabricas de Productividad y

Sostenibilidad

Se encuentran 13 empresas inscritas, las cuales se encuentran en proceso.

Numero de

Nombre de la cuenta Estado Municipio
documento
Seleccion de
900707639 ICLARISACILOUD SAS Extensionista TUNIJA
900026821 ICOMFER LA 14 Solicitud de Oferta TUNIJA
Q00729015 EL ROBLEDAL PRODUCTOS NATURAILESSAS Solicitud de Oferta TINJACA
Seleccion de
900412584 EVENTOURS Extensionista TUNIJA
VILLADE
G01893093 IGRUPO SIE COLOMEBIA S A S Solicitud de Oferta LEYVA
201105626 HOSPIFARMA TIENDA MEDICA ORTOPEDICA Diesiztio TUNIA
Seleccion de VILLADE
1054092286 MERCADOS DON MANUEL EL PARQUE Extensionista LEYVA
201471766 ICARRO AGIL S.AS. Solicitud de Oferta TUNJA
1090437443 [ ECHEVERFI CASTILLO DAICY CELIANI Diagnostico TUNJA
900707759 IGALILEA SOLUCIONES INMEDIATAS SAS Desistid TUNJA
1033.721.080 ([SION HOTEL RESTAURANTE Diagnostico _\-IOI‘C[QUIR_-‘-L
4.080.075 ICIENELAC Diagnostico CIENAGA
N NILL£ ANA P/ £
1020610372 [ [LLABONILLADIANA PAOLA (hotel las Diagnéstico ZETAQUIRA
lheliconias) =
1.018.454.173 [LA CABANA MIRAFLORES Habilitada MIRAFLORES
000.761.590 PRODUCCIONES PAQUIRRI S A S, Habilitada

#JuntosConstruimosTuFuturo
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Se llevaron a cabo reuniones con empresarios de los
municipios de Moniquira, Miraflores, Tunja y Chiquinquira,
con el propdsito de presentar el programa nacional Fabricas
de Productividad vy Sostenibilidad. Estas sesiones
informativas, organizadas por la Camara de Comercio de
Tunja, buscaron fomentar la participacion activa de las
micro, pequenas y medianas empresas (Mipymes) de la
region en esta iniciativa estratégica.

Mas de 5.800 mipymes y grandes empresas han
mejorado su productividad en 33% en todo el pais

Meiora promedio de indkcadores.
o linea de servics

www.CCtUNJA.org.co




Feria de Emprendimiento Universidad Santo Tomas —
de Aquino -

El 14 de mayo la Universidad Santo Tomas de Tunja, realizd una feria de emprendimiento de manera presencial, en la
cual desde la CCT realizamos acompafiamiento con el fin de dar asesoria sobre los servicios de la entidad, incluidos
los programas de formacion, misiones, ferias, talleres que tenemos para nuestros emprendedores.
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Evento “"Boyaca Huele a Pan”

El pasado 28 y 29 de mayo se llevd a cabo la feria
“Boyaca Huele a Pan” en el Centro de Convenciones de
la Camara de Comercio de Tunja, un evento realizado
gracias a la alianza entre la Camara y ADEPAN. La feria
contd con la participacion de mas de 650 asistentes,
provenientes principalmente de Boyaca y Cundinamarca, y
fue un espacio clave para el fortalecimiento del sector
panificador. Se aplicaron 99 encuestas (29 a expositores y
70 a asistentes) que reflejan altos niveles de satisfaccion e
impacto: el 100% de los expositores calificaron
positivamente la organizacion, el 93% logro resultados
comerciales o contactos valiosos, y el 90% recomendaria
participar en futuras ediciones.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00@06 www.CCtUNja.org.co




#JuntosConstruimosTuFuturo 00 ()

Evento “"Boyaca Huele a Pan”

En el marco de la feria, se abrid la oportunidad para que
empresarios de nuestra  jurisdiccion  participaran
activamente en este importante escenario sectorial. Aunque
la feria fue concebida originalmente como un espacio de
relacionamiento tipo B2B (business to business), Tunja fue
piloto para integrar una modalidad B2C (business to
consumer), permitiendo la conexion directa entre
expositores y consumidores finales. Por tal motivo, se lanzo
una convocatoria publica y abierta, logrando Ila
participacion de empresarios provenientes de 12 municipios
de nuestra jurisdiccion, entre ellos Tunja, Samaca y
Moniquira, quienes mostraron la calidad, diversidad vy
tradicion del sector panificador de la region.

www.CCtUNja.org.co
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Gestion institucional de la Coordinacion de Afiliados e

Al cierre del mes de mayo de 2025, se registraron 25 nuevos afiliados, resultado del esfuerzo conjunto de todas nuestras oficinas. Es
importante destacar que la oficina de Santana lider6 en nimero de afiliaciones, contribuyendo significativamente al cumplimiento de
nuestras metas institucionales.

Este incremento refleja el compromiso del equipo en promover los beneficios de la afiliacién y fortalecer la relacion con el sector
empresarial en nuestra jurisdiccion.

AFILIADOS NUEVOS MAYO 2025

OFICINA CANTIDAD

CHIQUINQUIRA
VILLA DE LEYVA
MONIQUIRA
MIRAFLORES
GARAGOA

GUATEQUE
RAMIRIQUI

SAMACA

MUZO

OTANCHE

SAN LUIS DE GACENO

o

SANTANA
TUNJA

WUNW|[(AhFRIWIOIN|IO|O (W

TOTALES

25
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Gestion institucional de la Coordinacion de Afiliados e

Visita a afiliados

Durante el mes de mayo de 2025, se realizd visitas a los municipios de Guateque, San Luis de Gaceno, Samaca y
Santana, con el propdsito de aumentar el nUmero de afiliados y promover los servicios y programas disponibles para
afiliados.

Estas visitas permitieron identificar oportunidades de mejora en la prestacion de servicios, asi como recoger inquietudes
y sugerencias de los empresarios locales.

San Luis de Gaceno Samaca Guateque Santana

#JuntosConstruimosTuFuturo 00@06 www.CCtUNjA.org.co



Gestion institucional de la Coordinacion de Afiliados e

Durante el mes de mayo, se llevd a cabo el primer Desayuno de Trabajo para Afiliados, una iniciativa disefiada para fomentar el
networking y fortalecer las relaciones. El evento contd con la participacion de 17 empresarios afiliados, quienes tuvieron la oportunidad
de presentar sus empresas, compartir los productos o servicios que ofrecen y expresar sus necesidades actuales. Este espacio facilito la
creacion de redes de contacto y la identificacion de oportunidades de colaboracidn entre los asistentes.

Ademas, se ofrecid una conferencia especializada, desarrollada en colaboracion con la Camara de Comercio de Bogota, enfocada en
brindar herramientas practicas para el fortalecimiento empresarial. Esta charla proporciond a los participantes conocimientos valiosos
para optimizar la gestidon de sus negocios y adaptarse a las dinamicas del mercado.

éreﬁando-redés ,

Participa en nuestro Webinar
Comunicacion asertiva desde
la Psicologia del consumidor

liderado por Johan Camilo
Moreno , Head of UX
Homecenter (Sodimac
Colombia).

Grandes compaiiias trabajan por
el fortalecimiento de las pymes
del pais, comparten su
conocimiento y experiencia para
aportar a su transformacion y
productividad.

Viernes 30 de | 8:00 a. m.
A mayo

corona Team .j (A0~ @romecnter  PwC Colombia

B8 ©

30 de mayo Sala de Juntas
Desdela 7:30 am. S ",_‘ dela CCT

Una oportunidad para
presentar, escuchar y conectar

© asiste_pcia

Sg%v c-y:gf-_r‘gm Protecciéon ‘5‘5&‘5‘ -
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6. TECNOLOGIA E INFORMACION
Nuestras Empresas Impactadas

Cifras ITEC

Durante el mes de Mayo, el programa ITEC logrd
impactar a un total de 106 empresas mediante
acciones de  diagndstico, capacitacion e
implementacion de soluciones TIC.

Se realizaron 66 diagnosticos y
sensibilizaciones, y se brindaron 123
soluciones TIC personalizadas a empresarios, de
los cuales 99 fueron capacitados en el uso
estratégico de herramientas digitales.

Las intervenciones se concentraron principalmente
en los municipios de Sutatenza (22.5%), Villa
de Leyva (17.1%), Tunja (14%) y Almeida
(7%0), Garagoa (4.7%), entre otros.

009G@06

DIAGNOSTICOS
SENSIBILIZACIONES

66 [ ]

1 mil

WHATSAPP BUSINESS

(® 10 f

GnY GoBoy

17

PAGINA WEB
1
DIRECTORIO EMPRESARIAL

36

www.CCtunja.org.co

SOLUCIONES TIC

FAN PAGE FACEBOOK

Mes de mayo

EMPRESAS IMPACTADAS

106

EMPRESARIOS

SOLUCION TIC

123

1 mil n 1 mil

INSTAGRAM EMPRESARIAL

11 ®@ 5

_

OFIMATICA

0

YOCOMPRO

YOUTUBE

0

MUNICIPIOS

4

Municipio de domicilio:
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La Camara de Comercio y el
programa ITEC realizaron una
jornada de Goboyton en
Samaca los dias 29 y 30 de
mayo, como parte de su
estrategia para fortalecer |Ia
presencia institucional.

009G@06
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oTH: i T E c Comercio electrénico

Durante la jornada, se logro la
afiliacion de 18 empresas
turisticas, lo que impulsd la
formalizacion empresarial y
consolido alianzas
estratégicas para el desarrollo
econdmico local.

www.CCtunja.org.co

_I Empresario Innovacién, Tecnologia
T Emprendimiento

En mayo se brindaron asesorias
personalizadas sobre
plataformas digitales de Ila
Camara de Comercio de Tunja,
fortaleciendo la presencia digital
y el crecimiento empresarial.




El 16 de mayo, el programa ITEC
visitdo 10 empresas del casco
historico de Tunja, brindando apoyo
tecnologico como parte de su misidn
de fortalecer a los empresarios de la
jurisdiccion.

o]
| I Empresario Innovacién, Tecnologia
T Emprendimiento

o—u: i T E c Comercio electrénico

El 7 de mayo se realiz6 una jornada
de Goboyton en Almeida, como
parte de la estrategia de la Camara
de Comercio y el programa ITEC,
logrando la inscripcion de 10
empresas turisticas.

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 @0 www.CCtUNja.org.co

El 14 de mayo se participo en la
Feria de Emprendimiento de la
Universidad Santo Tomas, donde
se vinculd al programa
Empresario ITEC a 4 empresas
gque cumplian con los requisitos
establecidos.
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Empresario Innovacioén, Tecnologia

Emprendimiento
n
i I EC Comercio electrénico

Se llevaron a cabo reinducciones en
todas las oficinas de la jurisdiccion
para fortalecer el manejo de las
plataformas Goboy, Yo Compro y
el Directorio Empresarial. Estas
sesiones facilitaron la resolucion de
dudas especificas y promovieron una
mejor apropiacion de las
herramientas digitales institucionales.

009G@06

ITEC Miraflores - Mayo

El 4 de mayo, se participd en la
séptima version del Concurso de
Calidad de Café en Miraflores,
Boyaca, donde se ofrecid
orientacion a los asistentes sobre el
uso de la plataforma Goboy y redes
sociales como herramientas para
promover sus productos y negocios.

www.CCtunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Los dias 15 y 16 de mayo se
visitaron 10 empresarios en el
municipio de Paez, Boyaca,
brindandoles asesorias
tecnologicas en el marco del
proyecto Itec. Ademas, se hizo
énfasis en la importancia de una
adecuada gestion de sus perfiles en
redes sociales.
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Innovacioén, Tecnologia
Emprendimiento
Comercio electrénico

Empresario

iTEC

De manera especial, se destaca la
labor en Villa de Leyva, donde se
realizaron dos visitas
estratégicas con una excelente
acogida por parte del tejido
empresarial local. Se lograron 23
acompanamientos focalizados
en los sectores hotelero,
gastronoOmico vy artesanal,
articulando las intervenciones con
la reconocida Ruta del Postre,
evento que sirvié como plataforma
para implementar estrategias de
marketing ajustadas al perfil
turistico y comercial del municipio.

00@06

ITEC Chiquinquira
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Durante el mes de mayo, se
realizaron 51 acompafiamientos
empresariales en modalidad
virtual y presencial, alcanzando
13 municipios del
departamento, con presencia
fisica destacada en Chiquinquira
y Villa de Leyva. Este despliegue
permitid6 impactar a 37 nuevos
empresarios, fortaleciendo el
impacto del programa, y dar
continuidad a procesos con 14
empresarios antiguos,
afianzando el trabajo previo vy
asegurando la sostenibilidad de
las estrategias implementadas.
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Alfabetizacion Digital

Durante el mes de mayo, el Departamento de
Tecnologia de la Informacion desarroll6 un
proceso de alfabetizacion digital dirigido a 13
empleados de Buhos Editores, con el objetivo
de fortalecer sus competencias digitales
basicas y facilitar su adaptacion a los entornos
tecnologicos actuales.

La jornada se llevo a cabo de manera exitosa, con
una alta participacién de los colaboradores y el
cumplimiento de los objetivos establecidos.

009G@06

Gestion Administrativa

Reunion con Fortinet

Se realiz6 una reunion técnica con Fortinet en la
que se llevo a cabo un Assessment para evaluar
el estado actual de la red de la entidad. Esta
actividad permitio identificar posibles riesgos,
vulnerabilidades y oportunidades de mejora en la
infraestructura tecnoldgica, con el fin de
fortalecer la seguridad y eficiencia operativa de
los sistemas de red institucionales.

=

Tamara de Tomercio

de Tunja

Socializacion curso
Compras Contratistas

Se realizé la socializacion del curso para

contratistas de la entidad, recientemente creado
en la plataforma Campus Empresarial. Durante la
actividad, se explico a los funcionarios delegados
la funcionalidad del curso y su protocolo de
uso, con el fin de asegurar una adecuada
implementacién y seguimiento del contenido por
parte de los contratistas.

www.CCtunja.org.co




Se iniciaron los mantenimientos
preventivos programados, con 17
intervenciones en equipos
asignados. Las tareas incluyeron
limpieza fisica, eliminaciéon de
archivos temporales, revision de
antivirus y software instalado,
cumpliendo con el cronograma
técnico establecido.}

Se realizd una depuracion de
empresarios que no renovaron su
matricula mercantil. Se
implementd un boton flotante de
WhatsApp y un nuevo campo para
nimero de matricula en el registro
de  empresas, mejorando  Ia

Gestion Administrativa

Mantenimientos preventivos
realizados

Al

Promociona
y Vende
tus productos

nnnnnnnn

precision en futuras - E
verificaciones.| =
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Tamara de Tomercio

de Tunja
Consejo provincial zona centro

Las Direcciones de Tecnologia e
Informacion y Servicios
Empresariales se reunieron con el
presidente del Consejo provincial Zona
Centro para fortalecer el
acompafiamiento a empresarios via
medios digitales. Se propuso crear un
folleto virtual con informacién vy
servicios disponibles.




Gestion Administrativa s

Capacitaciones GoBoy Soporte Técnico Auditorio Chiquinquira

Se realizaron capacitaciones para comparieros de Se brind0 soporte técnico para asegurar el
oficina de jurisdicciones cercanas, enfocadas en correcto  funcionamiento de los dispositivos
fortalecer sus competencias en el uso de las audiovisuales del auditorio Alberto Gaviria
plataformas tecnolégicas de la Camara de Hurtado en Chiquinquira, garantizando su
Comercio de Tunja: GoBoy, YoCompro y el operatividad en actividades organizadas por
Directorio Empresarial. Estas acciones mejoran entidades como la Alcaldia Municipal y la
la atencion al empresario, contribuyen al Policia Nacional. Esta labor facilité el desarrollo
cumplimiento de metas institucionales vy eficente de eventos institucionales y
apoyan la digitalizacion de los negocios en la comunitarios.

region.
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Plataformas E-learning
Campus Empresarial

En mayo, el Campus Empresarial registré un
total de 68 matriculas en su oferta formativa.
DestacO el curso de Manipulacion de
Alimentos, con 35 inscritos, reflejando un alto
interés de la comunidad. De estos, 13
participantes realizaron el pago para obtener el
carné sanitario, requisito obligatorio para

actividades relacionadas con la manipulacion de
Alimantnc

&CAMPUS

R TUAL

#JuntosConstruimosTuFuturo 00 (J)
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de Tunja
TABLERO CAMPUS
CursoMatriculado VIRTUAL
.gd.I . MATRICULA FINALIZARON CERTIFICADO
68 62 25

Fechalni (Afio y mes): may 2025 (1) -

CursoMatriculado Record Count ~ Finalizaron Certifica..

@ MANIPULACION DE
ALIMENTOS 2025

@ Sistema integrado de gestidn

2

‘Sistema integradao de gestidn . 18 _ para contratistas

@ SERVICIO AL CLIENTE
‘SERVICIO AL CLIENTE 5 3 2

® Trabajo en equipo
Trabajo en equipe 3 2 3 PROTOCOLO DE EMPRESA

FAMILIAR

PROTOCOLO DE EMPRESA F 1 0 0 Plan de Marketing Digitsl
Plan de Marketing Digital 1 ] o BPM

@ AHORRO
BFM 1 1 o @ FINANCIAMIENTO
AHORRO 1 0 0 ® Oros
Total 68 32 25




Gestion Administrativa

de Tunja

Realizacion activos de Baja Entrega de celulares alas sedes

Se actualizd y gestiono la entrega de celulares a
las sedes de la Camara de Comercio de Tunja,
asegurando su disponibilidad en los puntos de

Se realizaron bajas de activos tecnologicos en
el Departamento de TI, lo que permitid
optimizar los recursos disponibles, mejorar la

#JuntosConstruimosTuFuturo

./ . . e
-, . . g
gestion del inventario y facilitar la atencion 'y mejorando la comunicacion vy
planificacién de futuras adquisiciones. operatividad, conforme a los lineamientos
establecidos.
ITEM  [FECHA SEDE ENTREGADO POR RECIBIDO POR TIPO DEEQUIPO | MARCAY MODELO PACAEL NUMERO IMEI
INVENTARIO
1 |19/05/2005 |GUATEQUE Danie! Diaz Coordinador | Teccnologis e Informacion | Andrea Milena Dancel Castro Celular | RedmidC 8762 566646()&1149295|86799035597?315
1 |19/05(2026 (GARAGOA Daniel Diaz (Coordinador | Teccnologias e Informacion | José Sebastién Oriz Aguire Ceulgr ~ |RedmiSC 859 |562163050601ﬂ55|862163050601054
3 |19/05/2007 (SAMACA Danie! Diaz Coordinador | Teccnologias  Informacion | Omar Andres Gonzzlez Sanchez Celular | RedmidC 3962 |5621630506185*37|862163L‘506L5505
4 [19/0502028 {MONIQUIRA Daniel Diaz (Coordinador | Teccnologias e Informacion | Dania Miey Rodriguez Sénchez Cluler  |Realme (33 9189 |566036()6(I)64331|86603606m64313
5 |19/05209 | MIRAFLORES Daniel Diaz Coordinador | Teccnologias e Informacion | Martha lsabel Soler Rojas Cluler  |Realme (33 81 |566036()6016[553|866036060267545
6 (19052090 |RAMIRIQUI Daniel Diaz {Coordinador | Teccnologias e Informacion | Carlos Steban Remos Gimez Celular 919 |sﬁammaw|aﬁﬁuams
T (19052031 |SANTANA Danie! Diaz Coordinador | Teccnologizs  Informacion | luzn Andrés Santamaria Fin Celular | Realme (33 3967 |562163050647257|862163L‘506472ﬁ5
5 (1900502092 (OTANCHE Daniel Diaz Coordinador | Teccnologias e Informacion lsbeth Yadtzs Rodriguez Jimenez Colulr  |RedmiC-23100RN8] 9353 |Eﬁﬂﬂlm7401§965|860&2007401&373
9 [19/052033 |VILLADELEWA  (DanielDiaz Coordinador | Teccnalogias e Informacion | Carlos Artuo Reyes Rojas (g [Realme (33 9193 |566036()6(n5*3711|866036060059703
10 (1900520 MU0 Danie! Diaz Coordinador | Teccnologias e Informacion | Edison Andrés Miranda Calvo Celular | RedmidC 9185 |566538()‘M3498|866538L‘5363]506
11 [1905/2095 (SANLUIS DE GACENO |Danel Diaz Coordinador | Teccnologias e Informacian | Diana Caroina Femandez Casafieds celular | Miaomi-Redmi 94 2900 |Eﬁ&35mu2555335105[116&64437
1 (19050209 |chiquinguia Daniel Diaz Coordinador | Teccnologias e Informacion | Julieth zndrea Garcia Zarafe celar | RedmiSe 8759 |W99m‘35996244|

009G@06
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Redes Sociales y Pagina Web Goboy c...,.g....,.

Durante mayo, la plataforma GoBoy Turismo por Boyaca
avanzo significativamente en la divulgacion del contenido  Turismo por Boyaca
turistico del departamento. Se publicaron 14 noticias sobre T
eventos regionales y se elaboraron 22 fichas informativas  “° |
de atractivos turisticos con descripciones, fotos y datos clave, 30
fortaleciendo la agenda cultural y recreativa. 200 4

100

En mayo, se realizd una GoBoyton en Sutatenza, donde se
documentaron los atractivos del municipio. Ademas, en redes
sociales se compartieron 97 historias y 9 publicaciones,
alcanzando 421 seguidores en Instagram y 334 en
Facebook, reforzando la presencia digital y el rol de
GoBoy en la promocion del turismo en Boyaca.

o4+
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Informacion Comercial ’

Mediante el servicio de Venta de informacion
comercial, que ofrece la Cdmara de Comercio de Tunja
a todos los empresarios, tanto inscritos como no
inscritos, se ha recibido una solicitud significativa de
bases de datos. Esta solicitud fue bien acogida,
alcanzando un total de 81 usuarios, tanto internos
como externos. Se logrd entregar con satisfaccion un
total de 51 bases de datos, generando ingresos por un
monto de 8.961.283. para una meta acomulada de
$ 36.156.363.

100

75

50

25

#JuntosConstruimosTuFuturo (N MO J) www.CCtUNja.org.co

INFORMACION COMERCIAL

RADICADAS EMTREGAS




Tramites virtuales u....g....,.

Para el mes de Mayo del 2025 se realizaron:
3.749 tramites de manera virtual los cuales SERVICIO BANCOLOMBIA TARJETA CREDITO
corresponden a: 128 tramites pagados por
medio de corresponsal Bancario y 3.621
tramites pagados por medio de PSE, Certificados
recaudando un valor de: $ 271.572.362 68  $897.000 3.122  $48.193.000
Aproximadamente.

CORRESPONSAL PSEY

CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR

Matriculas 2 $108.200 44 $7.633.700

Comparativo de pagos Mes de Mayo 2025

e Renovaciones 36 [$20.609.900 253  |$152.782.300
Actos y

4000

Documentos 12 $527.000 149 $5.041.300
Inscripcion de
Proponentes 3 $2.007.000 36 $25.560.000

Otros $4.483.480 $3.729.482

) 3s - $ 28.632.580 3.621 $ 242.939.782

149
—— A —.
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Analisis del Comportamiento y Trafico WEB GOBOY mg_m

e

Numero de visitas:
BOY

8.419

En el mes de Mayo: la pagina principal fue visitada 676 veces, indicando un
interés general en la plataforma turistica. La seccidn que describe la
plataforma.

Entre las paginas mas destacadas tenemos:

Los Destinos Populares: Mano del Artesano (139 visitas), Termales de
Portada de Villa-Sachica (135 visitas), Centro Vacacional Moniquira (129
visita),La Bicicleta mas Grande del Mundo (96 visitas), El pozo de la Virgen
(94 visitas) , son destinos que destacan el interés turistico.

Turismo en los municipios de Goboy : Sutatenza (110 visitas), Tunja
(86 visitas), Miraflores (83 visitas), Ventaquemada (76 visitas),Macanal (69
visitas),Moniquira (54 visitas) ,Santa Maria (52 visitas) también generaron
interés, aunque en menor medida.

Terminal Goboy: Terminal Goboy: atrajo 259 visitas, mostrando
un interés especifico en las caracteristicas y servicios de Goboy
interaccion por medio del tétem en la terminal de transporte terrestre
de Tunja.
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Analisis de Trafico y Tendencia: www.goboy.com.co
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Analisis del Comportamiento y Trafico WEB
Camara de Comercio de Tunja

Numero de visitas
44.934

g

Tamara de Tomercio
de Tunja

En el mes de Mayo el Sitio Web Oficial fue la pagina mas visitada con
9.678 vistas, indicando un fuerte interés en la informacién oficial de la
camara. Servicios en Linea con 6.772 visitas, reflejando la demanda de
servicios digitales.

Ruta de los Postres 2025 Villa de Leyva: los visitantes mostraron
interés (52.062 visitas), Consulta los diferentes registros publicos (1.906
visitas), fueron areas de interés.

Registro Mercantil: Los visitantes mostraron interés en estas paginas
informativas , como: Registro Mercantil (1255 Visitas),Formatos para
descarga (1.159 \Visitas).Renueva tu registro Mercantil (1.005
Visitas),Sociedades comerciales (584 Visitas)

Actividades Empresariales: Los comerciantes mostraron interés en:
Servicios para empresarios (603 visitas),Boyaca huele a Pan (534
Visitas), Calendarios de eventos (513 Visitas )mostrando interés sobre
los eventos que tiene la entidad mes a mes.
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Tamara de Tomercio
de Tunja
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7. CENTRO DE CONVENCIONES
Mantenimientos

El dia 09 de mayo de 2025 se realiz6 lavado de las carpas del centro de convenciones.

Tamara de Tomercio
de Tunja
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Mantenimientos ...

de Tunja

Los dias 12 y 13 de mayo de 2025 se llevaron a cabo labores de corte de césped con
guadaia en las zonas verdes del centro de convenciones.
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Mantenimientos Tamasg do Tomercio

El dia 12 de mayo de 2025 se realiz6 mantenimiento técnico integral en la cocina del Centro
de Convenciones, abarcando hornos, planchas, estufas y otros equipos esenciales.
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Mantenimientos Tamasg do Tomercio

El dia 16 de mayo de 2025 se realiz6 mantenimiento de la red contra incendios.
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Mantenimientos Tamasg do Tomercio

Los dias 19 y 20 de mayo se llevaron a cabo labores de poda de arbustos en las areas verdes
del centro de convenciones.
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Eventos del mes

cmamp-m
Iglesia Cristiana Filadelfia de Tunja realizado los Empresa de energia de Boyaca S.A. empresa de
dias 3 y 4 de mayo de 2025, con aforo 30 pax. servicios publicos E.S.P., realizado el dia 05 de

mayo de 2025 con aforo de 100 pax.
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Eventos del mes ,

Tamara de Tomercio
de Tunja

Comité privado de asistencia a la nifiez PAN, Nixus capital humano S.A.S. realizado el dia 08
realizado el dia 06 de mayo de 2025 con de mayo de 205, con aforo 100 pax.
aforo 35 pax.
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Tamara de Tomercio

trabajo - ARL positiva, realizado el dia 14 de
mayo de 2025, con aforo 75 pax.

de 2025, con aforo de 16 pax.
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HEEL Colombia LTDA, realizado el dia 15 ges:z de Temercio

Congreso "por tu piel” - Hospital San Rafael, el mayo de 2025, con aforo 60 pax
, .

dia 15 de mayo de 2025, con aforo 320 pax.
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FERIA DE EMPLEO RIO GRUPO EMPRESARIAL - MEDICINA ESTETICA INTEGRAL REALIZADO ’
HOLDING S.A.S., REALIZADO EL DIA 17 DE EL DIA 20 DE MAYO DE 2025, CON AFORO 35 ™™ &faa "
MAYO DE 2025, CON AFORO 60 PAX. PAX.
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Evento CORPORATIVO CLINICA MEDILASER
realizado el dia 22 de mayo de 2025, con
aforo 30 pax.

VIAJES EL CORTE INGLES realizado el dia 22  vimara de Tomercio
de mayo de 2025, con aforo 45 pax.
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STAND UP RICARDO QUEVEDO, realizado el
dia 23 de mayo de 2025, con aforo 1.000
pax.

UNION TEMPORAL MI RUTA realizado el dia Témara da Tomercio
26 de mayo de 2025, con aforo 14 pax.
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SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. FERIA COMERCIAL “BOYACA HUELE A PAN" el

realizado el dia 27 de mayo de 2025, con realizada los dias 28 y 29 de mayo de 2025.
aforo 17 pax.




, . i NUTRABIOTICS S.A.S. realizado el dia 29 de Camara da Temercio
ALDAVIA INGENIERIA S.A.S. realizado el dia mayo de 2025, con aforo 20 pax. S tane

29 de mayo de 2025, con aforo 30 pax.
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LINEA DE VIDA LTDA realizado el dia 30 de
mayo de 2025, con aforo 93 pax.
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Otros eventos realizados.

- Reunion Cristiana los dias 04, 06, 10, 11, 13, 18, 20, 25 y 27 de mayo de 2025 con aforo
de 30 pax por dia.

- Seguros de vida suramericana S.A. el dia 06 de mayo de 2025, con aforo 30 pax.

- Fundacion ProBoyaca el dia 06 de mayo de 2025, con aforo 25 pax.

- Junta Directiva el dia 23 de mayo de 2025, con aforo 15 pax.
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8. CONTROL INTERNO Y CONTROL SOCIAL
Seguimiento PAT —1

Trimestre 2025
TEMA O ASUNTO VERIFICADO DESCRIPCIéN
< VISITA OFICINA

Se tiene un cumplimiento del Valor ejecutado
Presidencia Plan de Trabajo — Primer Trimestre ~ 23.3%, de nueve (9) actividades $3.870.000
Ejecutiva programadas. se han realizado

avance de 5 actividades.

14 actividades planteadas con un
Planeacion y Plan de Trabajo — Primer Trimestre  cumplimiento del 25.11%. Con 10

EStUd,'OS. actividades desarrolladas.
Econdmicos

Se tiene un cumplimiento del Valor ejecutado
Servicios Plan de Trabajo — Primer Trimestre ~ 9.29%, de veinte (20) actividades $50.034.196
Empresariales programadas, con 9 actividades

desarrolladas.

12 actividades planteadas con un Valor ejecutado
Registros Plblicos plan de Trabajo — Primer Trimestre ~ cumplimiento del 20.24%, de las $199.106.411

cuales 8 actividades se han

ejecutado.
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Seguimiento PAT —1
Trlmestre 2025

FECHA AREA U TEMA O ASUNTO VERIFICADO DESCRIPCION OBSERVACIONES
VISITA OFICINA

Se plantearon 28 actividades, de las Valor ejecutado
Administrativo y  Plan de Trabajo — Primer Trimestre cuales se ha desarrollado 18 con un $6.251.300
Financiero cumplimiento del 18,2%

Se tienen planteadas 6 actividades Valor ejecutado
con un cumplimiento del 10,54%, 4 $0
Comunicaciones  Plan de Trabajo — Primer Trimestre de ellas se han ejecutado. De acuerdo a los
datos entregados por
el area Financiera si
hay presupuesto
ejecutado.

9 actividades planteadas con un Valor ejecutado
Centro de Plan de Trabajo — Primer Trimestre cumplimiento del 20.15%, avance en $85.112.353
Convenciones 5 actividades programadas.

Se plantearon 23 actividades, de las Valor ejecutado
Tecnologia e Plan de Trabajo — Primer Trimestre cuales se ha desarrollado 8 con un $165.755.328
Informacion cumplimiento del 12.6%

www.CCtunja.org.co




Auditoria a Cajas Menores

Alcance

Verificar los valores y documentos disponibles al momento del arqueo de la caja

gue sustentan el monto asignado para las diferentes cajas menores.

RECOMENDACIONES

O Realizar constantemente auto arqueos para verificar que los dineros se encuentren debidamente conciliados, para
garantizar el debido manejo de los recursos asignados a dicha labor.

3
Q Cumplir estrictamente con la prohibicion de poner recursos propios para el desempeno de sus funciones, realizando

los procesos en forma oportuna. -

Q Disenar puntos de control de cada proceso para evitar la materializacion de los riesgos, implementando mecanismos
de control y supervisidn para garantizar el manejo correcto de los recursos atendiendo los lineamientos normativos
vigentes.

O Realizar la verificacion y actualizacion del procedimiento de la caja menor del sistema integrado de gestion SIG si
fuera necesario.

A Velar por el cumplimiento de los lineamientos internos de los recursos de la caja menor en cada una de las etapas.
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Seguimiento NOmina

Abril 2025

00606

#JuntosConstruimosTuFuturo

CONCLUSIONES

% Se evidencio que se realizaron los ajustes por retroactivo de 5 funcionarios de
acuerdo las observaciones realizadas en el informe CCT-CI-018
SEGUIMIENTO A PAGO DE NOMINA ENERO-MARZO 2025.

X/
L X4

% Se evidencio que se realizaron los ajustes por devolucidon de aportes al fondo de
solidaridad de 10 funcionarios de acuerdo las observaciones realizadas en el
informe CCT-CI-018 SEGUIMIENTO A PAGO DE NOMINA ENERO-MARZO
2025.

% El seguimiento al pago de némina de abril de 2025, si bien ha abordado algunos
pendientes de meses anteriores, revela una persistencia de inconsistencias y
errores recurrentes en la liquidacion de salarios, horas extras, descuentos y
devoluciones de aportes. La presencia de salarios errdneos, liquidaciones
incorrectas de horas extras con porcentajes equivocados, descuentos indebidos
por Fondo de Solidaridad, conceptos de "reintegros" ambiguos y "devoluciones
de aportes" con valores no justificados o errados, sin embargo, se ha realizado
acompanamiento constante producto de lo cual para el mes de mayo se
realizaran los Ultimos ajustes.

www.CCtUnja.org.co



Seguimiento Nomina L 5

RECOMENDACIONES

|
Ab rl I 20 2 Para mitigar los errores identificados y optimizar el proceso de némina, se recomienda

implementar las siguientes acciones:
Verificacidn y ajuste de salarios
Capacitacién y estandarizacion en liquidacion de horas extras
Claridad en los conceptos de némina
Revisién de descuentos de Fondo de Solidaridad
Consolidacion y justificacion de "devoluciones de aportes”
Implementacion de un doble control dentro del proceso
Sistema de seguimiento de ajustes pendientes
Actualizacidn de procedimientos internos

O O O O O 0 O O

OBSERVACIONES

o Aplicar de manera efectiva las medidas correctivas para evitar la ocurrencia nuevamente
de ajustes sucesivos.

o Es fundamental establecer responsabilidades claras sobre los errores detectados y
asegurar que el personal involucrado en la liquidacién de ndmina comprenda la
importancia de la precision en su trabajo.

o La falta de claridad en los conceptos de "reintegros" y "devoluciones de aportes" podria
generar futuros cuestionamientos por parte de auditorias externas, por lo que es
imperativo subsanar esta ambigledad.

o Tener especial cuidado con las horas extras debido al incumplimiento directo de la
normativa laboral, lo cual podria acarrear sanciones legales si no se corrige y se ajusta a
lo permitido por la ley.
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Seguimiento a Ingresos Febrero y =%
Marzo 2025

Detallados de caja revisados

TUNJA 812
CHIQUINQUIRA 173
98
. GARAGOA
Objetivo GUATEQUE 83
MIRAFLORES - il
Verificar la integridad de los ingresos y evaluar la 18
OTANCHE 42 .
eficiencia de los procesos de recaudo MUZO 118
MONIQUIRA Al N
VILLA DE LEYVA 1415
RAMIRIQUI =
Q 40
SAMACA 39
SANTANA

SAN LUIS DE GACENO
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Auditoria Contraloria General de la R.J ca "R

vigencia 2023 - 2024 ,
CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Objetivo de la auditoria: “Rrealizar auditoria de cumplimiento a la Cadmara de Comercio de Tunja, con el fin de
vigilar la gestion fiscal en el manejo de los recursos publicos por la vigencia 2024, asi como a los recursos asignados para la
ejecucion de los programas de la adenda firmada entre Confecamaras y el MinCIT en 2022, denominada Lineas de accion y
programas estratégicos para la reindustrializacion”

TEMAS CONTEMPLADOS EN LA AUDITORIA:

Estados Financieros, situacion financiera y estado de resultados
Adenda 2023 y 2024

Saldos y movimientos financieros

Mapa de procesos, procedimientos, mapa de riesgos

Informes de control interno

Actas de Junta Directiva

X3

*

)
L X4

X3

*

X3

*

X3

*

)
0’0
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Auditoria Contraloria General de
vigencia 2024

TEMAS CONTEMPLADOS EN LA AUDITORIA

< Convenios Tunja y Moniquira

% Relacién de funcionarios y su nombramiento
% Pdlizas de manejo

% Manual de funciones

% Manual de contratacién

% Manual de presupuesto

Politicas contables

Relacidn de sistemas de informacion.
Ejecucidn presupuestal de ingresos y gastos
Relacidn de recursos presupuestados
Extractos, libros de bancos y conciliaciones bancarias
Reservas presupuestales y cuentas por pagar

O/ / J
0.0 0‘0 0‘0

3

*%

3

*%

O/
0.0
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Excedentes del estado de resultados

y rendimientos financieros

Modificaciones al presupuesto

Plan de inversiones

Planes de trabajo y Plan Estratégico
Ocupacion Centro de Convenciones
Terrenos y edificaciones

Planes de mejoramiento con la CGR
Litigios y demandas

Bienes dados de baja

Contratos y Convenios

Anticipos, multas, sanciones
e indemnizaciones impuestas a la Entidad.




Tarjetas de Crédito Empresarial

Banco

Bancolombia
No. 8471

Bancolombia
No. 7971

Periodo Pago Fecha limite
30 Marzo 2025 $2.705.600 19/05/2025
30 Abril 2025

30 Marzo 2025 $415.469,34 19/05/2025
30 Abril 2025
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de Tunja
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