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INTRODUCCIÓN

El turismo en Boyacá es un motor clave para el desarrollo económico y social del
departamento, impulsando diversos sectores como la gastronomía, el comercio y la oferta
cultural. A través de este análisis, se busca caracterizar el perfil turístico de la región,
identificando sus principales fortalezas, desafíos y oportunidades de crecimiento. Para ello, se
examinan indicadores de competitividad turística, la dinámica empresarial del sector y el
impacto de festividades y eventos. 

Aunado a lo anterior, se revisará la información suministrada por Migración Colombia,
permitiendo examinar diversas variables relacionadas con la llegada de extranjeros al
departamento de Boyacá. Entre ellas, se incluyen el motivo del viaje, la ciudad o municipio de
hospedaje, la distribución por edad y las vías de ingreso utilizadas por los turistas. El análisis
de estos datos proporcionará información confiable sobre el perfil de los visitantes, lo que
será de gran valor para el diseño de estrategias que fortalezcan la oferta turística, mejoren la
planificación territorial y optimicen la promoción del destino. Asimismo, permitirá a los actores
del sector turístico adaptar sus servicios a las necesidades y expectativas de los viajeros,
impulsando el crecimiento y la competitividad del turismo en la región.

Para finalizar, se presentará una descripción de la información contenida en los Registros
Nacionales de Turismo pertenecientes a la jurisdicción de la Cámara de Comercio de Tunja,
donde se podrá identificar a los prestadores de servicios turísticos según su actividad
económica y el municipio en el que operan. De esta manera, se podrá comprender la
distribución y dinámica del turismo en la región, facilitando la toma de decisiones en materia
de promoción, inversión y desarrollo de infraestructura.

En este contexto, la jurisdicción de la Cámara de Comercio de Tunja juega un papel
fundamental en la consolidación del turismo, abarcando 71 municipios con una oferta diversa
que contribuye al posicionamiento del departamento como un destino atractivo. A partir de
esta información, se busca proporcionar una visión integral que sirva de base para el diseño de
estrategias que potencien el desarrollo turístico de la región y su competitividad en el
panorama nacional.
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PERFIL DEMOGRÁFICO

El perfil demográfico del turismo se elabora a partir de la información recolectada
mediante registros turísticos y datos estadísticos oficiales. Se examinan aspectos como
el lugar de origen y el nivel socioeconómico. Este análisis permite identificar las
principales características del turismo para comprender hábitos y comportamientos
regionales, facilitando así la creación de estrategias turísticas más efectivas. Además se
identifican las principales actividades económicas desarrolladas según unidades
empresariales.

Puntaje de Boyacá en el ICTRC 2024: 

Fuente: Elaboración a partir de Ranking del ICTRC Departamentos.

Cabe destacar que Boyacá ocupa la posición 14° del ranking que mide los 32
departamentos (sin incluir Bogotá D.C); mantiene esta posición desde 2023 con un
puntaje de 5,17 en 2024, una variación de 0,08 puntos por debajo del año anterior y 1,64
puntos por debajo del primer lugar; históricamente ha descendido posiciones, al pasar de
ocupar la posición 10° en 2017 a ocupar la posición actual. Según la calificación del
ICTRC que va de 0-10 puntos.

A continuación, se examina el departamento boyacense dentro del Índice de
Competitividad Turística Regional de Colombia (ICTRC), evaluando su vocación turística y
su desempeño en este indicador.
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Infraestructura
Con un puntaje de 5,63, el departamento incluye nuevas vías, mejor señalización,
ampliación de servicios turísticos y acceso optimizado a zonas rurales.

Gestión de destino
Con un puntaje de 5,74; la gestión de destino abarca promoción turística,
planificación sostenible y coordinación entre sectores públicos y privados.

Cultural
Con un puntaje de 5,92, se promueve el turismo cultural mediante festivales,
preservación del patrimonio histórico y difusión de tradiciones locales.

Estrategia de mercadeo
Con un puntaje de 5,62, Boyacá se enfoca en campañas promocionales,
fortalecimiento de la identidad turística y uso de medios digitales.

Empresarial
Con un puntaje de 2,63, aunque bajo para la medición, mejora que impulsa la
creación de negocios turísticos, capacitaciones y alianzas para fortalecer el
sector. 

PILARES EN LOS QUE DESCIENDE

Ambiental
Con un puntaje de 5,10, una posible consecuencia es que la expansión turística
ha aumentado la explotación de recursos y el impacto en áreas naturales
sensibles. 

Social
Con un puntaje 5,32, el turismo puede generar cambios en las dinámicas sociales
y riesgos de pérdida de tradiciones locales. Hay que incentivar turismo sostenible
equitativo.

Económico
Con un puntaje de 4,30, en Boyacá, pueden surgir desigualdades económicas
por la concentración de beneficios turísticos en pocos actores.
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Boyacá en el ICTRC 2024: 

Fuente: Elaboración a partir de Ranking del ICTRC Departamentos.

Según el ICTRC, se destaca la apuesta del departamento por generar programas
académicos técnicos, tecnológicos y universitarios de turismo con la inclusión de
bilingüismo, así como el mantenimiento de una oficina especializada en gestión turística y
la generación de producción estadística de viajes y turismo.

Principales actividades turísticas registradas en la Cámara de Comercio de Tunja
(CCT) por unidades empresariales

I5611- Expendio a la
mesa de comidas

preparadas
1.947

I5630 - Expendio de
bebidas alcohólicas

para el consumo dentro
del establecimiento

1.589

I5613 - Expendio de
comidas preparadas en

cafeterías
810

I5619 - Otros tipos de
expendio de comidas

preparadas n.c.p.
540

I5511- Alojamiento en
hoteles

459

I5514 - Alojamiento
rural
312

I5519 - Otros tipos de
alojamiento para

visitantes
267

R9329 - Otras
actividades recreativas

y de esparcimiento
n.c.p.
251

Fuente: elaboración propia a partir de (Cámara de Comercio de Tunja, 2025) 
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Las actividades económicas de mayor participación en lo referente al peso en unidades
empresariales son: expendio a la mesa de comidas preparadas con una participación del
26,5%; seguido de expendio de bebidas alcohólicas para el consumo dentro del
establecimiento con el 21,6%; expendio de comidas preparadas en cafeterías con el  
11,0%; y otros tipos de expendio de comidas preparadas n.c.p representan el 7,3%, dentro
de las actividades más representativas en la jurisdicción de la Cámara de Comercio de
Tunja.

PERFIL DEMOGRÁFICO MUNICIPAL

El perfil demográfico del turismo a nivel municipal se elabora a partir de la información
recolectada mediante registros turísticos y datos estadísticos oficiales. Se examinan
aspectos como el lugar de origen y el nivel socioeconómico. Este análisis permitirá
identificar las principales características del turismo para comprender hábitos y
comportamientos regionales, facilitando así la creación de estrategias turísticas más
efectivas. Además se observan las principales actividades económicas desarrolladas
según unidades empresariales en distintos municipios con vocación turística.

Para iniciar el estudio de municipios específicos, se toma como referencia el “ICTRC -
Municipios”, que evalúa 334 municipios, incluidas las ciudades capitales. Según la
medición de 2024, la participación de los municipios convocados aumentó en un 8,78 %
respecto a 2023, permitiendo la obtención de información primaria de 192 municipios e
información secundaria de 260.

Para Boyacá se abordan 22 municipios, de los cuales 12 incluyendo Tunja, pertenecen a
la jurisdicción de la Cámara de Comercio de Tunja; se provee información detallada del
“ICTRC - Municipios”, asi como detalles puntuales de bases de datos de la CCT. Los
municipios abordados son: Chiquinquirá, Garagoa, Guateque, Miraflores, Moniquirá,
Ramiriquí, Ráquira,  Sutamarchan, Tenza, Tunja, Turmequé y Villa de Leyva.

La integración de estos datos con los resultados del “ICTRC - Municipios” y las bases de
datos de la Cámara de Comercio de Tunja busca facilitar la toma de decisiones
informadas, promoviendo inversiones estratégicas, el desarrollo de infraestructura
adecuada y la diversificación de la oferta turística en la región.
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Puntaje (Tunja) en Ciudades Capitales en el ICTRC 2024: 

Fuente: Elaboración a partir de Ranking del ICTRC Departamentos.

Tunja ocupa la posición 19° del ranking que mide 31 ciudades capitales; bajó a esta
posición ya que en el 2023 tenía un puntaje de 5,15 (18° posición), una variación de 0,09
puntos por debajo y 2,96 puntos por debajo del primer lugar; según la calificación del
ICTRC- municipios que va de 0-10 puntos.

Este resultado sugiere la necesidad de fortalecer aspectos clave como la diversificación
de la oferta, la mejora en infraestructura turística y la promoción de sus festividades y
patrimonio cultural para atraer un mayor flujo de visitantes y mejorar su competitividad en
el sector.
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Ambiental
Con un puntaje de 8,09. Se han implementado acciones para la preservación
de áreas verdes y la gestión sostenible de residuos turísticos.

Social
Con un puntaje de 4,73. En Tunja, se fortalecen actividades culturales y de
integración comunitaria para involucrar a la población en el turismo.

Cultural
Con un puntaje de 5,01. Se impulsan festivales, preservación del patrimonio
histórico y promoción de la identidad cultural local.

Estrategia de mercadeo
Con un puntaje de 6,67. Se mejoran campañas de promoción, presencia digital y
alianzas estratégicas para posicionar la ciudad como destino turístico.

PILARES EN LOS QUE DESCIENDE

Empresarial
Con un puntaje de 2,59, posiblemente la falta de apoyo a emprendimientos
turísticos limita la diversificación y crecimiento del sector empresarial.

Infraestructura
Con un puntaje de 6,54, en Tunja, la insuficiencia de vías adecuadas y
mantenimiento deficiente puede dificultar la experiencia turística.

Económico
Con un puntaje de 2,56, la dependencia del turismo en la ciudad podría generar
una economía vulnerable a fluctuaciones estacionales y crisis externas..

Gestión de destino
Con un puntaje de 5,07, la falta de coordinación entre sectores puede limitar la
promoción turística y el desarrollo sostenible del destino.
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Municipios con vocación turística en el ICTRC 2024: 

Fuente: Elaboración a partir de Ranking del ICTRC Departamentos.

Se hace una mención puntual para el municipio de Villa de Leyva perteneciente a los
municipios en Colombia con mayor vocación turística, encontrándose en el 5° puesto
delante de otros municipios boyacenses como Paipa o Sogamoso dentro de los 20
primeros. Con un puntaje de 6,12, un aumento de 0,59 puntos más que el 2023 y a tan
solo 0,49 puntos del primero puesto; Villa de Leyva provee una alta visión para el
departamento dejando en alto el buen nombre de su vocación turística.

PILARES EN LOS QUE DESCIENDE

Cultural Gestión de destino Ambiental Empresarial Estrategia de mercadeo

2023
5,68

2024
7,06

2023
5,79

2024
5,85

2023
3,09

2024
6,32

2023
3,02

2024
3,09

2023
6,16

2024
7,42

Infraestructura

2023
7,16

2024
6,76

En Villa de Leyva: La infraestructura vial y de servicios no ha
evolucionado al mismo ritmo que el aumento del turismo, lo
que afecta la experiencia del visitante.
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Resultados ICTRC Municipal 2024 en Boyacá; pertenecientes a la jurisdicción de la
Cámara de Comercio de Tunja

Fuente: Elaboración a partir de Ranking del ICTRC Departamentos.
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Dentro de los 22 municipios que aportaron a la creación del “ICTRC - Municipios”; la lista
presentada anteriormente con los 5 municipios analizados que pertenecen a la
jurisdicción de la CCT, se obtiene que Chiquinquirá ocupa el puesto 107/260, Miraflores
158, Ramiriquí 170, Moniquirá 232 y Tenza 247; estos municipios incurren gran parte en la
selección y análisis de este informe. 

Principales municipios, organizaciones y empleos desarrollados en la CCT.

TOTAL EMPLEOS
GENERADOS

11.332

Principales municipios con
mayor número de actividades

turísticas

Número de organizaciones con empresas
turísticas

Examinando la dinámica empresarial encontrada dentro de la Cámara de Comercio de
Tunja; los principales municipios con mayor número de actividades turísticas oscilan en
Tunja representando un 32,1%, seguido de Villa de Leyva con un 12,8%; Chiquinquirá con
un 6,2% y Moniquirá con un 3,8% dentro de los más representativos en la jurisdicción.

Por otra parte el mayor número de organizaciones que se encuentran matriculadas en la
CCT es de Persona Natural representando un 92,8%, seguido de Sociedad por Acciones
Simplificadas con un 5,3%; (sin incluir establecimientos).

A partir de las bases de datos de la CCT, se estima que, en promedio, cada empresa
turística genera aproximadamente 1,5 empleos.

Fuente: elaboración propia a partir de (Cámara de Comercio de Tunja, 2025) 

TOTAL
EMPRESAS
7.350
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Tamaño empresarial turismo desarrollado en la CCT.

La clasificación de empresas inscritas en la Cámara de Comercio de Tunja, clasificadas
por tamaño, se realizó teniendo en cuenta el valor de sus ingresos, según Decreto 957 del
2019 (MinCIT, 2019), que adopta la variable de ingresos por actividades ordinarias anuales.
Para esto, se fijaron rangos en tres macro sectores de la economía: manufactura, servicios
y comercio y se utilizó el valor del UVB para 2025, que corresponde a $ 11.552 pesos. 

Fuente: elaboración propia a partir de (Cámara de Comercio de Tunja, 2025) 

Tamaño empresarial por ingresos operacionales en millones de pesos:



12

Cámara de Comercio TunjaDpto. Planeación y Estudios Económicos

De esta manera, se observa una alta concentración de microempresa con el 99,5 %,
representada en 7.315 unidades empresariales; la pequeña empresa representa el 0,3 %,
representada en 27 unidades; la mediana empresa el 0,07 %, representadas en 5
empresas; y la gran empresa participa con tan solo el 0,04 %, representada en 3
empresas.

En cuanto a ingresos operacionales, el 86,5 % del total pertenece a la gran empresa a
pesar de la poca cantidad; seguido de la microempresa que concentra la mayoría de
unidades empresariales y representa el 7,8 % del total de ingresos, completan la
pequeña empresa con un 3,6 % y la mediana empresa que representa el 2,1 %.

Clasificación tamaño empresarial por ingresos operacionales:

Fuente: elaboración propia a partir de (Cámara de Comercio de Tunja, 2025) 

ZONAS TURÍSTICAS EN LA JURISDICCIÓN DE LA CCT

El turismo en la jurisdicción de la Cámara de Comercio de Tunja es un sector clave para el
desarrollo económico local, impulsando el comercio, la gastronomía y los servicios. Para
comprender mejor su dinámica, es fundamental caracterizar las principales zonas
turísticas, identificando sus fortalezas, tipos de oferta, niveles de demanda y
oportunidades de mejora. A partir del análisis de bases de datos y estadísticas
disponibles, esta sección ofrece una visión detallada de las áreas con mayor actividad
turística en la región.

Criterios de caracterización:

Ubicación 
geográfica

Tipo de turismo
predominante

Eventos y
festividades

clave
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Fuente: elaboración propia a partir de (Cámara de Comercio de Tunja, 2025) 

Ubicación geográfica

Se muestran los 10 primeros municipios que son más representativos dentro del turismo
en la jurisdicción de la Cámara de Comercio de Tunja; la ciudad de Tunja, representa el
32,1% del total de unidades empresariales que mas tienen actividades turísticas en la
jurisdicción, seguido de Villa de Leyva con un 12,8 %, Chiquinquirá con un 6,2 %, y
Moniquirá 3,8 % dentro de los principales sitios turísticos. 

Tipo de turismo predominante

El turismo en la jurisdicción de la Cámara de Comercio de Tunja es un pilar fundamental
para la economía regional, impulsando el empleo, la identidad local y el desarrollo de
infraestructura. Con 7.350 lugares distribuidos en los 71 municipios de la jurisdicción
dedicados a esta actividad, el sector presenta una oferta diversa que abarca gastronomía,
alojamiento, entretenimiento, transporte y organización de eventos. 

Esta variedad de servicios permite a los visitantes disfrutar de una experiencia integral, en
la que se combinan la riqueza cultural y gastronómica con opciones de recreación y
comodidad, consolidando a la región como un destino turístico dinámico y en constante
crecimiento.
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Turismo gastronómico

El turismo gastronómico refleja una oferta variada de
experiencias culinarias que van desde la cocina
tradicional hasta propuestas innovadoras. El sector
gastronómico es clave para la economía regional, ya que
no solo impulsa el turismo, sino que también dinamiza la
producción agrícola y la comercialización de productos
locales. La diversidad de la gastronomía boyacense, con
ingredientes autóctonos y recetas tradicionales,
representa una fortaleza en la identidad cultural y en la
atracción de visitantes.

3.505 
OPCIONES

Turismo de entretenimiento y vida nocturna

Este sector contribuye a la dinamización económica y al
atractivo turístico, complementando otras actividades
como el turismo cultural y gastronómico. Sin embargo,
enfrenta desafíos en promoción, modernización e
infraestructura para mejorar la experiencia del visitante y
atraer más turistas.

1.736
OPCIONES

Turismo de descanso y hospedaje

821
OPCIONES

Con 821 opciones de turismo de descanso y hospedaje, se  
cuenta con una oferta diversa que abarca desde alojamientos
tradicionales hasta alternativas más exclusivas. Este sector
es fundamental para el desarrollo turístico, ya que brinda
comodidad a los visitantes y complementa otras
experiencias como el turismo gastronómico. Sin embargo,
enfrenta retos en modernización, mejora en la calidad del
servicio y promoción estratégica para atraer un mayor
número de turistas y fortalecer su competitividad.
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Turismo de negocios y eventos

398
OPCIONES

Se muestra un potencial importante para la realización de
congresos, ferias, convenciones y reuniones empresariales.
Este segmento impulsa la economía al atraer visitantes con
alto poder adquisitivo y dinamizar sectores como el
hospedaje, la gastronomía y el transporte.

Turismo de recreación y aventura

Con 286 opciones de turismo de recreación y aventura,
este sector ofrece experiencias que permiten disfrutar de
la naturaleza y la adrenalina. Desde senderismo y deportes
extremos hasta recorridos ecológicos, atrae a visitantes
interesados en la exploración de paisajes únicos y
actividades al aire libre. Su diversidad lo convierte en un
pilar importante dentro de la oferta turística regional,
impulsando el contacto con el entorno y promoviendo
experiencias dinámicas para distintos tipos de viajeros.

286
OPCIONES

Turismo de transporte y movilidad

267
OPCIONES

Dentro de la jurisdicción de la CCT se dispone de una
variedad de servicios que facilitan el desplazamiento de los
visitantes dentro de la región. Esta oferta incluye transporte
turístico, alquiler de vehículos y otros medios que permiten
acceder a los diferentes atractivos de manera cómoda y
eficiente. Su importancia radica en la conexión entre
destinos, optimizando la experiencia de los viajeros y
contribuyendo al dinamismo del sector turístico en el
territorio.

Para fortalecer este sector, es clave mejorar la promoción de
Boyacá como destino corporativo, incentivar la inversión en
centros de convenciones y fomentar alianzas público-
privadas que impulsen la organización de eventos de gran
escala.
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Turismo de naturaleza y rural

35
OPCIONES

El turismo regional ofrece experiencias auténticas en
entornos naturales y comunidades rurales. Este segmento
permite a los visitantes disfrutar de paisajes únicos,
actividades ecológicas y el contacto directo con las
tradiciones locales. Su importancia radica en la promoción
del turismo sostenible y en el fortalecimiento de la
identidad cultural, brindando alternativas para quienes
buscan desconectarse de la vida urbana y explorar el
patrimonio natural de la región.

Turismo cultural e histórico

El sector ofrece experiencias que permiten a los visitantes
conocer su riqueza patrimonial y sus tradiciones
ancestrales. A través de estas alternativas, es posible
explorar el legado histórico de la región, sus
manifestaciones artísticas y su importancia en la
construcción de la identidad local. Aunque la oferta en
este segmento es limitada, su valor radica en la
preservación y difusión del conocimiento sobre la historia
boyacense, promoviendo el interés por su herencia
cultural y fomentando el reconocimiento de su aporte al
país.

3
OPCIONES

El turismo en la región se destaca por su riqueza cultural, natural y gastronómica,
ofreciendo experiencias auténticas que resaltan la identidad y el patrimonio de la región.
Su diversidad abarca desde recorridos históricos y ecoturismo hasta turismo de aventura,
descanso y eventos corporativos, consolidándolo como un destino atractivo para
distintos tipos de visitantes. La conectividad y los servicios disponibles, como transporte
turístico y una amplia oferta de hospedaje, garantizan una experiencia cómoda y
enriquecedora. Además, la gastronomía boyacense, con su variedad de sabores
tradicionales e innovadores, complementa la oferta turística y fortalece la economía
local. La Cámara de Comercio de Tunja impulsa este dinamismo a través de la promoción
estratégica del destino, posicionando a gran parte de Boyacá como un referente turístico
competitivo y sostenible.
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El siguiente apartado tiene como objetivo analizar los flujos migratorios al departamento de Boyacá
durante el año 2024, basándose en la información disponible proporcionada por Migración Colombia.
A través de estas consideraciones, se busca comprender mejor la dinámica de los turistas que han
visitado la región, identificando patrones de llegada, procedencia y comportamiento general, para así
ofrecer una visión más detallada del impacto del turismo en el desarrollo económico y social de
Boyacá. Este informe permitirá evaluar cómo el flujo migratorio influye en el sector turístico y
contribuirá a la toma de decisiones estratégicas para el impulso de la región como destino turístico.

Estadísticas migratorias y su relación con el turismo en Boyacá

1.
Comportamiento anual de entradas

de extranjeros en Boyacá

TOTAL GENERAL
2012 - 2024

78.592

TOTAL 2024

9.814
Fuente: Elaboración propia a partir de Migración Colombia. 

La dinámica de entrada de extranjeros a
Boyacá ha mostrado variaciones significativas
en el período 2012-2024, durante estos 13
años, Boyacá ha recibido 78.592 turistas
extranjeros que manifestaron como destino
este departamento al ingresar al país.

A lo largo de este tiempo, se observa un
crecimiento sostenido hasta 2019, año en el
que se registraron 8.138 visitantes. Sin
embargo, la pandemia de COVID-19 generó una
caída drástica en 2020 con solo 2.485
ingresos, la cifra más baja del período. Aunque
en 2021 hubo una leve recuperación con 4.213
entradas, los niveles pre-pandemia se
alcanzaron hasta 2022, cuando el número de
visitantes aumentó considerablemente a 8.970,

En los años más recientes, se evidencia una
tendencia de recuperación y crecimiento. En
2023, el número de turistas extranjeros fue de
7.446, mientras que, en 2024 el número de
visitantes alcanzó los 9.814, lo que
representa un incremento del 31,8% respecto
al año anterior y se convierte en la cifra más
alta del período analizado.

En 2024, Colombia recibió 4.844.287 turistas
extranjeros, de los cuales el 0,20% eligió
Boyacá como destino. Esta cifra resalta el
potencial de crecimiento y las oportunidades
para seguir posicionándolo como un destino
atractivo para más visitantes.

consolidando la reactivación del turismo
internacional en la región.
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Identificar el país de nacionalidad de los
turistas que visitan Boyacá es un factor clave
para comprender la demanda turística
internacional y diseñar estrategias efectivas
de promoción y desarrollo del sector. Esta
información permite identificar qué países
tienen mayor interés en el destino, lo que
facilita la creación de estrategias de
promoción más efectivas y la adaptación de la
oferta turística para mejorar la experiencia del
visitante. 

Además, conocer el origen de los turistas
ayuda a desarrollar servicios más
personalizados, fortalecer la conectividad con
esos mercados y potenciar el posicionamiento
de Boyacá como un destino atractivo a nivel
internacional.

2.
Principales nacionalidades

que visitan Boyacá

Fuente: Elaboración propia a partir de Migración Colombia. 

En el año 2024, el mayor flujo de turistas
extranjeros hacia Boyacá proviene de Estados
Unidos, con 2.247 visitantes, seguido por
México (1.203) y Venezuela (1.025), lo que
indica una fuerte presencia de viajeros
norteamericanos y latinoamericanos. Países
como Ecuador (592), Costa Rica (423) y Perú
(375) también aportan un número significativo
de turistas, de igual manera, Chile (313), Brasil
(300) y Argentina (272) confirman el atractivo
de Boyacá dentro de la región suramericana.
Mientras que desde Europa destacan Francia
(317), Alemania (300) y España (292),
reflejando un creciente interés del mercado
europeo. 

Del total de turistas que visitaron Boyacá en
2024, el 22,9% fueron estadounidenses,
12,3% mexicanos y 10,4% venezolanos,
consolidándose como los principales países
emisores de visitantes hacia la región.

3.
Motivo viaje  

Fuente: Elaboración propia a partir de Migración Colombia. 

Turismo - 6.914 
70,5%

Eventos - 1.027 10,5%

Residente - 524 5,3%

Negocios - 397 4,0%

Educación - 276 2,8%

Trabajo - 223 2,3%

Otros - 453 4,6%

2024

Comprender el motivo de viaje de los turistas
que eligen Boyacá como destino es clave
para fortalecer la planificación y el desarrollo
del sector. Distinguir si los visitantes llegan
por turismo, negocios, educación u otro,
permite adaptar la oferta de servicios a sus
necesidades, mejorando su experiencia y
potenciando el impacto económico del
turismo en el departamento.
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Los datos de 2024 revelan que el turismo es el
principal motivo de viaje de los visitantes
extranjeros a Boyacá, representando el 70,5%
del total, lo que confirma el atractivo de la
región como destino turístico. En segundo
lugar, con un 10,5%, se encuentran los viajes
por eventos, lo que sugiere la importancia de
congresos, festivales y ferias en la atracción de
visitantes.

Conocer las ciudades o municipios donde se
hospedan los turistas que visitan Boyacá es
fundamental para entender la distribución del
flujo de visitantes y su impacto en la economía
local. Esta información permite detectar los
destinos más demandados dentro del
departamento, facilitando la planificación de
políticas públicas, inversiones en infraestructura,
seguridad, promoción turística y prestación de
servicios.

Otros motivos con menor participación incluyen
la residencia (5,3%), los negocios (4,0%) y la
participación en actividades educativas (2,8%),
lo que indica que, aunque el turismo recreativo
es predominante, también hay un flujo
significativo de viajeros con intereses
académicos y comerciales. Asimismo, el 2,3%
de los visitantes llegó por motivos laborales,
mientras que un 4,6% fue registrado en la
categoría “otros”, lo que incluye razones
personales o de salud.

4.
Ciudad hospedaje

Fuente: Elaboración propia a partir de Migración Colombia. 

Viajeros en Boyacá, 2024

Ciudad hospedaje
Viajeros por Boyacá, 2024

Por otro lado, el análisis de las ciudades de
hospedaje permite a hoteles, alojamientos y
otros prestadores de servicios ajustar su oferta
a las necesidades de los turistas, optimizando
su capacidad y mejorando la experiencia del
visitante.  Asímismo, conocer los patrones de
hospedaje ayuda a diversificar la oferta turística,
promoviendo destinos emergentes que pueden
beneficiarse del crecimiento del sector. 



5.
Piramide poblacional

Fuente: Migración Colombia. 

Turistas en Boyacá, 2024
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Los datos reflejan que Tunja fue la ciudad con
mayor preferencia de hospedaje para los
turistas extranjeros que visitaron Boyacá
durante el 2024, concentrando el 25,2% del
total. Le siguen Villa de Leyva (19,3%), Duitama
(14,6%), Sogamoso (10,6%) y Paipa (10,5%).
Estas cinco ciudades se consolidan como los
principales centros de recepción de visitantes
en el departamento, sumando entre ellas un
80,2% del total.

La preferencia por estos municipios sugiere
que los turistas buscan destinos con
infraestructura turística consolidada, acceso a
servicios y una oferta variada en actividades
culturales, históricas y relacionadas con el
entorno natural. En contraste, municipios como
Chiquinquirá (2,0%), Almeida (1,5%), Moniquirá
(1,4%), Nobsa (0,9%) y entre otras, muestran un
flujo menor, pero aún representativas, lo que
indica oportunidades para fortalecer su
atractivo turístico.

La interpretación de estas tendencias permite
identificar la necesidad de mejorar la
conectividad y promoción de otros municipios
con potencial turístico, diversificando la oferta
y fomentando un crecimiento más equilibrado
en la región.

Piramide poblacional
Turistas en Boyacá, 2024

Examinar la pirámide poblacional de los
turistas que visitan Boyacá ayuda a entender el
perfil etario de los visitantes y ajustar la oferta
turística a sus necesidades e intereses.
Determinar la distribución por edades
contribuye a la planificación de estrategias
enfocadas en los distintos segmentos de
viajeros, garantizando una experiencia más
personalizada y atractiva.

Por ejemplo, si la mayoría de los turistas
corresponden a jóvenes adultos, se pueden
fortalecer actividades de turismo de aventura,
ecoturismo y experiencias digitales. Si, en
cambio, hay una presencia significativa de
adultos mayores, sería clave mejorar la
accesibilidad, la infraestructura de bienestar y
la promoción de turismo cultural y de
descanso.

En total, los datos reflejan que la mayoría de
los turistas extranjeros que visitaron Boyacá
en 2024 son hombres (57,3%), mientras que
las mujeres representan el 42,7%. 

En términos etarios, los grupos de edad con
mayor presencia corresponden a los jóvenes y
adultos en edad productiva, destacándose los
visitantes entre 18 y 39 años,  quienes en
conjunto suman el 44,8% del total. Esto
sugiere que el turismo en la región es
impulsado principalmente por personas en
etapas activas de su vida, probablemente
atraídas por experiencias culturales, de
aventura y oportunidades de negocio.
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El segmento de 40 a 59 años también tiene
una representación significativa, alcanzando el
28,3% del total de visitantes. Esto indica que
un número importante de turistas en Boyacá
corresponde a adultos en etapas de
consolidación profesional y con mayor poder
adquisitivo, lo que podría favorecer un turismo
más estructurado y de mayor valor agregado.

Vías de ingreso
de los Turistas en Boyacá, 2024

Analizar las vías de ingreso utilizadas por los
turistas que llegan a Boyacá es fundamental
para comprender la conectividad del
departamento y su accesibilidad para los
visitantes. Esta información permite determinar
los medios de transporte más empleados,
evaluar la eficiencia de la infraestructura
existente y detectar oportunidades de mejora
en términos de movilidad y facilitación del
turismo.

Esta información es clave para la planificación
de estrategias turísticas, además, permite a
las autoridades y empresarios del sector
detectar oportunidades para optimizar la
oferta de transporte, mejorar la señalización y
accesibilidad en puntos de entrada
estratégicos, y desarrollar campañas de
promoción dirigidas a turistas según sus
preferencias y necesidades de movilidad.

Entradas por vía terrestre
2024

839 Entradas
8,5% respecto al total 

Entradas por: 
- Cúcuta (533 entradas).

- Puerto Santander (32 entradas).
- Puesto Migratorio San Miguel (10 entradas).
- Puesto Migratorio de Rumichaca (190 entradas).
- Puesto Migratorio de Paraguachón (28 entradas).

- Arauca (46 entradas).

Fuente: Elaboración propia a partir de Migración Colombia. 

Entradas por vía marítima
2024

1 Entrada
0,01% respecto al total 

Entradas por: 
- Muelle Internacional de Cartagena.

Fuente: Elaboración propia a partir de Migración Colombia. 

Entradas por vía aéreo
2024

8.974 Entradas
91,4% respecto al total 

Entradas por: 

Fuente: Elaboración propia a partir de Migración Colombia. 

- Aeropuerto El Dorado de Bogotá (8.762 entradas).

- Aeropuerto Rafael Núñez de Cartagena (20 entradas).
- Aeropuerto Alfonso Bonilla Aragón de Cali (19 entradas).
- Aeropuerto Camilo Daza de Cúcuta (17 entradas).
- Aeropuerto Ernesto Cortissoz de Barranquilla (5 entradas).

- Aeropuerto José María Córdova de Rionegro (143 entradas).

- Aeropuerto Alfredo Vásquez Cobo de Leticia (5 entradas).
- Aeropuerto de Santa Marta (2 entradas).
- Aeropuerto El Edén de Armenia (1 entrada).

El transporte aéreo se posiciona como el
principal medio de ingreso para los turistas
que llegan a Boyacá, con un total de 8.974
entradas, lo que representa el 91,4% del total.
Esta cifra evidencia la fuerte preferencia de
los visitantes internacionales en las
conexiones aéreas, lo que resalta la
importancia de los aeropuertos cercanos y la
disponibilidad de vuelos hacia Colombia como
factores clave para el dinamismo turístico del
departamento.

Dado este panorama, se vuelve crucial
fortalecer las estrategias de conectividad
aérea, mejorando la articulación entre el
transporte aéreo y terrestre para facilitar el
traslado de turistas hacia los diferentes
destinos dentro del departamento. Además,
promover nuevas rutas o alianzas con
aerolíneas podría incentivar un mayor flujo de
visitantes, contribuyendo al crecimiento del
sector turístico y a la economía regional.
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RNT

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO

El Registro Nacional de Turismo (RNT) es una herramienta fundamental para la formalización
y regulación del sector turístico en Colombia. Al ser un registro público, permite identificar,
supervisar y respaldar a los prestadores de servicios turísticos, garantizando estándares de
calidad y cumplimiento normativo. Además, facilita la toma de decisiones estratégicas, ya
que proporciona información clave sobre la oferta turística del país. En el caso de Boyacá,
conocer la cantidad y características de los establecimientos inscritos en el RNT permite
fortalecer la competitividad del sector, impulsar el desarrollo económico local y generar
confianza tanto en los visitantes como en los inversionistas.

Prestadores de servicios turísticos activos 

Fuente: Elaboración propia a partir de base de datos del RNT - Cámara de Comercio de Tunja.

RNT - Cámara de Comercio de Tunja 

En este sentido, se analizará la cantidad de prestadores de servicios turísticos activos en la
base de datos del RNT pertenecientes a la Cámara de Comercio de Tunja, la cual,
actualmente cuenta con 2.504 inscritos activos, distribuidos en las siguientes categorías: 

El panorama del Registro Nacional de Turismo en la jurisdicción de la Cámara de Comercio
de Tunja refleja una fuerte concentración en los servicios correspondientes a viviendas
turísticas con un 49,7%, (1.244 registros) y un 30,3% a establecimientos de alojamiento
turístico. Entre estas 2 categorías se agrupa el 80% de los prestadores de servicios
turísticos activos. Esto evidencia el protagonismo del hospedaje en la estructura turística
de la región, lo que resalta una oportunidad para fortalecer la calidad y competitividad del
sector, promoviendo estándares de servicio, incentivos para la formalización y estrategias
de diferenciación.
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Prestadores de servicios turísticos
activos por municipio.

Fuente: Elaboración propia a partir de base de datos del RNT - Cámara de Comercio de Tunja.

Conocer la cantidad de prestadores de
servicios turísticos activos por municipio
dentro de la jurisdicción de la Cámara de
Comercio de Tunja permite entender la
distribución de la oferta turística en el
territorio. Esta información es clave para
identificar municipios con mayor
concentración de servicios, así como
aquellos con potencial de desarrollo,
facilitando la planificación estratégica y la
toma de decisiones para fortalecer el sector.

SE DESTACA LA PRESENCIA DE PRESTADORES DE
SERVICIOS TURÍSTICOS EN 67 DE LOS 71 MUNICIPIOS
DE LA JURISDICCIÓN DE LA CÁMARA DE COMERCIO DE
TUNJA, EVIDENCIANDO UNA AMPLIA COBERTURA Y
POTENCIAL DE DESARROLLO EN LA REGIÓN.

Este análisis abre oportunidades para
impulsar la formalización, mejorar la
competitividad y orientar inversiones hacia
municipios con menor presencia de
prestadores. Además, permite diseñar
estrategias de promoción diferenciadas,
optimizar la infraestructura turística y
fomentar el desarrollo equilibrado del
turismo en toda la región.

La distribución de los prestadores de
servicios turísticos activos refleja una
marcada concentración en Villa de Leyva
(40,26%) y Tunja (15,54%), que en conjunto
agrupan más de la mitad del total
registrado (55,8%). Esto resalta el papel
clave de estos dos municipios como
epicentros del turismo en la región, gracias
a su atractivo histórico, cultural y su
consolidada infraestructura turística.

Otros municipios con una presencia
destacada en el sector turístico son
Moniquirá (4,67%), Ráquira (3,31%),
Chiquinquirá (3,27%) y Sáchica (3,00%), lo
que indica que el turismo en Boyacá se
diversifica en puntos estratégicos que
pueden seguir potenciándose. Sin
embargo, 22 municipios cuentan con
menos de 5 prestadores activos
registrados, lo que representa una
oportunidad para fortalecer el turismo
mediante estrategias de promoción,
inversión y formalización del sector.
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Eventos y festividades claves

El turismo regional en la jurisdicción de la CCT se destaca por su diversidad cultural y la
riqueza de sus tradiciones, reflejadas en las festividades y eventos que se celebran a lo
largo del año. En esta caracterización se presentan las principales festividades de los 10
municipios con mayor número de unidades empresariales (ya mencionados antes),
resaltando aquellas celebraciones que tienen un impacto significativo en la identidad
local y en la actividad turística. Desde eventos religiosos como las Fiestas Patronales de
Chiquinquirá hasta festivales culturales como el Festival Nacional de la Artesanía en
Ráquira, cada municipio ofrece experiencias únicas que atraen tanto a residentes como a
visitantes.

La Cámara de Comercio de Tunja pone a disposición de los interesados la plataforma
https://goboy.com.co/, un recurso integral donde se pueden encontrar diferentes destinos
turísticos en los municipios que conforman su jurisdicción, así como información sobre
eventos, ferias, fiestas, restaurantes, actividades extremas, museos, hospedajes y opciones de
ecoturismo, todo en un solo lugar y a un solo clic. Esta herramienta no solo facilita el acceso a
información organizada y actualizada, sino que también promueve la conexión directa entre
los visitantes y los prestadores de servicios locales, fortaleciendo la economía del sector. Con
GoBoy, se impulsa el turismo sostenible y diversificado, permitiendo a los usuarios explorar
experiencias culturales, gastronómicas, ecológicas y de aventura, y posicionando a la región
como un destino competitivo y atractivo a nivel nacional e internacional.

PLATAFORMA GOBOY

https://goboy.com.co/
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Semana Santa: Celebración religiosa de gran importancia que congrega a miles de
feligreses en procesiones y actos litúrgicos.
Aguinaldo Boyacense: Del 16 al 22 de diciembre, esta festividad ofrece
exposiciones culturales y eventos musicales nocturnos para celebrar las fiestas
decembrinas. 
Festival Internacional de la Cultura: Evento que reúne a artistas nacionales e
internacionales en diversas disciplinas, promoviendo el intercambio cultural y
artístico. 
Fiesta de la Virgen del Milagro: Celebración religiosa en honor a la patrona de la
Fuerza Aérea, que atrae a miles de feligreses y visitantes.

Tunja

Villa de Leyva

Festival de Astronomía: Celebrado en febrero, este evento reúne a aficionados y
expertos en astronomía para participar en talleres, conferencias y observaciones
nocturnas del cielo.
Festival del Viento y las Cometas: Realizado en agosto, este festival es famoso por
los coloridos espectáculos de cometas que llenan el cielo de Villa de Leyva,
atrayendo a participantes y espectadores de todo el país. 
Festival de Luces: El 7 y 8 de diciembre, la plaza principal se ilumina con velas y
fuegos artificiales en honor a la Inmaculada Concepción, creando un ambiente
festivo y acogedor.
Fiestas de la Virgen del Carmen: se celebran del 13 al 17 de julio de cada año.
Estas fiestas incluyen actos culturales y religiosos en la Plazuela del Carmen. 

Moniquirá

Concurso Regional del Burro: Evento tradicional que se celebra el 3 de julio,
destacando actividades culturales y recreativas en torno al burro. 
Festival de Verano: Celebrado durante el primer festivo de enero, este evento
ofrece actividades como verbenas populares, concursos y encuentros deportivos,
reuniendo a miles de asistentes.

Fiestas Patronales de la Virgen de Chiquinquirá: Celebración religiosa en honor a la
patrona de Colombia, que incluye actividades litúrgicas y culturales.

Chiquinquirá
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Garagoa

Ferias y Fiestas de la Virgen de la Candelaria: Del 30 de enero al 3 de febrero, se
realizan actividades religiosas y culturales en honor a la Virgen de la Candelaria. 

Samacá

Fiestas de la Virgen del Carmen: Celebración religiosa en honor a la patrona de los
conductores, con actividades litúrgicas y culturales.
Festival de Tractomulas en Reversa: Por su entorno y originalidad es uno de los
eventos de mayor expectativa y trascendencia del Departamento y el país.

Ventaquemada

Ferias y Fiestas: Del 22 al 26 de febrero de 2025, se llevan a cabo diversas
actividades culturales y recreativas para el disfrute de locales y visitantes. 

Guateque

Festival de la Cultura y el Retorno: Evento que reúne a la comunidad en torno a
actividades culturales, artísticas y de reencuentro.

Ráquira

Festival Nacional de la Artesanía: Celebración que destaca la tradición artesanal
del municipio, con exposiciones y ventas de productos locales.

Ramiriquí

Fiestas Patronales de San Antonio de Padua: Evento religioso y cultural en honor al
santo patrono, con actividades litúrgicas y festivas.
Festival Internacional del Sorbo, La Arepa y El Maíz: Es un evento cultural,
gastronómico y tradicional, se promueve la cultura, tradición y sabor del municipio.  

Además de estas festividades, los 71 municipios de la jurisdicción de
la Cámara de Comercio de Tunja cuentan con eventos que fortalecen
el turismo regional y resaltan su identidad cultural.
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CONCLUSIONES

Boyacá ha experimentado una recuperación sólida en la llegada de turistas extranjeros,
con un crecimiento sostenido en los últimos años. Este incremento esta relacionado
con estrategias de promoción turística, mejoras en la infraestructura y un creciente
interés por la oferta cultural y natural de la región. 

Conocer los patrones de hospedaje ayuda a diversificar la oferta turística, promoviendo
destinos emergentes que pueden beneficiarse del crecimiento del sector. Si la mayoría
de los visitantes se concentra en ciudades como Tunja, Villa de Leyva o Paipa, se
pueden diseñar estrategias para potenciar otros municipios con alto potencial turístico.
Esto no solo ayuda a distribuir mejor los beneficios del turismo, sino que también
reduce la presión sobre destinos con alta afluencia de visitantes.

La alta concentración de viviendas turísticas y establecimientos de alojamiento en
Boyacá evidencia que gran parte de turistas se hospedan en la región. Esto representa
una oportunidad clave para impulsar el desarrollo de servicios complementarios como
la gastronomía, el entretenimiento, el comercio local y experiencias culturales,
fomentando un ecosistema turístico más dinámico y rentable. Aprovechar esta
permanencia permite fortalecer la economía local y diversificar la oferta, asegurando
que los beneficios del turismo se extiendan a diferentes sectores del departamento.

Boyacá tiene una oferta turística diversa, pero su competitividad ha disminuido,
evidenciando la necesidad de fortalecer infraestructura, diversificar la oferta y mejorar
la promoción.

El sector turístico está dominado por microempresas, con alta presencia de personas
naturales y baja participación de empresas grandes. Aunque estas últimas generan la
mayor parte de los ingresos, la mayoría de los negocios se concentran en gastronomía
y hospedaje, sectores clave que requieren estrategias para fortalecer su impacto
económico y generar más empleo.

Las festividades y el patrimonio cultural son esenciales para el turismo, pero su
potencial aún no se aprovecha completamente. Mejorar su promoción y planificación
permitiría consolidar a Boyacá como un destino competitivo, impulsando el desarrollo
económico y social de la región.

Según el ICTRC, el turismo empresarial y de convenciones representa una oportunidad
de crecimiento que aún no ha sido explotada completamente, requiriendo inversión y
promoción para atraer eventos de gran escala.
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