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Reunion Consejo intergremial

El presidente Ejecutivo de la CCT se reunid con los
lideres gremiales para discutir estrategias innovadoras
que catalizaran el crecimiento econdmico en este
2024. Desde inversiones clave hasta proyectos de
infraestructura, cada decision apunta a un futuro mas
prospero para nuestra region

www.cctunja.org.co

Reunion SuperIntendencia

La Presidencia Ejecutiva ha alcanzado acuerdos con la
Superintendencia, con el objetivo de fortalecer Ia
organizaciébn y gestion de eventos en pro de los
empresarios de la region. Estos acuerdos estratégicos
buscan impulsar de manera efectiva la participacion y
colaboracion de los actores clave del sector empresarial en
encuentros y ferias de gran relevancia para el desarrollo
economico local. .



Meétricas Redes Sociales

Las 5 cuentas gestionadas por la Oficina de Prensa y
Comunicaciones lograron un alcance total de 143.600
visualizaciones en dispositivos moviles.

Mas de 22.200 personas interactuaron con los videos,
fotos y transmisiones en vivo de la CCT en los ultimos 90
dias.

Gracias a la gestion realizada en redes sociales, logramos
aumentar en un 2,8% los sequidores, llegando a 30
mil en Facebook y 7.100 en Instagram.

Oficina de Prensa y Comunicaciones
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Contenidos destacados en redes sociales

Durante el mes de enero, se ha
generado contenido sobre campaia de
renovacion 2024, Afiliados CCT y Aliados
Comerciales

Las diferentes piezas publicitaria lograron alcanzar
124.004 dispositivos en Facebook e Instagram y
generaron 2.485 interacciones con nuestras
publicaciones.

Ademas, creamos mas de 108 publicaciones entre
imagenes disenadas, fotografias y videos, durante
todo el mes, las cuales llegaron a 143.000
dispositivos.

smara de Comercio de Tunjal % Una de nuestras empresarias afiliadas

« {Te has preguntado qué hace la #CamaradeComerciodeTunja por tu
regocio? &

amarade |
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Eventos: Cobertura de la Oficina de Prensa y
Comunicaciones

Elegidos nuevo qre5|dente y vicepresidente Acompaiiamiento funeral Henry Cubides
de la Junta Directiva

la Oficina de Comunicaciones en representacion
del presidente ejecutivo asistio al funeral del
empresario boyacense Henry Cubides en el
municipio de Moniquira, dando un sentido

homenaje a este importante lider gremial.

En reunion ordinaria realizada el dia 16 de enero de
2024, se eligid como presidente de la Junta
Directiva al ingeniero villaleyvano, Albert Dario
Estupifian Rodriquez, quien asume la presidencia de
la Junta Directiva de la misma manera fue eleaido
el ingeniero Ricardo Antonio Calvo Alvarez como
vicepresidente para el mismo periodo.
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Gestion de solicitudes

En el mes de enero dimos respuesta a 62 solicitudes
/tickets de las diferentes areas de la entidad. Dentro de
las cuales se incluyen:

« Disenos

« Publicaciones

- Actualizaciones en la pagina de la CCT
« Grabacidn y edicidon de video

« Correccion de estilo a documentos

« Cubrimiento de eventos

El desarrollo de las solicitudes de ticket se gestiond
dentro de los 2 dias habiles.

Informe de Solicitudes

Oficina de Prensa y Comunicaciones

Total de Solicitudes

62
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Total Tiempo
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. oot Pu

Tiempos de respuesta

LLAMADAS

Complers

Gestién ce lamadas

i
I\
| v.\ /,«v
A NA A
ere Fene Tere 25ene fene
Fecha o Fect

g 4

Total llamadas Tiempo

e L

&

1 ene 2024 - 31 ene 2024

Oficina / Departame...

Oficinas

Planeacion y Estudios E
Comunicaciones
Secretaria General
Coordinacion de Gestid
Administrativo y Financi
Servicios Empresariales
Coordinacion de Registr
Coordinacion del SIG

Centro de Convenciones

SOCIAL MEDIA

Total Tiempo

14 2,1

t 7.7% t 178.6%

. Complets

—— idcitn mutimedia

N°. Solicitudes... Tiempos der...
S
12 28
- 22m
= 27m
s 23
Jm 2|
H | 190
1 190
1 150
1 26mm
GENERALES
Total Tiempo
3 1,0
3 -81.39 8 -52.99
-

Tece Sere

Fecha de lassioind

/\,,AM

inja

www.cctunja.org.co



Gestion de llamadas

Canales de atencion

« 764 Registros atendidos via chat web y
WhatsApp directamente por asesores Cari.

« 437 Agendamientos Centro de Asesoria
Telefonicas y Virtuales.

« 211 Agendamientos Centro Virtual de
Asesoria Empresarial.

« 1302 Llamadas entrantes atendidos
directamente por asesores Cari.

www.cctunja.org.co



En el mes de enero se realizaron

a 259 empresarios dandoles a
conocer los servicios que tiene la
CCT para ellos.

@ Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co

357 llamadas, logrando contactar

Gestion Campanas CARI

CAPACITACIONES

MUZO MUZO 221 161 68
GARAGOA GARAGOA 64 49 33
CHIQUINQUIRA | CHIQUINQUIRA 72 49 19

@ @camaratunja

camaradecomerciodetunja

@ Camara de Comercio de Tunja




Secretaria General

)

u Procesos Juridicos ’

! , Solicitudes recibidas.

| )
H Recursos Administrativos ’ u PFOCGSQS La_borales ’
I y ejecutivos
1 ) 1 |
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a N | o ~N [ ™~ )
Se recibio 1 Se recibid 1 .
Se recibieron 3 solicitud de solicitud de No se presentaron Informacion a
Recursos de oposicion, la revocatoria cambio que particulares y
Reposicion. rggﬁézfgga Directa, Ia reportar. autoridades judiciales
Resueltos 2 en S ) cual esta en dentro de los términos
‘ primera instancia estudio legales
y 1 con traslado .| juridico Se_
ala N Y respondieron
Supersociedades 138 solicitudes
\J
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REGISTROS PUBLICOS

Se brindé asesoria por parte de los
profesionales de Registros Publicos,
mediante los diferentes canales de atencion.

_ Solicitudes de inscripcion de libros,
> 1411 >> Presenciales > actos y documentos.
Ingresaron para estudio
458 > Telefénicas > y Registro
Centro Virtual de
> 103 >> Asesorias, > 3725 tramites
Total de
> 1972>> Asesorias >
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Centro de Conciliacion y Arbitraje

AUDIENCIAS REALIZADAS

Durante el mes de enero de 202, se llevaron a cabo 19 audiencias, de las cuales 2
fueron del servicio de Arbitramento y 17 del servicio de Conciliacion.
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Tamara de Tomercio
de Tunja
SOLICITUDES RADICADAS Y ASESORIAS RESULTADOS OBTENIDOS EN
REALIZADAS EL SERVICIO DE
CONCILIACION
)] ACTA DE ACUERDO
a CONCILIATORIO: 3
E Se radicaron 12 nuevas solicitudes de
L:) COﬂCIlIaCIOn. | CONSTANCIA DE ASUNTO
o NO CONCILIABLE: 0
0]
\— De 13 expedientes
8 conciliatorios, se | INFORMES DE
obtuvieron los CONCILIADOR: 6
AN siguientes resultados:
()] . ,
~S Durante el m_es de enero d_e 2024, se reallzar9n 40 as,es_orlas, CONSTANCIA DE
[~y 25 presenciales personalizadas y 15 asesorias telefonicas __  IMPOSIBILIDAD DE
8 respecto a los servicios de Conciliacién, Arbitraje, Acuerdos de ACUERDO:4
% Apoyo - Directivas Anticipadas y Formacion en MASC.
<\
| CONSTANCIA DE

INASISTENCIA: 0

[
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OFICINAS =

MIRAFLORES
REUNION CONSEJO PROVINCIAL DE TURISMO

El dia 31 de Enero del 2024, nos reunimos con el consejo provincial de turismo, en el municipio de Campohermoso, con el fin de socializar el
producto turistico a los Alcaldes de la provincia de Lengupa y la propuesta de financiacidn de la segunda etapa.

(i maratiinia () ramaradacamarecindatiinia | o | Camara de Co meare e Tiinia
T | dl dillljd (O] caimaraaecomercioaetunia | G | wdllldid U VCUITICSITICIOU UC Uullja
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hiquinquira =

Capacitaciones

©Odo0oo0o@®@0 0~

o v

Abc para inscribir y renovar el Contabilidad para pequeiios Analiza los estados
RNTy Tra - Chiquinquira negocios - Muzo financieros de tu empresa -

Capacitacion presencial en la que e virtual Otanche

se contd con la participacion de 25 En esta capacitacion virtual se

comerciantes y un nivel de contd con la participacion de 25 Capacitacion  virtual en Ia

satisfaccién del 96% empresarios. participaron 14 empresarios

www.cctunja.org.co
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Afiliados .

Se socializo el servicio de afiliados y sus
beneficios, a los comerciantes que se acercaron a
la oficina a renovar, logrando la afiliacion nueva
de:

6 comerciantes en Chiquinquira
3 comerciantes en Otanche

Adicionalmente se inici6 la gestion de
telemercadeo para el agendamiento de visitas
para la renovacion de nuestros clientes
preferenciales, como parte de sus beneficios.

www.cctunja.org.co



Asesorias ITEC

Se efectuaron 21 asesorias y 17
implementaciones con empresarios de la
microjurisdiccion.

Con este servicio se logra implememtar el uso
de herramientas digitales que permitan
visibilizar mas a los empresarios.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Otras actividades T

- Se asistié a la reunion de socializacion del censo econdmico que iniciara el DANE, la cual fue citada por la
Secretaria de Turismo de Chiquinquira.

- Se efectud reunion con la Secretaria de Competitividad de Chiquinquira con el fin de concertar una reunion de
socializacion de los programas de la CCT, para articular actividades y proyectos dentro del plan de desarollo del
cuatrienio 2024 - 2027.

- Se participd en el webinar de Colombia Productiva, denominado “Mitos y aprendizajes del clister managment”
cdmo gestionar equipos de iniciativias cluster.

www.cctunja.org.co
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TOGUI SANTANA e

Se participd en reunidn con el Alcalde electo del municipio de Togui se

trataron temas relacionados con jornada de renovacion, capacitaciones Visitas a comerciantes del municipio se les invita a participar
. : . ! . en la Capacitacion FIDELIZACION Y SERVICIO AL CLIENTE
para el municipio y un convenio. Tambien se nos reunimos con , _
. la cual se desarrollo por la plataforma Meet. El dia 23 Enero
prestadores del sector turismo, para presentar la plataforma Go Boy y , o
- . , de 2024 se llevo a cabo la capacitacion por la plataforma
otras actividades que realiza la Camara

Meet con participacion de 14 empresarios.

2. cugndo
esta
persona
escucha...

~ - 3 ~

. 5 Anmarcin o l11inin L 2 ~M\Can AIratiimia ~fam raftecramearcinnariinia l » { 1MMAarAa Nge N1 ercio oo (1iin |
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MONIQUIRA =

El dia 23 de Enero se desarrolld la capacitacion
denominada renueve su RNT dirigida a los
prestadores del servicio turistico del municipio de
Moniquira y su jurisdiccion.

El dia 24 de Enero se desarrolld la capacitacion denominada
Aspectos para tener en cuenta si quiere inscribir y renovar su
rup. dirigida a los comerciantes del bajo Ricaurte

Causales para no registrar el RNT

Yot preeacinen WO Cumpton Cim 18 P sutzn Gererie y ongmcPie

Registro
Unico de
Proponentes
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AFILIADOS

Se realizan diferentes llamadas a los afiliados para recordarles que deben realizar la respectiva renovacion del afio 2024, de igual manera se
realizan visitas a nuevos afiliados y afiliados antiguos.

ok Gy % fHem x WX B x G

AFD- FO 002

....‘..g.... FORMULARIO SOLICITUD CLIENTE ~ VERSION  PAGINA
e PREFERENCIAL s les

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

¢ m Detaleds - i
[ = EE ke =o0sanme ____________________ -~lLio]

CamaradeC ,—‘--v—\.-.r(»iq e Tiinia ' 3| M camaratiimia ] ( ' i am: ~ Com s ;(\ e 1
vdlilidid U COINIei Cil0 Uc Jdilja B (,\{(_-,m:.-_..‘«.-;\HIJ\,. Lc idl d JITIC T ( JUCLUI valingal ] | 10 U L J
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SAMACA mg,.,m

. REUNION CON ADMINISTRACION
REUNION CON ALCALDES MUNICIPAL Y COMERCIANTES

Se llevaron a cabo reuniones individuales con: Ing Se hizo acompanamiento a reunion organizada por la
Wilson Castiblanco, alcalde de Samaca; Ing Marcos administracion  municipal con comerciantes que
Borda, alcalde de Cucaita el Dr Hernan Acosta, tienen establecimientos dedicados al expendio de

u Y bebidas alcohdlicas para unificar criterios y promover
alcalde de SOI‘a Con el f|n de fortalecer la alianza la formalizacion y renovacion puntua| de los

establecimientos.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio

JORNADA “"TIENDA SEGURA"” CAPACITACIONES .

Se llevo a cabo en compafia de la Policia Nacional, Se llevd a cabo capacitacion denominada “Conoce tus

Gaula, Sijin y la Alcaldia de Samaca una jornada de responsabilidades tributarias” de manera gratuita y a través de
socializacién denominada “Tienda Segura” en la que google meet. Contamos con la participacion de 25 asistentes

se visitaron establecimientos puerta a puerta para quienes a lo largo de la misma participaron activamente y
socializar temas de seguridad y de matricula y despejaron dudas en torno al tema.

renovacion de matricula mercantil.

A Rodrigo Alfonso Saavedra (Presentar)

Lo que debes saber
sobre responsabilidades
tributarias

= Rodrigo Alfonso Saavedra Najar - Mafe Moreno

15:49 | CONOCE TUS RESPONSABILIDADES TRIBUTA... % ]

) 10 01e | ] o (\cama 2dils feo) 31 IM wecomerciocdetin ) > "mara e { arcii o | \ 1
1CI10 U 1dilja 2 (LUuCalll il | O Lallidl aUC OIS CIOUCiLUlNa il fd e Lomercio e Jilja
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Financiero y Administrativo i e SRt

Metas del mes de enero 2024

META . EJECUTADO . % EJECUTADO

e $ 586.691.508 *$ 713.480.410 ©121,61%

W - EJECUTADO . % EJECUTADO

$ 334.240.511 *$ 80.320.729 ©24,03%

Nota: La presente informacion se trata de una version preliminar, ya que aun falta incorporar los datos correspondientes a la ndmina de
enero y los gastos financieros.

www.cctunja.org.co
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Vigilancia:
Otrosi Tarifas
CIRCULAR
EXTERNA N¢

\

e

L 2023 1300001105‘
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Obra: Acta de
reinicio

Procesos de
Contratacion

\

Coordinacion Administrativa y de Contratacion

(

Contrato para el
CCV - Eventos

%

\

=

Tamara de Tomercio
de Tunja
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Informes Entes de Control Simangd St

Se reportaron todos los contratos y dérdenes que
tienen una cuantia igual o superior a 5SMLMV vy < > § @

todos los convenios que salgan por recursos SUATIRALOSIA
publicos. Total: 4 ordenes.
e
Cancetar
Temingsde o | Magadelso | Preqnes Fecnts | Caticeaos
Se reportaron todos los contratos y ordenes que _) ) s m;:
= \

tienen un cuantia igual o superior a 1SMLMV vy < >
todos los convenios que salgan por recursos
publicos. Total: 19 ordenes.

t ‘ Compradores | Proveedures ‘ Calombia Compra ‘ Ciroukares ‘ Transparencia ‘ SdacePrensa | Cludadanas

www.cctunja.org.co
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Revision procesos de compra e

Anulacion de 6 ordenes (sistema contable JSP7),
por encontrarse erradas bien sea en el valor, en el < > AN U L A j D
calculo de los impuestos (IVA, entre otros), fecha

del proceso.

Revision y firma en el sistema contable de 19 | |
ordenes en el sistema contable, de las cuales 17 > } | |
son ordenes de trabajoy 2 de compra. | | |

www.cctunja.org.co
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Revision procesos de compra imasg o Bemerei
Revision de 134 procesos de compra (facturas ,.u =
y/o cuentas de cobro) con todos los anexos < >
requeridos para pago.
[ [ [ |

CONSEGUTIVO:

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Devolucion de 5 procesos de compra, por
documentacion faltante o con errores. < >

www.cctunja.org.co
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Mantenimiento Infraestructura Fisica e e

Arreglo Iummanas , S_ede Centro Retiro iluminacién diciembre Mantenm_uento o general
area de Registros Publicos mesas, sillas y vidrios CCV

www.cctunja.org.co
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Gestion Documental - .

Avance Intervencion Fondo Documental Gestion
Humana

ﬁ Camara de Comercio de Tunja Q @camaratunja camaradecomerciodetunja o Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co




Intervencion Fondos Acumulados ‘

Tamara de Tomercio
de Tunja

Durante el mes de enero se intervino el fondo documental de Gestion Humana donde se obtuvo el siguiente porcentaje de
avance como lo muestra la grafica.

GESTION HUMANA

Queda un 20% para culminar intervencion del fondo
documental del area de Gestidn

1ENERO
= FEBRERO

2 En un 80% se ha avanzado la intervencion del fondo

documental del area de (Gestion.

iodetunja

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Cronograma de Transferenci

Codige: GIO-FO-011

CRONOGRAMA ANUAL DE TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES

Tdmara dn Comarao Versiénl | piginaldel

= | B SESE S ESE Sl S E S S f"ﬁ s ;‘* () s e
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Transferencias Documentales

Se recibid y se revisé documentacion que el area de Conciliacién y Arbitraje
transfirio, con un total 23 cajas con 290 carpetas y 11.609 folios, de los
CENTRO DE afios 2016 a 2021 y 162 carpetas de procesos de conciliacion extrajudicial
CONCILIACIONY en derecho del afio 2020 y 2021, de manera digital que reposara en

ARBITRAIJE Docxflow.

i Se recibid y se revisd documentacion que el area de Recepcion, se

RECEPCION transfirieron en fisico 2 cajas con 8 carpetas con un total de 1.601 folios

del afio 2022 y 6 cajas con 33 carpetas con un total de 4.024 folios y dos
libros radicadores de correspondencia del ano 2023.
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Webinar Nuevas Funcionalidades en Docxflow ﬁ_gm

Se participd de la Webinar donde se socializaron las siguientes tematicas de gran importancia para el manejo del Software
de Docxflow en la Camara de Comercio de Tunja.

¢z Como crear los tramites de ventanilla fisica y virtual y descripcion de
—_ayuda para los tramites en la ventanilla virtual.. )

¢¢ Como filtrar los tramites pendientes por archivar.

—[ ¢¢ Recatchap al iniciar sesion. J]

¢7 Tipos de extensiones que soporta Docxflow para el cargue de documentos.

¢s Errores frecuentes en las acciones de los pasos y como solucionarlos.

(¢ Ventajas de usar multifirma.

Resultado: Mejoras para el sistema Docxflow.

www.cctunja.org.co



GESTION DOCUMENTAL

Informe Consulta y Préstamo de Documentos

Para el mes de enero se recepcionaron solicitudes de las
siguientes dependencias y se realizaron las siguientes
busquedas documentales:

FINANCIERO

» 6 solicitudes recepcionadas de la dependencia de
Contratacion.

» 3 solicitudes recepcionadas de la dependencia de
Financiero.

> 2 solicitudes recepcionadas de la dependencia de
Presidencia.

» Con un total de 11 solicitudes recepcionadas, las
cuales fueron de manera fisica cumpliendo el tiempo
de busqueda que son 8 horas maximo sin ninguna
observacion de los usuarios.

www.cctunja.org.co
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de Tunja
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Actividades plan anual de trabajo (PAT) Archivo de B e
Registros Publicos

Realizar la intervencion del fondo acumulado de los documentos correspondientes a tramites registrales
realizados en la Camara de Comercio de Tunja; las subseries intervenidas son para este mes son: Registro
Mercantil (Personas Naturales, Establecimientos y Personas juridicas).

Actividades adicionales

a. Llevar a cabo la eliminacdn de documentos que corresponden a duplicidad, reformas a tramites
regitrales y documentos de tramites no registrados.

b. Intervencion de fondo acumulado con documentacion de los anos 1980-2018 correspondientes a
tramites no registrados

www.cctunja.org.co



la de datos ,

Tamara de Tomercio
de Tunja

En la siguiente tabla se muestran las cantidades de matriculas intervenidas y folios archivados o planillados para cada
expediente ademas de las respectivas actividades que se realizan para la indexacidn de los documentos de los tramites
registrales.

Fondo
acumulado 1980-
Archivo de 39.100 F 2440 NA NA NA 44526 5018
Registros
Publicos.

Nota: Al ser un fondo acumulado sin ningun criterio archivistico aplicado, alin no se indexa
la documentacion a los expedientes correspondientes.

mat: Matriculas F: Folios Exp: Expedientes NA: No Aplica

ﬁ Camara de Comercio de Tunja Q @camaratunja

www.cctunja.org.co

camaradecomerciodetunja Camara de Comercio de Tunja



rafica de avance

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

En la siguiente grafica se muestra el avance en cada una de las subseries de registros publicos con respecto
al cumplimiento de actividades del plan anual de trabajo a corte del 31 de Enero del 2024.

Dentro de las actividad N°4 se realizd los procesos técnicos archivisticos como clasificar, ordenar, empatar,
planillar, retiro de material abrasivo, rotulacion y archivo de documentos de tramites registrales.

ACTIVIDAD 4

ACTIVIDAD 3

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 1

Avance PAT 2024

16,60%

0%

0% ‘

0% 10% 20% 30% 40% 50%

60%

Actividad 1: Desarrollar el Programa de
Gestion Documental para la Cdmara de
Comercio periodo 2024-2027

Actividad 2: Establecer el programa de
reprografia y protocolo de digitalizacién para
los tramites registrales antiguos y nuevos

Actividad 3: Seleccionar las matriculas
canceladas y empalmar con sus soporte
digitales para la homologacion en la TRD y
prceder a su elminacion

Actividad 4: Mantener al dia y actualizar las
subseries de registro publicos (Registro
mercantil, Proponentes y ESALES)

www.cctunja.org.co



rocesos archivisticos realizados ‘

Tamara de Tomercio
de Tunja

! b. Empatar en orden ascendente por : €. Revisar en los sistemas registrales el
5 numero de matricula, pegado de recibos y estado de matriculas
: retiro de material abrasivo

a. Clasificar documentacion del
fondo acumulado por subseries
documentales.

www.cctunja.org.co



Departamento de Planeacion y Estudios ﬁ..,.‘_gg.,m
Economicos

Conforme a los requerimientos de la Superintendencia de Sociedades se realizé la presentacion y cargue en
plataforma SAIR de:

m EEEEEEEEEEEE
« Potencial/Estimacion de comerciantes s
« Concepto Economico 2023 =

* Informe de Labores 2023

= ey Estimacién del
« Avance Plan Anual de Trabajo 4 trimestre 20 . e ‘ Potencial de
comerciantes
 Ingresos y egresos 2023 2@ B
] ENERO 2024
« Plan Anual de Trabajo 2024 CONCEPTO
ECONOMI 023 000
* Presupuesto 2024 —_—

www.cctunja.org.co



Estudios Economicos

Impacto comercial 68°
aguinaldo boyacense 2023

DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONOMICOS

Dimare da Camercie
e Feie

IMPACTO COMERCIAL
68° Aguinaldo

Boyacense
Tunja 2023

000@0
www.CCtIlllia.org.co

https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2024/01/Impacto-
comercial-aguinaldo.pdf

ad U LOMmerCio udc 1uinja

Informe rendicion de
cuentas 2023

Camara de Comercio
de Tunja

2023
RENDICION

de cuentas

@ (8) 747 46 60, ext. 151
£ https://cctunja.org.co/

Informe interno

atunja

www.cctunja.org.co

\reinfae
11C IVUUC

tunila

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Concepto econdmico
2023

' DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
T

ESTUDIOS ECONOMICOS

Z@CONCEPTO

Jurisdiccion de la Camara
de Comercio de Tunja

ECON()MICOZS

https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2024/01/Concepto-

Economico-2023.pdf

Camara de Comercio de Tunja


https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2024/01/Impacto-comercial-aguinaldo.pdf
https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2024/01/Concepto-Economico-2023.pdf

=

, ﬂncr:.mmm
Gestion administrativa
Presentacion  lineamientos  informe  concepto Taller de capacitacion modulo de planeacion

econdmico vigencia 2023, Confecamaras. presupuestal JSP7.

Informe econémico 2024
Superintendencia de Sociedades

Investigaciones Economicas
Vicepresidencia de Competitividad y Cooperacion

Diciembre, 2023

®

camaras

Red de Camaras de Comercio

www.cctunja.org.co



SIG

CONMEMORACIONES
SIG

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

www.cctunja.org.co

jiHola!
Conoce estas conmemoraciones
para este mes

Tamara de Tomercio
de Tunja

<2 ENERO )

Dia Mundial de la lucha contra la
Depresion
La depresién se manifiesta con tristeza constante, pérdida de
interés, aislamiento, trastornos del suefio y mas.

Tareas

Escucha, valida sentimientos, brinda apoyo, anima a buscar
ayuda y promueve el autocuidado.

Dia Internacional del Abrazo

iEn este dia regala abrazos! Estos aportan muchos beneficios
para la salud tanto fisica como psicolégica.

g Tareas

Empieza dando un abrazo a tus seres queridos, amigos e
incluso conocidos. Asegurate de que la persona lo tolere,
puedes preguntar antes de darlo. Las palabras también
abrazan asi que si no puedes abrazar fisicamente envia un
mensaje de carifio.
Si lo haces en redes sociales, recuerda etiquetarnos
#DialnternacionaldelAbrazo

2 6 Dia Mundial de la Educacion
VIE Ambiental

. Fomentemos la conciencia ambiental con acciones.

Tareas
Protege el agua, recicla, reduce los transportes
contaminantes, ahorra energia eléctrica reduce el uso de

bolsas y nent

2 8 Dia Mundial de la accién frente al
DOM Cambio Climatico

Reduzcamos las emisiones de CO,, adoptando practicas mas
limpiasy a el uso de ias verdes.

g Tareas

Adopta fuentes de energia renovable, compra productos.
reci realiza imiento p ivo, apoya el
comercio local y elige electrodomésticos de bajo consumo.

SISTEMA DE GESTION SISTEMA DE GESTION SIG
DE SST AMBIENTAL ot [ |



En cumplimiento con la reglamentacion interna (proceso) vy
externa (entes de control), se realiza el sequimiento cuatrimestral
a la informacién (2023) registrada en cada una de las matrices de
los 16 procesos de la entidad, con el fin de verificar tipos de
riesgos materializados, ejecucién de controles, resultados de
indicadores que evallan los controles, y tratamientos respectivos
a los riesgos materializados.

’ MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Camara de Comercio de Tunja

Tamara de Tomercio
i Fowrja Afio 2023
Procesos
Nombre del proceso Tipo de proceso
1 Redistros Piblicos Proceso Misional
2 Formacion v Capacitacién Proceso Misional
3 Condliacién v Arbitraie Proceso Misional
4 Afiliados Proceso Misional
5  Gestin de Compras Proceso de Apoyo
6  Gestidn Documental Proceso de Apoyo
7 Gestidn de Recursos Financieros Proceso de Apoyo
8  Gestisn Humana Proceso de Apoyo

9 Ceniro de Convenciones
10 Comunicaciones

Proceso de Apoyo
Proceso de Apoyo

11 Tecnologiz e Informacion

12 Servido &l Cliente

16 Control Interna

14 Medicidn, andlisis v mejors
15  Direccién

Sistema Intearado de Gestidn

Proceso de Apoyo
Proceso de Apoyo
Proceso de Evaluacidn Seguimiento v Control
Proceso de Evaluacidn Seguimiento v Control
Proceso Estratégico
Proceso Estratégico

estion De Riesgos Y Oportunidades 2023

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

RESULTADOS A SEGUIMIENTO GESTION DE

SIG

Direccién

Medicién, andlisis y mejora
Control Interno

Servicio al Cliente
Tecnologia e Informacion
Comunicaciones

ccv

Gestion Humana
Financiera

Documental

Compras

Afiliados

Conciliacion y Arbitraje
Formacion y Capacitacion

Registros Publicos

B Riesgos materializados y tratados

RIESGOS 2023

f ' s
fl -
fl -
f —
_——

)2
I: - R s
L .
I .

) 2
flo
I

) 2
fl »
1

) 3

It Observaciones de mejora

www.cctunja.org.co



EGUIMIENTO PROCESO DE AUDITORIA ,

Tamara de Tomercio

SGSST SEGUIMIENTO RESULTADOS DE fe Fnle
AUDITORIA DEL SGSST 2023

Gestion
Humana

Gestion de
Compras

Comité de
. . Copasst
Convivencia SST (sig)
Laboral

Puntaje evaluacion Auditores B N2 Observaciones de mejora al proceso

B N2 No conformidades B N2 Notas de mejora para Auditores

0 Camara de Comercio de Tunja o @camaratunja camaradecomerciodetunja D Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co




ARA EL
VERIFICACIONDE

P
DISERO.,.I M Y
v

© AnTECEDENTES DESARROLLO © concLusiones

GRACIAS

Episodio 1-
Exploracion y Andlisis practico
de la Resolucidon 40595/2022 —

PESV

Parte interesada inicial: Coordinacion sig

Sesiones Informativas e

REGISTRO At
AUTOEVALU/

s correspanden al conjunto de normas,
rio cumplimionta de fos
los cualns establecen,
basicas de capacidad
monial 'y financiera

ncionamlento, ejerciclo y desarrallo de - 1 g
de Gestion do SST, 2 . Competencia

PASO 1 LIDER DEL DISERO E

& El Ministerio del Trabajo deteérmind que. desde diciembre
IMPLEMENTACION DEL PESV

del afo 2020, los empleadores tienen la obligacién
& de reslizar el rogistro de la autoevaluacion y plan de
mejoramienta del Sistema de Gestion dé la Seguridad y
Silud en ¢l Trabajo ~SG-SST

2. Formacion
3. Experiencia

16n 0312 de 2019, el Ministario del
n los estdndares minimos para realizae
lna -SST.

1 _ B

Importancia del registro Episodio 2-
anual de autoevaluaciones Resolucién 40595/2022 —
y planes de mejoramiento Fase | Planificacion PESV
del sgsst

Parte interesada inicial: Coordinacion sig
Parte interesada : Gestion humana,
gestion de compras, copasst, comité
de convivencia y Coordinacién sig

www.cctunja.org.co



TRABAJO SGC

En cumplimiento a los requisitos de la ISO 9001/2015 y en apoyo
a los procesos se adelanta 6 mesas de trabajo (intensidad
horaria de 11 horas) a fin de revisar informacion, actualizar,
seguimiento a trazabilidad y estructura, aclaracion de dudas,

entre otras, a requisitos como:

N

» ®

Q @camaratunja

ﬁ Camara de Comercio de Tunja

MESAS DE TRABAJO CON LIDERES DE PROCESO Y EQUIPO DE

(0 Revision de informacion

de partes interesadas
eAclaracion de dudas
procedimientos
*Verificacion de matrices
contexto de la
organizacion (5 horas

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

oVerificacién de matriz de\
contexto
eTrazabilidad de matriz de
partes interesadas
(2 Horas)

eAclaracidn de dudas
frente a la trazabilidad
de la gestidn de Riesgos

y Oportunidades
(1hora)

camaradecomerciodetunja

www.cctunja.org.co

* Trazabilidad a la
informacién de matrices
de contexto de la
organizacion y partes
interesadas (3 horas)

/

o Camara de Comercio de Tunja




Comité Paritario de SST .g.

RECUERDA QUE PARA REPORTAR LOS PELIGROS PRESENTADOS & f

EN NUESTRA CASA CAMERAL, COMPARTIMOS LOS —~ -~
FORMULARIOS, PUES ESTA INFORMACION NOS PERMITE 2 .
BRINDAR EL APOYO ADECUADO Y COORDINAR L0S RECURSOS -
NECESARIOS PARA LA SEGURIDAD, SALUD Y CUIDADO DE TODOS.

PREVENGAMOS ACCIDENTES E INCIDENTES

FUTUROS. s
'y HER :

-\ g 'HAG ‘ ' 5 POR’ L ouny

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES, EQUIPOS, MAQUINARIAY HERRAMIENTAS
hitps://docs.google com/forms/d/e/1FAIPQLSTUAO7-q7X_pyEVFSckiF7qJVySq 6MuhMN-PSCgQfogtGHaw/viewform

REPORTE DE ACTOS, CONDICIONES INSEGURAS, INCIDENTES Y/O ACCIDENTES LABORALES
hitps://docs google.com/forms/d/e/1FAIpQL SeNtL pexTT2xy GYhgUVxVRVXhvaKDRpbj4uE-Tm2N5alUOuDg/viewform?gxids=7628

Se realizd la premiacion a los funcionarios que
participaron en la jornada de orden y aseo la cual se
llevo a cabo durante el mes de diciembre de 2023, los
ganadores: Centro de convenciones oficina administrativa
y oficina Garagoa la funcionaria Brennie Martinez

Se informo a todo el personal de la CCT, mediante
correo y WhatsApp, el link que deben utilizar para
reportar los mantenimientos preventivos y
correctivos de sus areas de trabajo y como

informar los incidentes y accidentes laborales.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Comision Regional de Competitividad T

« La Comision Regional de Competitividad e Innovacion, el dia 23 de enero de 2024, participd activamente en
la revision del Acuerdo para convocar a los nuevos miembros del concejo municipal de Turismo de Villa de
Leyva. Al cual, se le vencio la vigencia el 31 de diciembre de 2023, por invitacion del Secretario de Turismo
(E). Dr. Luis Miguel Rodriguez.

« Reunidén con el Ing. Gustavo Flérez Restrepo, Lider Relacionamiento con comunidades - ARGOS, Secretaria de
desarrollo empresarial de Boyaca y la Comisidn Regional , virtual, a fin de buscar estrategias para fortalecer el
tejido empresarial de la zona de influencia de ARGOS, logrando una proxima reunién para el 13 de febrero
donde se consolidaran propuestas.

« Reunidon con la Dra. Maria Yesid, rectora de la ESAP, para coordinar la capacitacion a los alcaldes, en temas
concernientes para la construccidn de los planes de desarrollo, para lo cual la Comisidén Regional aportara los
siguientes temas:Presentacion de las funciones de la Comision Regional de Competitividad e Innovacién,
CONPES de Reindustrializacion y charla con Procolombia y la ESAP proporcionara capacitacion en formulacion
de Planes de Desarrollo.

«  Reunidn con SENOVA, ddnde se socializaron temas de politica de emprendimiento y Lineas de investigacion
sugeridas por el SENNOVA: Infraestructura Tecnoldgica, Fortalecimiento en capacidades de formulaciéon de
proyectos, Fortalecimiento de capacidades en el campo — CAMPESENA.

www.cctunja.org.co



COMPROMISOS

ACOMPANAMIENTO
SUMERTI'S

Encuentro virtual, con los miembros de
SumerTic, quienes manifestaron su
interés en iniciar la ruta para
conformarse como cluster.

- lLa Comision regional de
Competitividad se comprometié en el
acompafamiento en el proceso que
ya llevan con antelacién trabajando
con la Camara de Comercio de
Tunja, y relacionarlos con La
UNIBOYACA quien pueden brindar el
acompafamiento, asi como con otras
instancias que los puedan apoyar..

PLANIFICACION
ACOMPANAMIENTO
INICIATIVAS CLUSTER

Con el fin de adelantar acciones que
articulen a los diferentes actores de las
cadenas de valor de las iniciativas
clister de Lacteos, Amasijos, Sumertic’s
y Economia circular, la Comision
Regional de Boyaca, en Alianza
estratégica con la UniBoyaca:

« Se Solicita a los Interesados
Prediagndstico (analisis de
capacidades que necesiten

fortalecer), datos como: Nombre de
la empresa, Registro en Camara,
Tipo de persona (Natural o Juridica),
Municipio de Domicilio, Antigliedad,
No. De empleados, ventas del ultimo
ano, Actividad econdmica principal.
Asi llevar a cabo reunién informativa,
sobre metodologia y requerimientos
para la conformacién del Cluster.

REUNION
CORPORACION
CALIDAD

El Secretario de Desarrollo Empresarial
de la Gobernacién, quien invité al
empresario Mario Zalazar, director de la
Corporacion Calidad y propone realizar
en el departamento de Boyaca en
Alianza con la Comision Regional, quien
podria articular a los empresarios
Universidades, Camaras de Comercio
entre otros e Premio a la
Excelencia, con el fin de fortalecer la
competitividad para lo cual El con su
corporacion daria los lineamientos y
logistica requerida para prepararlos los
empresarios para llegar a esta
premiacion.

« Comision, llevara la propuesta a los
diferentes estamentos y luego de
sondear si la iniciativa es aceptada y
apoyada se hara una nueva reunion
para informar cual fue el resultado.

www.cctunja.org.co




CONSEJO PROVINCIAL
DE TURISMO DE

LENGUPA

Se asistio virtualmente a la
socializacion de resultados finales del
concejo provincial de Turismo

Se ratifica por parte de la CRCI el
apoyo,coordinaciéon vy articulacion con
los actores de turismo en aquellos
gjercicios  conjuntos que  estén

dispuestos a programar para el
presente afo.

ACOMPANAMIENTOS

ESTRATEGIA
TERRITORIOS CLUSTER

Participacion de la Comision Regional
de Competitividad, en la capacitacion
sobre Mitos del clister management:
cdmo gestionar equipos de iniciativas
clster.

PRIMER TALLER
COCREACION TUNJA

La Comision Regional de
Competitividad e Innovacion,
participd el jueves 25 de enero, en el
primer taller de Creacidon que
organizd la Gobernacion de Boyaca
denominado, Ya esta aqui
POTENCIA DIGITAL, la estrategia
del Ministerio TIC disehada para
fomentar el desarrollo de
ecosistemas digitales competitivos e
innovadores en todo el pais.

3

Tamara de Tomercio
de Tunja

CONVOCATORIA
KUSANONE

Convocatoria Kusanone, enfocada en
abordar necesidades esenciales de
poblaciones en  situacion de
vulnerabilidad.

www.cctunja.org.co



ervicios Empresariales =

Tamara de Tomercio
de Tunja
Gestion Institucional de la Direccion

Se _brinda asesoria  Se  brinda  asesoria Reunién con el grupo de Reunidn con la
personalizada a Lidie Joloana — harohnalizada a oficinas donde se  Superintendencia  de

Sanchez Rincon, acerca de , - .
mercadeo en productos de Fernanda Gonzalez, socializo el sociedades para la
ferreteria acerca estrategias para cumplimiento de metas, realizacion de la 1lera
una microempresa cerrando el mes de EDICION DE LA FERIA DE
ECONOMIA POPULAR
2024.
I!Ii-;v

www.cctunja.org.co



Gestion Institucional de la Coordinacion de
Comercio Exterior

Se realizaron dos (2) asesorias, en donde se les indico a los empresarios los pasos claves para una proceso de
internacionalizacion, y de igual manera se consulto posibles paises para de los cuales podrian hacer las importaciones, ademas se
les indico la partlda arancelaria de cada producto, ya que de esta manera los empresarios se informan de los impuesto de
importacion que deben pagar (arancel, IVA, etc.)

Empresa Lugar Importacién o Producto a Lugar a ‘ , : o e 2
exportacion importar o a exportar - - BB
exportar '

223 chrs s e e

COAR Tunja Importacién Proyectores | China
COMEX SAS de galaxia

Tuberias Tunja Importacion Tubos y Emiratos
partes arabes
necesaria
para hacer
tuberias de
tratamiento
de agua

www.cctunja.org.co

Bocadedsg




Gestion Institucional de la Coordinacion de Comercio
exterior

Se realizd una primera reuniéon con AMCHAM para Reunidn con la Corporacién colombiana de
renovar nuestra afiliacion y asi hacer uso de los . . . .y .

beneficios y oportunidades que nos ofrece la camara internacionalizacion, en la cual nos expusieron
Colombo americana. Su proyecto para ayudar a las mujeres

Unidos ganamos todos

¢Cémo lo logro?

EXPERIENCIA, EFICIENCIA
Y RESPUESTAS

¢Que necesita CCI? ¢Que gana
un aliado?
* Cumplir meta mujeres * Indicadores de impacto
ESGy170DS
* Dejar una huella social
en el campo

colombiano

* Informes de
i sostenibilidad y DEI

Fortalecimiento comercial y prestigio empresarial

R

www.cctunja.org.co



capacitaciones

Durante el mes de enero se realizaron un total de
siete (7) capacitaciones a las cuales participaron
107 asistentes. Las capacitaciones fueron seguidas
desde diferentes  municipios de  nuestra
jurisdiccion, con una percepcion positiva del 97%
acerca de la pertinencia de los temas tratados y la
calidad de los conferencistas.

www.cctunja.org.co

Participacion de asistentes por Provincia a las

PROVINCIA

ASISTENCIA POR MICRO

JURISDICCION
Alto Ricaurte 22
Bajo Ricaurte 37
Occidente 48
Total 107




Las rutas turisticas pueden tener un papel fundamental en la
promocién del desarrollo regional y la integracién, ya que
propician la creacidn de redes en una regidon o entre varias
regiones, impulsando las oportunidades de creacion de empleo y
de negocios que facilitarian su desarrollo.

Es por ello, en aras de incentivar el comercio local dentro de los
71 municipios de la jurisdiccién de la Camara de comercio de
Tunja, en el mes de enero se apoy¢ difusion de las siguientes
actividades al igual con la Campana de Goboy Yy Yo si compro en
mi ciudad ,en los siguientes Municipios:

*- Moniquira: Festival de verano.

*- Togui: Festival de verano del café y de la Panela
*- Tenza: Ferias y Fiestas en Tenza.

*- Somomdoco: Ferias y Fiestas Somondoco

www.cctunja.org.co

Facilitacion del comercio - Turismo Regional

rb,c” NO TE PUEDES PERDER
\ ‘ gt\"_“

. Festival
deyerano

@ Moniquira VIE 5 @B 7 DoM

Descubre las
mejores experiencias

NO TE PUEDES PERDER
Ferias y Fiestas

en Tenza

»
© Tenza vie5ED 8 Luw

Descubre las
mejores experiencias

e" www.goboy.com.co

NO TE PUEDES PERDER
Festival de Verano

3ley la Panela
| P,

Togui _ VIES @B 7 DOM

/ Descubre las
/ mejores experiencias
en

www.goboy.com.co

l

v
NO TE PUEDES PERDER

Ferias y Fiestas

en Somondoco

f

@ Somondoco siB G ED 9 MAR

Descubre las
mejores experiencias




Gestion Institucional de la Coordinacion de afiliados

Se realizd reunidén con todas las oficinas para Desde la Coordinacion de afiliados se lidera la
socializar las metas establecidas para el ano visita personalizada a los afiliados para realizarles
2024, tanto en ingresos como en numero de su renovacion de Registro mercantil y como
afiliados tanto en renovaciones como en nuevas clientes preferenciales

solicitudes

L 4
HERRAMIENTAS
e Mu @ Kkedists
- g0
Bededatrs
oo

1 TN - BN

Wiy fodrl. LawraDanislafod.  Edison Andres Mir..

MM

~

> 2 Me 11IiNAa A #| s M 4 1] 1raaTiiniAa 10| f 1 I'M rFanernanmarcinnage 1IINiAa il » | 1M Al = Ne N1 earcio e 281 3
Id e comercio ae i1unjd B (QLCdinaratul jd ) Cdilidli auedCcomerciodectuinia i vdihnara de comercio ae 1 u ]
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Gestion Institucional de la Coordinacion de Afiliados

Durante el mes de enero se realizaron 238 renovaciones teniendo cumplimiento del 76,9% en cuanto a
numero de afiliados siendo la oficina de Tunja la de mayor cumplimiento con un 96% respecto a la meta
establecida, en cuanto al recaudo se obtuvo un cumplimiento de 64.8% respecto a la meta siendo la oficina

CHIQUINQUIRA 2.286.039 1.955.700
VILLA DE LEYVA 6.162.366 4.177.500
MONIQUIRA 1.490.895 1.090.700
MIRAFLORES 2.087.253 594.500
GARAGOA 1.490.895 431.000
GUATEQUE 1.987.860 1.341.000
RAMIRIQUI 1.192.716 516.500
SAMACA 496.965 74.000
MUZO 397.572 516.500
OTANCHE 397.572 296.000
SAN LUIS DE GACENO 397.572 195.500
SANTANA 298.179 74.000
TUNJA 4.969.650 4.062.800

www.cctunja.org.co

85,5%
67,8%
73.2%
28,5%
28,9%
67,5%
43,3%
14,9%
129,9%
74,5%
49,2%
24,8%
81,8%

CHIQUINQUIRA 23 19
VILLA DE LEYVA 62 53
MONIQUIRA 15 11
MIRAFLORES 21 5
GARAGOA 15 6
GUATEQUE 20 18
RAMIRIQUI 12 7
SAMACA 5 1
MUZO 4 7
OTANCHE 4 4
SAN LUIS DE GACENO 4 3
SANTANA 3 1
TUNJA 50 48

B2.6%

B5,5%

73.3%

23,8%

40,0%

90,0%

58,3%

20,0%
175.0%
100,0%
75,0%

33,3%

96,0%



Gestion Institucional de la Coordinacion de Afiliados

En el mes de enero se recibieron 18 solicitudes de afiliacion teniendo un cumplimiento del 72 % liderando en
cumplimiento la oficina de otanche.

CHIQUINQUIRA 29E.179 490.500 164,5% CHIQUINQUIRA 3 7] 200,0%
VILLA DE LEYVA 29E.179 74.000 24,8% VILLA DE LEYVA 3 1 33.3%
MONIQUIRA 198.786 282.500 142,1% MONIQUIRA 2 1 50,0%
MIRAFLORES 99,393 85.000 85,5% MIRAFLORES 1 1 100,0%
GARAGOA 108,786 0.0% GARAGOA 7 0,0%
GU.QTEQUE, 108.786 0,0% GUATEQUE 7 0,0%
Rﬁ.l‘-‘IIF‘..IEQLII 108.786 148.000 74,5% RAMIRIQUE 2 7 100,0%
SAMACA 198.786 0,0% SAM.I':'I.CIEL 7 0,0%
MUZO 99.393 0,0% MUZO 1 0,0%
OTANCHE 99,393 197,000 198,2% OTANCHE 1 300,0%
SAN LUIS DE GACENO 90.303 61.000 61,4% SAN LUIS DE GACENO 1 1 100,0%
SANTANA 90.393 0,0% SANTANA 1 0,0%
TUNIA 397.572 435.500 109,5% a 3 75.0%

~ TotAles [ 2484825 [ 1773500 | 7uaw —

www.cctunja.org.co




Asesorias Tecnologicas

En el mes de Enero se realizaron 56
sensibilizaciones, 127 capacitaciones y 102
implementaciones en herramientas como WhatsApp,
Fan page, Instagram, goboy, yo compro, google mi
negocio y pagina web.

80 Asesorias virtuales tecnologicas fueron
solicitadas por la pagina web de la Camara de
Comercio de Tunja.

Tecnologias e Informacion

Empresarlo Innovacién, Tecnologia
Emprendimiento
“"'"""‘""“' 1 T E C Comercio electrénico

3. FelipeSuarez

SOLUCIONES TIC

WHATSAPP BUSINNES FAN PAGE FACEBOOK INSTAGRAM EMPRESARIAL

f 17 14

YOCOMPRO 2
L

= PAGINA WEB
L

=

Tamara de Tomercio
de Tun

www.cctunja.org.co



presario ITEC ,

Tamara de Tomercio
de Tunja
Miraflores Chiquinquira o Tunja
capacitaciones sobre nuevas plataformas como:
Se realizaron asesorias presenciales a Se realizaron 8 visitas a 4 empresarios, de
establecimientos del municipio como: ellos 3 AFILIADOS, en los « Canva para disenos visuales
o, imi _ « Chat GPT 3.5 para procesamiento de
® Limon y Mostaza Restaurante. es’faglaer(]:;rgtlaer?;ﬁ gran Corona lenguaje natural con inteligencia artificial
* Miscelanea Arte Tattoo. . Distribuidora Ricaurte «  Photoroom para edicién de imagenes y
* Alcaldia municipal de Miraflores. - Piedras y Esmeraldas de Colombia fotografia con celulares
- Hotel Orquidea « Cap Cut técnicas en edicion de videos Meta

Business Manager Enlazar Redes Sociales
« Identidad Visual para la empresa Logotipo

www.cctunja.org.co



Se realizd divulgacion del proyecto
ITEC vy la plataforma turistica Goboy

dando a conocer el proyecto, las
caracteristicas y como se puede
fomentar el turismo municipal y
regional a través de esta plataforma a
la nueva administracién municipal de
Miraflores en cabeza de la doctora

Con la informacion enviada por las
alcaldias municipales se
promocionaron diferentes eventos
culturales y ferias regionales a
realizarse en cada uno de los
municipios del departamento de
Boyaca como:

Transformando el Turismo

Se incentiva el turismo a través de la
plataforma de Goboy con la
publicacion de los eventos mas
destacados del departamento

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

ja Las Tinajas

Tour Colombia 2.1 2024 en BOYACA
9

t on del Tour Colombia 21 continua ultimando los detalies para

www.cctunja.org.co
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Gestion Tecnologica R
Asistencia al evento Boyaca potencia digital, Colombia
con el propdsito de identificar las lineas PotenclA Diaital
Tecnoldgicas en las que va a trabajar el S
gobierno en Boyaca. para hacer de Boyaca
un territorio PontenclA Digital
Acompanamiento cluster SumerTIC para su 2
visibilizacion ante entes de gobierno vy (' Primer Taller de Cocreacién

empresas de tecnologia de la region.

G 9:00 a. m.
a 12:00 p. m.

de E » @

Green Hills Centro
Empresarial

(Avenida Universitaria
No. 75A-00)

NeE

iEsperamos contar
con tu participacion!

PNC (cintel

www.cctunja.org.co
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Informacion Comercial o e

Durante el mes de Enero del 2024, en el servicio de
Informacion Comercial se registraron un total de: 68
solicitudes por parte de usuarios internos vy
externos. De estas solicitudes, se entregaron 60
exitosamente 50 Bases de Datos, generando un
ingreso de $ 741.047.

Informacion Comercial Enero 2024
80

50
40

Cantidad

20

Solicitudes

B Solicitadas Entregadas

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Tramites virtuales i

Para el Mes de Enero del 2024 se realizaron 2.633 Comparativo de pagos Mes de Enero 2024
tramites de manera virtual los cuales corresponden a: Bancos (@ PSE
200 tramites pagados por medio de corresponsal

Bancario y 2.633 tramites pagados por medio de PSE,

recaudando un valor de 59.614.821

1500

1000

500
CORRESPONSAL BANCOLOMBIA PSE Y TARJETA CREDITO -, N 132 160
SERVICIO 76
CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR 0 — = B ) 200
Actos y Documentos 31 $601.000 76 $1.467.000 2 o w2 & < o B
C:\ ?9 N ‘\Q‘ & o A}
Certificados 65 $362300 2019 $19.468.900 v A\\Q\O & S & ‘@-\‘“
e

Matriculas 12 $547.000 38 $3.800.000 & N & &
Otros 34 $1.019.540 132 $2.232.921
Inscripcion de Proponentes 0 0 8 $5.658.000
Renovaciones 58 $6.476.000 160 $26.989.000
Total 200 $9.005.840 2433| $59.614.821

www.cctunja.org.co



Analisis Comportamiento y Trafico WEB GOBOY  ~—uxi

(/1) Numero de visitas ] _
/ 9.390 Numero de Usuarios

BOY 5.334

y 4 - y - -
Entre las paginas mas destacadas tenemos: Medios de llegada a la pagina por los
usuarios
9.390
100 % respecto al total 1 Organic Search 5,5 mil
o La Bicicleta mas Grande del Mundo (Parque 1S
Tematico Cuna de Campeones) - GoBOY ’ Direct 7h3
Ferias y Fiestas en Cucaita — Boyaca -
2 811
GoBOY 0 ic Social 12
3 Festival de Verano en Moniquird — Boyaca - 753 rganic socta
GoBOY !
4 Inicio - GoBOY 631 Unassigned 9
Ferias y Fiestas en Jenesano-Boyaca 2024 - I
5 eoBOY 335 Referral 2
6 Ferias Regionales - GoBOY 239
Termales La Portada de la Villa — Sachica -
/ GoBOY 207
8 listados - GoBOY 145
9 Parque Ecoturistico La Cucharita - GoBOY 144
10  Ferias y Fiestas en Toca — Boyaca - GoBOY 132

www.cctunja.org.co




Analisis Comportamiento y Trafico WEB Pagina e
Camara de comercio de Tunja.

Numero de visitas Numero de Usuarios

'i:dmu:r-llﬂjonmrelo 3 0 | | 489 5 u 3 3 4

Entre las paginas mas destacadas tenemos: Medios de llegada a la pagina por los
usuarios:

30.489

100 % respecto al tota | ?-144

- CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA -+ — Sitio 100 % respecto al total
1 Web oficial de la Camara de Comercio de 7.819

Tunja .
5 Servicios en linea — - CAMARA DE 6014 1 ﬂrganlc Search 2.976

COMERCIO DE TUNJA -
Trabaja con nosotros — * CAMARA DE :
3 : 1.614 2 Direct 720

COMERCIO DE TUNJA -
Consulta los diferentes registros publicos - »

4 CAMARA DE COMERCIO'DE TUNJA - 1.438 3 ﬂrgﬂ"ic SﬂCiaI 410
5 Registro Mercantil - - CAMARA DE g
COMERCIO DE TUNJA -
6 Formatos para descarga — - CAMARA DE 271 4 Referral 50
COMERCIO DE TUNJA -
- Renueva tu registro mercantil — - CAMARA TG .
DE COMERCIO DE TUNJA - 9 Unassigned o8
8 Tarifas del Registro Mercantil — + CAMARA 550
DE COMERCIO DE TUNJA -
5 antro Virtual de Asesoria Empresarial — » T
CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA -
10 Sociedad S.A.S. - - CAMARA DE COMERCIO 467

DE TUNJA -

www.cctunja.org.co




Centro de Convenciones s,,,.

Actividades del mes

Lavado de 1.200 sillas aproximadamente, para uso
durante el ano 2024 en eventos del Centro de
Convenciones de la Camara de Comercio de Tunja.

N
sl

o Camara de Comercio de Tunja Q @camaratunja camaradecomerciodetunja O Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Arreglos locativos pasillo de servicio Centro de
Convenciones, enchape cajas eléctricas.

ﬂ Camara de Comercio de Tunja Q @camaratunja G Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co

WWW.CCTUNja.org.co



=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Capacitacion en el manejo de desengrasante y
multipropdsito, adquirido por el Centro de
Convenciones con la entidad DRAKO
INVERSIONES S.A.S, modo de uso, aplicacion y
proporciones.

A Cimarad mercio de Tunis I - @) camaradecamerciodetunis ™ Cimara de Camercia de Tinis
€d Camarade Comerciode Tunja L) ©@camaratunja (& camaradecomerciodetunja ) Camarade Comercio de Tunja
SEC o St > g - . - ’

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Capacitacion y charla sobre el cuidado y manejo
de moléculas control roedores ratas "raticidas",
aseo y desinfeccion de areas intervenidas con
sus respectivas sehalizaciones; realizada por el
sefior Rafael Humberto Cuervo Diaz en
representacion de SERVIPLAG.

) CAn i ~ o In Tiim

www.cctunja.org.co
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Eventos mes de Enero T

Capacitacion en DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANO Y ORGANIZATIVO y DESARROLLO
SOSTENIBLE Y COMUNITARIO, organizado por
el departamento de Servicios Empresariales de
la Camara de Comercio de Tunja los dias 11, 18
y 24 de Enero de 2024, resaltando rueda de
negocios del sector financiero.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Formacion funcionarios URBASER, evento
realizado el dia 25 de enero de 2024 en nuestro
salon Villa de Leyva, con servicio de catering.

Conferencia PAYNET SE TOMA TUNJA
organizado Gestion de Seguridad Electronica
S.A.S, evento realizado el dia 26 de Enero de
2024 en salon 1 del multiple, prestando
adicionalmente servicio de catering.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Otros eventos realizados T

Alquiler de salon Chiquinquira para reunion Cristiana realizada los dias 07, 14, 21 y 28 de Enero de 2024.

Alquiler de salon Villa de Leyva y servicio de catering para reunion corporativa Organizacion San Francisco S.A realizada los dias
13 y 30 de enero de 2024.

ggrzvicio de catreing para reuniones de junta Directiva Camara de Comercio de Tunja, realizada los dias 16 y 22 de enero de
4.

Reunion Cluster TIC organizada por el departamento de sistemas de la Camara de Comercio de Tunja el dia 19 de enero de

2024,
Servicio de catering para reunion Consejo Intergremial realizada el dia 24 de enero de 2024.

Servicio de catreing para reunion junta obra ampliacion Centro de Convenciones.

2,66I§|uiler de salon del empresario y servicio de catering para reunion lideres Tunja Organizado por Yanbal el dia 30 de enero de
4,

www.cctunja.org.co



Gestion Administrativa

01

ENTREGA DE INFORMES
A ENTES DE CONTROL

Verificacion cumplimiento de
veinte (20) informes para:

v Super Sociedades

v Contaduria General

v' Dian

v Super transporte

v Super Solidaria

v Contraloria General

v Gobernacion de Boyaca

Control Interno y Control Social

02

SEGUIMIENTO
INFORME
REVISORIA FISCAL
MOBILIARIO 2023

Verificacion y seguimiento a

las observaciones realizadas

dejando soportes a cada
una y finalmente
recomendaciones

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

03

COMPROBANTES DE
_ EGRESOS
PUBLICO/PRIVADO

Revision de:
724 comprobantes publicos a
octubre a diciembre de 2023.

277 comprobantes privados
octubre a diciembre de 2023.

www.cctunja.org.co



Gestion Administrativa
04

AUDITORIA INGRESOS SEDES
TUNJA, OFICINAS
SECCIONAL/RECEPTORAS

Auditoria a los ingresos de las trece (13)
oficinas, para un total de mil
setecientos sesenta (1.760) informes
detallados de caja.

Ingresos de octubre a diciembre:
282 Tunja, 123 Chi/ra, 102 Muzo, 72
Guateque, 117 Moniquira, 50 Miraflores,
82 Garagoa, 240 Ramiriqui, 86 Otanche.

Ingresos de abril a diciembre: 92
Santana, 234 Villa de Leyva, 136
Samaca, 144 San Luis de Gaceno.
SE COMPLEMENTA CON ARQUEOS DE CAJA

Control Interno y Control Social

05

AUDITORIA
PUBLICIDAD SECOP 1

(Junio -Diciembre 2023)

Seguimiento al cumplimiento de
la publicacién de 187 procesos
de Contratacién en la plataforma
de Colombia Compra
eficiente del IT semestre de
2023

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

06

REVISION
SEGURIDAD SOCIAL
Y PARAFISCALES
JULIO - DICIEMBRE

Verificacion de los valores
declarados en la Planilla
Unica del segundo
semestre 2023

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Control Interno y Control Social T

Gestion Administrativa

07 08
PAGO DE IMPUESTOS
TARJETA DE
Se realizo revision, verificacion CREDITO
y seguimiento a los pagos del
cual_'to trimestre 2023 Informe mensual
re?lgailo: portconcepto de: sin hallazgos ni
. I\?Ae vente observaciones a
- Impoconsumo diCiembl‘e 2023.
- Reteica

www.cctunja.org.co
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