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Apertura y rueda de prensa EXPOBOYACÁ 2023

El presidente ejecutivo inauguró la vitrina comercial más grande del departamento, la cual atrajo a más de 30 mil asistentes a lo

largo de cuatro días. Previamente, sostuvo encuentros con más de 20 medios de comunicación, quienes difundieron esta

información a toda la comunidad, impactando a un gran número de personas viéndose reflejado en la asistencia al evento.

Presidencia de la Cámara de Comercio de Tunja



Nos reunimos con el  Alcalde electo Mikhail 
Krasnov

La Junta Directiva y el Presidente Ejecutivo de la CCT se 
reunieron con el Alcalde Electo para abordar temas para 
el crecimiento y proyección de la capital. 

Nombramiento de Delegados por el presidente de 
la República

Ricardo Calvo y Juan Ojeda, tomaron posesión como 
delegados por el Presidente de la República, Gustavo 
Petro, a través del Ministerio de Industria y Comercio, 
por un periodo de 4 años.

Agenda de trabajo con el Alcalde Electo y el 
Consejo Intergremial del Sector Productivo de 

Boyacá

Desde la Presidencia, Junta Directiva, Consejo
Intergremial y el Alcalde Electo se proyectó una agenda
de trabajo con el fin de mejorar cada sector productivo
en pro del crecimiento económico de la ciudad y del
tejido empresarial tunjano.

Presidencia de la Cámara de Comercio de Tunja



Métricas Redes Sociales

Las 5 cuentas gestionadas por la Oficina de Prensa y 
Comunicaciones lograron un alcance total de 220.983 lo que 
significa que nuestros contenidos se visualizaron esa cantidad 
de veces en dispositivos móviles.

Se lograron 3.788 reacciones, lo que significa que 
aproximadamente 5 mil personas interactuaron con los 
videos, fotos y transmisiones en vivo de la CCT.
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Contenidos destacados en redes sociales

Estas tres piezas publicitarias lograron 
alcanzar a más de 80.802 dispositivos 
y generaron 12.236 interacciones con 
nuestras publicaciones.

Además, creamos más de 50 
publicaciones entre imágenes diseñadas 
y fotografías durante ExpoBoyacá, las 
cuales llegaron a 12.300 dispositivos.

Videos generados durante
ExpoBoyacá 2023



Eventos: Cobertura de la Oficina de Prensa y 
Comunicaciones

Hicimos presencia en la Noche de los Mejores 
2023

Uno de los eventos más relevantes en el ámbito 
gremial de nuestro departamento organizado por 
Fenalco, para rendir homenaje a las empresas y 

líderes de la región

Celebración de los 50 años Facultad UPTC

Desde Cámara de Comercio de Tunja, 
acompañamos la celebración de los 50 años de la 
Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas 

de la UPTC.

Graduación de empresarios BIM

Estuvimos presentes e hicimos parte de la 
organización del protocolo en la graduación de 

más de 30 empresarios en el curso de 
introducción a la metodología BIM.

https://www.facebook.com/hashtag/c%C3%A1maradecomerciodetunja?__eep__=6&__cft__[0]=AZW9hbbF8QocA4A4QoRXHKnwvbuBIGl9f7DHRqE_PnmZk2MzLb4mtD5ij15S0g3MtJRJUNVXrtNqYWr1rQgiQMcHn5XCKmVYN-fuHBcvUv2foI30yvqnoOYKeEz9htad752USSI8FAcy8e6frlAPW7FQW3XwIBwKwdT3wIhmbtCGKkRJR4eS_yYRFfG6uO7mG38&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/c%C3%A1maradecomerciodetunja?__eep__=6&__cft__[0]=AZW9hbbF8QocA4A4QoRXHKnwvbuBIGl9f7DHRqE_PnmZk2MzLb4mtD5ij15S0g3MtJRJUNVXrtNqYWr1rQgiQMcHn5XCKmVYN-fuHBcvUv2foI30yvqnoOYKeEz9htad752USSI8FAcy8e6frlAPW7FQW3XwIBwKwdT3wIhmbtCGKkRJR4eS_yYRFfG6uO7mG38&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/uptc?__eep__=6&__cft__[0]=AZW9hbbF8QocA4A4QoRXHKnwvbuBIGl9f7DHRqE_PnmZk2MzLb4mtD5ij15S0g3MtJRJUNVXrtNqYWr1rQgiQMcHn5XCKmVYN-fuHBcvUv2foI30yvqnoOYKeEz9htad752USSI8FAcy8e6frlAPW7FQW3XwIBwKwdT3wIhmbtCGKkRJR4eS_yYRFfG6uO7mG38&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/uptc?__eep__=6&__cft__[0]=AZW9hbbF8QocA4A4QoRXHKnwvbuBIGl9f7DHRqE_PnmZk2MzLb4mtD5ij15S0g3MtJRJUNVXrtNqYWr1rQgiQMcHn5XCKmVYN-fuHBcvUv2foI30yvqnoOYKeEz9htad752USSI8FAcy8e6frlAPW7FQW3XwIBwKwdT3wIhmbtCGKkRJR4eS_yYRFfG6uO7mG38&__tn__=*NK-R


En el mes de octubre dimos respuesta a 47 solicitudes
/tickets de las diferentes áreas de la entidad. Dentro de
las cuales se incluyen:

• Diseños
• Publicaciones
• Actualizaciones en la página de la CCT
• Grabación y edición de video
• Corrección de estilo a documentos
• Cubrimiento de eventos

El desarrollo de las solicitudes de ticket se gestionó
dentro de los 4 días hábiles.

Gestión de solicitudes 



Canales de atención 

• 629 Registros atendidos vía chat web y 
WhatsApp directamente por asesores Cari.

• 338  Agendamientos Centro de Asesoría 
Telefónicas y Virtuales. 

• 218 Agendamientos Centro Virtual de 
Asesoría Empresarial.

• 1606 Llamadas entrantes atendidos 
directamente por asesores Cari.

Gestión de llamadas 



Gestión Campañas CARI

En el mes de Noviembre se 

realizaron 3.306 llamadas,

logrando contactar a 2.206

empresarios dándoles a conocer 

los servicios que tiene la CCT 

para ellos.

CAPACITACIONES 

OFICINA MUNICIPIO
TOTAL 

LLAMADAS
TOTAL 

EFECTIVAS
INSCRITOS

VILLA DE 
LEYVA 

SANTA SOFÍA 134 92 39

VILLA DE LEYVA 581 377 114

CHIQUINQUI CHIQUINQUIRÁ 208 147 54

TUNJA TUNJA 1345 859 422

GUATEQUE GUATEQUE 212 140 45

SAN LUIS DE 
GACENO 

SAN LUIS DE 
GACENO

223 166 73



EXPOBOYACÁ

OFICINA TOTAL LLAMADAS TOTAL EFECTIVAS SE BRINDÓ INFORMACIÓN

TUNJA 29 29 16

CONVOCATORIAS

OFICINA MUNICIPIO N° GESTIONES
TOTAL 

LLAMADAS
TOTAL 

EFECTIVAS
INSCRITOS

TUNJA TUNJA 2 574 396 164

Se realizó gestión para invitar al 

comercio a participar en 

EXPOBOYACÁ 2023 y 

convocatoria para inscribirse al 

programa de Alístate y 

Transforma-t y Andina Pack.

Gestión de llamadas 



SECRETARIA GENERAL



REGISTROS PÚBLICOS



CENTRO DE CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE 



Capacitaciones

23 participantes14 participantes

OFICINA DE CHIQUINQUIRÁ

Servicio al cliente para el sector turístico
San Pablo de Borbur

Potencia las habilidades de tu equipo de trabajo 
Chiquinquirá



Capacitaciones

Asociatividad: beneficios y obligaciones de los 
asociados - Quípama

36 participantes

Higiene y manipulación de alimentos 
Muzo 

10 asistentes 



Lanzamiento de la marca ciudad 

Se participó en el Consejo
Municipal de Turismo en el
cual se efectuó el
lanzamiento de la Marca
Ciudad.



Asesorías ITEC

Se realizaron 20 asesorías de
empresario ITEC y 15
implementaciones de
herramientas tecnológicas en la
microjurisdicción.



Misión empresarial a Expoboyacá

Se participó con 15 empresarios 
de Chiquinquirá en la Feria 
multicomercial ExpoBoyacá.



Entrega de afiches navideños

Se efectuó la entrega de 1.500 
afiches navideños a comerciantes 
y 170 faroles a afiliados. 



OFICINA DE MIRAFLORES

Promoción de capacitaciones, y actividades programadas por la cámara de comercio a través de 
grupos de Facebook y de WhatsApp.



CAPACITACION: 
MISIÓN EXPO BOYACÁ

Por gestión de la oficina
se consiguió el
préstamo por parte de
la alcaldía de Pachavita
el préstamo de un bus
para llevar a los
comerciante, en total
fueron 10 asistentes.



CAPACITACION: 

MERCADEO, CONOCE COMO POTENCIALIZAR TU 
NEGOCIO

Se realizó la
capacitación gratuita en
MERCADEO, CONOCE
COMO POTENCIALIZAR
TU NEGOCIO, en el
municipio de Sutatenza
el 14 de noviembre del
2023 con un total de 2
asistentes.



CAPACITACION: 
SERVICIO AL CLIENTE

Se realizó la
capacitación gratuitaen
SERVICIO AL CLIENTE,
en el municipio de
Sutatenza el 28 de
noviembre del 2023
con un total de 20
asistentes.



MISIÓN COMERCIAL EXPO BOYACÁ 

El día 5 de Noviembre del 2023, se realizó una misión comercial, con el apoyo del señor Alcalde del municipio de Zetaquira,
en las instalaciones del centro de convenciones de la Cámara de Comercio de Tunja, a la feria Expo Boyacá 2023, se brindó
la oportunidad a los empresarios y comerciantes de la provincia de Lengupa, para que participaran en la misión comercial
expo Boyacá 2023, con el fin de establecer contactos y adquirir productos de las empresas que buscan conocer las
tendencias empresariales y novedades, y por supuesto, en comprar productos y servicios al detal y así mejorar su calidad de
vida, además conocer nuevos empresarios para realizar futuras alianzas comerciales, con la participación de 25 empresarios
del municipio de Zetaquira.

OFICINA MONIQUIRÁ



CAPACITACIÓN DISEÑO DE CALENDARIO 
PROMOCIONAL PARA DESTINOS TURÍSTICOS

El día 15 de noviembre, se realizó una capacitación en, diseño de calendario promocional para destinos turísticos, con una
asistencia de 16 empresarios y un nivel de percepción del 99%.



CAPACITACIÓN MANIPULACIÓN DE ALIMENTOS

El día 22 de noviembre, se realizó una capacitación con costo, en manipulación de alimentos, con una asistencia de 40
empresarios y un nivel de percepción del 98%.

INGRESOS $ 1.494.981.oo

GASTOS $ 764.000.oo

UTILIDAD $ 730.981.oo



JORNADA GOBOYTON MUNICIPIO DE PÁEZ

El día 28 de noviembre, se realizó jornada del programa GOBOYTON, con empresarios del municipio de Páez.



ENTREGA DE AFICHES DE NAVIDAD

Se hace entrega de afiches de navidad a nuestros Empresarios de la provincia de Lengupá.



TEMPRESARIO ITEC

En cuanto a la gestión del departamento de tecnología e información correspondiente a los programas Itec se realizaron las

siguientes actividades así:

Noventa y dos (92) asesorías tecnológicas virtuales y presenciales, a los empresarios interesados en el proyecto empresario

ITEC, en la cual se brinda asesoría sobre plataformas digitales como: Google mi Negocio, Whatsapp Bussines, Facebook,

Instagram empresarial, página web entre otras.



Capacitación Practicas Higienicas en Manipulación de 
Alimentos

Se realiza capacitación presencial
el dia 01 de Noviembre de 2023,
en practicas higiénicas en
manipulacion alimentos, en e
municipio de Tibana con un
total de 26 Asistentes.

OFICINA RAMIRIQUÍ



Capacitación Marketing Visual - Estrategias de 
Exhibición

Se realiza capacitación virtual,
el dia 22 de Noviembre de
2023, bajo el nombre de
Marketing Visual - Estrategias
de Exhibición donde se
conectarón un total de 18
asistentes.

Los cuales participarón y
manifestarón su agrado.



Mision con Costo ExpoBoyacá

Se realiza visita vitrina
Expoboyaca el dia 03 de
Noviembre de 2023, con la
participación de 15
empresarios de la
jurisdicción de Marquéz.

Actividad que brinda al
empresario la oportunidad
de relacionarse.



Participación Comerciantes Expoboyaca

Se realiza visita a los diferentes 
stand y se participa de las 
diferentes actividades de la feria, 
brindando la oportunidad a los 
comerciantes de conocer las 
nuevas tendencias del mercado y 
la diversidad en canales de pago 
disponiblles al momento de 
ofertar o adquirir productos. 



Se realiza evento comercial en el 
municipio de Ramiriqui, donde participan 
diferentes  emprendedores, resaltando 
sus saberes y aportando a la dinamica 
comercial. 

Este evento se desarrolla en articulación 
con el 1er mercado campesino del 
municipio de Ramiriqui, el dia Domingo 
05 de Noviembre de 2023.

Feria de Emprendimiento
Evento 2023



Entrega Afiche Comercio

Se realiza entrega de afiche a
comerciantes de los diferentes
municipios de la jurisdicción de
Márquez, con el fin de
incentivar la dinámica
comercial de fin de año.



Se gestiona a traves 
de la oficina 
Ramiriqui, Registro a 
traves de la 
plataforma GO BOY. 
Municipio de Boyaca

Asesoría GoBoy



Se gestiona a través de 
la oficina Ramiriqui, 
Registro a traves de la 
plataforma GO BOY. 
Municipio de Ramiriqui

Asesoría GoBoy



Se realiza la entrega de Afiche y 
Farol con tematica navideña a los 
afiliados de la Jurisdicción de 
Márquez, con la finalidad de 
incentivar la economia en esta 
temporada del año.

Entrega de Afiche y Farol Afiliados



Oficina Villa de Leyva

Capacitaciones
Creación de la Experiencia al Cliente -

Santa Sofía 
Fotografía de Producto - Villa de Leyva

32 participantes 21 participantes



Capacitaciones

Su Negocio en Internet  - Gachantivá

7 participantes

Vitrinismo y Decoración para Diciembre 
- Villa de Leyva

11 participantes



Cámara Móvil



Cámara Móvil



Asesorías ITEC

Se realizaron 36 asesorías de
empresario ITEC y 26
implementaciones de
herramientas tecnológicas en
Villa de Leyva, Tinjacá, Ráquira
y Sáchica.



DEPARTAMENTO DE SERVICIOS EMPRESARIALES
Gestión institucional

Participación en la Noche de los
mejores, donde Fenalco rinde
homenaje a las empresas y/o líderes de
la Región

En alianza de la entidad, alcaldía Mayor de
Tunja y Camacol, 30 empresarios se
graduaron en el curso de metodología BIM, el
cual busca optimizar la eficiencia y
sostenibilidad en la industria de la
construcción

Participación en la rueda de negocios 
dentro del programa Conexión Empresarial, 
donde 25 buscan conectar con grandes 
empresas, ejecutivos y emprendedores a 
nivel nacional

4 Asesorías Personalizadas en temas de 
Mercadeo y estrategia de ventas en 
marco de Cámara Móvil, realizada en el 
municipio de Gachantivá



Eventos comerciales
Vitrina Comercial EXPOBOYACA 2023

El Departamento de Servicios Empresariales lideró la realización de la
decimo novena versión de la Vitrina Comercial de EXPOBOYACA
2023, en donde más de 176 expositores entre empresarios y
emprendedores de Tunja, Cámaras de comercio de Bogotá, Duitama,
Sogamoso, Pereira y Villavicencio, expusieron sus productos y/o
servicios, con unas ventas superiores 3´834.485.200 aproximadamente

Durante cuatro (4) días de duración de la feria los más de treinta mil
visitantes disfrutaron de jornadas académicas, ruedas de negocios,
actividades musicales, recreativas.

Teniendo el cuenta el estudio de Impacto económico Realizado por el
Departamento de Planeación y estudios económicos
https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2023/11/Impacto-comercial-
Expoboyaca-2023.pdf se puede establecer:

• El 80% de los asistentes encuestados afirmaron haber comprado algún
producto en la feria.

• 60% de los asistentes realizó compras de alimentos y bebidas.

• El 85 % de los consumidores que realizaron compras en ExpoBoyacá
2023 pagaron en efectivo

• El 100% de los encuestados creen que ExpoBoyacá desempeña un
papel fundamental en el crecimiento económico de Tunja y el
departamento de Boyacá.



Facilitación del Comercio 
Misiones empresariales Nacionales 

En el mes de noviembre la Entidad apoyó a 32 empresarios del 
municipio de Moniquirá quienes expusieron sus productos y servicios,  
dentro del   IV Congreso de Confetur,  evento se presenta como un 
espacio clave para discutir los retos y oportunidades que enfrenta el 
sector turístico colombiano, donde la mayoría indica que gestionaron 
contactos comerciales para promocionar a Moniquirá como destino 
turístico.

Un total de 113 empresarios de las micro jurisdicciones de Santana,
Moniquirá, Ramiriquí, Miraflores, Chiquinquirá y Villa de Leyva asistieron
a la vitrina Comercial ExpoBoyacá 2023, evento donde empresarios del
municipio de Miraflores realización contactos comerciales en la
adquisición de maquinaria, plantas eléctricas y a gas natural, proyecto
de paneles solares y nuevos productos gastronómicos.



CONVENIO CONEXIÓN EMPRESARIAL

Siguiendo con las actividades establecidas dentro del convenio se realizó:

▪ Encuentro con todos los oferentes de las tres cámaras (Bogotá,

Duitama y Sogamoso) en las instalaciones de la UPTC en la ciudad de

Duitama, con el fin de preparar en acompañamiento de un chef el

plato insignia creado, como resultado de los focus group.

▪ Capacitaciones Virtuales, con los empresarios oferentes y los

demandantes de Boyacá, en los cuales se les indico el objetivo de la

rueda de negocios, se aclararon dudas y se ultimaron detalles de

logística.

▪ El jueves 30 de noviembre se realizó cierre del convenio, en el

municipio de Paipa, con una rueda de negocios donde asistieron 28

oferentes y alrededor de 60 demandantes de Bogotá y Boyacá quienes

realizaron contactos comerciales para iniciar la promoción de sus

productos.



PROGRAMAS ESPECIALES 
Campaña Navideña ¨Las compras de navidad de hace cerca de Casa¨

Dando inicio a la campaña de Navidad Las compras de navidad de
hace cerca de Casa¨ con corte a 30 de noviembre ya se había
realizado la instalación de más del 60% de los afiches en los municipios
de la jurisdicción. En Tunja, ya se había realizado la instalación del 100%
de los afiches.



MANIPULACION DE ALIMENTOS 

42 usuarios realizaron el curso de manipulación de alimentos al 100%, a los cuales se le 

hizo entrega de manera virtual el carnet.



Programa Fortaleser 

Con el fin de cumplir con lo establecido en las actividades del programa se brindó a los participantes de FortaleSer,
una capacitación marketing digital, capacidades comerciales y transformación tecnológica, con un experto quien
compartió su experiencia como director de diferentes compañías a nivel nacional y la realización de un taller práctico
para la apropiación de los conocimientos. Asistieron 12 participantes del programa..



Programa Innventa 

En el mes de noviembre teniendo en cuenta el plan de trabajo

del programa, se realizaron ocho (8) sesiones de trabajo tanto

virtuales como presenciales, en temas de finanzas, innovación,

selección de ideas innovadoras, Reto de innovación y plan de

trabajo, modelo de negocio ( presupuesto y costos) con una

participación total de 20 empresarios y emprendedores



Participación de empresarios en capacitaciones 

en los municipios de la Jurisdicción

Micro Jurisdicción Número de Participantes 

Centro 211

Alto Ricaurte 103

Bajo Ricaurte 95

Lengupá 51

Márquez 26

Oriente  42

Occidente 83

Total

Durante el mes de noviembre se realizaron un total de
24 capacitaciones encaminadas al fortalecimiento
empresarial enfocadas en las siguientes líneas:
Estrategia, mercadeo y ventas, producción y calidad,
legal y normativo, finanzas, financiamiento, gestión
humana, innovación, emprendimiento, entorno
sectorial, con una participación de 611 asistentes y
una percepción de 97%



FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN 

Desde el proceso de formación y capacitación, en octubre se realizaron 2 capacitaciones en Tunja a empresarios de la jurisdicción, con

asistencia total de 20 personas

Se realizó una capacitación sobre
“experiencia de servicio al cliente
para el sector HORECA” donde la
evaluación de la capacitación y del
capacitador nos muestra una
satisfacción del 100%

Se realizó una capacitación sobre
“fotografía de producto
gastronómico” en la cual la
evaluación nos muestra una
satisfacción del 96% tanto para el
capacitador como para la

capacitación en general



Programa de Alfabetización Digital 

Los días 15 y 22 de noviembre de 2023 se realizaron los talleres de

Excel e Inteligencia artificial respectivamente, sesiones en las cuales se

dieron a conocer herramientas que permite a nuestros empresarios

adquirir conocimientos para que sus empresas sean mas eficientes y

productivas. La asistencia promedio de 60 personas, y fueron

certificadas 40.



Programa de comercio exterior

Se realizaron dos consultas de manera presencial, en

donde se les indicó a los empresarios los pasos

claves para el proceso de internacionalización, y de

igual manera se consultó posibles países para realizar
dichas exportaciones en los cuales se tuvieron en

cuenta aspectos culturales y el índice de países más
importadores de productos sustitutos

Empresa Lugar Importación o 
exportación 

Producto a 
importar o a 
exportar 

Lugar a exportar

Nueva licorera de 
Boyacá

Tunja Exportación Ron Boyacá y 
Aguardiente

México

Empresas de 
Panela

Tunja Exportación Panela Emiratos árabes 



Gestión administrativa.

Departamento de Planeación y Estudios 
Económicos.

Realización cuestionario de Satisfacción de usuarios
de información estadística territorial. ICET 2022

Presentación herramienta interactiva Índice de
Competitividad Municipal.



Gestión administrativa.

Departamento de Planeación y Estudios 
Económicos.

La Junta Directiva de la CCT, junto a la Directora del Departamento de Planeación,
viajaron a Ibagué para visitar diferentes fábricas en convenio con la Cámara de
Comercio de Ibagué, para realizar intercambio de ideas, dialogar sobre la
formalización del campo, productividad en las ciudades y socializar estrategias
Clúster para implementar en nuestra región.

Capacitación en depuración, montaje y uso
del software de analítica de datos dinámicos
“PowerBI”.



Estudios Económicos

https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2023/11/Noche-de-los-

museos-2023.pdf

Impacto comercial Noche de 
los Museos 2023

https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2023/11/Impacto-comercial-

Expoboyaca-2023.pdf

Impacto comercial 
ExpoBoyacá 2023

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2023/11/Noche-de-los-museos-2023.pdf
https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2023/11/Impacto-comercial-Expoboyaca-2023.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• En noviembre se registraron 645 visitas, y un

acumulado de 7.796 visitas a los estudios

económicos de la CCT, siendo el Boyacá en

Cifras la sección de mayores visitas, con el

20,9 %.

• El estudio económico de Efectos y

Expectativas de Recuperación Económica

frente a la pandemia Covid-19 en el

Departamento de Boyacá registra 1.188

descargas y 3.885 visitas.

Sección Numero de visitas 

Encuesta Ritmo Empresarial 8

Notas Económicas 6

Concepto Económico 14

Censo Empresarial 26

Estimación del Potencial de Comerciantes 9

Publicaciones Especiales 8

Dinámica Económica y Empresarial 32

Estudios de Impacto y Percepción 56

Boletín Económico 18

Tejido Empresarial 52

Boyacá en Cifras 135

Página Principal Estudios Económicos 281

Total 645
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Número de visitas



Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Indicadores Socioeconómicos de Boyacá

2018 – Jurisdicción de la Cámara de

Comercio de Tunja

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2020/12/Libro-

Indicadores-Boyac%C3%A1-CCT-1.pdf

Visitas: 
3.344

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
27.908

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/12/Libro-Indicadores-Boyac%C3%A1-CCT-1.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Centro

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2020/02/PERFILES-

MUNICIPALES-CENTRO-1-1-2.pdf

Visitas: 
1.772

Página / visita: 
10

Páginas leídas: 
17.145

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/02/PERFILES-MUNICIPALES-CENTRO-1-1-2.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Occidente

• Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2020/04/perfilesMunicipales

Occidente.pdf

Visitas: 
1.595

Página / visita: 
10

Páginas leídas: 
15.357

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/04/perfilesMunicipalesOccidente.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Ricaurte

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2021/02/PERFILES-

MUNICIPALES-Provincia-de-Ricaurte.pdf

Visitas: 
1.204

Página / visita: 
13

Páginas leídas: 
15.488

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2021/02/PERFILES-MUNICIPALES-Provincia-de-Ricaurte.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Especialización productiva de Tunja con miras

a la promoción de la inversión

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2021/09/Especializacion-

productiva-de-Tunja-1.pdf

Visitas: 
413

Página / visita: 
11

Páginas leídas: 
4.553

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2021/09/Especializacion-productiva-de-Tunja-1.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Caracterización del ingreso y gasto de

Chiquinquirá – comparativo 2016 - 2019

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2022/06/Caracterizacion-

ingreso-gasto-Chiquinquira.pdf

Visitas: 
263

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
2.355

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2022/06/Caracterizacion-ingreso-gasto-Chiquinquira.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Adaptación y expectativas del sector

empresarial en Boyacá 2022

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2022/12/adaptacion-y-

espectativas-empresariales-boyaca-2022.pdf

Visitas: 
348

Rango: 
245.025

Descargas: 
211

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2022/12/adaptacion-y-espectativas-empresariales-boyaca-2022.pdf


Participación La Comisión Regional de Competitividad e Innovación, participó en:

1. La votación y elección del representante de la subregión

centro, para el Encuentro y Asamblea Nacional de Comisiones

Regionales de Competitividad e Innovación 2023, en el cual

se presentaron inquietudes y aportes de las Comisiones.

2. La presentación del “Plan de Acción turístico Territorial

enfocado en el Diseño de un Producto Turístico Único

“Lengupá, Jardín biodiverso de Boyacá”.

3. La reunión del Clúster SumerTic, en la cual la Comisión

participa como aliado.

4. La Validación de Indicadores-Actores Externos, participación

en el “Grupo focal del sector Agroindustrial, Mineral,

Construcción o Metalmecánico”. Realizada por SENNOVA, con

el objetivo de validar una batería de indicadores del sector

que contribuyan a la toma de decisiones a la productividad y

competitividad en el departamento de Boyacá.

5. En el Foro "Visión del territorio propuesta en el marco del

desarrollo del plan de prospectiva en el departamento de

Boyacá”

1

4 5

2

3 4

COMISIÓN REGIONAL DE COMPETITIVIDAD



Actividades de Gestión 

1

4 5

2

3 4

Se lleva a cabo encuentro

con los alcaldes electos de

San Eduardo, Yeison

Alfonso, alcalde de

Berbeo, Sebastián Juez, la

alcaldesa de Miraflores

Ledys Verá y el alcalde de

Boyacá (Boyacá) Rafael

Sora, dónde se socializa el

alcance de la Comisión y

se manifestó el interés de

los mandatarios en

articularse con propuestas

de alcance regional.

Se apoya en temas

logísticos y de gestión, al

programa de naciones

Unidas (PNUD) y el

Ministerio de Educación

nacional (MEN), en la

realización del Análisis de

Tendencias y Prospectiva

Laboral Sector

“Elaboración y

Transformación de

alimentos - ETAL, el cual

se realizó en Tunja.



Actividades de Gestión 

1

4 5

2

3 4

Se hace disertación sobre el estado

de la innovación en Boyacá, y la

Universidad del Valle realiza una

propuesta que consiste en: Oferta

modular de consultoría que será

enviada para revisión como trabajo

de equipo sin ningún compromiso en

recurso, quedando de enviarla para

de esta manera tener un

acercamiento con el Departamento

de Boyacá, en caso de requerir

alguno de los temas allí planteados.



Encuentro Nacional y Asamblea de las Comisiones
Regionales de Competitividad e Innovación 2023 en el
marco del Sistema Nacional de Competitividad e Innovación-
SNCI

● La Comisión Regional de competitividad

participó en el encuentro y asamblea nacional

de comisiones, donde se fue socializado por

parte del Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo, el borrador del decreto modificatorio

de las Comisiones.

● Se llevó a cabo diálogo entre las Comisiones

y el gobierno nacional exponiendo

problemáticas e inquietudes sobre las nuevas

dinámicas planteadas en el decreto.



• El proceso de Servicio al Cliente presentó el

Informe del Sistema de Sugerencias,

Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos

(SFPQ) del mes de octubre de 2023.

Enlace de consulta:

https://cctunja.org.co/informes/#158825642077

4-82340fff-be20

Servicio al Cliente



PROGRAMACION DE AUDITORIAS AL SGSST

INFORME DE GESTIÓN SIG

Socialización del programa de auditoria del 
Sistema de Gestión de seguridad y salud en 

el trabajo

Sorteo de
auditores y
áreas a
auditar

Alcance de
auditoria a
comités de
convivencia
laboral y
paritario de
sst, procesos
como
compras,
gestión
humana y sig.

Proyección
del programa
de Auditoria
al Sistema de
gestión de
seguridad y
salud en el
trabajo

SG – SST 



FECHAS DE 
SENSIBILIZACIÓN

La conservación del medio 
ambiente permite también  

cuidar la salud de las 
personas.

Queremos que 
estés, bien. Desde 
seguridad y salud 

en el trabajo 
promovemos al 
autocuidado.

Calidad, aporta a la 
mejora continua de 
las operaciones de 

los procesos.

SG – SST 



MES DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Comité de Convivencia Laboral

SG – SST 



MES DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Comité Paritario de Seguridad 

y Salud en el trabajo

Jornada de prevención, relajación 
y estimulación muscular

Gestión Humana

SG – SST 



MES DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SG de Seguridad 

y Salud en el trabajo

Jornada de prevención y promoción

A fin de promover la prevención y promoción en los funcionarios de la entidad, se adelanta jornada 
de salud tomando datos de peso, talla, oximetría, presión arterial, charla de pyp, recomendaciones 
de salud, entre otras; con el objetivo de incentivar la consulta medica y su chequeo respectivo de 

acuerdo  a los resultados de cada una de las tomas.

SG – SST 



PREVENCIÓN, PREPARACIÓN Y 
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Teniendo en cuenta que el desfibrilador permite revertir la

fibrilación ventricular o muerte súbita restableciendo el ritmo

normal del corazón por medio de la administración de una

descarga eléctrica en el tórax del paciente y a fin de lograr una

efectiva respuesta ante una emergencia se realiza la respectiva
gestión de cambios de parches y baterías (por vencimiento) des
desfibrilador del ccv.

INSPECCIÓN 
BOTIQUINES

Por parte de brigadistas y lideres de oficinas,
se adelanta la verificación de cada uno de los
elementos de los botiquines y que permiten la
atención ante primeros auxilio ante cualquier
suceso que se genere dentro de la entidad.

SG – SST 



Asesorías Tecnológicas ITEC

En el mes de noviembre se realizaron 77
sensibilizaciones y diagnósticos, 154 soluciones
TIC, 172 empresarios capacitados y 90 Asesorías
virtuales tecnológicas solicitadas por la página web
de la Cámara de Comercio de Tunja.

Tecnología e Información



Cluster 
SUMERTIC

Por parte de la dirección de Tecnologías de la
información se participó en la asamblea
SUMERTIC con el propósito de realizar la
elección de la nueva junta directiva del clúster.

Se realizó acompañamiento en la Cámara móvil del 
municipio de Gachantivá  capacitando a empresarios 
en Goboy, “Su negocio en Internet” y Redes Sociales 
para  su negocio.

Cámara Móvil 
Gachantivá



Diseños Web Exitosos

Sitios web diseñados y desarrollados con éxito, brindando a las empresas una presencia online

efectiva y funcional a 8 empresarios del municipio de Tunja.

● Power Tech 24/7
● Menol “Soluciones Seguras”
● Ecarboy
● Inversiones boga

● AmArte
● RA Constructora
● Fondo Nacional de Garantias
● De la casa boyacense



Capacitaciones en la jurisdicción

Capacitación a 7 empresarios
hoteleros de Moniquirá,
enfocado a el manejo adecuado
de las herramientas sociales
“whatsapp Business y Fan Page
de Facebook”.

Se realiza capacitación a empresaria
Valma Handmade de Tunja sobre la
plataforma de canva, enseñándole a
crear un slider en página web de la
empresaria y crear 30 publicaciones
en 10 minutos.

Capacitación en Villa de

Leyva en temas de

WhatsApp Business, Fan

Page, Instagram, Google

mi negocio, Página web y

Goboy, a 37

empresarios.



Capacitaciones en la jurisdicción

Se realizó capacitación a dos
empresarios de Páez Boyacá acerca
de la plataforma GoBoy, sus
beneficios para el empresario y como
poder acceder a la plataforma.

Durante los días: 01, 08, 15, 22 y 29 de
Noviembre se realizó capacitaciones y
asesorías presenciales en la oficina de villa

de Leyva .



Transformando el Turismo

Goboyton - Registro de Empresas Turísticas: Actividad
realizada con atención personalizada en colaboración con los
gestores de oficinas, para el registro de Turismo en GOBOY.
En Páez 7 empresarios, en Villa de Leyva 27 empresarios y
en Moniquirá 6 empresarios.

Festividades en Goboy: se Publicó en la
plataforma Goboy la Segunda asamblea
departamental de juventudes, festival de
parapente en Pachavita, festival cultural de Togüí, y
el Festival de la cultura de Garagoa Boyacá.



Ruta de Alfabetización Digital para Empresarios

Ruta de Alfabetización Digital para

Empresarios: Cerrando Brechas y

Fortaleciendo Competencias: inicia

el programa de capacitación

fortaleciendo las habilidades para

enfrentar los desafíos tecnológicos del

mercado.

● Herramientas para el trabajo

productivo “Excel” básico e

intermedio. 42 participantes.

● Cómo Agilizar tu Trabajo con

inteligencia artificial. 41

participantes.



Capacitación para Funcionarios  de la Cámara 
de Comercio de Tunja 

Se realizó la capacitación a los funcionarios de
registros públicos, CARI, sobre el funcionamiento
de la nueva aplicación móvil servicios de
Confecámaras la cual busca que el usuario pueda
realizar la expedición de certificados, renovar su
registro mercantil, realizar mutaciones y
cancelaciones del registro mercantil a través de
su dispositivo móvil.



Gestión Expo Boyacá 

Por parte del departamento de T.I se logró el

patrocinio de las empresas: compucentro y spar

computers de dos tablets que fueron entregadas

a los asistentes a Expo Boyacá.



Actividad de pegatón Tunja

En la actividad de pegatón participó el ingeniero Orlando mora, Jaider Sáenz y Daniel Suárez la cual 
se realizó los días 20, 21 y 22 de noviembre ubicando estos afiches navideños en el comercio de la 
ciudad de Tunja.



Información Comercial

Durante el mes de Noviembre del 2023, en el
servicio de Información Comercial se registraron un
total de: 56 solicitudes por parte de usuarios
internos y externos. De estas solicitudes, se
entregaron exitosamente 32 Bases de Datos,
generando un ingreso de $ 1.842.851, para un
acumulado en el año de $ 39.464.833.



Trámites virtuales

SERVICIO
CORRESPONSAL BANCOLOMBIA PSE Y TARJETA CREDITO

CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR

Actos y Documentos 15 $320.800 129 $2.837.000

Certificados 91 $621.600 2196 $22.541.200

Matrículas 11 $305.000 27 $2.454.000

Otros 17 $268.000 101 $5.951.023

Inscripción de Proponentes 7 $3.842.000 9 $4.254.000

Renovaciones 16 $2.294.000 52 $18.150.000

Total 157 $7.651.400 2.671 $56.187.223

Para el Mes de Noviembre del 2023 se realizaron 2.671
trámites de manera virtual los cuales corresponden a: 157
tramites pagados por medio de corresponsal Bancario y
2.514 tramites pagados por medio de PSE, recaudando un
valor de 63.838.623



las páginas más destacadas en Yo Compro tenemos:

Productos Online: La mochila de Lore Productos y YOcompro.co – Sitio Web
Oficial fueron las páginas más visitadas, con 57 y 143 visitas respectivamente.

Gestión de Cuentas: La página Mi cuenta recibió 26 visitas, mientras que
Registró Vendedor tuvo 33 visitas y pérdida de contraseña tuvo 7 visitas,
indicando actividad en la administración de cuentas de usuarios y vendedores.

Otros Intereses: Hubo visitas en áreas como Herramientas y Ferretería con
10 visitas, sección compras 7 visitas, negocios Verdes con 7 visitas.

Para el mes de noviembre en comparación al mes de octubre hubo un
incremento de visitas de 127.

Análisis Comportamiento y Tráfico WEB 
YoCompro

Número de visitas 
486



Análisis Comportamiento y Tráfico WEB

En el mes de Noviembre: la pagina principal fue visitada 878 veces, indicando un
interés general en la plataforma turística. La sección que describe la plataforma.

Entre las páginas más destacadas tenemos:

Plataforma de Turismo por Boyacá atrajo 101 visitas, mostrando un interés
específico en las características y servicios de Goboy.

Los Destinos Populares: Ecoparque XIE (131 visitas) y Termales La Portada de la
Villa (153 visitas) son destinos que destacan el interés turístico.

Turismo en los municipios de Goboy : Moniquirá (106 visitas), Villa de Leyva
(83 visitas), Ráquira (80 visitas) también generaron interés, aunque en menor
medida.

Número de visitas 

5.884



Análisis Comportamiento y Tráfico WEB Cámara 
de Comercio de Tunja

Número de visitas 
24.540

Información Oficial: Sitio Web Oficial fue la página más visitada con
6.676 vistas, indicando un fuerte interés en la información oficial de la
cámara. Servicios en Línea con 5.113 visitas, reflejando la demanda de
servicios digitales.

Consultas y Registros: las secciones como Consulta los diferentes registros
públicos (1.109 visitas) y Registro Mercantil (1.200 visitas) fueron áreas de
interés.

Recursos y Asesoría: los visitantes mostraron interés en recursos
empresariales, como Formatos para descarga (472 visitas), Centro Virtual de
Asesoría Empresarial (481 visitas) y el Centro de Asesoría Tecnológica (300
Visitas)

Eventos y Atención al Ciudadano: el Calendario Eventos atrajo 433
visitas, y hubo interés en servicios ciudadanos y empresariales con "Atención
y servicio a la Ciudadanía (315 visitas) y Servicios para Empresarios (303
visitas).



CENTRO DE CONVENCIONES

Actividades del mes
Aseo parqueadero oriental del centro de convenciones para montaje feria EXPOBOYACÁ.



Actividades del mes

Limpieza planta eléctrica Centro de Convenciones.



Actividades del mes

Levantamiento y aseo posterior feria EXPOBOYACÁ.



Actividades del mes

• Revisión sistema de audio Centro de Convenciones.



Eventos mes de Noviembre

Feria empresarial EXPOBOYACÁ 2023 La vitrina 
comercial más grande del departamento de 
Boyacá. Feria realizada los días 3, 4, 5 y 6 de 
noviembre de 2023.



Evento BIOCARE LATAM S.A.S realizado el día  
08 de Noviembre de 2023.

Evento educativo organizado por AVIATUR S.A.S. 
realizado el día 14 de noviembre de 2023.



Montaje para evento CONFERENCIA 50 AÑOS DE 
LA FACULTAD DE

CIENCIAS ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS 
evento realizado el día 08 de noviembre de 
2023.



Evento FERIA EXPOCARNES, realizado por 
CÁMARA DE COMERCIO DE TUNJA en el marco 
del convenio 1924 suscrito con la Alcaldía Mayor 
de Tunja, evento realizado el día 16 de 
Noviembre de 2023.

Conferencia Robert Costa, organizado por 
IGLESIA ADVENTISTA DEL SEPTIMO DÍA -
SECCIÓN ASOCIACIÓN DEL NOROCCIDENTE DE 
BOGOTÁ Y BOYACÁ, realizado el día 19 de 
noviembre de 2023.



Premiación al mejor CORPORACIÓN PARA EL 
DESARROLLO SOSTENIBLE DEL AMBIENTE 
SOCIAL Y ARTISTICO. Evento realizado el día 27 
de Noviembre de 2023.

Montaje para evento "Encuentro de dialogo con 
presidentes de junta de acción comunal 
organizado por BANCA DE PROYECTOS S.A.S. 
Evento realizado el día 28 de noviembre de 
2023".



Tunja te emplea 5.0 en el marco del convenio 
1924, realizado el día 30 de noviembre de 2023.

Graduación curso de introducción a la 
metodología BIM realizado el día 23 de 
noviembre de 2023.



Otros eventos realizados  Octubre

• Junta Directiva Cámara de Comercio de Tunja 07 de noviembre de 2023.

• Servicio de refrigerios Conciliación Cámara de Comercio los días 10 y 17 de noviembre de 2023.

• Reunión Cristiana realizada los días 12, 19 y 26 de noviembre de 2023.

• Clúster TIC realizado los días 14 y 23 de noviembre de 2023.

• Fenalco Servicios Empresariales Cámara de Comercio realizado el día 15 de noviembre de 2023.

• Curso de alfabetización Servicios Empresariales, realizado los días 15 y 22 de noviembre de 2023.

• Coomeva, evento realizado el día 15 de Noviembre de 2023.

• Congreso de Economía de la UPTC realizado los días 16 y 17 de noviembre de 2023.

• Capacitación de Servicio al Cliente Servicios Empresariales Cámara de Comercio de Tunja realizado el día 16 de noviembre de 2023.

• Comité de Convivencia Laboral Cámara de Comercio de Tunja, realizado el día 16 de noviembre de 2023.

• Alístate y transfórmate Servicios Empresariales Cámara de Comercio de Tunja, realizado los días 16, 17, 20 y 29 de noviembre de 2023.

• Famisanar, evento realizado el día 17 de noviembre de 2023.

• Boyacá en Red realizado el día 18 de noviembre de 2023. 



• Clima laboral Gestión Humana, Cámara de Comercio de Tunja realizado el día 20 de noviembre de 2023.

• Concejo Intergremial realizado el día 20 de noviembre de 2023.

• Wg consultores S.A.S evento realizado los días 21, 22 y 23 de noviembre de 2023.

• Cotelco realizado el día 21 de noviembre de 2023.

• Imagroup S.A.S realizado el día 23 de noviembre de 2023.

• Curso de Fotografía Servicios Empresariales, realizado el día 23 de noviembre de 2023.

• Organización San Francisco realizado el día 23 de noviembre de 2023.

• Nova Pro S.A.S realizado el día 24 de noviembre de 2023.

• Mediq Salud realizado el dia24 de noviembre de 2023.

• Lamosan realizado el día 24 de noviembre de 2023.

• Urbaser, realizado el día 24 de noviembre de 2023.

• Actividad del Sistema Integrado de Gestión Cámara de Comercio de Tunja, realizado el día 27 de noviembre de 2023.

• Banca de Proyectos realizado el día 28 de  noviembre de 2023.

• Actividad del COPPAST Cámara de Comercio de Tunja, realizado el día 28 de noviembre de 2023. 



META

• $ 434.869.158

EJECUTADO

• $ 797.658.983

% EJECUTADO

• 183,43%
Ingresos

Financiero y Administrativo

Metas del mes de Noviembre

META

• $ 784.539.056 

EJECUTADO

• $ 1.110.283.936 

% EJECUTADO

• 141,52%
Gastos



META

• $ 11.541.516.038  

EJECUTADO

• $ 12.136.718.108 

% EJECUTADO

• 105,16% 
Ingresos

Financiero y Administrativo

Metas de Enero a Noviembre

META

• $ 10.193.020.065 

EJECUTADO

• $ 9.434.805.789   

% EJECUTADO

• 92,56%
Gastos



Coordinación Administrativa y de Contratación

Contratación

Invitaciones dirigidas 
– Maletas de viaje y 

morrales 

Otrosí prorroga 
tiempo contrato de 

obra

Otrosí prorroga 
tiempo y adición en 

dinero contrato 
interventoría de obra

Términos de referencia 
adquisición vehículo 

tipo camioneta 
(proceso que no 
culmino – solo se 

publico)



Informes Entes de Control

Se reportaron todos los contratos y órdenes
que tienen una cuantía igual o superior a
5SMLMV y todos los convenios que salgan
por recursos públicos. Respuesta al
requerimiento PRF-80152-2020-34667.

Se reportaron todos los contratos y órdenes que
tienen un cuantía igual o superior a 1SMLMV y
todos los convenios que salgan por recursos
públicos. Total: 32 órdenes.



Revisión procesos de compra

Anulación de 11 órdenes (sistema
contable JSP7), por encontrarse
erradas bien sea en el valor, en el
calculo de los impuestos (IVA, entre
otros), fecha del proceso.

Revisión y firma en el sistema
contable de 32 órdenes en el
sistema contable, de las cuales 31
son ordenes de trabajo y 1 de
compra.



Revisión procesos de compra

Revisión de 294 procesos de compra
(facturas y/o cuentas de cobro) con todos los
anexos requeridos para pago.

Devolución de 19 procesos de compra, por
documentación faltante o con errores.



Activos de la CCT

Inclusión de los activos adquiridos por la Entidad y que deben ser
cargados al sistema, para su posterior plaqueteo. Bose y micrófono
inalámbrico (TI)



Mantenimiento Infraestructura Física

Adecuación de las luces navideñas
CCV y sedes Norte y Centro.

Desmontaje feria 
EXPOBOYACÁ



Mantenimiento Infraestructura Física 

Mantenimiento desfibrilador 
CCV. 

Mantenimiento del ascensor 
sede norte 



CELEBRACION CUMPLEAÑOS FUNCIONARIOS EN EL MES DE 
NOVIEMBRE

Celebración de cumpleaños de 15 funcionarios

GESTION HUMANA



CAPACITACIÓN 
ALFABETIZACIÓN DIGITAL

Gestión capacitación para 36 
funcionarios, en:

Excel

Word

Power Point

Sheets

Drive

Docs

IA



CAPACITACION 50 HORAS SST

Gestión capacitación con ARL AXA Colpatria en seguridad y salud en el trabajo, para los nuevos integrantes del 
Comité de Convivencia Laboral y Copasst.



EVALUACION DE DESEMPEÑO FUNCIONARIOS

Inicio evaluación de desempeño de funcionario de la CCT



ESTUDIO CLIMA LABORAL 

Realización de estudio de clima laboral a 97 de funcionarios



GESTIÓN DOCUMENTAL
A corte de 30 de noviembre de 2023 por medio de la siguiente gráfica se muestra el avance de los fondos acumulados de las áreas que se 
están interviniendo del plan anual de trabajo.
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Gráfica de avance 

En la siguiente gráfica se muestra el avance en cada una de las subseries de registros públicos con 
respecto al cumplimiento de actividades del plan anual de trabajo a corte del 30 de noviembre del 
2023.
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Tabla de datos
En la siguiente tabla se muestran las cantidades de matrículas intervenidas y folios archivados. además de 
las respectivas activdades que se realizan para la indexación de los documentos de los trámites registrales

SUBSERIE ORDENAR/
EMPATAR

PLANILLAR EXTRAER CREAR ROTULAR ARCHIVAR FOLIOS VIGENCIA

Establecimientos 10390 F NA NA NA NA NA 10390 F 2018

Personas 
Jurídicas 

(Sociedades)
NA NA 437 Exp 38 Exp 38 475 Exp 2220 F 2023

Entidades sin 
animo de lucro

NA NA 1165 Exp 323 Exp 323 1488 Exp 30342 F 2023

Proponentes NA NA 21 15 15 36 Exp 4765 2023

mat: Matrículas        F: Folios    Exp: Expedientes     NA: No Aplica




