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Presencia de la CCT

- Congreso Nacional de Camaras de Comercio en
Cartagena

Con el objetivo de consolidar alianzas entre las camaras de
comercio para fortalecer el tejido empresarial.

Presidencia Ejecutiva

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja
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» Feria Internacional Americas Food and Beverage en Miami

Acompainamiento a cinco empresarios de la CCT del sector
gastronomico con el fin de dar a conocer y posicionar en mercados
extranjeros sus productos. Adicionalmente, durante la feria tiene la
oportunidad de salir alianzas con proveedores internacional.
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Presidencia Ejecutiva o

- Compromisos con Asotel de Moniquira « Family Bussines Submit 2023 en Cartagena
La presidencia ejecutiva logro articular convenios con La junta directiva y la presidencia ejecutiva gestionaron y lograron
empresarios del sector hotelero con el objetivo de participar de este evento en el cual se busco que los empresarios con

romocionar al municipio como destino turistico v hotelero trayectoria generacional se capacitaran en técnicas avanzadas de
P P Y ' negociacion, relaciones y estratégicas de venta.

(Qcamaratunja camaraaecomer

www.cctunja.org.co



Comunicaciones
Publicidad institucional

Redes Sociales

Las cuentas de redes sociales de CCT, generaron un
crecimiento notable, gracias al alcance logrado con la
transmisiones de los debates electorales.

El alcance total de las 5 cuentas manejadas por la oficina
de Prensa y Comunicaciones fue de 412.413, es decir
nuestros contenidos aparecieron en dispositivos moviles
mas de 370 mil veces en el mes de septiembre.

Logrando 57.367 reacciones, lo que significa que
aproximadamente 30 mil personas interactuaron con los
videos, fotos y transmisiones en vivo de la CCT.
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Contenidos destacados en redes T

Debate Gobernacion de Boyaca

.J:f Am‘u\{ = T . Interaccion del publico
"ﬁmw - las propuestas de DEBATES 2023 ‘ - | ! ) ) .
GoBERNACION oe 24T DL Reacciones, comentarios y veces que se 33,5 mil
BOYACA iPﬂﬂllJllIM los compartio
L : Veces compartido 596
Comentarios 23,5 mil
Reacciones 9,3 mil

Alcanzamos mas de 143 mil dispositivos con la
transmision en vivo de los debates electorales con mas
de 33 mil reacciones.
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) Camarade Comercio de
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Contenidos destacados en redes T

Campana de Amor y Amistad

Como iniciativa de la oficina de Prensa y
Comunicaciones, se llevo a cabo la
campahfa ‘Enamorate 2 veces. Compra
local, ama local’ con los diferentes
municipios de la jurisdiccion,
Chiquinquira, Tunja, Villa de Leyva
y Moniquira, para incentivar las _
compras en el comercio local durante el , | A
mes de septiembre. - *
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Vive experiencias inolvidables en el i B3 planes para hacer en este @ iEste #MesdeAmoryAmistad vive @ iCierra el mes de #AmoryAmistad en
-

#MesdeAmoryAmistad. @ #MesdeAmoryAmistad en #Tunja! ¥ ...  experiencias inolvidables en... #Chiquinquira compra lo nuestro ! & ..

Se rea I iza ron Cuatro Videos pa ra red es hace 4:semanas-9 mil reproduccicnes hace 3 semanas- 6,6 mil reproducciones hace 2 s nas-4,3 mil reproducciones hace una semana- 12,7 mil reproducciones

emanas
OO Nestor De Los Rios y 91 personas mas oo Adriana Marcela Gamba Mila y 108 persc OO 129

sociales, llegando a mas de 59,749 mil QO 0
dispositivos con un total de 2.504
reacciones.

www.cctunja.org.co
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Contenidos destacados en redes ceme

Noche de Museos

Se realizé un video promocional de la Noche de
Museos, invitando al comercio del centro
historico para que se vincularan a la campafa.

Se alcanzaron 24,9 mil personas con 113
interacciones

Desde la CCT, entregamos afiches en diferentes
puntos de la ciudad invitando a prestar el servicio
en sus establecimientos hasta las 10 de la noche.

llegalaN
 Participamos con nuestra exposicion sobre el Museo g los Mu

del Empresario, cuya tematica era mostrar la TEE——y—
cronologia del comercio en la ciudad de Tunja. magico y lleno de hstoria en #Tunja?..

hace 2 semanas- 13,9 mil reproducciones

OO Ta y 44 personas mas

www.cctunja.org.co



Gestion de solicitudes

En el mes de septiembre dimos respuesta a 52 solicitudes
o tickets de las diferentes areas de la entidad. Dentro de
las cuales se incluyen:

« Disefos

e Publicaciones

 Actualizaciones en la pagina de la CCT
« Grabacion y edicion de video

« Correccion de estilo a documentos

e Cubrimiento de eventos

El desarrollo de las solicitudes de ticket se gestiond dentro
de los 5.1 dias habiles.

Informe de Solicitudes
Oficina de Prensa y Comunicaciones

1 sept 2023 - 30 sept 2023
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Tamara de Tomercio
de Tunja
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Gestion de llamadas

-, ~ CAPACITACIONES
Gestion Campanas

En el mes de septiembre

I MIRAFLORES 3 271 230 95
se realizaron 6.205 VIRAFLORES

"amadas’ Iogrando SAN EDUARDO 1 60 43 24
contactar_a 4-?45 CHIQUINQUIRA CHIQUINQUIRA 1 87 55 43
empresarios dandoles a

conocer IOS Servicios que VILLA DE VILLA DE LEYVA 2 303 210 117

tiene la CCT para ellos. LEYVA TINJACA 1 133 95 59

MUZO MUZO 1 228 141 72

SAN LUIS DE | SAN LUIS DE
GACENO GACENO

1 223 155 81

2 i 181 - - N~ |1 NiNe { 0N =) il al P= 4 ] (eNnNCcCaAaMma rar [, o 1O ] " ol MM araAanacomearcinnar a = i » L - YA Aa Oomaerr N Na al P
L T J Lamara de comercio dae 11Ul 1ja ¥ ‘_]’ Cadillal diul ,‘J d 1) caimaraaecomercioaetul jd & LdimMarad ae comercio ae i1unjd

www.cctunja.org.co
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Gestion de llamadas
OFICINA TOTAL LLAMADAS TOTAL EFECTIVAS SE BRINDO INFORMACION Se rea“zo geSt|On para
TUNJA )15 149 141 invitar al comercio a
MONIQUIRA 936 643 643 participar a los debates de
SAMACA 708 605 605 . . . L,
CHIQUINQUIRA 1510 1060 1036 Ia JurISdICCIOn y
SANTANA 385 310 310 Convocatorla para
MIRAFLORES 556 123 76 _ L
RAMIRIQUS 572 450 450 inscribirse al programa
de Alistate y
e oY
. TOTAL TOTAL Transforma-t.
OFICINA MUNICIPIO N° GESTIONES LLAMADAS = EFECTIIVAS INSCRITOS
TUNIJA TUNJA 1 59 35 28

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Gestion de llamadas

Canales de atencion

« 803 Registros atendidos via chat web y
WhatsApp directamente por asesores Cari.

« 328 Agendamientos Centro de Asesoria
Tecnoldgica.

» 262 Agendamientos Centro Virtual de
Asesoria Empresarial.

« 1262 Llamadas entrantes atendidos
directamente por asesores Cari.

www.cctunja.org.co



SECRETARIA GENERAL g

Tamara de Tomercio
de Tunja

- PROCESOS JURIDICOS:

Acciones de tutela: Se resolvio a favor de la entidad la accion de tutela interpuesta por senor
Brayan Diaz. Durante este mes no se vinculo a la entidad en nuevas acciones.

Con respecto a los demas asuntos juridicos y administrativos, no se ha presentado
ninguna novedad que los modifique.

- GESTION ADMINISTRATIVA

Ingresaron 147 peticiones de informacion a la Secretaria General, dando respuesta a cada una
de ellas dentro de los términos legales, sin que dichas respuestas generaran requerimientos
adicionales.

www.cctunja.org.co
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SECRETARIA GENERAL amarg e Comarci

Se participo en las Camaras Moviles, realizada en
los municipios de san José de Pare, Chitaraque,
zetaquira y Jenesano, prestando servicio de asesoria a
nuestros empresarios y comerciantes.

Se particip0 en los debates electorales “el
comercio se pronuncia”, realizada en los municipios
Moniquira, Chiquinquira, Santana y Ramiriqui.

Se participo en el congreso anual organizado por
Confecamaras.

www.cctunja.org.co



SECRETARIA GENERAL ﬁ.gm.

- ORGANIZACION Y CAPACITACION FUNCIONARIOS:

Se organiza el personal para la atencion de los servicios tanto en forma virtual como
presencial, en sede Centro, sede Norte, y sede virtual a través del centro de asesoria telefonica de
registros publicos.

Se hizo seguimiento diario y permanente a las actividades del registro efectuadas por los
funcionarios.

« OTRAS ACTIVIDADES:
Se participé en diferentes comités establecidos por la entidad y que de acuerdo a su
periodicidad corresponden a: Comité de directores, Comité seguimiento y evaluacidon presupuesto,

Comité Afiliados, Comité SIG.

Reuniones con las diferentes areas para brindar el apoyo requerido en temas juridicos y de
operacion.

www.cctunja.org.co



REGISTROS PUBLICOS .s.

Las actividades realizadas, durante el periodo de Septiembre de 2023 se describen a continuacion:

Mediante nuestro Centro de Asesorias Telefonicas de Registros Publicos se brindaron 331
asesorias por parte de los funcionarios, realizando el acompafiamiento al usuario en el acceso y
utilizacion de nuestros canales virtuales para realizacion de tramites de renovacion del registro mercantil,
registro Unico de proponentes, inscripcion de documentos, asesorias Juridica, entre otros.

Se atendieron 1.066 asesorias presenciales por parte de los profesionales, en temas
relacionados con los servicios de registros en la sede norte, sede centro y oficinas.

Se realizaron 109 asesorias personalizadas mediante la plataforma
_\ /Z ‘\ CVAE (Centro Virtual de Asesoria Empresarial), en temas relacionados con
ngkmp::slﬁ“ el proceso de renovacion c_Ie r_n,atrl'culas, renovaciones y registro l]n,ico de

proponentes, pre-Rut, radicacion de actas y documentos, asesorias en
aspectos Juridicos y contables.

U AGENDA AQUI TU CITA

Ingresaron 2.692 tramites de Registros Publicos, para estudio y
revision juridica por parte de los profesionales del Departamento.

www.cctunja.org.co




CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE .£

AUDIENCIAS QUE SE LLEVARON A CABO:

Durante el mes de septiembre, se llevaron a cabo 31 audiencias, de las cuales 4 fueron del servicio de
arbitramento y 27 del servicio de conciliacion. De 21 expedientes conciliatorios, se obtuvieron los
siguientes resultados:

« ACTA DE ACUERDO CONCILIATORIO: 7
« CONSTANCIA DE IMPOSIBILIDAD DE ACUERDO: 5
« CONSTANCIA DE INASISTENCIA: 3
« CONSTANCIA DE ASUNTO NO CONCILIABLE: 1
« ACUERDOS DE APOYO Y DIRECTIVAS ANTICIPADAS: 2

www.cctunja.org.co



: 3

AUDIENCIAS PRESENCIALES T e

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
Tunja

AUDIENCIAS VIRTUALES

P

LUIS CARLOS CAMACHO CARCAMO

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

AUDIENCIAS MIXTAS

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

SOLICITUDES RADICADAS

En el mes de Septiembre se radicaron 19 nuevas solicitudes de conciliacion y una solicitud
Convocatoria Arbitral.

ASESORIAS REALIZADAS

Durante el mes de septiembre se realizaron 38 asesorias, 30 presenciales personalizadas y 8
asesorias telefonicas respecto a los servicios de Conciliacion, Arbitraje, Acuerdos de Apoyo -
Directivas Anticipadas y Recuperacion Empresarial

www.cctunja.org.co



BARBARA PATRICIA ARIAS (nvitado) &,

CONTINUIDAD DEL DIPLOMADO EN
ARBITRAJE NACIONAL E INTERNACIONAL

bt Ak,
Ay

grabacién se ha iniido

Josk Rati Bobadila Rivera (Invitado) &

9

" Q & ™ 1PARTE - VIERNES 01DE SEPTIEMBRE DE 2023.mp4

RERRE
Gmen  Mico  Compartic

Participantes

2 Compartir invitacién
 En esta reunién (15) Sllenciar a todos

YoiaTj. & Dwidleon. & @swvmuarca

G @ @ Adriana Bricefo (nvitado)
@ BARBARA PATRL... (Invitado)

Loeth Casa. & Hugofem.. &

@ Camilo 8a invitado) ANDRES TORRES {Invitado)
Q @ @Davkﬂaona:do..,“rmm) q

JusnBater.. W Martin Her.. &
@ GUSTAVO GOMEZ (Invitado)

o Hugo Femando ... invitado)

0 José Raiil Bobadi...invitado)

o Juan Batero(Invitado)

o Karina Truilo (nvitado)

o Karina Tm]dlcrllrmladu) G,
@ Lizeth Casals - . (mitado) g

@ Martin Homan Perez Cuenvo g

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
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Tamara de Tomercio
de Tunja

CULMINACION DIPLOMADO

Finalizando el mes de Septiembre se realizd la entrega de Certificados a los participantes del Diplomado en
Arbitraje Nacional e Internacional.
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Tamara de Tomercio
de Tunja

PARTICIPACION DEL CENTRO DE CONCILIACION Y
ARBITRAJE EN CAMARA MOVIL

_— S v,

llllll

iratunja €) camaradecomerciodetunja L) Camarade Comercio de lunja

J[ Camara de Comercio de Tunja ) @camarat
www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Chiquinquira =

Capacitaciones
Servicio al cliente para emprendedores Tendencias y tecnologia de la industria hotelera
Chiquinquira Chiquinquira

TENDENCIAS Y
TECNOLOGIAEN |
LA INDUSTRIA
HOTELERA

-1 * La mejor manera de predecir ef futuro s ¢
4 er

16:13 | smp-tqha-ucz

26 participantes 15 participantes

www.cctunja.org.co



Capacitaciones iy o

Ecommerce y Venta en Linea Crea un perfil vendedor para tu marca Facebook
Muzo e Instagram - Otanche

B @ cmsomonrmen

Camars de Comarcie
-

: Puedes aprovechar las ofertas de las redes
5. Promociona tus sociales, para que promocionen tus
publicaciones. publicaciones.

Ecommerce
y Venta en

1 =F)
—  ®

e

——

> Cada 15 dias
.~ Acomoda tu presupuesto
[ Llega a mas clientes

Promocion organica.

Pideles a tus clientes, familiares y amigos que
te sigan y compartan tu cuenta a sus
conocidos para que se antojen.

Carolins Batto

T Q0 wE®eQ@O>Dw

www.cctunja.org.co
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23 participantes 19 participantes

www.cctunja.org.co
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Evento comercial T
Chiquinquira compra lo nuestro

En esta actividad se vincularon aproximadamente 100 establecimientos de comercio, con ofertas y descuentos
especiales en sus productos y servicios.

www.cctunja.org.co



Evento comercial e

Tamara de Tomercio

Chiquinquira compra lo nuestro WS

Adicionalmente se realizaron actividades artisticas y culturales, y entrega de 26 premios a los compradores por apoyar
el comercio local.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Asesorias ITEC

Se realizaron 15 asesorias de
empresario ITEC Yy 11
implementaciones de
herramientas tecnoldgicas en la
microjurisdiccion.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

y

iquinquira
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Debate electoral en Ch
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& Publicaciones

% camaradecomerciodetunja
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PUBLICITA TUS NEGOCIOS
EN REDES SOCIALES

‘www.cctunja.org.co
4 et Capaciac

Qv

5 Me gusta

il

camaradecomerciodetunja [ iHaz que tu negocio tenga

presencia en el mundo digital! .. mas

®  camaradecomerciodetunja

4

1046 AM%Z © = ® @ R E
& Q Buscar
Publicaciones Informacién Més »

?_ Oficinas Guateque y Garagoa / Camara
== de Comercio de Tunja
5d-@

= Si tienes un negocio de alimentos o quieres
empezar en el mundo de la cocina, esto es para ti.
3 .. Ver mas

CURSO
Manipulacion
de alimentos
CGIEED

Martes 26
de septiembre

@De8am.a2pm.

@ Auditorio INVERSION
Casa de la Cultura Asiato . $
Tomés Villamil $ 66 mil

ncgcores

O 5 e

Celutar: 317 431 488

Q4 5 veces compartido

1l Me gusta Q) comentar /> Compartir

« Oficinas Guateque y Garagoa / Camara
== de Comercio de Tunja

Oficina CCT de Garagoa

{f_ camaradecomerciodetunja

6] e o
ESTR D
il 13SEP
E OR n 0 Hora: 3 p.m.
Lugar: Biblioteca Municipal
Inscribete en Informes

q.co Oficina CCT San Luis de Gaceno
Contacto: 315 486 4778

Qv W

3 Me gusta

camaradecomerciodetunja u;Atencién comerciantes de
#SanLuisdeGaceno, tenemos otra capacitacion gratuita
para ustedes! €2... mas

Hace 5 dias - Ver traduccion

www.cctunja.org.co
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en Boyaca

Py ‘ $ Alcaldia Municipal de PachavitaMen —

Inicio  Noticias

ADQUIERE NUEVOS
CONOCIMIENTOS

Compartir [ W

il R E&D
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La camara d

"]

o

Promocion de capacitaciones, y actividades programadas por la camara de
comercio a través de grupos de Facebook y de WhatsApp.

Tamara de Tomercio
de Tunja
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Tamara de Tomercio
de Tunja

CAPACITACION:
ESTRATEGIAS DE VENTAS PARA EL SECTOR TURISTICO

« Se realizo la
capacitacion
gratuitaen
ESTRATEGIAS DE
VENTAS PARA EL
SECTOR TURISTICO,
en el municipio de
San Luis de Gaceno
el 13 de septiembre
del 2023 con un total
de 8 asistentes.

www.cctunja.org.co
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CAPACITACION: Simg o Dtmarcis
PUBLICITA TUS NEGOCIOS EN REDES SOCIALES

Se realizd la
capacitacion gratuita
en PUBLICITA TUS
NEGOCIOS EN REDES
SOCIALES, en el
municipio de Garagoa
el 14 de septiembre
del 2023 con un total
de 6 asistentes.

0) Carmara da Camarecrian A e
) Camarade Comercio de lunja

) P4 q P o q - - P . . v - 3 3 =
amara da Camarecin dc T (A n - rarmaradacamearcindatiinia
.aimara ae comercio de itunja @cCa ja camaraaecomercioaetunja
-
www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

CAPACITACION: R
CONTABILIDAD BASICA PARA COMERCIANTES

« Se realizo la
capacitacion gratuita
en CONTABILIDAD
BASICA PARA
COMERCIANTES, en
el municipio de
Pachavita el 13 de
septiembre del 2023
con un total de 6
asistentes.

www.cctunja.org.co
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CAPACITACION CON COSTO: s
MANIPULACION DE ALIMENTOS

Se realizd la
capacitacion con
costo ) en
MANIPULACION DE
ALIMENTOS, en el
municipio de Garagoa
el 26 de septiembre
del 2023 con un total
de 43 asistentes.
dejando ingresos
netos de $ 656.051

(8) camaradecomerciodetunja

www.cctunja.org.co
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IFICINA CCT
Garagoa
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Tamara de Tomercio
de Tunja

PRESENCIA INSTITUCIONAL

En el municipio de Macanal se realizo presencia institucional en la travesia del agua

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Miraflores Cémara do Comarcio
CAPACITACION MARKETING DIGITAL ENFOCADO AL TURISMO

El dia 6 de septiembre, se realizo una capacitacion en el tema, marketing digital enfocado al turismo, con una asistencia de
22 empresarios y un nivel de percepcion del 97%

www.cctunja.org.co



CAPACITACION SERVICIO AL CLIENTE Y PLATAFORMA ﬁ%m
TURISTICA GOBOY

El dia 11 de septiembre, se realizo una capacitacion en el tema, servicio al cliente y plataforma turistica goboy, con una
asistencia de 14 empresarios y un nivel de percepcion del 100%

www.cctunja.org.co



CAPACITACION HERRAMIENTAS DE , .g.
COMERCIALIZACION PARA PRODUCTOS AGRICOLAS

El dia 21 de septiembre, se realizo una capacitacion en el tema, herramientas de comercializacidon para productos agricolas,
con una asistencia de 13 empresarios y un nivel de percepcion del 99%

www.cctunja.org.co



CAPACITACION CREACION DE EMPRESAS REQUISITOS .g.
Y OBLIGACIONES

El dia 26 de septiembre, se realizo una capacitacién en el tema, creacion de empresas requistos y obligaciones, con una
asistencia de 8 empresarios y un nivel de percepcion del 98%

www.cctunja.org.co



CAPACITACION ESTRATEGIA PARA MEJORAR LAS ..,.f,__,..
VENTAS

El dia 26 de septiembre, se realizo una capacitacion en el tema, estrategia para mejorar las ventas, con una asistencia de 25
empresarios y un nivel de percepcion del 100%

0 Camara de Comercio de Tunja Q @camaratunja camaradecomerciodetunja o Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co
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ENTREGA DE AFICHES AMOR Y AMISTAD R

Se realiza entrega de afiches de amor y amistad a los empresarios de la provincia de lengupa.

www.cctunja.org.co



EVENTO CAMARA MOVIL EN EL MUNICIPIO DE TR
ZETAQUIRA

Se realizd jornada de Camara mdvil, en el auditorio de la casa de la cultura, en el municipio de Zetaquira, ofreciendo los servicios de
asesoria juridica, servicios empresariales y registro nacional de turismo, asesoria contable, sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, asesoria tecnologica y redes sociales, donde se brindd capacitacidon en creacién de empresas requisitos y
obligaciones, capacitacidon en estrategia para mejorar las ventas. Se conto con la participacion de aproximadamente 90 empresarios
en el evento. Con difusidn por la pagina de la Alcaldia, radio, estado Whatsapp de la oficina y llamadas telefdnicas.

www.cctunja.org.co
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DEBATE ELECTORAL DE CANDIDATOS A LA ——
ALCALDIA DE MIRAFLORES

El 26 de Septiembre, se llevo a cabo, el debate electoral de los candidatos, a la Alcaldia municipal de Miraflores, participaron
aproximadamente 200 personas, y se transmitid en vivo a través de la pagina de Facebook de la Camara de Comercio de Tunja vy la
emisora la sonora 106.6 f.m, segun las estadisticas 4.100 personas vieron el debate a traves de la pagina de facebook y 198 se
conectaron para ver el evento en vivo, dejando un balance muy positivo.

s
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www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMPRESARIO ITEC

En cuanto a la gestién del departamento de tecnologia e nformacion correspondiente a los progarmas Itec se realizaron las
siguientes actividades asi:

Cincuenta y cinco (55) visitas a los empresarios interesados en el proyecto empresario ITEC, en la cual se brinda asesoria
sobre plataformas digitales como: Google mi Negocio, Whatsapp Bussines, Facebook, Instagram empresarial, pagina web

entre otras.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Oficina CCT de Moniquira T

El dia 1 de septiembre se desarrolld en el municipio de Moniquira la capacitacion
denominada Segmentacion de clientes para emprendedores, esto en el marco del
cumplimiento del convenio que se firmo con la alcaldia municipal, se conto con Ia

participacion de 21 emprendedores del municipio de Moniquira.

www.cctunja.org.co
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Capacitaciones

El dia 7 de septiembre se desarrolld en el municipio de Moniquira la capacitacion denominada Propuesta de
valor para emprendedores, esto en el marco del cumplimiento del convenio que se firmo con la alcaldia
municipal, se contd con la participacion de 20 emprendedores del municipio de Moniquira.

ﬂ Camara de Comercio de Tunja o @camaratunja camaradecomerciodetunja o Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co
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Capacitaciones

El dia 14 de septiembre se desarrolld en el municipio de Moniquira la capacitacion denominada Canales de
Distribucion para emprendedores, esto en el marco del cumplimiento del convenio que se firmo con la alcaldia
municipal, se contd con la participacion de 17 emprendedores del municipio de Moniquira.

www.cctunja.org.co
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Capacitaciones

El dia 21 de septiembre se desarrolld en el municipio de Moniquira la capacitacion
denominada Relacion con los clientes, esto en el marco del cumplimiento del
convenio que se firmo con la alcaldia municipal, se conto con la participacion de 19

emprendedores del municipio de Moniquira.

WA

www.cctunja.org.co
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Capacitaciones

El dia 28 de septiembre se desarrolld en el municipio de Moniquira la capacitacion denominada Fuentes de
ingresos para emprendedores , esto en el marco del cumplimiento del convenio que se firmd con la alcaldia
municipal, se contd con la participacion de 17 emprendedores del municipio de Moniquira.

iodetunja

www.cctunja.org.co
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Capacitaciones

El dia 29 de septiembre de manera virtual la capacitacion denominada: Amplia tus estrategias de ventas a
través de codigos QR se contod con la participacion de 15 comerciantes aproximadamente.

www.cctunja.org.co
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Debate electoral Moniquira

El dia 13 de Septiembre se desarrolld en el municipio de Moniquira, el debate con cuatro candidatas a la
alcaldia del municipio , se contd con la participacion de aproximadamente 400 asistentes de igual manera , se
realizd transmision del debate a través del Facebook live de la camara de comercio.

 las propuestas de
 los candidatos

www.cctunja.org.co
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Debate electoral Santana

El dia 21 de Septiembre se desarrolld en el municipio de Santana, el debate con cuatro candidatas a la alcaldia
del municipio , se contd con la participacion de aproximadamente 100 asistentes de igual manera , se realiz6
transmision del debate a través del facebook live de la camara de comercio.

o

gt | |
%ﬁuﬁmm p!

Un espacio para conocer
| las propuestas de
~ los candidatos a

iodetunja

www.cctunja.org.co
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Camara Movil San José de Pare

El dia 13 de septiembre se desarrolld en el municipio de San José de Pare la Camara Movil, la cual contd con 4
tipos de asesorias : Asesoria Juridicas, tecnoldgicas , financieras y de mercadeo, se brindd asesoria alrededor
de 26 comerciantes, de igual modo se aprovecho esta oportunidad para visitar a cada uno de los aspirantes a
la alcaldia del municipio en compania de la comision regional de competitividad en cabeza de la doctora

Claudia Ochoa.

www.cctunja.org.co



Camara Movil Chitaraque

El dia 21 de septiembre se desarrolld en el
municipio de Chitaraque la Camara Movil, la cual
contdO con 4 tipos de asesorias: Asesoria
Juridicas, tecnoldgicas, financieras y de
mercadeo, se brindé asesoria alrededor de 24
comerciantes, de igual modo se aprovecho esta
oportunidad para visitar a cada uno de los
aspirantes a la alcaldia del municipio en
compafiia de la comision regional de
competitividad en cabeza de la doctora Claudia
Ochoa.

=

Tamara de Tomercio
de Tun

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Ramiriqui SRR

Se realiza capacitacion virtual,
el dia 05 de Septiembre de
2023, herrramientas creativas
para exhibir, donde se
brindas herramientas a los
comerciantes, para
comercializar sus productos.

www.cctunja.org.co
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Entrega Afiches Afiliados

A traves de Oficina Ramiriqui, se
realiza la entrega de afiches a
Afiliados para la tematica de
amor y amistad, con el fin de
incentivar las compras en esta
epoca del ano.

L { caimaraaecomercioaetunia | G | vdllldia de CoOomercio ae Uiljd
\ , - . J 4 ) J

www.cctunja.org.co
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Capacitacion Lleva tu contabilidad y administra ==
tus finanzas

Se realiza capacitacion virtual
el dia 14 de Septiembre del
presente ano, lleva tu
contabilidad y administra tus
finanzas, donde participa
activamente los comerciantes
y se despejan dudas acerca
de como llevar control su
negocio.

Contabllldad

prks i
qast esos e m&

www.cctunja.org.co
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Visita Alcaldia Municipal Jenesano

Se realiza visita alcaldia Municipal de
Jenesano, donde se gestiona a traves
de la Direccion de cultura y turismo
logistica y Alcaldesa logistica e
invitacion a participar de la actividad
de Camara movil.

Se determina temas a tratar sobre
RNT y proceso a realizar a través de
la entidad.

www.cctunja.org.co
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Visita Estacion de Policia y Bomberos

Se realiza visita a estacion de Policia ,
bomberos, Secretaria de Planeacion vy
desempeno institucional del municipio
de Jenesano, con el fin de invitarlos a
participar de reunion de concertacion
en el marco de la actividad de camara
movil, con el fin de articular y tratar
temas relacionados con el comercio y
las diferentes actividades mercantiles.

www.cctunja.org.co
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Visitas a Comercio

Se realiza visitas a comercio,
invitando a los comerciantes vy
empresarios a participar de las
diferentes asesorias personalizadas
en temas, juridicos, tecnologicos,
financieros,ventas, mercadeo vy
fotografia.

Adicionalmente se realizo gestion de
formalizacion y cartera municipio de
jenesano, en el desarrollo de la
actividad de camara movil.

www.cctunja.org.co
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Promocion en Emisora

Se realiza invitacibn en emisora
Nonceta Stereo del Municipio de
Jenesano, a participar de las
diferentes asesorias en el marco de
la camara movil, incentivando al
comercio a participar.

A través de esta actividad se
fortalece la relacion con el comercio.

www.cctunja.org.co
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Actividad de Camara Movil

Se realiza invitacibn en emisora
Nonceta Stereo del Municipio de
Jenesano, a participar de las
diferentes asesorias en el marco de
la camara movil, incentivando al
comercio a participar.

A través de esta actividad se
fortalece la relacion con el comercio.

www.cctunja.org.co



Invitacion a comercio a realizar preguntas para
debate

Se realiza invitacion a
comercio a realizar preguntas
a los candidatos a la alcaldia
del Municipio de Ramiriqui de
manera directa y a travées de la
emisora Andina Stero.

www.cctunja.org.co
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Desarrollo Debate Electoral

Se realiza gestion Debate
electoral, candidatos a |Ia
alcaldia del Municipio de
Ramiriqui con una participacion
aprox. de 500 personas y la
asistencia de los 4 candidatos,
donde los comerciantes y la
comunidad manifesto su
agradecimiento a la entidad.

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Villa de Leyva -g-

Capacitaciones

Uso y Manejo de Extintores - Tinjaca Creacion de la Experiencia al Cliente -
Villa de Leyva

17 participantes 13 participantes

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
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Comunicacion Asertiva y Motivacion
Personal - Vinedo Ain Karim - Sutamarchan

1

[
=

€d Camarade Comercio de Tunja L) @camaratunja (*’éﬂ) camaradecomerciodetunja ) Camarade Comercio de Tunja
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Asesorias ITEC

Se realizaron 23 asesorias de
empresario ITEC Y 19
implementaciones de
herramientas tecnoldgicas en
Villa de Leyva, Tinjaca, Raquira
y Sachica.

ilodetunja

www.cctunja.org.co



Gestion institucional

Dentro de la celebracion mundial del dia

Reunion de Comite tecnico del Internacional del Turismo, nuestra

programa Fortaleser entidad participd en conjunto con el
Viceministerio de Industria, Comercio y
Turismo.

Asesoria de exportacién
artesanias en porcelanicron a la

empresaria  Angela
municipio de Tunja

Martin

Departamento de Servicios Empresariales

de

del

Tamara de ‘l:’omrelo
a

Asesoria de exportacién de
servicios a chile a la empresaria
Nancy Escobar del municipio de
Tunja

www.cctunja.org.co
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Programas de Servicios Empresariales

Programa Conexion Empresarial

Se realiz6 la capacitacion denominada Liderazgo con Enfoque Empresarial,
actividad establecida dentro de las actividades del programa con una
Participacion de 32 empresarios del sector Gastrondmico

Programa Alistate & transforma-t

Se da inicio al programa Programa Alistate & transforma-t, actividad establecida
dentro del convenio con CONFECAMARAS, en el mes de septiembre se
realizaron un total de 132 caracterizaciones y 32 diagnosticos a empresarios
que se han inscrito dentro del programa

e

[E

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
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Programas de Servicios Empresariales

£ JME

Programa DIME - Diagnostico Integral de Mentoria Empresarial

Durante el mes de agosto se registraron un total de 405 Empresarios nuevos
de los cuales 20 han diligenciado el autodiagnédstico y realizado el plan de
entrenamiento correspondiente en temas de Administracion, finanzas,
habilidades blandas y mercadeo.

Programa Inn - Venta

Siguiendo con las fases establecidas dentro del programa Inn-venta se obtuvo
la recopilacion de datos de 8 empresarios finalizando el mes de septiembre

Tyt
Administracion v Finanzas 'Wr‘vi‘t?s’:g%
Precio ‘
i
Habilidades Blandas v Mercadeo v El precio en el marketing | Y a
se define genereimente [N \\\\[1 j
como la cantidad de 1
Paraapoyafte eneste proceso d‘"zmqt*md o / A 4
un dliente estd dispuesto | ¥
mgresa AQU paralevara caboel 2 pagar paraobteer s ] ' A "}{
beneficios de un producto 74 bl

‘autodia gnostlc

QUe nos permitifaasesorarte en el paso a pasa'de
lograr tusueniode ser empresarlo/a

CAPACITACIONES VIRTUALES

|
‘ bl (oéicidh ool Wbl M Wdat

VNN
VENTA

Un programa para redifinir
tu modelo de negocio

g ooeo
s W CCtUNjArg.c0 \
T \
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Programas de Servicios Empresariales

Programa FortaleSer

Se realizaron visitas a ocho (8) empresarios del programa, para realizar diagndsticos y se recibid
la visita de miembros de INNpulsa Colombia y Camara de Comercio de Bogota, en el se realizo
comité técnico y visitas presenciales a las unidades productivas

Programa Joven BTEC

Siguiendo con las Fases del programa, se termina el ciclo de acompalamiento a los empresarios
con la presentacion de su plan de negocios y se da inicio a la fase de profundizacion donde
pueden escoger entre las alternativas de Disefio de pagina Web, Hosting,

Menol

www.cctunja.org.co



DEBATES ELECTORALES - EL COMERCIO SE PRONUNCIA oo

Teniendo en cuenta la funcién uno (1) de las Camaras de Comercio, Servir

de Organo Consultor de los intereses del comercio entre gobierno y los
comerciantes, en el mes de agosto se realizaron los Debates electorales para
las alcaldias de los Municipios de Tunja, Moniquira, Ramiriqui, Miraflores,
Santana, Chiquinquira, Samaca un total 7.345 personas acompafiaron a

esta actividad tanto en la modalidad presencial como Virtual

Acompaihamiento

Acompainamiento Virtual

Presencial

Tunja 1.600 3000
Moniquira 150 250
Chiquinquira 200 400
Ramiriqui 500 200
Miraflores 410 200
Santana 150 65
Samaca 130 90

otal 3.140 4205

www.cctunja.org.co



El Objeto de la Camara Movil es Fortalecer el tejido empresarial de la
jurisdiccién de la Camara, generando sinergias entre los usuarios y la
Entidad, orientar la oferta de servicios de tal forma que responda a las
necesidades empresariales y a los sectores promisorios a nivel territorial

En el mes de septiembre se realizaron cuatro (4) Camara Mévil en los
mug'@ipios de Zetaquira, Jenesano, Chitaraque, San José de pare, en donde

realizaron 224 acompafamientos en las siguientes actividades:

Asesorias Servicios Asesorias
tecnologicas Registrales Juridicas

Municipio

San Jose de

Pare ¢ ¢ &
Jenesano 19 10 11
Zetaquira 15

Chitaraque

TOTALES

Asesorias Asesorias en Fotofrafia de
Contablesy Mercadeoy procucto/
Tributarias estrategias SSST

7 6 0
19 19 17
32 13

www.cctunja.org.co
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Dentro del mes de septiembre se realizaron actividades en la jurisdiccion
de la Camara de Comercio de Tunja en la realizacion de eventos
comerciales y/o ferias comerciales de intereses y participacion del sector
empresarial:

CHIQUINQUIRA COMPRA LO NUESTRO, evento realizado del 29 de
septiembre al 01 de octubre, con una participacion de 98
establecimientos de comercio.

FERIA DE SERVICIOS EMPRESARIALES , con la participacién de 18
instituciones que conforman la red de emprendimiento donde se
encontraron alternativas financieras, educativas y de desarrollo
empresarial.

RUEDA DE NEGOCIOS DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION,
evento realizado en Tunja, el cual contd con la participacion de 16
empresas proveedoras , 32 constructoras de la region.

TRAVESIA DEL COMERCIO 2023 actividad que busca incentivar el
turismo de la regién. actividad ciclista la cual conto con las de 700
participantes.

Facilitacion del comercio
Eventos comerciales Empresariales

: 3
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Patrocinador oficial
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Facilitacion del comercio *

J !
NO TE PUEDES PERDER NO TE PUEDES PERDER

COXW Fzﬁ\’aé dse Festival de
me; ; AVt
En el mes de septiembre, en aras de incentivar el comercio local dentro » es
de los 71 municipios de la jurisdiccion de la Camara de comercio de :
Tunja, se apoyo con la logistica, carpas, disefio publicitario y/o difusion = / _ Descubre tas 7 |
de la siguientes actividades al Igual con la Campafia de Yo si compro en fale ST meiores experiencias
mi ciudad, en las siguientes actividades:

’
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*- Toda la Jurisdiccion, campaina Enamdrate dos Veces

*- Miraflores, Festival de las Flores J
*- Ramiriqui , XIV Festival de Cometas . NO TE PUEDES PERDER

*- Tunja, Noche de los Museos. = (NOCI'[)(?)
Qe‘Museos

Q Tunja vie 20 €@30 sis

/

/ Consulta la programacion
y museos del recorrido

€1 www.goboy.com.co
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Facilitacion del Comercio
Misiones empresariales Internacionales

Convocatoria Americas Food & Beverage Show & Conference
de Miami

Participacion en la feria “American Food and Beverages Show 2023"
en la cual, 2 empresarios de Tunja y 3 de la jurisdiccion de camara de
comercio de Tunja hicieron presencial (Garagoa, Santana, Ramiriqui y

Empresario Producto
Garagoa Yanid Avila Arévalo Café
Tunja Oscar Javier Camargo Martinez Fruta deshidratada
Tunja José Alevino Sarmiento Sarmiento Fruta procesada
Ramiriqui Pedro José Torres Palacios Fruta Fresca
Santana Juan Carlos Fino Hernandez Panela
o P4 s M -~ ~ P - 2 - w".‘:"_‘v‘ — mrardaranrmaareindatbis . - r
’ \ d ge ercio de i1un @Ccamaratunja ) camaraaecomercioaectul vaimard Lom O unj
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Formacion y Capacitacion e

TEMA: Segmentos de Clientes para TEMA: Herramientas Creativas para

TEMA: Marketing digital enfocado = TEMA: Propuesta de valor para
emprendedores Exhibir - Vitrinaje al turismo emprendedores
MUNICIPIO: Moniquira MUNICIPIO: Ramiriqui MUNICIPIO: Miraflores MUNICIPIO: Moniquira
PARTICIPANTES: 21 asistentes PARTICIPANTES: 9 asistentes PARTICIPANTES: 22 asistentes PARTICIPANTES: 20 asistentes

L) Ldilldia Ue LOmercio ae juiljd e Qiadimndrdtl

in [
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Formacion y Capacitacion R

TEMA: Tendencias y tecnologia en la TEMA: Servicio al cliente TEMA:Servicio  al  cliente Yy yEMA: Uso y Manejo de extintores
industria hotelera Plataforma Goboy

MUNICIPIO: Chiquinquira MUNICIPIO: Chiquinquira MUNICIPIO: San Eduardo MUNICIPIO: Tinjacs
PARTICIPANTES: 9 asistentes PARTICIPANTES: 26 asistentes PARTICIPANTES: 14 asistentes  pARTICIPANTES: 17 asistentes

TENDENCIAS ACTUALES

Micro hoteles

Work café

Hoteles teméticos

Espacios con mas amplitud en zonas comunes
Comidas al are fbre

Habitaciones con muebles funcionales (Japdn)

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion e

TEMA: Canales de Distribucién para TEMA: Crea un perfil vendedor para TEMA: Estrategia de ventas para

) TEMA: Publicita tus negocios en
emprendedores tu marca en Facebook e Instagram el sector turismo _ redes sociales

MUNICIPIO: Moniquira MUNICIPIO: Otanche MUNICIPIO:  San Luis de MyNICIPIO: Garagoa
PARTICIPANTES: 17 asistentes PARTICIPANTES: 18 asistentes Gaceno

) PARTICIPANTES: 6 asistentes
PARTICIPANTES: 8 asistentes

camaradecomel

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion

TEMA: Contabilidad basica
comerciantes

MUNICIPIO: Ramiriqui
PARTICIPANTES: 11 asistentes

para TEMA: Contabilidad basica para

comerciantes
MUNICIPIO: Pachavita
PARTICIPANTES: 6 asistentes

Lleva tu
contabilidad y

administra tus
finanzas ¢

BB
—’?— Boyaca

YteBomY ;e

{rah Camara de Caomercino de Tiinia {3 @camaratunia
L) Ldilldid U LOIMCICio ae 1ulija ¥ iailiaidiu nja
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Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMA: Creacidn de la experiencia
al cliente

MUNICIPIO: Villa de leyva
PARTICIPANTES: 13 asistentes

TEMA: Relacion con los Clientes

MUNICIPIO: Moniquira
PARTICIPANTES: 19 asistentes

_
O

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion e

TEMA: Herramientas de TEMA: E-commerce y Venta en Linea  TEMA: Estrategia para mejorar TEMA: Manipulacion de alimentos
comercializacibn  para  productos las ventas

agricolas MUNICIPIO: Muzo MUNICIPIO: Zetaquira MUNICIPIO: Garagoa
MUNICIPIO: Miraflores PARTICIPANTES: 10 asistentes PARTICIPANTES: 25 asistentes PARTICIPANTES: 43 asistentes

PARTICIPANTES: 15 asistentes

Ecommerce
yVentaen A&X

_ 0) N E
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Formacion y Capacitacion e

TEMA: Creacion de empresas, TEMA: Fuentes de ingresos para

TEMA: Amplia tus estrategias de TEMA: Motivacion personal vy
requisitos y obligaciones emprendedores ventas a través de cddigos QR comunicacion asertiva
MUNICIPIO: Zetaquira MUNICIPIO: Moniquira MUNICIPIO: Moniquira MUNICIPIO: Sutamarchan
PARTICIPANTES: 5 asistentes TES: 17 asistentes

PARTICIPANTES: 17 asistentes PARTICIPANTES: 19 asistentes

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Formacion y Capacitacion T

TEMA: Politicas Publicas

MUNICIPIO: Tunja, Moniquira, Ramiriqui, Miraflores, Santana, Samaca, Chiquinquira,
PARTICIPANTES: 7.405 asistentes

www.cctunja.org.co



Durante el mes de septiembre se realizaron un total de
treinta y dos (32) capacitaciones a las cuales
participaron 7.430 asistentes. Las capacitaciones
fueron sequidas desde diferentes municipios de
nuestra jurisdiccidn, con una percepcion positiva del
97% acerca de la pertinencia de los temas tratados y
la calidad de los conferencistas.

PROVINCIA

Centro

Municipios participantes en las capacitaciones

ASISTENCIA POR MICRO

JURISDICCION

4.160

Alto Ricaurte

240

Bajo Ricaurte

692

Lengupa

689

Marquez

420

Neira

63

Occidente

663

Total 7.430

: 3
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Tamara de Tomercio

Afiliados -

Visitas a personalizadas a afiliados del municipio de Zetaquira en el Divulgacion de los beneficios de Participacion  15ta edicion del Latin
Marco de Camara Mdvil, con las termales arcoiris y el hotel las heliconias afiliados y programas en la emisora American Family Business Summit, 6
se gestiond la posibilidad de firmar convenios que beneficien a Zetaquira stereo . empresarios del municipio de miraflores
nuestros afiliados. y tunja

@camaratunja
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Planeacion y Estudios Econémicos .. -

Actividades realizadas.

Elaboracion de preguntas para Debate ciudad de Tunja, Debate municipio de Moniquira,
los debates electorales de las realizado el 12 de septiembre. realizado el 13 de septiembre.
alcaldias de Tunja, Moniquira, i e ,

Samaca, Chiquinquira, Santana, Ay e ol |
Miraflores, Ramiriqui y
Gobernacion de Boyaca.

T Ldimara ae comercio ae itunja Yy (@Ocamaratunja O cainaradadecomercioaetunja

www.cctunja.org.co
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Planeacion y Estudios Econémicos ... T

Actividades realizadas.

Debate gobernacion de Boyaca, Debate municipio de Samacs, Debate municipio de Chiquinquira,
realizado el 14 de septiembre. realizado el 19 de septiembre. realizado el 20 de septiembre.

B et e mﬁlm
Las propuestas de

eolm;m: lm‘m
BovACA “HOUNCH

caimaraaecomel
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Planeacion y Estudios Econémicos e

Actividades realizadas.

Debate municipio de Santana, Debate municipio de Miraflores, Debate municipio de Ramiriqui,
realizado el 21 de septiembre. realizado el 26 de septiembre. realizado el 27 de septiembre.
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Planeacion y Estudios Econémicos . -

Actividades realizadas.

Articulacion con la Camara de
san Para el fortalecimiento del
turismo.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los e

estudios economicos de la CCT

En agosto se registraron 934 visitas, y un
acumulado de 6.343 visitas a los estudios
econdmicos de la CCT, siendo el Boyaca en
Cifras la seccion de mayores visitas, con el
19,37%.

El estudio econdmico de Efectos vy
Expectativas de Recuperacion Econdmica
frente a la pandemia Covid-19 en el

Departamento de Boyaca registra 1.178

descargas y 3.823 visitas.

Seccion Numero de visitas
Encuesta Ritmo Empresarial 4
Notas Econdmicas 8
Concepto Econdmico 25
Censo Empresarial 39
Estimacion del Potencial de Comerciantes 19
Publicaciones Especiales 31
Dinamica Econdmica y Empresarial 73
Estudios de Impacto y Percepcion 27
Boletin Econdmico 37
Tejido Empresarial 121
Boyaca en Cifras 181

Pagina Principal Estudios Econdmicos 369
Total 934

NUMERO DE VISITAS

907 995 934
652 693 628
508 l . | | 508 518

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

www.cctunja.org.co



estudios economicos de la CCT

- Indicadores Socioecondmicos de Boyaca
2018 — Jurisdiccion de la Camara de
Comercio de Tunja

Enlaces de consulta:

« https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2020/12/Libro-
Indicadores-Boyac%C3%A1-CCT-1.pdf

* " = INDICADORES
~ [55S0CIOECONOMICOS

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los

=

Tamara de Tomercio
de Tunja
o)
Visitas:
3.299

DE BOYACA 2018

Jurisdiccion de la (3mara de Comercio de Tunja

[0)

Paginas leidas:
28.284
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Pagina / visita:
9

b ‘ \‘}( w) A wo  UB Universidad de Boyacd

Seputmens ¢ asacir s Eoecn

www.cctunja.org.co



https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/12/Libro-Indicadores-Boyac%C3%A1-CCT-1.pdf

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

« Perfiles Municipales — Jurisdiccion de la
Camara de Comercio de Tunja — Provincia
Centro

Enlaces de consulta: DY, &
« https://cctunja.org.co/wp- ;E,ﬁg‘,lifg g

Content/uDloadS/ZOZO/OZ/PERFILES- o Jurisdiccion de fa Camara de Comercio de Tunja « Provincia Centro
MUNICIPALES-CENTRO-1-1-2.pdf VA w . N

=

Tamara de Tomercio
de Tun

Visitas:
2.742

[0)

Paginas leidas:
26.452

9]

Pagina / visita:
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https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/02/PERFILES-MUNICIPALES-CENTRO-1-1-2.pdf
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Tamara de Tomercio

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los e

estudios economicos de la CCT

 Perfiles Municipales — Jurisdiccion de |la
Camara de Comercio de Tunja — Provincia
Occidente

Visitas:
1.111

’ ‘.»-4 o

- Enlaces de consulta: S
j . PERFILES -
r—rYy M“NIGIPALES Pag::;;:flndas.

content/uploads/2020/04/perfilesMunicipales
Occidente.pdf

[0)

Jurisdiccion de la Camara de Comercio de Tunja + Provincia de Occidente .

9]

Pagina / visita:
11

www.cctunja.org.co


https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/04/perfilesMunicipalesOccidente.pdf
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Tamara de Tomercio

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los Gt
estudios economicos de la CCT
 Perfiles Municipales — Jurisdiccion de |la v 9
isitas:
Camara de Comercio de Tunja — Provincia 692
Ricaurte P
Enlaces de consulta: "  PERFILES
« https://cctunja.org.co/wp- M'}'“'EIE-’M'[S N Paginas leldas:
content/uploads/2021/02/PERFILES- ..
MUNICIPALES-Provincia-de-Ricaurte.pdf T AR S N\

Pagina / visita:
31
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https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2021/02/PERFILES-MUNICIPALES-Provincia-de-Ricaurte.pdf

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

« Especializacion productiva de Tunja con miras
a la promocion de la inversion
Enlaces de consulta:
« https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2021/09/Especializacion-

productiva-de-Tunja-1.pdf

Especializacion productiva
de Tunja con miras a la
promocion de la inversion

Universidad (i Tunio M 5376375
._?r | Q] ',& e Rpen 2 ActivaT

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

Visitas:
390

[0)

Paginas leidas:
4.303

9]

Pagina / visita:
13
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https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2021/09/Especializacion-productiva-de-Tunja-1.pdf

 Caracterizacion del ingreso y gasto
Chiquinquira — comparativo 2016 - 2019

Enlaces de consulta:

« https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2022/06/Caracterizacion-

ingreso-gasto-Chiguinguira.pdf

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

d e , U Universidad

Samar, o Domert de Boyacd

Caracterizacion
del ingreso y gasto
de Chiquinquira

COMPARATIVO 2016 - 2019

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Visitas:
246

[0)

Paginas leidas:
2.227
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https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2022/06/Caracterizacion-ingreso-gasto-Chiquinquira.pdf
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Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los = ™ &&=

estudios economicos de la CCT

« Adaptacion y expectativas del sector 5
r Visitas:
i = ADAPTACION Y 314
empresarlal €n Boyaca 2022 EXPECTATIVAS DEL SECTOR
EMPRESARIAL EN
BOYACA
Enlaces de consulta: o
« https://cctunja.org.co/wp- | .
content/uploads/2022/12/adaptacion-y- P
espectativas-empresariales-boyaca-2022.pdf
)
Rango:
241.021
)ile, WBOYACA | Empresaral <Dereplb s
5 €. O HED Ue Yo

www.cctunja.org.co


https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2022/12/adaptacion-y-espectativas-empresariales-boyaca-2022.pdf

Estudios Economicos

Dinamica empresarial segundo
trimestre 2023

DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONOMICOS

=

Cémars da Comercie
e Tose

2022-2023

DINAMICA
EMPRESARIAL

Segundo trimestre
Abril - junio

0000

www.Cctunja.org.co

https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2023/10/PUBLICADO-
Dinamica-empresarial-II-trimestre-2023-22.pdf

d U VOIS CI0O U 1Ull]d ’ LUCallle aluilja
J (=<2 \
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Perfilamiento empresarial:
Caracteristicas de los afiliados a la CCT

Perfilamiento
empresarial:
Caracteristicas de
los afiliados a la

Camara de
Comercio de Tunja

- ®

ﬁ‘J Departamento de Planeacion
... Y Estudios Econdmicos

“Timara de Tome:
da Tunja

Septiembre de 2023

Informe interno.
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https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2023/10/PUBLICADO-Dinamica-empresarial-II-trimestre-2023-22.pdf
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Comision Regional de Competitividad e Samer d Bomeri

mision .

Innovacion de Boyaca R

Reuniones Comision Regional de Competitividad e
innovacion de Boyaca con los candidatos a las
alcaldias.

www.cctunja.org.co
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Comision Regional de Competitividad e Samer d Bomeri

lsion .

Innovacion de Boyaca =

Reuniones Comision Regional de Competitividad e innovacion de
Boyaca con los candidatos a las alcaldias.
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Servicio al Cliente

« El proceso de Servicio al Cliente presentd el
Informe del Sistema de  Sugerencias,
Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos
(SFPQ) del mes de julio de 2023.

Enlace de consulta:

https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2023/10/Informe-SFPQR-agosto-
de-2023.pdf

Signercs

Q0
@0

DEPARTAMENTO DE
Informe SFPQR agosto 2023 PERAIATNLS

25 de septiembre de 2023 e e ™ | ESTUDIOS ECONOMICOS
CCT- DPEE - 443

Tunja, 25 de septiembre de 2023

Sefores
FUNCIONARIOS
Camara de Comercio de Tunja

Asunto: Informe Sistema de Sugerencias, Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos
(SFPQR) mes de agosto de 2023

Reciban un cordial saludo,
De manera atenta me permito presentarles para su conocimiento y fines pertinentes el
Informe de solicitudes de SFPQR, identificado a través del Sistema de Sugerencias,

Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos del mes de agosto de 2023.

En este se presentan los aspectos por mejorar relacionados con la entrega de informacion
acertada y en tiempo, la oportunidad en los tramites y la mejora en la atencion.

Lo anterior con el fin de garantizar que cada proceso y la atencion a los usuarios logre

cumplir con la satisfaccién del cliente, garantizando la mejora continua y eficiencia del
sistema de gestion de la calidad.

Agradezco su valiosa atencion.

Claudia Patricia Ochoa Arenas
Directora (e) Departamento de Planeacion y Estudios Econdmicos
Camara de Comercio de Tunja

Elaboré: Harold Suarez

www.cctunjaﬂrg.co |1

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de Tunja



https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2023/10/Informe-SFPQR-agosto-de-2023.pdf

OO[SEPHEMBRE) - ‘
CONCIENTIZACION DEL B generar conciencia il R
AUTOCUIDADO B EIG nuestro entorno
ya

Prevencion del suicidio

Este mes ten en cuenta la siguiente fecha

Date tiempo y no reprimas tus

Desde el SIG se promueve la toma de conciencia en todos los

funcionarios, a partir de diferentes fechas conmemorativas , emociones, busca apoyo con
que conllevan a transmitir un mensaje de sensibilizacion tanto chsidoiali
en el autocuidado de la salud fisica como la mental, asi mismo e
como algunas acciones permiten del medio ambiente y de la

salud una oportunidad para mejorar el bienestar y las
condiciones de vida para el ser humano.

~ Realiza un actividades que
promuevan el cuidado de la
naturelza y tu entorno.

DR m DiA MUNDIAL

sin Carro

Desde SST tenemos la prevencion del suicidio y el dia mundial
del corazdn.

Estaciona tu vehiculo,
camina, pedalea o usa el
transporte publico

/)
DiA MUNDIAL

Frente al Sistema de Gestion Ambiental conmemoramos el dia del Corazén

nacional de la biodiversidad y el dia mundial sin carro.

. Realiza cambios que benficien tu
1 salud, mejorando tu alimentacién
y aumentando tu actividad fiscia

o R
r'ﬁmﬂ/_l
o oGameral
adecomerciodetunja ) CamaradeCo

www.cctunja.org.co



SG- CALIDAD

En cumplimiento a Ila ISO
9001/2015, en su numeral 6.1
Acciones para abordar riesgos, se
realiza el seguimiento
cuatrimestral a la trazabilidad e
los riesgos identificados en cada
proceso frente a su
materializacidn,  ejecucion

resultados de los controles y de
sus indicadores, labor que realiza
el lider de cada procesos y que
en secuencia confirma y registra
como seguimiento final desde el

Sig.

Version
3

SEGUIMIENTO GESTION DE RIESGOS

Cédigo MAM-FO-010

Cédigo MAM-FO-010

Tamara de Tomercio
de Tunja

Version

3
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MEJORA DE PROCESOS Cimazg de Comercio
Version 4 de Tunja
04/09/2023
DECLARACION JURAMENTADA SOBRE AUSENCIA DE INHABILIDADES, Camare de Tomarcio
INCOMPATIBILIDADES VIIO CONFLICTO DE INTERESES PARA CONTRATAR de ’llll
CON LA CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA
En pro de la mejora del proceso de ,
.7 Ciudad: Fecha:
Gestién de compras, se apoya en la P re——
actualizacion de la “Declaracion e N S
juramentada sobre ausencia de Sy tos o it . —
inhabilidades, incompatibilidades y/o e
ConﬂICto de, Inte reses pa ra Contratar Obrando en nombre propio y/o de la persona juridica que represento, declaro bajo la gravedad de
con Ia Ca mara de Comerc|o de juramento, que se'entiende otorg;do con la firma de este documento, que no (nos) me encuentro
« (encontramos) incurso(s) en ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o confiicto de
Tu n_]a intereses de orden constitucional, legal y las sefialadas en el Manual de Contratacion de la Entidad en
especial lo sefialado en su articulo sexto', para contratar con la Camara de Comercio de Tunja, atendiendo

a lo establecido en la normatividad vigente e indistintamente del origen de los recursos involucrados. Asi
mismo, manifiesto que entiendo que es mi obligacion informar a la Entidad inmediatamente cuando esté
incurso en alguna causal de inhabilidad e incompatibilidad o conflicto de intereses.

Mediante e registro de sus datos personales en este formato usted autoniza a b CCT, para b recolecddn, almacenamiento y uso de
los mismos con las finalidades sefaladas dentro de la politica de proteccidn de datos de b Entidad, la cual puede consultar en
hetps.//actunja.ong.co/habeasdata/. Usted como titular de & informacidn, tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar sus datos
personales, a ser informado sobre el uso que se ha dado a los mismos, de acuerdo con I8 Ley 1581 de 2012, revocar yy/o solicitar ke
supresidn de sus datos cuando sea procedente y acceder de forma gratulta a eflos.

Tenga en cuenta: que estd declaracion debe ser diligenciada las veces que suministre o preste servicios a la entidad
en una cuantia igual o superior a Un (1) SMMLV.

www.cctunja.org.co




SESIONES DE SST fiCy

SG 'SST Tamara de Tomercio
de Tunja

Con el fin de fortalecer la informacidn representativa del
sistema de seguridad y salud en el trabajo y que
involucra a los funcionarios de la entidad, se desarrolla
sesiones de socializacion frente a la siguientes
principales tematicas:

=Objetivos y actividades que lidera el comité paritario
de seguridad y salud en el trabajo

=Actividades y alcance del comité de convivencia laboral
=Roles existentes en la entidad y responsabilidades
desde el rol como “funcionarios” frente al sistema
integrado de gestion.

=Recomendaciones frente al cumplimiento de los
controles determinados en relacion al peligro
biomecanico.

=Socializacion de circular frente a incumplimientos con
el SIG

Asi mismo se realiza proceso de retroalimentacion de
los funcionarios frente a opiniones y/o compromisos con
el fin de mejorar en el sig.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

SESION - CERTIFICADO DE SEGURIDAD HUMANA ‘

|

Participacion por parte de los funcionarios
de la entidad, en la sesidon liderada por
parte del Cuerpo de Bomberos Voluntarios
de Tunja, frente al proceso de
“Certificacion de las condiciones de
seguridad humana y proteccion contra
incendios de los establecimientos” ademas
de la normatividad exigible, el paso a paso
para solicitar la visita a las instalaciones y
los costos que tiene este certificado.

Sesion que tiene como fin socializar la
informacion en los funcionarios de la
entidad, para que se promueva y/o guie a
los usuarios cuando presenten dudas al
respecto.

b smssomamed

aratunja decomerciodetunja o Camara de Comercio de

www.cctunja.org.co



~ CONVOCATORIAS Y ELECCIONES
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL ==y
TRABAJO

: 3

. . . COMITE PARITARIO
Se realiza el proceso de convocatorias (sesiones %DESEGUR'WSM"D | INTEGRANTES

EN EL TRABAJO

focalizadas), postulacion (8 funcionarios) vy
elecciones por parte de los funcionarios, asi como
la designacion por parte presidencia de sus
delegados para la conformacidon del comité
2023/2025.

Proceso que tuvo como resultado por parte de los
funcionarios: Liliana Plazas, Libia Paez, Jorge Roa
y Andrés Molina.

Ruth Claudia Susan Miladys
Ortegdn Guerrero Ochoa Arenas Huertas Lopez Mora Pineda

Delegados de presidencia: Ruth Ortegon, Claudia

P
m‘s)z&x\ T FUNCONRS

Ochoa, Susan Huertas y Miladys Mora. :

Liliana Libia Jorge
Plazas Arias Paez Sanabria Roa Casas Molina Sierra

Una ves finalizado el proceso se difunde Ila

. , ) ) ) By
informacion al interior de la entidad. AA



COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL ,

Tamara de Tomercio
de Tunja

Se realiza el proceso de convocatorias (sesiones % ‘E?&L;VEEEEC | INTEGRANTES

focalizadas), postulacion (8 funcionarios) vy
elecciones por parte de los funcionarios, asi como
la designacion por parte presidencia de sus
delegados para la conformacion del comité de

convivencia 2023/2025. me \ N [l e sron N2 S o NG
Proceso que tuvo como resultado por parte de los Leyda Lina Yulfrancy Neuy",y
fu nC|Ona I‘IOS : Ha I‘O|C| Sua rez, X| mena LOpeZ, Pacheco Lopez Rodriguez Castillo Gamboa Bolivar Herrera Jiménez

Elizabeth Saavedra y Cristian Amézquita.

Delegados de presidencia: Leyda Pacheco, Lina
Rodriguez, Yulfrancy Gamboa y Nelly Herrera.

PRINCIPAL PRINCIPAL N i SUPLENTE N\ SUPLENTE
Una ves finalizado el proceso se difunde la T A il e j
. 4 . . . Harold Ximena Elizabeth Cristian
|nformaC|On aI InterIOI‘ de Ia entldad- Suarez Calderon Lopez Niio Saavedra Guerrero Amézquita Barrera

www.cctunja.org.co



SESION - PREVENCION Y CONTROLES EN EL LUGAR DE ,

'l!unurn da 'l:omrelo

TRABAJO POR EXPOSICION A SUSTANCIAS QUIMICAS

Participacion por parte de los funcionarios del ccv (logisticos, aseo, cocina y gerencia) en la sesion virtual
de “Prevencion y controles en el lugar de trabajo por exposicidon a sustancias quimicas” con el objetivo
de adquirir conocimientos frente a la tematica de sustancias, normatividad, pictogramas, reconocimiento
de peligro y riesgo, categorizacion, entre otras. Lo anterior para prevenir y mitigar riesgos para la salud
humana y situaciones de emergencia por el uso inapropiado de un producto con sustancias quimicas.

www.cctunja.org.co



Sensibilizacion focalizada a fin de
promover la  concientizacion
frente a la realizacion y adopcion
de las pausas activas en el dia a
dia. Permitiendo que al
convertirse en un habito logre
aumentar en el funcionario la
capacidad de autocontrol,
disminucion de la ansiedad, el
estrés, la agresividad y la
depresion; estimulando la
creatividad, la capacidad afectiva
y mejora la memoria.

www.cctunja.org.co

SENSIBILIZACION
" LA NECESIDAD DE LAS PAUSAS ACTIVAS”

—
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Tamara de Tomercio
de Tunj




Tamara de Tomercio
) de Tunja

SESIONES DE SENSIBLIZACION EMPRESAS ‘

A fin de promover el
cumplimiento legal del sgsst
y conocimientos minimos al
respecto, se adelanta
sesiones de sensibilizacion
con el personal de las
empresas del municipio de
Zetaquira, obteniendo
excelentes resultados en su
participacion.

Sesiones que dieron lugar en el
Hotel las Heliconias, Hotel
Arcoiris 'y Alcaldia del
municipio.

Hotel Arcoiris Alcaldia de Zetaquira

www.cctunja.org.co



Tecnologia e Informacion

Asesorias tecnologicas ITEC

~~—

En el mes de Septiembre se realizaron 53 g EmpresiDEIEEIE N
1 T E C Comercio electronico

sensibilizaciones y diagnosticos, 81 soluciones
TIC, 129 empresarios capacitados y 92
Asesorias virtuales tecnoldgicas solicitadas por
la pagina web de la Camara de Comercio de

.
Tu n a DIAGNOSTICOS
. SENSIBILIZACIONES SOLUCION TIC
53 m 8
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ASESORIAS TECNOLOGICAS
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GOBOYTON

En alianza con las oficinas de Caldas,
Campohermoso, Cooper y Macanal, se
realizd la actividad Goboyton, la cual
consistia en realizar los registros de
empresas turisticas en la plataforma
Goboy, de sus jurisdiccion las cuales fueron
agendadas y atendidas de manera
personalizada.

Los municipios agendados fueron:
e C(Caldas 1 sitio
e Campohermoso 2 sitios
e Cooper 2 sitios
e Macanal 3 sitios

www.cctunja.org.co




Capacitaciones

Se realizaron capacitaciones a los
empresarios de Garagoa y Otanche
vinculados con las entidad, enfocado
a estrategias de fortalecimiento
comercial y tecnoldogico de sus

empresas
Asistencia Garagoa: 06
Asistentes Otanche: 18

rara da fCamareria da Tiinis 9 Aeamaratiinis
idlfd e comercio ae iunjd el @Ccamaratunja

www.cctunja.org.co

Crea un perfil
vendedor para tu
marca en Facebook
e Instagram

3L Otanche, Boyacs
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Municipio de Miraflores et S

En el mes de Septiembre se realizd un total de 55 Asesorias técnicas tanto presenciales como virtuales a los
empresarios, interesados en el proyecto empresario ITEC, en las cuales se brinda asesoria sobre plataformas
como Google Mi Negocio, Whatsapp Business, Facebook, instagram empresarial, paginas web entre otras.

Se realizd divulgacion del proyecto ITEC, asistiendo a la capacitacion en el municipio de San Eduardo vy
Zetaquira, para dar a conocer el proyecto, cuales son sus caracteristicas y cuales herramientas digitales se van
a utilizar para mejorar el marketing digital de cada uno de los negocios que componen los municipios.

www.cctunja.org.co
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Se prosigue con la creacidn de los sitios web del proyecto mujer, para las Empresas Santa Tentacion, y Celta Plasticos,
se construye las paginas acordadas con cada uno de los empresarios siguiendo sus observaciones.

Con la informacion enviada por las alcaldias se contindan con la creacion de diferentes sitios turisticos de cada uno de
los municipios del departamento de Boyaca.

Se apoya al area de registros en instalar, configurar y dar mantenimiento a los diferentes equipos como monitores,
impresoras o video beam para la realizacion de capacitaciones y la Camara Mdvil en el municipio de San Eduardo y
Zetaquira. Ademas se apoyo la oficina de Miraflores en la Atencion a los usuarios (consultas, resolucién de problemas,
preguntas frecuentes, asesoria técnica, informacion general, etc.)

yyd Sl T EE—— e
3
" Camara de Comercio de
4 Tunja transmitio en vivo.
26 de septiembre a las 18:04 - @
& #DebatesCCT en #Miraflores & ...
Ver mas

00 145 155@ 4,1+

éPor qué WhatsApp?

=

« Esta instalado en el 98 % de los teléfonos en Latam.

Sta i
ne
« Es lider de
7 ne
i) guesta Q) comentar > Compartii

Comen tarios O«

ENLACES UTILES CONTACTANOS

Danilo Caro - 57:14
— - ’ i | o
Contactanos 1. Carrera 9 # 8 - 15, Moniquird, " IAC } ) v (s
Politicas de Privacidad B = Lo - Megusta Responder 5d
23125863041 » / N |
3. celtap24@gmail.com DL INIV A " . Alfredo Garcia - 10:25

Escribe un comen tario.
- rade Comercio de Tunia Acamaratimia (o) camaradecomercindetiinia [} Camarade nmercio de Tunia
ad U LOMmerCio udc 1uinja B (L Callial aluiljd ) Callidl aUueComie Ciodeildilldad i Ldlilidia Ude COIniei i ude 1 4 ]
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Paginas web disenadas
CPIeIt Inido  Productos V' Nosotros  BlogdeCelta  Contactanos Q
asticos
Celta Plasticos para que tu negocio gane SHANTA TENTACION
Conoce todos nuestros;sabores...
< = Q
Mejores precios del mercado Amplia gama de productos Calidad que se ve
Los Mejores Detalles
\ ’ En Santa Tentacion.

a garantia es que contamos con la co nuestros clientes
retribuimos con la excelencia en nuestro trabajo apoyados en afios
de experiencia
) i
u | @ Contactos

Celta Plasticos, Moniquira. . .
N . Santa Tentacion, Buenavista.
e Cuenta con 5 pestanas (Inicio, productos, o . :
nosotros, Blog y contacto). e Cuenta con 5 pestanas (Inicio, nosotros, tienda
Blog y contacto).
e Cuenta con Perfil de Productos on line.
e Capacitacion del disefio de logos y fotografia.

e Botdn de WhatsApp flotante.

e Cuenta con Perfil de Productos on line.
e Mapa anclado con Google maps
e Botdon de WhatsApp flotante

~ - 3 ~

- . 2 g 2 = o<\ Sy sy PRIy PRn Pl B e i B o (U .
) ame 1 11 INAa Y B MIcCaMmaratriimia fam raoecromearcinoatiinia L . { "mara o M1 arcin de 11inia
id U COIMNMeIrCio Uc Iuilja B (0 Cadifnaratul ja V) Callidl aUueComie Ciodeildilldad i vaihnalra ae comercio ae 14 ‘]‘.
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Municipio de Chiquinquira

En el municipio de chiquinquira, se realizaron las
siguientes actividades:

1. Asesoria tecnologicas virtuales y
presenciales.

2. Atencion a las asesorias tecnoldgicas
agendadas por la pagina de la CCT

3. Atencion a goboyton de los municipios

4

COPER, CAMPOHERMOSO.
. Envio de mensajes a través del WhatsApp,
|Ir_1|_f|cz)(r:mando sobre los servicios de empresario
: Aﬁoyo en el debate en el municipio de
iquinquira
6. Apoyo en eI evento de “Chiquinquira compra
lo nuestro”

Ul

www.cctunja.org.co



Municipio de Villa de Leyva

Se realizaron jornadas de visitas al municipio de
Villa de leyva, donde se realizaron las siguientes
actividades.

1.

Gestion de llamadas para agendar asesoria
de manera presencial en el tema de la
plataforma de turismo Goboy.

2. Creacion, publicacion y verificacion de fichas
publicitarias en la plataforma de turismo
goboy.

3. Asesoria tecnoldgica en temas de redes
sociales.

4. Visita a los empresarios en los
establecimientos.

5. Creacion de pagina web, para un epresario
del sector hotelero

Camara de Comercio de Tunja ~ @camaratunja

www.cctunja.org.co
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camaradecomerciodetun)a
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OFICINACCT
villa de Leyva

de Comercio de

Tunja



Paginas web en construccion

Il I INICIO SERVICIOS Vv CLIENTES SATISFECHOS ACCESO CORREO CONTACTENOS

Alquiler de

Maquinaria
[Pesada y Liviana

"Ingenieria que transforma el
paisaje y tu confianza."

4 L
L ©
7 O

h

. Alnasan S.A.S, Tunja.
Hotel Cemandy, Villa de Leyva. )

~ . . . . Reestructuracion de pagina, se cambio la plantilla @ una mas nueva.
Cuenta con 4 pestanas (Inicio, nosotros, servicios y

contacto). Cuenta con 14 pestafias
Boton de WhatsApp flotante. Botdn de WhatsApp flotante
Mapa anclado con Google maps. Slider publicitario

www.cctunja.org.co



Optimizacion de Procesos de la Entidad Ty

C tu o
La utilizacion de aplicaciones §§H\lg/6
creto

desarrolladas en Google Apps Script
ha demostrado ser una estrategia

Disfruta de
efectiva para mejorar la eficiencia y la Savioket e 11114
comunicacion en los procesos de la TESE
entidad. Laura Daniela Rodriguez Jiménez
Yenny Paola
Sugerencia de Regalo: Bolso de cruzar mediano
Estas herramientas han contribuido color negro S e e e
significativamente a la satisfaccion de . .3 - g 61 b e
los funcionarios y a la optimizacion de =g S fen en cuenta:
|aS aCtIVIdadeS relaC|0nadaS con e,| » ‘., « Tu Director y la Coordinacion de Gestion Humana deben dar el
sorteo de Amigo Secreto y el envio de v s Visto bueno para tomar ese dia.

correos electronicos personalizados en
Slocigmplimiento de la Ley 1857 del

« No es acumulable a tus vacaciones.

Recuerda compartirnos una foto de este dia

6}3} Camara de Comercio de Tunja

@camaratunja @) camaradecomerciodetunja {.) Camarade Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co



Tramites virtuales

SERVICIO CORRESPONSAL BANCOLOMBIA _
CANTIDAD VALOR

Actos y Documentos 21 $456.800 108 $1.931.400

Certificados 105 $780.800 2167 $24.588.624

Matriculas 16 $859.000 57 $4.627.000

Otros 24 $172.800 132 $6.514.826

Inscripcion de Proponentes 2 $1.372.000 13 $7.318.000

Renovaciones 25 $2.069.000 58 $14.569.000

Total 193 $5.710.400 2535 $59.548.850

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de Tunja

TRANSACCIONES VIRTUALES
CANTIDAD: 2.728
TOTAL: $ 65.259.250

Bancos [} PSE
3000
2535
2167
2000
1000
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Informacion Comercial

Durante el mes de Septiembre de 2023, en el
servicio de Informacion Comercial se registraron
un total de: 57 solicitudes. De estas solicitudes,
se entregaron exitosamente 48 Bases de
Datos, generando un ingreso de $ 1,649,801,
para un acumulado de $ 36,081,643, en lo que
va del ano 2023, reflejando la relevancia y la
efectividad del servicio en la generacion de
ingresos durante el periodo.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Informacion Comercial
60

48
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20
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Entregadas




CAMPUS EMPRESARIAL CCT

En el mes de septiembre 19
personas realizaron el pago del
curso de  manipulacion  de
alimentos aprobando el 100% del
curso, se verificO curso por curso
para  validar que nuestros
empresarios pudieran realizar el
Curso satisfactoriamente,
encontrando toda nuestra
informacion en excelente estado.

A L

Fecha

sept 2023

MANIPULACION DE ALIMENTOS_2023
INSTAGRAM

GOOGLE: MI NEGOCIO

Whatsapp Business

FANPAGE DE FACEBOOK

Plan de Marketing Digita!

Telegram Empresarial

SU EMPRESA EN INTERNET

TABLERO CAMPUS
VIRTUAL

Matriculados Terminaron Curso

181 108

Record Count ~
)
. 27

27
26
9
3

149% 16%
3
1-14/14

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

@ MANIPULACION DE
ALIMENTOS_2023
INSTAGRAM

® GOOGLE: MI NEGOCIO
Whatsapp Business

@ FANPAGE DE FACEBOOK

@ Plan de Marketing Digital
Telegram Empresarial

@ SUEMPRESA EN INTERNET
SERVICIO AL CLIENTE

@ otros

www.cctunja.org.co
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CAPACITACIONES Y LOGOS T

Capacitacion a empresarios Se hace la respectiva implementacion de
de moniquira y villa de leyva Logotipos a los siguientes empresarios en el
R~ — - S mes de septiembre

CACIQUE ITOCO

o 1. corporacion cultural y turistica cacique itoco
tema: Codigos QR 2. finca raiz y hospedaje chucurefio
Con satisfaccion del 94% 3. corporacion nacional de emprendimiento muisca buenavista

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones

Actividades del mes |
\ -//

CAPACITACION EN PREVEN(,II(')N Y CONTROLES EN EL LUGAR DE
TRABAJO POR EXPOSICION A SUSTANCIAS QUIMICAS AXA
COLPATRIA EL DIA 07 DE SEPTIEMBRE DE 2023.

www.cctunja.org.co



Actividades del mes.

SENALIZACION PARQUEADERO ORIENTAL OBRA.

Camara de Comercic @camaratunja camaradecomerciodetunja Camara de Comercio de Tunja
www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. s
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Evento "IGLESIA FILADELFIA" evento realizado el dia 03 de
Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co



Eventos del mes.

Evento "POLITICO CARLOS AMAYA" evento realizado el dia 05 de
Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. s

c) —
FERIA D
SERVICIOS e
‘ ‘

Evento "FERIA SERVCIOS EMPRESARIALES" evento realizado el
dia 06 de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co



Eventos del mes.

Evento "CURSO DE CONTABILIDAD" evento realizado los dias 11,
12, 13, 14, 15, 18, 20, 21y 22 de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co



Eventos del mes.

Evento "PROFAMILIA" evento realizado los dia 03, 10, 15, 17 y 24
de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. oS s

Evento "REUNION CRISTIANA LIDA JHASMIN MORENO" evento
realizado los dia 03, 10, 15, 17 y 24 de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. -
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ALCALDIA DE <%

TUNJA ..

Evento "DEBATE POLITICO ALCALDIA TUNJA" evento realizado
los dia 12 de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co



Eventos del mes. -

Evénto "EL PODER DEL VOTO" eveto reallado el4d|a 13 de
Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co




Tamara de Tomercio
Tunja

|- .u--n- u
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Evento "DEBATE POLITICO GOBERNACION DE BOYACA" evento
realizado el dia 14 de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. oS s

Evento "LIDERAZGO EMPRESARIAL" evento realizado el dia 15
de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
Tunja

" Evento "PROCURADURIA" ent rIizado los dias 18 y 19 de
Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co




Eventos del mes.

Evento "UNIVERSIDAD JORGE TADEO LOZANO" evento realizado
el dia 20 de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co



Eventos del mes.
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Eventd "CUR IM SERVICIOS EMPRESARIALES" evento
realizado los dias 19, 21, 23, 25, 28 y 30 de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co



Eventos del mes.

Evento "FIVE PRODUCCIONES" evento realizado el dia 23 de
Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. s

Evento "REUNION CRISTIANA" evento realizado el dia 24 de
Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. s
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Evento "TRANSPORTE LOS MUISCAS" evento realizado el dia 24
de Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co



Eventos del mes.

Evento "FUNDACION FRIEDRICH" evento realizado el dia 26 de
Septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. s

Evento "INNOVATOUR" evento realizado el dia 27 de Septiembre
de 2023.

www.cctunja.org.co
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Eventos del mes. % s

P

Evento "INNOVATOUR" evento realizado el dia 27 de Septiembre
de 2023.

@ Camara de Comercio de Tunja @ @camaratunja camaradecomerciodetunja

www.cctunja.org.co

() Camara de Comercio de Tunja



Eventos del mes.

Evento "TECNOPHARMA" evento realizado el dia 29 de
Septiembre de 2023.

| Uuc ‘ Udilja

\ @camaratunja (8 camaradecomerciodetunja Camara de Comercio de Tunja
www.cctunja.org.co



amara de Tomercio

Otros eventos que se realizaron en el Centro de Convenciones en ~ &%
el mes de septiembre de 2023.

1. Evento INTRODUCCION PROGRAMA DE INCLUSION PRODUCT IVA, realizado el dia 01 de septiembre de 2023.

2. Evento SOCIALIZACION RUEDA DE NEGOCIOS SECTOR CONSTRUCCIC)N, realizado el dia 01 de septiembre de 2023.
3. Evento ORGANOZACION SAN FRANCISCO realizado el dia 01 de septiembre de 2023.

4. Servicio domicilio CONSEJO COLOMBIANO DE SEGURIDAD, servicio prestado el dia 01 de septiembre de 2023.

5. Evento FLORES DE LA HACIENDA S.A.S, realizado los dias 04 y 11 de septiembre de 2023.

6. Evento COOMEVA, evento realizado los dias 06 y 22 de septiembre de 2023.

7. Evento SURA, evento realizado los dias 06 y 13 de septiembre de 2023.

8. Evento REUNION SIG CCT , realizado el dia 07 de septiembre de 2023.

9. Evento BCD MEETENG YANBAL, realizado el dia 12 de septiembre de 2023.

10. Evento ALISTATE Y TRANSFORMATE S.E, realizado los dia 12, 13, 14, 19, 20, 21 y 26 de septiembre de 2023.
11. Evento URBASER, realizado los dias 13, 19 y 29 de septiembre de 2023.

12 Evento INTEGRANDO S.A.S, realizado el dia 14 de septiembre de 2023.

13. Evento FUNERARIA SANTO DOMINGO, realizado el dia 14 de septiembre de 2023.

14. Evento UNIDAD DE VICTIMAS UT, realizado el dia 22 de septiembre de 2023.

15. Evento OMNIPARTS, evento realizado el dia 26 de septiembre de 2023.

16. Evento JUNTA DIRECTIVA CCT, realizado el dia 26 de septiembre de 2023..

17. Evento SOTAVENTOS S.A.S, realizado el dia 29 de septiembre de 2023.

www.cctunja.org.co




~ PAT !
GESTION DOCUMENTAL —
2023

ACTIVIDADES A REALIZAR

- Clasificaciéon por anos

-, .. ] - Clasificacion por series y tipos documentales
< Intervencion fondo acumulado de las siguientes dependencias: _ Organizacién cronoldgica

- Eliminacion de duplicidad documental

-Gestion Humana - Retiro de material abrasivo
-Presidencia - Restauraciéon minima Documental
-Tesoreria - Embalaje Documental
-Planeacion y SIG - Foliacidon por expediente
- Levantamiento de Tablas de Valoracion de cada una de las dependencias
% Realizar las reuniones Comité Interno de Archivo intervenidas.
de conformidad con el (Decreto 1080 de 2015) Sector Cultura. - Levantamiento de Inventario Documental de cada una de las

dependencias intervenidas a excepcién de Comprobantes de Ingreso
- Elaborar rétulos de unidades de conservacion (Cajas y Carpetas).
- Ubicacion topografica en estanteria.

www.cctunja.org.co



INTERVENCION g

Tamara de Tomercio

COMPROBANTES DE INGRESO 2004 -

Se esta interviniendo Fondo Acumulado la Subserie de
Comprobantes de Ingreso 2004, para lo cual se
desarrollaron las siguientes actividades en el mes de
agosto:

Organizacion cronologica

Retiro de material abrasivo

pegado de recibos
Eliminacion de duplicidad documental

En total se intervinieron 91 carpetas que equivalen a
7 cajas intervenidas.

Persona responsable: Adriana Sandoval

www.cctunja.org.co




INTERVENCION et
COMPROBANTES DE INGRESO 2005 T

Se Intervino Fondo Acumulado de la Subserie de o
Comprobantes de Ingreso 2005, para lo cual se
desarrollo las siguientes actividades en el mes de
agosto.

Organizacion cronologica

Retiro de material abrasivo

pegado de recibos

Eliminacion de duplicidad documental

En total se intervinieron 39 carpetas que equivalen
a 3 cajas intervenidas.

Persona responsable: Nancy Rodriguez

www.cctunja.org.co



INTERVENCION ‘
PRESIDENCIA EJECUTIVA - .
VARIAS VIGENCIAS

Se intervino Fondo Acumulado del area
de Presidencia Ejecutiva donde se realizd
las siguientes actividades:

« Foliacion a 97 carpetas del afio 2012
a 2019.

« Levantamiento de inventario
documental a 240 carpetas de los
anos de 1982 a 2019

Persona responsable: Erika Ochoa

ilodetunja

www.cctunja.org.co



INTERVENCION !
GESTION HUMANA SR

Se incio intervencion Fondo Acumulado del area de
Gestion Humana de los afos 1977 al 2005 donde se
realizd las siguientes actividades:

« Organizacién cronologica

« Restauracion minima de documentos
« Eliminacion de duplicidad documental
» Retiro de material abrasivo

para un total de 40 carpetas que equivale a 4 cajas.

k..
Persona responsable: Leyda Pacheco

www.cctunja.org.co



ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS




INFORME GESTION
DOCUMENTAL Y REGISTROS
PUBLICOS -JULIO/AGOSTO

=

PRESENTACION COMITE INTERNO DE ARCHIVO

=

Avance PAT Gestién Documental

3

T p——— ]

HUMANA Y ASESORIA TRANSFERENCIA CONCILIACION

ab

INFORME CONSULTA Y PRESTAMO DE ‘s‘
DOCUMENTOS

p— -

ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS

PROPOCISIONES

RS =
v

COMITE INTERNO DE ARCHIVO -S'—
N-003

m“’ 'Z::Z
. e

RECRGANLZACEIN AREADE

| T a——— " X

K. 2

25

21

22

24

Se preparo informe para comité realizado en el mes de septiembre

Persona Responsable: Leyda Pacheco

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co



COMITE INTERNO DE ARCHIVO MES DE ‘
SEPTIEMBRE Camara de Tomercio

Tunja

Se rindio informe de las actividades realizadas en el mes de julio y agosto ante el comité
interno de archivo.

Persona Responsable:Leyda Pacheco

L Cramara da Camarein da Tiini = (= rrarvmaratiimia reindafiints = N armara de Camarecia o Tiinia
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APOYO REVISION ‘
TRANSFERENCIA

Tamara de Tomercio

CONCILIACION de Tunja

Se realizo revision a la documentacion transferida por el area de Conciliacion
y Arbitraje en total fueron 290 carpetas que equivale a 23 cajas.

Persona Responsable: Nancy Rodriguez

www.cctunja.org.co
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RNANDA GONZALEZ SOLERA
Coordinadora Centro de Concliacin y Arbitae

Cémara e Comercio de Tuna

Asuntox Observadones Transferenca Primaria Certro de Concliaciiny Artitiaie.
mummemsua de aoedd 3 I revisén redzada 2

Gocsmentacin 3 transfers, 2 rtinua04n se relacions los austes que se deben
reaiza a % Gxpetas d Ik 250 ot

Agradezcn la atencién y quedo atenta 2 sus comentarics o dudas.
Atentamente,

GINA MARCELA BUSTOS ALFONSO
Directora Departaments Administrativo y Finandero
Cémara de Comerco de Tuni2
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OBSERVACIONES TRANSFERENCIA CONCILIACION Y

Carpeta 80: Corregir fecha de inicio y final Tamara de Tomaralo
Carpeta 84: Corregir folladon e
Carpeta 88: Comregir fecha inidal y final y rétulo de la carpeta,
Carpeta 96: En el follo 38 no viene espedficado un CO ni en el inventario.
Carpeta 97: Corregir follacién

CAIA 10
Carpeta 126: Comegi folladn

CAIA 12

Carpeta 151 y 152: Corregir nimero de constancias quedaron invertidas no
coinciden con las carpetas.

Carpeta 156: Corregir folacién
Carpeta 158: Corregir fecha final
CAIA 13
No coincide fecha final en el rétulo de la caja.
CAIA 14
Carpeta 174 : Corregir follacibn,
Carpota 183: Corregir fecha final
No colnciden las fechas Iniclal y final del rétulo de la caja.
CAIA 15
Carpeta 186 : Corregir fecha inidal y final Y Carpeta 167 uuanu.ulm por que
quedaron Invertidas en follacion y fecha inidal verlficar Info
CAIA 16
Carpeta 202 : Corregir fecha final en carpeta y rotulo.
CAIA 17
Carpeta 215 : Comregir follacién a partir del folo 99,

Carpeta 219 : las fechas inidal y final no coinciden, corregir N° de folios en
rotulo e inventario,corregir fecha final del rétulo de caja,

CAIA 18

Carpeta 220 : Corregir follacion,
Carpeta 230: Corregir follacion

ARBITRAIJE

Témara da Tomarcio
. da Tunja
Carpeta 1: No caindde el nimero de acta.
Carpeta 9: Corregir foliacion.
CAIA2
Carpeta 11: Corregir foliadion.
caA3
Carpeta 24: Corregir fecha final
Carpeta 25: Corregir fecha final por que no coinciden.
caa 4
B Rotulo De La Caja No Coincide La Fecha Inicial.
Carpeta 33: Corregir fecha final y foliacién.
Carpeta 36: Corregir foliadion.
Carpeta 37: Corregir fecha final por que no coinciden.
CAIAS

Carpeta 41 : corregir folladdn a partir del follo 51 ya que los nimeros no son
entendible, y relacionar en el inventario que en el folio 51 se encuentra un CD.

Carpeta 44 : Corregir fecha final y folladdn.
Carpeta 45: Corregir foliacion.
Carpeta 47: Corregir foliacion.

CAIA 6
Carpeta 56: Corregir fecha final.
Carpeta 59: Comegir fecha inidal en rotulo de la carpeta ya que no coincide.
Carpeta 61: Corregir foliadion.

caIn7

Carpeta 68: Corregir fecha final en carpeta y roti.
Carpeta 72: Corregir foliadion.

caas
Carpeta 77: Corregir Fecha Final.
Carpeta 79: Comregr foliacion.

cani9 Témara da Tomersio
5 da Tunja
Carpeta 242: Corregir fecha final en rétulo de carpeta y caja.
caIn 20

Carpeta 248: no viene relacionado el CD en el inventario.
Carpeta 251: Corregir fecha final no coincide.
Carpeta 252: Corregir fecha final, no viene reladonado el CD.
caIA 21
Carpeta 256: Comregir fecha final,no viene reladonado el CD.
Carpeta 257: Corregir fecha final,no viene relacionado el CD.
Carpeta 266: Corregir foliadén después del folio 90.
cAIA 22
Carpeta 268: Corregir fecha final,no viene relacionado el CD.
cua 3
Carpeta 283 : especificar nimero de constancia, corregir fecha inicial y corregir
fecha inicial en el rétulo de la caja.
Por favor tener en cuenta que en caso de ajustes de follos fechas y datos del
‘asunto se debe ajustar carpeta,inventario documental y rétulos.

RECOMENDACIONES PARA TENER EN CUENTA EN UNA TRANSFERENCIA
DOCUMENTAL:

® Los documentos independientemente i estén a tamafio carta 0 no se deben
perforar todos a tamafio ofido.
Se debe retirar el material abrasivo como son ganchos metalicos o clips.

Los nimeros en el caso de la foliadén deben ser daros para mayor

entendimiento de los mismos y se debe foliar en la parte superior derecha

sentido de la informadién.

. documentos con informaddn  sensible som: nimeros de
agama firmas, nombres de personas entre otros no se pueoe reutiizar.

& Esimportante que en el caso de las cajas y cametas tengan el rétulo que esta

establecido en la CCT y se relacione la informacion correspondiente como son:

rombre de b dependerila sele 0 subeeri ol sllca fecha il de o rimera

carpeta y la fecha final de la uitima carpeta nimero de carpetas ejemplo (1 a

la 7).y afi0 0 afios a transferir y demas informacion.

Se realizo revision a las 290 carpetas de la transferencia documental del area
Arbirtraje y se realizaron las respectivas observaciones para los ajustes respectivos.

Persona Responsable: Nancy Rodriguez

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de Tunja

® No olvidar que la avgamzacnn de los documentos es e Tamara da Tomarcio
manera cronoldgica documento mas antiguo al mas da Tunja
reciente (Para el caso me aplique).

Nota: Para cualquier inquietud no olvidar que la oficina de gestion documental
esta atenta para resolverlas.
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LEVANTAMIENTO DE INFORMACION ,
PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL CCT

liem~==~ 4~ Tomercio
aja

Se esta realizado el levantamiento de informacién para el
programa de gestion documental de la CCT.

Personas Responsables: Equipo de Gestidn Documental Administrativo y Financiero y Registros Publicos

www.cctunja.org.co



BUSQUEDA DOCUMENTAL FACTURAS ,
MANUALES 2014 Y 2015 Cémans e Oamercie

Tunja

Se realizd la busqueda de 629 facturas manuales de los anos 2014 y
2015.

Personas Responsables: Leyda Pacheco y Erika Ochoa

ﬁ Camara de Comercio de Tunja Q @camaratunja

www.cctunja.org.co
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INFORME CONSULTA Y PRESTAMO DE R
DOCUMENTOS MES SEPTIEMBRE

Durante el mes de septiembre se realizaron préstamos a la siguiente dependencia:

» Gestion Humana

Con un total de 2 solicitudes recepcionadas, las cuales fueron de manera fisica cumpliendo el tiempo de
busqueda que son 8 horas maximo sin ninguna observacion de los usuarios.

Personas Responsables: Equipo de Gestién Doccumental

www.cctunja.org.co



PAT ‘
REGISTROS PUBLICOS 2023

tdmumﬁ;ﬂunh
< Intervenir Fondo Documental Acumulado de Registros Publicos de ACTIVIDADES A REALIZAR
las siguientes subseries documentales:
- Registro Nacional de Turismo RNT - Orgqnizacién ,ascendente y empate de documentos
-Registros Publicos de Establecimentos de comercio, Agencias y Sucursales (afio - Planillar matriculas
2017) 42.000 folios - Inclusion de tipos documentales
-Registros Publicos de Personas Naturales (afio 2021) 120.000 folios <:> - Apertura de expediente
-Registros Publicos de Sucursales de Sociedades Extranjeras con Domicilio - Rotulacion por expediente
Permanente en Colombia - Organizacion cronologica
-Registros Publicos de Vendedores de Juegos de Suerte y Azar. - Pegado de recibos de caja
-Registro Unico de Entidades Operadoras de libranza (RUNEOL) - Retiro de material abrasivo
-Registros Plblicos No Matriculados - Eliminacion de duplicidad documental

< Se mantendran al dia (2023) los documentos que se transfieran al archivo de las siguientes subseries:

-Registros Publicos de Personas Juridicas con Animo de Lucro
-Registros Publicos de Personas Juridicas sin Animo de Lucro
Entidades de Economia Solidaria y Veedurias Ciudadanas
-Registro Unico de Proponentes - RUP

< Intervencion libros de registro mercantil desde el aitio 1957 a 2006 realizando las siguientes actividades:

-Restauracion
-Digitalizacion

www.cctunja.org.co



INTERVENCION FONDO ACUMULADO Y

Tamara de Tomercio

REGISTROS PUBLICOS .

En el mes de Septiembre en el area archivo de registros publicos, se realizaron las siguientes actividades:

1. Se realizd la busqueda, digitalizacion y prestamo para consulta de de los siguientes expedientes

Subserie del expediente Busqueda y digitalizacion para Busqueda y prestamo de expediente Total
enviar al area de digitacion fisico, para consulta
Personas Juridicas NA 166, 643, 113354, 104493 4
Personas Naturales NA 642 1
ESAL NA S0500475, S0501062, 2

Personas responsables: Jorge Andres Roa Casas /Auxiliar I Archivo RPU
Ricardo Sotaquira Guerrero/Apoyo Archivo II RPU

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tun

2. Se intervinieron los libros azules de los registros mercantiles, proponentes y entidades sin animo -

de lucro, en donde se realizan las actividades como la eliminacién de material abracivo, (ganchos y

carpetas), junto con la extraccion de folios sin informacion.

www.cctunja.org.co



3. Se realizé Jornada de aseo en el archivo de registros publicos con el apoyo de

la funcionaria Maria Rubio de Servicios generales.
4. Correccion de etapas dentro del protocolo de digitalizacion para la validacion de

este ante la coordinacion y direccion del area de registros publicos.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Protocolo de

- - - m F
digitalizacion
SERIE DOCUMENTAL DE APLICACION:
Registros Pablicos

DEPARTAMENTO JURIDICO Y DE LOS REGISTROS PUBLICOS

CCT - 2023 l

www.cctunja.org.co



5. Organizacion de  documentos
correspondientes a tramites del ano
2017 de la subserie registros mercantiles
(establecimientos), eliminacion de
material abrasivo e indexacion de los
tipos documentales por orden

cronoldgico.

6. Organizacion, planillacion y archivo de
documentos correspondientes al ano

2023 de la subserie Registro Mercantil

(Sociedades).

=

Tamara de Tomercio
de Tunj
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TABLA DE INTERVENCION FONDO ACUMULADO
REGISTROS PUBLICOS

SUBSERIE ORDENAR/ @ PLANILLAR @ EXTRAER CREAR ROTULAR | ARCHIVAR FOLIOS
EMPATAR
Establecimientos X NA 4789 NA NA 4789 6416
Personas
Juridicas 4320 f 182 1805 5 NA 1810 19200
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Tamara de Tomercio
de Tunja

VIGENCIA

2017

2023

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

DESCRIPCION DE INTERVENCION FONDO ACUMULADO . de o
REGISTROS PUBLICOS

Registro Mercantil

En se extraen y archivan 4789 expedientes para ingresar un total de 6416 folios
correspondientes a tramites realizados en el ano 2017.

En cuanto a Personas Juridicas se extraen 1805 expedientes y se crean 5, a los cuales se les indexan un total
de 19200 folios correspondientes a tramites realizados entre los anos 2023.

www.cctunja.org.co
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