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Presidencia Ejecutiva
El presidente Ejecutivo Julián Galvis, realizó la apertura del proyecto “Conexión Empresarial” junto con las
Cámaras de Comercio del departamento y la Cámara de Comercio de Bogotá.



Presidencia Ejecutiva
En el Lanzamiento del informe económico “Boyacá en Cifras”, realizado por las Cámaras de Comercio del
Departamento, el presidente ejecutivo menciona la importancia del estudio para los sectores.



Presidencia Ejecutiva
En la celebración de los 484 años del municipio de Tunja, el alcalde otorga reconocimiento a la Cámara, por su
determinación, voluntad e interés en generar empleo, inversión y desarrollo en la ciudad como también por
trabajar de manera continua con la alcaldía mayor en pro de brindar bienes y servicios, recibe Julián Galvis
presidente ejecutivo.



Comunicaciones
Publicidad institucional

De acuerdo a las publicaciones realizadas en agosto, con las actividades de la entidad, de la CRCI Boyacá y del Consejo 
Intergremial, el alcance promedio en Twitter fue mayor a 3.3 mil impresiones en todo el mes.

Twitter



Esta es la medición de los siete perfiles de Facebook que se manejan desde la Oficina de Comunicaciones:

El alcance de todos los perfiles, en agosto fue 
176.587

127.173

29.279 22.296 14.177 9.083 2.313 1.5452.598 4.467 0 954 1.280 93 27
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Comunicaciones
Publicidad institucional



Comunicaciones
Publicidad institucional e imagen corporativa

Instagram

En agosto, el alcance por 
Instagram, fue de 11.211 
usuarios

Diseños

En el mes de agosto (entre 
imágenes y videos realizaron 
129 piezas ) para la 
publicidad institucional y redes 
sociales de la CCT

YouTube

•300 visualizaciones en el canal, 
por lo tanto disminuyó respecto al 
mes anterior. 



Se realizaron diseños, publicaciones y
actualizaciones en la página de la CCT,
grabación y edición de videos de empresarios.
Se recibieron por medio de la plataforma de
tickets, 54 solicitudes o tickets de las
diferentes áreas de la entidad.

Comunicaciones
Publicidad institucional e imagen corporativa

Google Mi Negocio



De las 77 solicitudes recibidas en el
mes, las áreas con mayor número de
tickets enviados fueron las oficinas de
nuestra jurisdicción, Servicios
Empresariales y Planeación y Estudios
Económicos. El cumplimiento por parte
del proceso, en los tiempos de
respuesta, fue de 5.1 días en
promedio.

Comunicaciones



Comunicaciones
CARI

Gestión Campañas

• Durante el mes de
Agosto se gestionaron
4.638 llamadas de las
distintas campañas de
la entidad con un total
de 3.030 efectivas, con
un porcentaje de
efectividad del 66%.

OFICINA CAMPAÑA TOTAL LLAMADAS
TOTAL LLAMADAS 

EFECTIVAS

VILLA DE LEYVA SERVICIO AL CLIENTE 126 89

TUNJA PROGRAMA FORTALESER 161 107

TUNJA
CURSO MANIPULACION DE 

ALIMENTOS 
12 12

TUNJA
LANZAMIENTO CONEXION 
EMPRESARIAL - PRENSA 

45 35

VILLA DE LEYVA GESTIÓN CANDIDATOS DEBATES 6 6

VILLA DE LEYVA ADMINISTRACION ESALES 88 68

SAMACÁ
ENCUESTAS IMPACTO COMERCIAL 

FESTIVAL DE TRACTOMULAS
292 191

MARIPÍ
GESTION DE RECURSOS PARA 
ELABORACION DE PROYECTOS

137 86

MONIQUIRA
CONVENIO ALCALDIA 

FORTALECIMIENTO EMPRENDEDOR 
PARA LA REACTIVACION

225 157



OFICINA CAMPAÑA TOTAL LLAMADAS
TOTAL LLAMADAS 

EFECTIVAS

SANTA MARIA PROYECTOS TURISTICOS 65 44

MUZO CONVOCATORIA DEBATES 509 305

OTANCHE CONVOCATORIA DEBATES 578 323

CHIQUINQUIRA DECLARACION DE RENTA 209 153

SAN LUIS DE GACENO CONVOCATORIA DEBATES 238 173

GUATEQUE CONVOCATORIA DEBATES 896 565

GARAGOA CONVOCATORIA DEBATES 921 626

TUNJA
CONVOCATORIA CONVENIO 

AFILIADOS 
64 55

TUNJA 
AFILIADOS FAMILY BUSINESS 

SUMMIT 2023
76 45

TOTAL 4638 3030

Comunicaciones
CARI



Comunicaciones
CARI 

Gestión Canales de atención 

• 908 Registros atendidos vía 
chat web y Whatsapp 
directamente por asesores 
Cari.

• 470 Agendamientos Centro 
de Asesoría Tecnólogica. 

• 247 Agendamientos Centro 
Virtual de Asesoría 
Empresarial.

• 1485 Llamadas entrantes  
atendidos directamente por 
asesores Cari.



Comunicaciones

-Acompañamiento por parte 
de Comunicaciones a las 
fiestas de la Virgen del 
Carmen con la empresa 
Cootax y el gremio taxista 
para entregar 
reconocimientos, diseño e 
impresión de bonos.



Comunicaciones

Se realizó presentación y 
cubrimiento del Lanzamiento 
del estudio económico Boyacá 
en Cifras, junto con las 
Cámaras de Comercio del 
Departamento.



Comunicaciones

-En el mes de agosto se realizó organización, producción y realización de los 
debates en los municipios de San Luis de Gaceno, Garagoa, Guateque, 
Otanche, Villa de Leyva y Muzo.



Comunicaciones

Se realizó entrega y 
socialización de los 
planes de marketing a 
las participantes del 
programa Crece Mujer 
Emprendedora 2023



Comunicaciones

Realización y publicación de   
videos en redes sociales con 

aliado comercial. 

-Video con Blighty bliss
Institude: Se realizó pieza 
audiovisual formato reel para redes 
sociales de la Cámara de Comercio.



Comunicaciones

Diseño, impresión y entrega a las oficinas de la jurisdicción del afiche 
promocional para el mes de Amor y Amistad



Las actividades realizadas, durante el periodo de Agosto de 
2023 se describen a continuación:

Mediante nuestro Centro de Asesorías Telefónicas
de Registros Públicos se brindaron 354 asesorías
por parte de los funcionarios, realizando el
acompañamiento al usuario en el acceso y utilización de
nuestros canales virtuales para realización de trámites de
renovación del registro mercantil, registro único de
proponentes, inscripción de documentos, asesorías Jurídica,
entre otros.

Se atendieron 1.219 asesorías presenciales por
parte de los profesionales, en temas relacionados con
los servicios de registros en la sede norte, sede centro y
oficinas.

REGISTROS PUBLICOS



• Se realizaron 103 asesorías personalizadas
mediante la plataforma CVAE (Centro Virtual
de Asesoría Empresarial), en temas relacionados
con el proceso de renovación de matrículas,
renovaciones y registro único de proponentes, pre-
Rut, radicación de actas y documentos, asesorías
en aspectos Jurídicos y contables.

• Ingresaron 1.842 trámites de Registros
Públicos, para estudio y revisión jurídica por parte
de los profesionales del Departamento.

REGISTROS PUBLICOS



Ingresaron 150 solicitudes de información a la Secretaria
General, dando respuesta a cada una de ellas dentro de los términos
legales.

Se participó en la sesión Virtual No. 1 ,2 y 3 sobre facturación
electrónica, régimen simple de tributación, registro único de
beneficiarios finales – RUB y aspectos generales relativos al registro
de signos distintivos, organizada por Confecámaras.

Se participó en el Taller Nacional de Registros Públicos, en
su XX versión, organizado por Confecámaras en coordinación con
la Cámara de Comercio de Santa Rosa de Cabal.

Se participó en las Cámaras Móvil y debates electorales,
realizados en los municipios de Otanche, Muzo, Buena vista, San
Luis de Gaceno, Guateque, Macanal

GESTIÓN ADMINISTRATIVA DE LA 

SECRETARIA GENERAL



• Se organizó reunión con los profesionales de registros, para la socialización
relacionada con nuevos criterios unificados - registros públicos

• Se organizó capacitación para los funcionarios de registros sobre criterios y
conceptos de las ESALES, dirigida por un funcionario de la Cámara de Comercio de
Bogotá.

Organización y capacitación Funcionarios: 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA GENERAL



Se hizo seguimiento diario y permanente a las actividades del registro
efectuadas por los funcionarios.

Se participó en diferentes comités establecidos por la entidad y que de
acuerdo a su periodicidad corresponden a:

• Comité de directores,
• Comité seguimiento y evaluación presupuesto
• Comité Afiliados
• Comité SIG

Reuniones con las diferentes áreas para brindar el apoyo requerido en temas
jurídicos y de operación.

GESTIÓN ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA GENERAL



AUDIENCIAS QUE SE LLEVARON A CABO:

Durante el mes de agosto, se llevaron a cabo 25 audiencias, de las
cuales 4 fueron del servicio de arbitramento y 22 del servicio de
conciliación. De 14 expedientes conciliatorios, se obtuvieron los
siguientes resultados:

• ACTA DE ACUERDO CONCILIATORIO: 8

• CONSTANCIA DE IMPOSIBILIDAD DE ACUERDO: 5

• CONSTANCIA DE INASISTENCIA: 2

• CONSTANCIA DE ASUNTO NO CONCILIABLE: 0

• ACUERDOS DE APOYO Y DIRECTIVAS ANTICIPADAS: 0



AUDIENCIAS PRESENCIALES



AUDIENCIAS VIRTUALES 



AUDIENCIAS MIXTAS



SOLICITUDES RADICADAS 

En el mes de agosto se radicaron 15 nuevas solicitudes 
de conciliación y una solicitud de Recuperación 

Empresarial.   



ASESORÍAS REALIZADAS

Durante el mes de agosto se realizaron 42 asesorías,
31 presenciales personalizadas y 11 asesorías
telefónicas respecto a los servicios de Conciliación,
Arbitraje, Acuerdos de Apoyo - Directivas Anticipadas y
Recuperación Empresarial.



CONTINUIDAD DEL DIPLOMADO EN 
ARBITRAJE NACIONAL E INTERNACIONAL 



PROGRAMA DE EDUCACIÓN CONTINUADA

Dando cumplimiento a lo estipulado en el Decreto 1069 de 2015, así como lo establecido en el Reglamento Interno del
Centro de Conciliación y Arbitraje de la Cámara de comercio de Tunja, se llevó a cabo el programa de Educación
Continuada dirigida a todos los integrantes de las diferentes listas del Centro de Conciliación y funcionarios del Centro,
realizado e día 18 de agosto de 2023.



PARTICIPACIÓN DEL CENTRO DE 
CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE EN CÁMARA 

MÓVIL 



ESTRATEGIAS DE DIVULGACIÓN DE 
LOS SERVICIOS DEL CENTRO

Como estrategias de divulgación para los servicios de
Conciliación, Arbitraje, Recuperación Empresarial y Acuerdos
de apoyo - directivas anticipadas, en el mes de agosto se
contó con publicidad en redes sociales, perifoneo y medios
radiales en los municipios de Chiquinquirá, Garagoa y Tunja.



Capacitaciones

Tendencias y tecnología de la industria 
hotelera 

Muzo

19 participantes

Responsabilidades Tributarias del 
pequeño y mediano empresario -

Otanche 

31 participantes

Oficina CCT de Chiquinquirá



Capacitaciones

Declaración de Renta persona 
naturales

Chiquinquirá

10 participantes

Gestión de Recursos para proyectos 
productivos 

Maripí

8 participantes

Oficina CCT de Chiquinquirá



Capacitación con costo

Higiene y manipulación de 
alimentos - Otanche 

INGRESOS $ 1.689.800,00

GASTOS $ 907.900,00

UTILIDAD $ 781.900,00

Participantes:  37 

Oficina CCT de Chiquinquirá
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Se agendaron asesorías e 
implementaciones de la 

plataforma Goboy, para los 
empresarios de los municipios de 

Briceño, Buenavista y Caldas

Oficina CCT de Chiquinquirá



Asesorías ITEC

Se realizaron 24 asesorías de
empresario ITEC y 16
implementaciones de
herramientas tecnológicas en la
microjurisdicción.

Oficina CCT de Chiquinquirá



Cámara Móvil en Buenavista 

Se prestaron servicios registrales y asesorías jurídicas, financieras, tecnológicas y de 
mercadeo. 

Oficina CCT de Chiquinquirá



Cámara Móvil en Muzo y Quipama

Se prestaron servicios registrales y asesorías jurídicas, financieras, tecnológicas y de 
mercadeo. 

Oficina CCT de Chiquinquirá



Cámara Móvil en Otanche

Se prestaron servicios de asesorías jurídicas, financieras, tecnológicas y de mercadeo. 

Oficina CCT de Chiquinquirá



Debate electoral en Muzo

Oficina CCT de Chiquinquirá



Debate electoral en Otanche

Oficina CCT de Chiquinquirá



Centro de Conciliación y Arbitraje

Se recepcionaron 
3 solicitudes de conciliación

Oficina CCT de Chiquinquirá



Entrevistas en medios de comunicación

Entrevistas en Emisora Reina de 
Colombia, con el fin de invitar a los 

comerciantes a formular sus 
preguntas para el debate electoral 
y promocionar las actividades de la 

Seccional Chiquinquirá. 

Oficina CCT de Chiquinquirá



Otras actividades

- Reunión con comerciantes de diferentes sectores comerciales a fin de
establecer programación de actividades para el evento comercial
CHIQUINQUIRÁ COMPRA LO NUESTRO.

Oficina CCT de Chiquinquirá



Promoción de capacitaciones, Cámara Móvil y actividades programadas por la 
cámara de comercio a través de grupos de Facebook y de WhatsApp.

Oficina CCT de Garagoa



CAPACITACION: 
Proyectos turisticos y marketing digital 

• Se realizó la
capacitación
gratuitaen el marco
de la cámara móvil
de Proyectos turisticos
y marketing digital ,
en el municipio de
Santa María el 22 de
agosto del 2023 con
un total de 10
asistentes.

Oficina CCT de Garagoa



CÁMARA MÓVIL EN SANTA MARIA

El 22 de agosto se
realizo la cámara
móvil en el
municipio de Santa
María, en la cual se
prestaron los
servicios de
asesorías jurídicas,
contables,
tecnológicas y
comerciales para un
totas de 20
asesorías.

Oficina CCT de Garagoa



DEBATES DE LOS CANDIDATOS A LA ALCALDÍA DE SAN LUIS DE 
GACENO

En el municipio de San Luis de
Gaceno se realizo el debate de
los candidatos a la alcaldía en
el salón roma eventos con la
presencia de mas 300
persianas

Por otra parte, también se llevo
a cabo la transmisión en vivo
por medio de la plataforma
digital de Facebook por
nuestras redes sociales de
Oficinas Guateque y Garagoa /
Cámara de comercio de Tunja,
con una visualización de más
de 400 personas.

Oficina CCT de Garagoa



CAPACITACION: 
FOTOGRAFIA TUS PRODUCTOS Y ARMA TU BROCHURE 

Se realizó la
capacitación gratuitaen
el marco de la cámara
móvil de FOTOGRAFIA
TUS PRODUCTOS Y
ARMA TU BROCHUREl ,
en el municipio de
Macanal el 24 de
agosto del 2023 con
un total de 7
asistentes.

Oficina CCT de Garagoa



CÁMARA MÓVIL EN SANTA MARIA

El 24 de agosto
se realizo la
cámara móvil en
el municipio de
Macanal, en la
cual se prestaron
los servicios de
asesorias
juridicas,
contables,
tecnlogicas y
comerciales para
un totas de 19
asesorias.

Oficina CCT de Garagoa



VISITA A LOS AFILIADOS ESPECIALES

En el marco de la cámara móvil se realizo la visita a nuestros a filiados especiales

Oficina CCT de Garagoa



REUNIÓN CON ALCALDE DE MACANAL

Se realizó reunión con el 
alcalde de Macanal y se dialogó 
sobre un proyecto de valla 
publicitarias de municipio

Oficina CCT de Garagoa



REUNIÓN CON LOS CANDIDATOS A LA ALCALCÍA DE GARAGOA

En el marco del debate de los candidatos a la alcaldía de Garagoa, se realizo una reunión con la Dra. Claudia de 
la Comisión Regional de Competitividad e Innovación de Boyacá para tener un acercamiento y conocer su plan 
de gobierno

Oficina CCT de Garagoa



DEBATES DE LOS CANDIDATOS A LA ALCALDÍA DE GARAGOA

En el municioio de Garagoa se
realizo el debate de los
candidatos a la alcaldía en el
salon roma eventos con la
presencia de mas 200 persinas
Por otra parte, también se llevo
a cabo la transmisión en vivo
por medio de la plataforma
digital de Facebook por
nuestras redes sociales de
Oficinas Guateque y Garagoa /
Cámara de comercio de Tunja,
con una visualización de más
de 422 personas.

Oficina CCT de Garagoa



Oficina CCT de Garagoa



Departamento de Servicios 
Empresariales
Gestión institucional

Socialización a los comerciantes del
Terminal de la Ciudad de Tunja
sobre los programas que proyecta
la Entidad

Lanzamiento del proyecto Conexión
Empresarial: Un puente entre la
oferta regional gastronómica

Participación en el lanzamiento de
Boyacá en Cifras

Acompañamiento en los
debates Electorales ¨El
comercio se pronuncia¨



Departamento de Servicios 
Empresariales
Gestión institucional

Asesorias personalizadas en el
marco de Cámara Móvil.

Se realiza asesoría personalizada
con a empresario Andrea Rodríguez
para la Exportación de sillas de
escritorio

Se realiza seguimiento a
empresarios a los cuales se les
brindó asesoría en temas de
exportación e importación.



Programas de Servicios Empresariales

Programa Conexión Empresarial

Durante el mes de agosto se lanzó el Programa Conexión Empresarial el

cual busca potencializar la oferta gastronómica regional de nuestra jurisdicción

y del departamento para fortalecer el tejido empresarial.

En los municipio de Ventaquemada y Ramiriqui se realizó la socialización de

este programa con la participación de más 40 empresarios

Programa de Economía Popular

En el mes de Agosto se realizaron capacitaciones en el barrio los Muiscas

atendiendo los Lineamientos de la Economía Popular, la cual busca una

estrategia “de” y “para” las mayorías populares del campo y de la ciudad en los

ámbitos económico, social, político y cultural, con una asistencia de 12

personas.



Programas de Servicios Empresariales

Programa DIME - Diagnostico Integral de Mentoría Empresarial

Durante el mes de agosto se registraron un total de 448 Empresarios nuevos

de los cuales 15 han diligenciado el autodiagnóstico y realizado el plan de

entrenamiento correspondiente en temas de Administración, finanzas,

habilidades blandas y mercadeo.

Programa CRECE Crea, consolida y Expande - Mujer emprendedora

Durante el mes de agosto, se realizó entrega a las 23 empresas: entrega de

Manual de Construcción de Marca con diseño de tarjetas y membrete más

diseño de brochure sencillo, para de las 23 empresas. Logotipos: con autoría y

entrega del documento completo y su logotipo en diferentes formatos y

programas de diseño, archivos finales y fuentes: Ideación y elaboración del

documento básico de construcción y utilización de la Imagen de marca



Etapa Numero 

Inscritos 64

Selecionados 50

En lista de espera 14
Diagnosticados 
realizados 

38

Hojas de Ruta 33

Programas de Servicios Empresariales

Programa FortaleSer

Durante el mes de Agosto se realizó un e realizaron un total de 200 visitas presenciales a

empresarios de la ciudad de Tunja, obteniendo los siguientes indicadores:

Programa Joven BTEC

Siguiendo con las Fases del programa se realizó el primer ciclo de las capacitaciones con una
asistencia de 9 empresarios, los temas tratados durante estas actividades fueron: La innovación
como reto empresarial, Identificación de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y amenazas,
Modelo de negocio actual - Metodología de triple impacto.

Actividad 
económica

Inscritos 

Alojamiento en Hoteles 4

Otros tipos de alojamientos para 
visitantes

1

Expendio a la mesa de comidas 
preparadas

40

Expendio a la mesa de comidas 
preparadas en cafeterias

8

Peluquería y otros tratamientos 
de belleza 

11



Programas de Servicios Empresariales

Programa Empresario iTEC Innovación, Tecnología, emprendimiento,

correo electrónico

Durante el mes de Agosto un total de 20 personas asistieron a las

capacitaciones en temas Inmersión tecnológica, whatsapp business, fanpage de

facebook, instagram empresas, página web, identidad visual para empresas ,

comunicación asertiva con los clientes a través de redes sociales, yo compró

Programa InnVenta

En el mes de Agosto se realizó en lanzamiento del programa Innventa, este

programa Venta generar capacidades en Gestión de Innovación en las

empresas de los municipios de la jurisdicción, el cual busca sensibilizar a

comerciantes y empresarios en torno a una cultura innovadora, de modo que se

genere conciencia y se fortalezca en ellos el conocimiento y motivación sobre la

importancia de incorporar la innovación en sus empresas.



DEBATES ELECTORALES - EL COMERCIO SE PRONUNCIA 

Teniendo en cuenta la función uno (1) de las Cámaras de Comercio, Servir

de Órgano Consultor de los intereses del comercio entre gobierno y los

comerciantes, en el mes de agosto se realizaron los Debates electorales para

las alcaldías de los Municipios de Villa de Leyva, Otanche, Muzo, San Luis de

Gaceno, Guateque y Garagoa, un total 2.821 personas acompañaron a esta

actividad tanto en la modalidad presencial como Virtual



FACILITACIÓN DEL COMERCIO - CÁMARA MÓVIL 

El Objeto de la Cámara Móvil es Fortalecer el tejido empresarial de la

jurisdicción de la Cámara, generando sinergias entre los usuarios y la

Entidad, orientar la oferta de servicios de tal forma que responda a las

necesidades empresariales y a los sectores promisorios a nivel territorial

Del 15 al 24 de agosto de agosto se realizaron siete (7) Cámara Móvil en los

municipios de Quípama, Muzo, Otanche, Buenavista, Santa Maria,

Guateque y Macanal en donde se realizaron 164 acompañamientos en las

siguientes actividades:



Facilitación del comercio 

En el mes de agosto, en aras de incentivar el comercio local dentro de

los 71 municipios de la jurisdicción de la Cámara de comercio de Tunja,

se apoyó con la logística, carpas, diseño publicitario y difusión de la

siguientes actividades al Igual con la Campaña de Yo si compro en mi

ciudad, en las siguientes actividades:

*- Tunja, Acompañamiento en la Celebración en Homenaje a la virgen

del Carmen

*- Saboya, III Festival de la Cucharita de hueso.

*- San José Pare: Festival Pareño de Danzas Folclóricas

*- En toda la Jurisdicción se realizó la celebración del Día del Tendero

a través de las redes sociales.

*- Moniquirá: XI Festival Nacional Jairo Anibal Niño

*- Jenesano, Del 18 al 21 de agosto son las Fiestas Culturales



Facilitación del Comercio 
Misiones empresariales Internacionales

Convocatoria Americas Food & Beverage Show & Conference

de Miami

En el mes de agosto de realizó la selección de las cinco (5) empresas

que se inscribieron para participar en Americas Food & Beverage

Show & Conference a realizarse en Miami quedando dos (2) de la

ciudad de Tunja, uno (1) de garagoa, uno (1) de Santana y uno (1)

de Ramiriquí

Mision Empresarial que se realizará en el mes de septiembre.



Formación y Capacitación

TEMA: Operación y mantenimiento
de piscinas
MUNICIPIO: Moniquirá
PARTICIPANTES: 38 asistentes

TEMA: La innovación como reto
empresarial
MUNICIPIO: Tunja
PARTICIPANTES: 7 asistentes

TEMA: Servicio al cliente para
prestadores de Servicios turísticos
MUNICIPIO: Villa de leyva
PARTICIPANTES: 10 asistentes

TEMA: Responsabilidades
Tributarias del pequeño y mediano
empresario
MUNICIPIO: Otanche
PARTICIPANTES: 17 asistentes



Formación y Capacitación

TEMA: Decreto reglamentario de la
ley 2068 del RNT
MUNICIPIO: Chivata
PARTICIPANTES: 14 asistentes

TEMA: El verdadero valor de
identificar el propósito de tu empresa
MUNICIPIO: Ramiriquí
PARTICIPANTES: 7 asistentes

TEMA: Identificación de
Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y amenazas
MUNICIPIO: Tunja
PARTICIPANTES: 4 asistentes

TEMA: Modelo de negocio actual -
Metodología de triple impacto
MUNICIPIO: Tunja
PARTICIPANTES: 3 asistentes



Formación y Capacitación

TEMA: Administración de entidades
sin animo de lucro
MUNICIPIO: Villa de leyva
PARTICIPANTES: 11 asistentes

TEMA: Como ser Productivo y
Sostenible a la Vez
MUNICIPIO: Ramiriquí
PARTICIPANTES: 11 asistentes

TEMA: Gestión de recursos para
elaboración de proyectos
productivos
MUNICIPIO: Maripí
PARTICIPANTES: 7 asistentes

TEMA: Proyectos turísticos y
marketing digital
MUNICIPIO: Santa Maria
PARTICIPANTES: 14 asistentes



Formación y Capacitación

TEMA: Claves para triunfar en un
emprendimiento
MUNICIPIO: Moniquirá
PARTICIPANTES: 12 asistentes

TEMA: Políticas Públicas

MUNICIPIO: Villa de leyva, Otanche, Muzo, San Luis de Gaceno, Guateque Garagoa
PARTICIPANTES: 2.821 asistentes



Formación y Capacitación

TEMA: Registro Nacional de Turismo

MUNICIPIO: Sáchica
PARTICIPANTES: 5 asistentes

TEMA: Declaración de renta para
personas Naturales
MUNICIPIO: Chiquinquirá
PARTICIPANTES: 10 asistentes

TEMA: Higiene y manipulación de
alimentos
MUNICIPIO: Otanche
PARTICIPANTES: 37 asistentes

TEMA: Fotografía tu producto y
arma tu brochure
MUNICIPIO: Macanal
PARTICIPANTES: 7 asistentes



Municipios participantes en las capacitaciones

PROVINCIA
ASISTENCIA POR MICRO 

JURISDICCIÓN

Centro 28

Alto Ricaurte 426

Bajo Ricaurte 50

Márquez 18

Neira 1342

Occidente 741

Oriente 430

Total 3.035

Durante el mes de agosto se realizaron un total de
veintitrés (23) capacitaciones a las cuales participaron
3.035 asistentes. Las capacitaciones fueron seguidas
desde diferentes municipios de nuestra jurisdicción,
con una percepción positiva del 97% acerca de la
pertinencia de los temas tratados y la calidad de los
conferencistas.



Afiliados

Visitas a personalizadas a afiliados de los municipios de Macanal,
Guateque, San luis de Gaceno

Se envió información sobre las
capacitaciones del mes de agosto
todos los afiliados activos de
nuestra jurisdicción.

Oficina AFILIADOS NUEVOS

Tunja 1

Total 1

Se realizo comité de afiliados
aprobando 1 solicitudes
presentadas de Tunja,



Gestión administrativa

Departamento de Planeación y 
Estudios Económicos

Lanzamiento del documento “Boyacá

en Cifras 2022” el día lunes 14 de

agosto

Presentación del debate de Villa de

Leyva realizado el 14 de agosto de

2023 y en el municipio de Otanche

el 15 de agosto, por parte de la

Directora de Planeación y Estudios

Económicos.

Presentación del debate municipio

de Muzo realizado el 16 de agosto

de 2023.



Departamento de Planeación y Estudios 
Económicos

Presentación del debate en San
Luis de Gaceno el 22 de agosto
de 2023.

Debate municipio de Guateque
realizado el 23 de agosto.

Debate municipio de Garagoa el día
24 de agosto.



Departamento de Planeación y Estudios 
Económicos

La directora del Departamento de 
Planeación y Estudios Económicos en 
asesorías Cámara Móvil. 



Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• En el mes de agosto se registran 995 visitas,

y un acumulado de 5.409 visitas a los

estudios económicos de la CCT.

• El estudio económico de Efectos y

Expectativas de Recuperación Económica

frente a la pandemia Covid-19 en el

Departamento de Boyacá registra 1.177

descargas y 3.797 visitas.
508

652

907

693
628

508 518

995

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

Número de visitas 

Sección Numero de visitas 

Encuesta Ritmo Empresarial 7

Notas Económicas 15

Concepto Económico 18

Censo Empresarial 31

Estimación del Potencial de Comerciantes 35

Publicaciones Especiales 29

Dinámica Económica y Empresarial 24

Estudios de Impacto y Percepción 41

Boletin Económico 56

Tejido Empresarial 107

Boyacá en Cifras 275

Página Principal Estudios Económicos 357

Total 995



Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Indicadores Socioeconómicos de Boyacá

2018 – Jurisdicción de la Cámara de

Comercio de Tunja

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2020/12/Libro-

Indicadores-Boyac%C3%A1-CCT-1.pdf

Visitas: 
3.275

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
28,219

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/12/Libro-Indicadores-Boyac%C3%A1-CCT-1.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Centro

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2020/02/PERFILES-

MUNICIPALES-CENTRO-1-1-2.pdf

Visitas: 
2.718

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
25.963

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/02/PERFILES-MUNICIPALES-CENTRO-1-1-2.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Occidente

• Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2020/04/perfilesMunicipales

Occidente.pdf

Visitas: 
1.098

Página / visita: 
12

Páginas leídas: 
13.396

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2020/04/perfilesMunicipalesOccidente.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Ricaurte

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2021/02/PERFILES-

MUNICIPALES-Provincia-de-Ricaurte.pdf

Visitas: 
673

Página / visita: 
12

Páginas leídas: 
7.827

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2021/02/PERFILES-MUNICIPALES-Provincia-de-Ricaurte.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Especialización productiva de Tunja con miras

a la promoción de la inversión

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2021/09/Especializacion-

productiva-de-Tunja-1.pdf

Visitas: 
372

Página / visita: 
11

Páginas leídas: 
4.063

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2021/09/Especializacion-productiva-de-Tunja-1.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Caracterización del ingreso y gasto de

Chiquinquirá – comparativo 2016 - 2019

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2022/06/Caracterizacion-

ingreso-gasto-Chiquinquira.pdf

Visitas: 
241

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
2.185

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2022/06/Caracterizacion-ingreso-gasto-Chiquinquira.pdf


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Adaptación y expectativas del sector

empresarial en Boyacá 2022

Enlaces de consulta:

• https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2022/12/adaptacion-y-

espectativas-empresariales-boyaca-2022.pdf

Visitas: 
211

Rango: 
238.368

Descargas: 
284

https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2022/12/adaptacion-y-espectativas-empresariales-boyaca-2022.pdf


Estudios Económicos

Tejido Empresarial Moniquirá 2023

Enlace consulta:
https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2023/09/Tejido-Empresarial-MONIQUIRA-
2023.pdf

Tejido Empresarial Ramiriquí 2023

Enlace consulta:
https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2023/09/Tejido-Empresarial-
RAMIRIQUI-2023.pdf

Tejido Empresarial Garagoa 2023

Enlace consulta:
https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2023/09/Tejido-Empresarial-
GARAGOA-2023.pdf

file:///G:/documentos/Archivos de Outlook
file:///G:/documentos/ActivePresenter
file:///G:/documentos/Plantillas personalizadas de Office


Estudios Económicos

Tejido Empresarial Guateque 2023 Tejido Empresarial Santana  2023 Tejido Empresarial Miraflores 2023

Enlace consulta:
https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2023/09/Tejido-Empresarial-
GUATEQUE-2023.pdf

Enlace consulta:
https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2023/09/Tejido-Empresarial-
SANTANA-2023.pdf

Enlace consulta:
https://cctunja.org.co/wp-

content/uploads/2023/09/Tejido-Empresarial-
MIRAFLORES-2023.pdf

file:///G:/documentos/SUAREZ AMAYA_LUIS ALEJANDRO____CC6771271_2031509
file:///G:/documentos/SUAREZ AMAYA_LUIS ALEJANDRO____CC6771271_2031509
file:///G:/documentos/SUAREZ AMAYA_LUIS ALEJANDRO____CC6771271_2031509


Estudios Económicos

Tejido Empresarial San Luis de Gaceno 2023

Enlace consulta:
https://cctunja.org.co/wp-content/uploads/2023/09/Tejido-Empresarial-

SAN-LUIS-DE-GACENO-2023.pdf

file:///G:/documentos/SUAREZ AMAYA_LUIS ALEJANDRO____CC6771271_2031509


Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá

Se realizó sesión ordinaria
de Comité Ejecutivo, donde
se presentaron avances del
proyecto del observatorio
de tendencias y se incluye
en la ADCI, el proyecto de
Impulso de la economía
popular desde la innovación
y el marketing digital para
la agroindustria y el
turismo, liderado por la
UPTC



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá
Reuniones Comisión Regional de Competitividad e
innovación de Boyacá con los candidatos a las
alcaldías.



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá
Reuniones Comisión Regional de Competitividad e innovación de
Boyacá con los candidatos a las alcaldías.



• El proceso de Servicio al Cliente presentó el
Informe del Sistema de Sugerencias,
Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos
(SFPQ) del mes de julio de 2023.

Enlace de consulta:

https://cctunja.org.co/wp-
content/uploads/2023/09/Informe-SFPQR-julio-de-

2023-1.pdf

Servicio al Cliente

file:///G:/documentos/SUAREZ AMAYA_LUIS ALEJANDRO____CC6771271_2031509


GESTIÓN AMBIENTAL - SENSIBILIZACIÓN

Para el mes de agosto, la CCT se une
en conmemoración a generar
conciencia y cuidar nuestro entorno
con una fecha importante para el
Sistema de Gestión Ambiental con el
día Interamericano de la Calidad del
aire.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



CERTIFICACIÓN DE LA ISO 9001/2015  - ICONTEC

Desde Presidencia se delega a la coordinación del SIG, a participar en la Ceremonia de entrega de 
Certificados del sistema de gestión de la calidad bajo la ISO 90001/2015. 

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



CONTROL DEL RIESGO BIOLÓGICO

De acuerdo al PAT, a las necesidades de la entidad y los controles determinados para la gestión de
los peligros laborales, se lleva a cabo el proceso de control de insectos, desinfección a través de
fumigación y desratización en de todas y cada una de las áreas de las sedes de Tunja.

Centro de Convenciones Sede Norte Sede Centro

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



ACCIONES PLAN DE EMERGENCIAS

De acuerdo a las necesidades de la sede norte, en relación al plan de emergencia frente al
funcionamiento de los detectores de humo; se realiza la respectiva gestión de compra e instalación
de pilas a fin de dar cumplimiento a las observaciones generadas por parte de Bomberos en su
inspección realizada.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



SESIÓN AXA COLPATRIA

Desde el SIG, se participa en la sesión de la ARL frente a la resolución
2764/2022 del Riesgo Psicosocial (baterías y responsabilidades
empleador y ARL), en virtud de fortalecer conocimientos en la dinamica de
implementación que exige la normatividad frente a dicho riesgo.

De acuerdo a lo requerimientos que debe cumplir la entidad en materia
normativa, desde el SIG se participa en evento ”Construyendo juntos el plan
estratégico de seguridad vial” a fin de profundizar y fortalecer los
requisitos aplicables a la entidad.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



EQUIPO DE BRIGADISTAS

Los brigadistas de la entidad se hacen participes en el Seminario “ Que hacer en
caso de Sismo” convocado por la ARL Axa Colpatria, a fin de establecer los
procedimientos y técnicas que se debe seguir ante un evento de emergencia por
movimiento sísmico.

Mesa de Trabajo, con el objetivo de fortalecer el quipo de brigadistas, se
socializa informes de inspecciones de elementos de emergencia, se atiende
las necesidades y propuestas por parte del equipo a fin de crear
cronograma de actividades

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



DOCUMENTOS SIG
En cumplimiento al código sustantivo de Trabajo, se socializa al interior de la entidad la
información detallada que constituye el “Reglamento de HyS” de acuerdo al numero de
funcionarios, actividad económica e identificación de peligros laborales.

Reglamento de higiene y seguridad industrial Circular 272 - SIG

Como apoyo al sistema de gestión de la calidad y sistema de gestión de SST,
se socializa con todos los funcionarios Circular emitida por Presidencia a fin de
dar a conocer las medidas frente a omisiones que se generen o incumplan.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



INFORME DE ELEMENTOS ERGONÓMICOS

De acuerdo a la verificación de estado de puestos de trabajo en las sedes de los municipios, se consolida la
información de necesidades a nivel ergonómico y mobiliario de los funcionarios, a fin de corroborar entrega y
uso de elementos, como gestionar con áreas involucradas la mejora de puestos de trabajo.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



INVENTARIO DE ELEMENTOS DE EMERGENCIA

Con base a las inspecciones de brigadistas se realiza la relación del inventario de elementos que dispone cada una de las sedes
(Tunja), así mismo se socializa con el equipo a fin de conocer y disponer de las gestiones a las que den lugar.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



SOCIALIZACIÓN DE DINÁMICA Y CONVOCATORIA DE COMITÉ PARITARIO DE SST Y COMITÉ DE 
CONVIVENCIA LABORAL

En cumplimiento a la
normatividad aplicable en el
Sistema de gestión de SST, se
realiza el proceso de
socialización a los funcionarios
frente a el objetivo, funciones y
como esta integrado cada uno
de estos comités, por medio
de videos interactivos.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



Cámara Móvil

Durante el mes de Agosto el director de Tecnología e Información asistió a la cámara móvil zona Occidente y
Neira asesorando a los empresarios en temas tecnológicos y comercio por internet, dando a conocer los servicios
y plataformas que tenemos a disposición de los empresarios de la región, atendiendo más de 40 empresarios.

Municipios visitados: 
● Otanche
● Quípama
● Muzo
● Buenavista
● San Luis de Gaceno
● Garagoa
● Guateque
● Santa María
● Macanal

Tecnología e Información 



Apoyo Tecnológico Debates electorales

Durante el mes de Agosto se realizó apoyo logístico y tecnológico en los debates electorales en
diferentes municipios, colaborando con el debido funcionamiento de la parte audiovisual y manejo del
cronómetro en el debate.
● Villa de Leyva
● Otanche
● Muzo
● San Luis de Gaceno
● Garagoa
● Guateque

Tecnología e Información 



Fortalecimiento clúster Sumertic

Por parte del Director de T.I, se lideró la

convocatoria para el fortalecimiento del clúster

tecnológico el cual busca convocar a todas las

empresas del sector de tecnología del

departamento de Boyacá para que se vinculen a

ser partícipes de este clúster, convocatoria

realizada en conjunto con las Cámaras de

comercio de Sogamoso y Duitama.

Tecnología e Información 



Capacitación presencial Confecámaras

Durante los días 16, 17 y 18 de agosto, por parte del
Coordinador I T.I, se asistió a una capacitación en
Confecámaras donde se trataron temas como: Sistema
Integrado de Información (SII) parametrización de servicios
mantenimiento de códigos de barras liquidaciones entre otros
temas, Registro Nacional de Turismo (RNT) verificación de la
plataforma, sus principales configuraciones y Facturación
electrónica.

Tecnología e Información 



Se implementa nueva plataforma de atención virtual mediante un chat en la página de la entidad
la cual permitirá a los usuarios tener una respuesta ágil y concreta. Dicha herramienta permitirá
ver de manera simultánea las personas que están navegando en la página. Se realiza
socialización a los funcionarios del área del CARI para su correcto uso.

Nueva plataforma de asistencia virtual 

Tecnología e Información 



Asesorías tecnológicas

En el mes de agosto se realizaron 54
sensibilizaciones y diagnósticos, 60 soluciones
TIC, 126 empresarios capacitados y 92
Asesorías virtuales tecnológicas solicitadas por
la página web de la Cámara de Comercio de
Tunja.

Tecnología e Información 



Empresario Itec

Se realizó el programa de empresario
itec en donde se capacitaron a los
empresario en temas de Inmersión
Tecnológica, Identidad Visual, Fan page
de Facebook, Instagram empresa
,whatsapp empresarial entre otras
dando así herramientas tecnológicas a
los empresario inscritos.

Tecnología e Información 



Sensibilización programa ITEC U. Santo Tomás

Se realizó la presentación de los servicios tecnológicos
que presta la Cámara de Comercio de Tunja, a los
estudiantes de la facultad de ingeniería de sistemas,
con el fin de dar a conocer todos los beneficios a los
que tienen acceso nuestros empresarios.

Tecnología e Información 



Sitio web desarrolladas y entregadas

Sitio web entregada a la Asociación de Economistas
de la UPTC de Tunja, consta de 39 páginas
publicadas, se implementaron, formularios, dflip
book, audios, galería dinámica, además, consta de
una tienda virtual en desarrollo.

Sitio web entregada a la empresa Vintage Boutique
Infantil de Chiquinquirá, consta de 6 páginas
publicadas, tienda virtual con más de 57 productos
publicados y más de 50 categorías, además de
incluir pasarela de pagos y botón flotante de

WhatsApp

Tecnología e Información 



Proyecto crece mujer

Nuestro departamento se dedicó a crear y entregar páginas web personalizadas que 
reflejan la identidad y visión de cada mujer emprendedora, impulsando sus negocios 
hacia el mundo digital y abriendo nuevas oportunidades en un mercado global, este 
proyecto es un testimonio de nuestro compromiso con el crecimiento tecnológico y 
económico de nuestros empresarios.

Tecnología e Información 



Visitas empresariales

Se realizó asesoría en página web a la
corporación del fondo nacional de
garantías de Boyacá y Casanare en donde
se les realizará el acompañamiento,
configuración y desarrollo de su sitio web

Tecnología e Información 



Se realizó capacitación a los empresarios
de Chivatá vinculados con las entidad,
enfocado a la plataforma GoBoy, como
estrategia de fortalecimiento turístico,
comercial y tecnológico del proyecto ITEC,
con una asistencia de 14 empresarios del
municipio de Chivatá.

Asesoría plataforma GOBOY Chivatá

Tecnología e Información 



GOBOYTON OFICINAS 

En alianza con las oficinas de Guateque,
Moniquirá, Miraflores, Ramiriquí y
Chiquinquirá se realizó la actividad
Goboyton, la cual consistía en realizar los
registros de empresas turísticas en la
plataforma Goboy, de sus jurisdicción las
cuales fueron agendadas y atendidas de
manera personalizada.

Los municipios agendados fueron:
● Almeida
● Arcabuco
● Berbeo
● Boyacá Boyacá
● Briseño

● Buenavista

Tecnología e Información 



T.I  en la Micro Jurisdicción de Chiquinquirá

Durante el mes de Agosto se realizaron las 
siguientes actividades:
→ Goboyton Arcabuco
→ Goboytón Buenavista Boyacá.
→ Goboytón Caldas Boyacá.
→ Asesoría empresario ITEC, empresarios 
nuevos.
→ Entrega total de 2 páginas web a la 
asociación de 
economistas de la UPTC Y Vintage boutique 
infantil.
→ Entrega 2 páginas web del proyecto crecer 
mujer.
→ Asesoría empresario ITEC, temas FAN 
PAGE, INSTAGRAM Y YOCOMPRO.COM

Tecnología e Información 



T.I en la micro Jurisdicción de Miraflores

En el mes de Agosto se realizó un total de 7
visitas presenciales personalizadas a los
empresarios, interesados en el proyecto
empresario ITEC, en las cuales se brinda asesoría
sobre plataformas como Google Mi Negocio,
Whatsapp Business, Facebook, Instagram
empresarial, páginas web entre otras.

En este mismo mes se realizó un total de 83
asesorías tecnológicas a través de videollamadas o
llamadas telefónicas en la oficina de Miraflores,
en temas como páginas web, plataforma Goboy,
plataforma de Google Mi Negocio, Plataforma de
Whatsapp Business, plataforma Guru Walk entre
otras, tanto a afiliados como a usuarios
registrados o nuevos.

Tecnología e Información 



T.I en la micro jurisdicción de 
Miraflores

Se prosigue con la creación de los sitios web del proyecto
mujer, para las Empresas Santa Tentación, y Celta
Plásticos, se determina y se inicia con la publicación de
las diferentes páginas para cada uno de los sitios.

Se realiza una invitación a las diferentes alcaldías del
departamento para participar en la plataforma turística
Goboy a través de llamadas telefónicas, y se invita a
enviar información de los diferentes sitios turísticos que
tienen en cada uno de sus municipios

Con la información enviada por las alcaldías se han
construido diferentes perfiles turísticos en la plataforma
Turística Goboy, con los cuales se quieren dar a conocer
nuevos escenarios turísticos del departamento de Boyacá.

Tecnología e Información 



Campus empresarial 

En el mes de agosto de 2023 se matricularon en el campus virtual 24 usuarios de los cuales 8 realizaron el pago del curso 

de manipulación de alimentos y generaron su certificado, y en los demás cursos se matricularon 03 en el curso plan de 

marketing digital,02 servicio al cliente,02 identidad visual,01 finanzas para no financiero, 01 implementos pagos V, 01 

ahorro, 01 financiamiento.

Tecnología e Información 



Páginas Web más visitadas CCT

Durante el mes de Agosto, la página Web
de la Cámara de Comercio de Tunja
recibió 7.920 visitas en los diferentes
micrositios. En el gráfico se presenta el
análisis de tráfico y tendencia de los 20
primeros micrositios más visitados. En
el primer puesto se encuentra "Servicios
en Línea" con un total de 2675 visitas,
mientras que "Registro de Proponentes"
ocupa el último lugar con 93 visitas.

Tecnología e Información 



En el mes de Agosto de 2023,se

contabilizaron un total de 7920

visitas a la página de la entidad, con

un tiempo promedio de 1 minuto y 16

segundos.

Visitas de usuarios Web

Tecnología e Información 



Trámites virtuales

SERVICIO
CORRESPONSAL BANCOLOMBIA PSE Y TARJETA CREDITO

CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR

Actos y Documentos 29 $331.800 103 $1.946.400

Certificados 81 $541.600 2315 $27.898.000

Matrículas 21 $975.000 38 $2.606.000

Otros 28 $201.600 114 $7.361.765

Inscripción de Proponentes 4 $2.424.000 16 $9.056.000

Renovaciones 34 $5.715.000 95 $25.896.000

Total 197 $10.189.000 2681 $74.764.165

TRANSACCIONES VIRTUALES
CANTIDAD: 2.878

TOTAL:   $ 84.953.165

Tecnología e Información 



Información Comercial

Durante el mes de Agosto de 2023, en el servicio
de Información Comercial se registraron un total
de: 76 solicitudes. De estas solicitudes, se
entregaron exitosamente 58 Bases de Datos,
generando un ingreso de $ 1.783.524, para un
acumulado de $ 34.431.842, en lo que va del
año 2023, reflejando la relevancia y la
efectividad del servicio en la generación de
ingresos durante el período.

Tecnología e Información 



Centro de Convenciones

ACTIVIDADES DEL MES

INSPECCIONES DE SEGURIDAD A INSTALACIONES DEL CCV.   



Centro de Convenciones

ACTIVIDADES DEL MES

PARTICIPACIÓN DEL GRUPO DE TRABAJO DEL CCV EN CAPACITACIÓN DE 
BRIGADISTAS.   



Centro de Convenciones
ACTIVIDADES DEL MES

PARTICIPACIÓN DEL GRUPO DE TRABAJO DEL CCV EN CAPACITACIÓN DE 
PROTOCOLO CON COTELCO.   



Centro de Convenciones

MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE PUERTAS DE ACCESO SALON 4 POR 
PASILLO DE SERVICIO.   

ACTIVIDADES DEL MES



Centro de Convenciones

ACTIVIDADES DEL MES

LIMPIEZA Y LAVADO DE TAPETE SALONES 1 Y 2 DEL SALÓN MÚLTIPLE.



Centro de Convenciones

ACTIVIDADES DEL MES

INSTALACIÓN DE VALLAS PUBLICITARIAS PERMISO DE CONSTRUCCIÓN CCT.



Centro de Convenciones

ACTIVIDADES DEL MES

ASEO Y LIMPIEZA DE ARBUSTOS ZONAS COMUNES CCT.   



Centro de Convenciones

ACTIVIDADES DEL MES

ASEO Y LIMPIEZA ZONA PLANTA ELÉCTRICA DE LA CCT.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "TENGA PACIENCIA"  evento realizado los días 4, 6 y 7 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "POLÍTICO JHON CARRERO"  evento realizado el día 08 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "URBASER"  evento realizado el día 09 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "URBASER"  evento realizado el día 11 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "BOYACÁ EN CIFRAS"  evento realizado el día 14 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "SURA"  evento realizado el día 17 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "SERVICIOS EMPRESARIALES"  evento realizado el día 17 de Agosto de 
2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "VANTI"  evento realizado el día 17 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "CONSORCIO SALUD"  evento realizado el día 23 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "CAMACOL" evento realizado el día 24 de Agosto de 2023.



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "COOMEVA" evento realizado el día 25 de Agosto de 2023.



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "RAMA JUDICIAL"  evento realizado el día 25 de Agosto de 2023.   



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "GRADOS UNAD"  evento realizado el día 26 de Agosto de 2023.



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "LANZAMIENTO EMPRENDEDORES CONVENIO 1924" evento realizado el día 
29 de Agosto de 2023.



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "PROTOCOLO ETIQUETA Y RELACIONES PÚBLICAS" COTELCO evento 
realizado los días 29 y 30 de agosto de 2023.



Centro de Convenciones

EVENTOS DEL MES

Evento "DEBATE POLÍTICO ALCALDÍA TUNJA" evento realizado el día 31 de agosto de 2023.



Centro de Convenciones

Otros eventos que se realizaron en el Centro de Convenciones en el mes de agosto de 2023.

1. Evento REUNIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA CON CÁMARA DE COMERCIO DE SOGAMOSO realizado el día 02 de agosto de 2023.

2. Evento PROGRAMA FORTALECER, SERVICIOS EMPRESARIALES CCT, realizado el día 03 de agosto de 2023.

3. Evento CONSEJO COLOMBIANO DE SEGURIDAD (domicilios) realizado los días 04, 11 y 25 de agosto de 2023.

4. Evento RUEDA DE PRENSA CÁMARA DE COMERCIO DUITAMA, realizado el día 11 de agosto de 2023.

5. Evento SURA, realizado el día 15 y 17 de agosto de 2023.

6. Evento FLORES DE LA HACIENDA. realizado el día 15 de agosto de 2023.

7. Evento COOMEVA, realizado el día 16 de agosto de 2023.

8. Evento VANTI, realizado el día 17 de agosto de 2023.

9. Evento REUNIÓN CRISTIANA, realizado el día 20 de agosto de 2023.

10. Evento ORLANDO MOLINA, alquiler de mesas, servicio prestado el día 30 de agosto de 2023.



PAT GESTIÓN DOCUMENTAL 2023

 Intervenciónón fondo acumulado de las 
siguientes  dependencias:

-Gestión Humana 
-Presidencia 
-Ttesorería
-Planeación y SIG 

 Realizar las reuniones Comité Interno de 
Archivo

de conformidad con el (Decreto 1080 de 
2015) Sector Cultura. 

- Clasificación por años
- Clasificación por series y tipos documentales
- Organización cronológica
- Eliminación de duplicidad documental 
- Retiro de material abrasivo
- Restauraciónón mínima Documental 
- Embalaje Documental 
- Foliación por expediente
- Levantamiento de Tablas de Valoración de cada una de las 
dependencias intervenidas.
- Levantamiento de Inventario Documental de cada una de las 
dependencias intervenidas a excepción de Ccomprobantes de 
Iingreso 
- Elaborar rótulos de unidades de conservaciónón (Cajas y 
Carpetas).
- Ubicación topográfica en estantería.

ACTIVIDADES A REALIZAR

GESTIÓN DOCUMENTAL 



INTERVENCIÓN COMPROBANTES DE INGRESO 2004

GESTIÓN DOCUMENTAL 

Se está interviniendo Fondo Acumulado la
Subseries de Comprobantes de Ingreso 2004,
para lo cual se desarrollaron las siguientes
actividades en el mes de agosto:
• Organización cronologica
• Retiro de material abrasivo
• pegado de recibos
• Eliminacion de duplicidad documental

• En total se intervinieron 55 carpetas



INTERVENCIÓN COMPROBANTES DE INGRESO 2006

GESTIÓN DOCUMENTAL 

Se Intervino Fondo Acumulado de la Subseries
de Comprobantes de Ingreso 2006, para lo
cual se desarrollo las siguientes actividades en
el mes de agosto.

• Se termino el levantamiento de inventario
documental.

• Se elaboraron todos los Rotúlos de carpetas y
Cajas.

• En total estas actividades se realizaron a
136 carpetas y 34 cajas.



INTERVENCIÓN PRESIDENCIA EJECUTIVA VARIAS VIGENCIAS 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

Se está interviniendo Fondo Acumulado del área de 
Presidencia Ejecutiva donde se realizó las siguientes 
actividades:

• Organización cronológica 
• Restauración minima de documentos
• Eliminación de duplicidad documental
• Retiro de material abrasivo
• Embalaje
• cambio de cajas
para un total de 32 carpetas y 5 cajas de los años 
2018 y 2019.

Se da inicio al proceso  de Foliación de la misma 
área Para un total de 136 carpetas de los años de 
1993 a 2012



Se cumplió en su totalidad la re organización del  Archivo Central tanto en el cambio de estantes de lugar como 
de las unidades de conservación (cajas).

GESTIÓN DOCUMENTAL 

RE ORGANIZACION ARCHIVO CENTRAL



Se realizó signatura topográfica para el Archivo Central en necesidad que se realizó cambio de lugar de
todas las unidades de conservación (cajas) y por era necesario de se pudiera identificar la información en
cada estante para las respectivas búsquedas documentales.

GESTIÓN DOCUMENTAL 

SIGNATUR TOPOGRÁFICA



ELABORACIÓN DE ROTÚLOS DE CAJAS  Y CARPETAS ÁREA DE 
CONTRATACIÓN

De acuerdo a los ajustes realizados en la transferencia del área de contratación se apoyo en
la impresión y pegado de rótulos de las 16 cajas y 101 carpetas, de igual manera se reviso
documentación que por parte del área de contratación hizo entrega para transferencia.

GESTIÓN DOCUMENTAL 



JORNADA DE DEPURACIÓN

Se realizó con todo el equipo de Gestión Documental jornada de depuración y como actividad de 
orden y aseo.

GESTIÓN DOCUMENTAL 



TRASLADO LIBROS PARA ARCHIVO HISTORICO 

Se realizó traslado de libros y fotografías de Archivo Histórico 
para la sede Norte en  total fueron 23 cajas   

GESTIÓN DOCUMENTAL 



RE INDUCCIÓN

WEBINAR             
MAKROSOFT

Se realizó inducción a la funcionaria Dilsa Roa del área de
Registros Públicos en lo todo relacionado al proceso de
Gestión Documental, su procedimiento, caracterización
etc.

Se participó de la WEBINAR de preservación y 
conservación documental: Digitalización y 
PDF/A en Docxflow.

GESTIÓN DOCUMENTAL 



REVISIÓN MATRIZ PARA 
INFORMACIÓN ITA

REVISIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN MATRIZ 

2ª COMITÉ SIG
ELABORACIÓN TABLA DE 

RETENCIÓN DOCUMENTAL  
RECEPCIÓN

Se revisó la información 
correspondiente al área de Gestión  
Documental en la matriz ITA y se 

realizó actualización para la pagina 
de ley de transparencia.

Se diligencia 
matriz para el 2 
comité del SIG

Se elaboró tabla de retención
documental para el área de
Recepción de acuerdo a los
documentos que se producen allí.

GESTIÓN DOCUMENTAL 



INFORME CONSULTA Y PRESTAMO DE DOCUMENTOS MES AGOSTO

Durante el mes de agosto se realizaron préstamos 

a las siguientes dependencias:

 Dpto Administrativo y Financiero

 Contratación

 Servicios Empresariales 

 Con un total de 5 solicitudes recepcionadas, las
cuales fueron de manera física cumpliendo el
tiempo de búsqueda que son 8 horas máximo
sin ninguna observación de los usuarios.

GESTIÓN DOCUMENTAL 



PAT REGISTROS PÚBLICOS 2023

 Intervenir Fondo Documental Acumulado de Registros Públicos de las siguientes 
subseries documentales:

- Registro Nacional de Turismo RNT 
-Registros Públicos de Establecimientos de comercio, Agencias y Sucursales (año 2017) 42.000 
folios
-Registros Públicos de Personas Naturales (año 2021) 120.000 folios
-Registros Públicos de Sucursales de Sociedades Extranjeras con Domicilio Permanente en 
Colombia
-Registros Públicos de Vendedores de Juegos de Suerte y Azar.
-Registro Único de Entidades Operadoras de libranza (RUNEOL)
-Registros Públicos No Matriculados

ACTIVIDADES A REALIZAR

- Organización ascendente y empate de documentos
- Planillar matrículas
- Inclusión de tipos documentales
- Apertura de expediente
- Rotulación por expediente
- Organización cronológica
- Pegado de recibos de caja
- Retiro de material abrasivo 
- Eliminación de duplicidad documental

 Se mantendrán al día (2023) los documentos que se transfieran al archivo de las siguientes subseries: 

-Registros Públicos de Personas Jurídicas con Ánimo de Lucro   
-Registros Públicos de Personas Jurídicas sin Ánimo de Lucro
Entidades de Economía Solidaria y Veedurías Ciudadanas
-Registro Único de Proponentes - RUP                                                                                            

 Intervención libros de registro mercantil desde el año 1957 a 2006 realizando las siguientes actividades:
-Restauración 
-Digitalización 

GESTIÓN DOCUMENTAL 



INTERVENCIÓN FONDO ACUMULADO REGISTROS PÚBLICOS
. 

En el mes de Agosto en el área archivo de registros públicos, se realizaron las siguientes actividades:

1. Se realizó la búsqueda, digitalización y prestámo para consulta de de los siguientes expedientes

Subserie del expediente Búsqueda y digitalización para 
enviar al área de  digitación

Búsqueda y prestamo de expediente 
fisico, para consulta 

Total

Personas Juridicas NA 19304,28563,110294,119911, 
112106

5

Personas Naturales 28613 NA 1

Proponentes 3140 NA 1

GESTIÓN DOCUMENTAL 



. 

2. Se le brindó capacitacion sobre el archivo de Registros Públicos a la funcionaria Dilsa Roa

(Coordinadora de Resgistros Públicos)

3. Intervencion de libros sin reclamar por parte de comerciantes, creando asi una relación de estos

GESTIÓN DOCUMENTAL 



. 
4. Intervencion de Planos custodiados por la CCT para su respectiva organización y correcta

conservación, se actualiza relacion entregada al Dpto Financiero y de Registros Públicos.

GESTIÓN DOCUMENTAL 



. 

5. Asistencia a las capacitaciones brindadas desde Secretaria General en cuanto al Registros de

Entidades sin ánimos de lucro.

GESTIÓN DOCUMENTAL 



. 

GESTIÓN DOCUMENTAL 

6. Organización, planillación, rotulación y empalme de documentos

correspondientes al año 2022 de la subserie Personas Naturales

Intervencion de expedientes de la subserie Personas Naturales,

organizacion de documentos, eliminacion de material abrazibo e

indexacion de tipos documentales.

7. Organización y archivo de documentos correspondientes al año 2017

de la subserie Registro Mercantil (Establecimientos).

8. Organización, planillación, rotulación y empalme de documentos

correspondientes al año 2023 de la subserie ESALES

9. Intervencion de expedientes de la subserie Proponentes, con su

respectiva organizacion de documentos, eliminacion de material

abrazibo (ganchos y carpetas) e indexacion de tipos documentales.



GESTIÓN DOCUMENTAL 

10. Asistencia a la capacitación realizada por makrosoft en cuanto al tema de preservación y

consrvacion documental, y digitalizacion en pdf/a en el SGDEA DocXflow.



GESTIÓN DOCUMENTAL 

TABLA DE INTERVENCIÓN FONDO ACUMULADO REGISTROS PÚBLICOS 

SUBSERIE
ORDENAR/
EMPATAR

PLANILLAR EXTRAER CREAR ROTULAR ARCHIVAR FOLIOS VIGENCIA

Personas 
Naturales X NA 1332 NA NA 1332 3271

2022
2023

Establecimientos X na 2035 NA NA 2035 2748 2017

Personas Juridicas X NA 209 1 215 209 742
2022-
2023

Proponentes X NA 83 4 NA 87 7586 2023

Entidades sin 
ánimo de lucro

X NA 104 NA NA 104 1566 2023



GESTIÓN DOCUMENTAL 

DESCRIPCIÓN DE INTERVENCIÓN FONDO ACUMULADO REGISTROS 
PÚBLICOS 

Registro Mercantil
Registro Unico de 

Proponentes
Registro de Entidades sin 

Ánimo de Lucro

En cuanto a personas naturales, Se extraen 1332
expedientes a los cuales se les agregan documentos
correspondientes a tramites hechos en el año 2023,
de igual manera se devuelven los 1332 expedientes.

En Establecimientos se extraen y archivan 2035
expedientes para ingresar 2748 folios
correspondientes a tramites realizados en el año 2017

En cuanto a Personas Juridicas se extraen 209
expedientes a los cuales se les igresan 742 folios
correspondientes a tramites realizados entre los años
2022-2023

Se interviene la subserie
proponentes en donde se se
extraen 83 expedientes, se crean
4 expediente nuevos, para un
total de 87 matriculas archivadas
y un total de 7586 folios
indexados.

Para la subseries de ESALES se 
extraen 104 matriculas y no se 
crean expedientes nuevos, para 
un total de 104 expedientes 
intervenidos en total, para asi 
tener un total de 1566 folios 
archivados de documentacion 
correspondiente al año 2023. 




