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Presidencia Ejecutiva
El presidente Ejecutivo, Julián Galvis, en sesión ordinaria de la Junta Directiva, se reunió con el alcalde,
autoridades locales y comerciantes afiliados a la CCT a fin de escuchar las problematicas de seguridad y
formalización del comercio en el municipio de Chiquinquirá.



Presidencia Ejecutiva

El presidente Ejecutivo (E), Fernando López , participó de la sesión ampliada del CISPB sobre los corredores
logísticos de la transversal Cusiana y el estado vial de la BTS.



Comunicaciones

De acuerdo a las publicaciones realizadas en julio, con las actividades de la entidad, de la CRCI Boyacá y del Consejo 
Intergremial, el alcance promedio en Twitter fue mayor a 4 mil impresiones en todo el mes.

Twitter

Publicidad institucional 



Esta es la medición de los siete perfiles de Facebook que se manejan desde la Oficina de Comunicaciones:

 Oficina Villa de Leyva

Alcance de las publicaciones
Mes: 5.435

Reacciones a las publicaciones
Mes: 90

 Seccional Chiquinquirá

Alcance de las publicaciones
Mes: 5.435

Reacciones a las publicaciones
Mes: 131

 Oficinas Guateque y Garagoa

Alcance de las publicaciones
Mes: 1,639

Reacciones a las publicaciones
Mes: 21

Facebook

Publicidad institucional 

 Cámara de Comercio de 
Tunja

Alcance de las publicaciones
Mes: 258.392

Reacciones a las publicaciones
Mes: 6.215

 Centro de Convenciones

Alcance de las publicaciones
Mes: 47.457

Reacciones a las publicaciones
Mes: 22

 Comisión Regional

Alcance de las publicaciones
Mes: 4.235

Reacciones a las publicaciones
Mes: 3

 Consejo Intergremial

Alcance de las publicaciones
Mes: 196

Reacciones a las publicaciones
Mes: 0

El alcance de todos 
los perfiles en julio, 
fue 319.335



Publicidad institucional e imagen corporativa

Instagram

En junio, el alcance por 
Instagram, fue de 13,730 
usuarios

Diseños

En el mes de mayo, se 
realizaron 63 piezas (entre 
imágenes y videos), para la 
publicidad institucional y redes 
sociales de la CCT

YouTube

• 494  visualizaciones en el canal, 
por lo tanto disminuyó respecto al 
mes anterior. 



Publicidad institucional e imagen 
corporativa
Se realizaron diseños, publicaciones y actualizaciones en la
página de la CCT, grabación y edición de videos de
empresarios. Se recibieron por medio de la plataforma de
tickets, 54 solicitudes o tickets de las diferentes áreas
de la entidad.

Google Mi Negocio



De las 54 solicitudes recibidas en el mes, las áreas con mayor número de tickets enviados fueron las oficinas de nuestra
jurisdicción, Servicios Empresariales y Planeación y Estudios Económicos. El cumplimiento por parte del proceso, en los
tiempos de respuesta, fue de 3.7 días en promedio.

Comunicaciones



Centro de Atención de Respuesta Inmediata -
CARI

Gestión de campañas

• 1.678 usuarios se registraron para asistir a
las capacitaciones, conferencias, misiones,
etc.

OFICINA CAMPAÑA
TOTAL 

LLAMADAS
TOTAL LLAMADAS 

EFECTIVAS

Tinjacá Primeros Auxilios 122 96

Servicios 
Empresariales

Alístate y transfórmate 283 173

San Luis de 
Gaceno

Productos turísticos presentes
y futuros

53 45

Chiquinquirá Facturación Electrónica 200 164

Otanche
Claves para contratos
laborales

123 90

Villa de Leyva Socialización Clúster Turismo 152 127

San José de Pare
Canales y Estrategias de
Comunicaciones

93 73

Servicios 
Empresariales

Gestión Programa Fortalecer 267 165

Total 1,293 933

Gestión de campañas

• Durante el mes de julio se gestionaron
1.293 llamadas de las distintas campañas
de la entidad con un total de 933
efectivas, con un porcentaje de efectividad
del 72 %.



Centro de Atención de Respuesta Inmediata -
CARI

Gestión canales de atención

• 1.012 registros atendidos vía chat web y
WhatsApp directamente por asesores del CARI.

• 334 agendamientos para el centro de asesoría
virtuales Registros públicos.

• 1.222 llamadas entrantes atendidos
directamente por asesores del CARI .



Comunicaciones
Acompañamiento por parte de Comunicaciones al 
festival Pacha Mama de Chiquinquirá y cubrimiento 
festival de tractomulas en Samacá.
.



Comunicaciones

Acompañamiento fotográfico, video e instalación de carpas en Festival de Tractomulas de Samacá.



Comunicaciones

 Campaña para impulsar el
programa FortaleSER

Realización y publicación de videos en redes
sociales para promocionar la campaña el cual
contó con pauta publicitaria paga en redes
sociales mediante un formulario de Facebook
para obtener información de clientes potenciales.

El video obtuvo un alcance de 5 mil personas,
1,9 mil reproducciones y interacciones 189 en
total.



Comunicaciones

 Realización y publicación de videos
en redes sociales para promocionar
el comercio de la ciudad.

Centros comerciales el CID y el Virrey:
Se realizó video formato reel y vertical con
varios establecimientos de ambos centros
comerciales para promocionarlos. El video
obtuvo un alcance de 47 mil , 3.1 mil
reproducciones y 355 interacciones en total.



Comunicaciones
 Realización y publicación de videos

en redes sociales para promocionar
el comercio de la ciudad.

El Maldonado como un sector
gastronómico: Se realizó video formato
reel y vertical con varios establecimientos
gastronomicos del sector del maldonado,
con el fin de mostrar a la ciudadanía en
redes sociales el comercio de este sector. El
video obtuvo 19,6 mil Personas alcanzadas,
13 mil reproducciones y 445 interacciones
en total.



Imagen corporativa
Grabación, edición y publicación de videos para solicitud de bases de datos.



Las actividades realizadas, durante el periodo de julio de
2023 se describen a continuación:

• Centro de Asesorías Telefónicas: se brindaron 353
asesorías por parte de los funcionarios del área, trámites
como renovación del Registro Mercantil, RUP, inscripción
de documentos y asesoría jurídica entre otros.

• Asesorías Presenciales: se atendieron 1,182 asesorías
presenciales por parte de los profesionales.

• Trámites de Registros Públicos: ingresaron 1.718
trámites de Registros Públicos, para estudio y revisión
jurídica por parte de los profesionales del Departamento.

• Asesorías CVAE: se realizaron 89 asesorías
personalizadas.

Secretaría General
Registros Públicos
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Asesorias Presenciales

Trámites de Resgistro Públicos

Actividades Registros Públicos



Secretaría General
Registros Públicos

Organización y capacitación a funcionarios

• Organización personal: se organiza el personal
para la atención de los servicios tanto en forma virtual
como presencial en sede centro, sede norte y sede
virtual.

• Se hizo seguimiento diario y permanente a las
actividades de los funcionarios.

• Comités y reuniones: se participó en diferentes
comités establecidos por la entidad: Directores,
Presupuesto, Afiliados y Archivo.

• Reuniones con las diferentes áreas.

Gestión administrativa

• Solicitudes radicadas Secretaría General: ingresaron

156 solicitudes de información, dando respuesta a cada una

de ellas dentro de los términos legales.

• Se participó en el Comité de Registros Públicos,

organizado por la Cámara de Comercio de Bogotá.



Centro de Conciliación y Arbitraje
• Audiencias:

Durante el mes de julio, se realizaron 26 audiencias de las cuales 6

fueron de servicio de arbitramento y 20 del servicio de conciliación,

de 11 expedientes conciliatorios, se obtuvieron los siguientes

resultados:

• Acta de Acuerdo Conciliatorio: 0

• Constancia de Imposibilidad de Acuerdo: 2

• Constancia de Inasistencia: 2

• Constancia de Asunto No Conciliable: 0

• Acuerdo de Apoyo y Directivas Anticipadas: 0

• Asesorías

Se realizaron durante el mes de junio 44 asesorías, 33 asesorías

presenciales personalizadas y 11 asesorías telefónicas frente a los

servicios del Centro de Conciliación, Arbitraje, acuerdos de apoyo,

directivas anticipadas y Diplomado en Arbitraje.

• Solicitudes de Conciliación:

En el mes de julio se radicaron 10 nuevas solicitudes de

conciliación y una solicitud de recuperación empresarial.

• Estrategias de divulgación de los servicios

del CCA:

Como estrategias de divulgación de los servicios de

Conciliación, arbitraje, recuperación empresarial, acuerdos de

apoyo - directivas anticipadas en el mes de julio se contó con

publicidad en redes sociales, perifoneo y medios radiales en

los municipios de Chiquinquirá, Garagoa y Tunja.



Centro de Conciliación y Arbitraje
Apertura al Diplomado en Arbitraje Nacional e Internacional 



Centro de Conciliación y Arbitraje
• Audiencias presenciales • Audiencias virtuales • Audiencias mixtas



Oficina CCT de Chiquinquirá
Capacitaciones

Tendencias y tecnología en la 
industria hotelera - Muzo

18 asistentes

Claves para los contratos 
laborales, terminación y 
liquidación - Otanche 

9  asistentes

Capacitación en Facturación 
electrónica 

Chiquinquirá

51 asistentes



Oficina CCT de Chiquinquirá
Misión empresarial a Agroexpo 2023

23 participantes

Responsable: Oficina Chiquinquirá

VALOR INGRESOS $ 1.560.000

REFRIGERIOS $ 284.000

TRANSPORTE $ 920.000

UTILIDAD $ 356.000



Oficina CCT de Chiquinquirá
Promoción servicios Itec
• Envío se mensajes a matriculados en las oficinas

de Chiquinquirá, Muzo y Otanche para da a
conocer los servicios de empresario ITEC

• Video promocional de los servicios de empresarios
ITEC enviado a afiliados y publicado en redes
sociales de la CCT.

Asesoría Itec

Se realizaron 15 asesorías de
empresario Itec y 15 implementaciones
de herramientas tecnológicas en la

microjurisdicción.

Centro de conciliación

Se recepcionó 
1 solicitud de conciliación



Oficina CCT de Chiquinquirá
Socialización de experiencias exitosas clúster de turismo de
Tundama y Casanare

• Reunión con operadores turísticos de Chiquinquirá para conocer la
experiencia exitosas de clúster de turismo y definir participantes
en la conformación del clúster de Chiquinquirá, confirmaron 11
empresarios

Otras actividades

• Entrevistas en Emisora Reina de Colombia para promocionar
servicios de la entidad.

• Reunión con el secretario de competitividad de Chiquinquirá y la
gerente de la Corporación de Desarrollo, con el fin de establecer
actividades para el segundo semestre de 2023, entre ellas evento
comercial, feria gastronómica y taller de manejo de herramientas
digitales.



Oficina CCT de Moniquirá

Reunión sector Turístico y hotelero.

• El día 13 de Julio se participa de la reunión

dirigida al sector Turístico y hotelero del municipio

de Moniquirá, reunión que conto con la

participación de la secretaría de salud

departamental, del Icuter y alrededor de 36

comerciantes del municipio de Moniquirá, se

aprovechó esta oportunidad para socializar las

diferentes actividades que se están desarrollando

desde la Cámara de comercio, así como la

capacitación con costo del 3 Agosto donde se

busca dar cumplimiento a las diferentes

requerimientos establecidos por la ley para estos

establecimientos.



Oficina CCT de Moniquirá
Capacitaciones

Santana

• El día 21 de Julio se desarrolló de manera virtual la
socialización de la plataforma GoBoy donde se contó con
la participación de 8 empresarios y el registro exitoso a
la plataforma de 6 empresas dedicadas al sector

turístico en el municipio de Santana.

Moniquirá

• El día 26 de julio se llevó a cabo a través de la

plataforma Meet la capacitación denominada

:Introducción a la ley 1209 dirigida a prestadores del

sector Turístico, se contó con la participación de 18

empresarios.



Oficina CCT de Moniquirá

Capacitaciones

San José de Pare

• El 28 de Julio se desarrolló en el municipio de San
José de Pare la capacitación presencial
denominada: Canales y estrategias de
comercialización virtual, donde se contó con la
participación de 14 empresarios del municipio.



Oficina CCT de Moniquirá
Otras actividades

• Se realiza firma de convenio interadministrativo entre la Cámara de comercio y la alcaldía de Moniquirá.

• Se inicia el proceso de ventas de la capacitación con costo denominada Operación y mantenimiento de piscinas.

• Se realiza la gestión para la inscripción de un empresario del municipio de Santana a la feria internacional denominada: 
Americas Food & Beverage show & conference



Misión Agroexpo 2023

• Promoción Misión Agroexpo 2023

• Viaje Asogasut 20 de julio de 2023

• Viaje empresarios Guateque el día 21 de julio 2023

Oficina CCT de Guateque



Departamento de Servicios 
Empresariales
Gestión institucional

Reunión Programa Alístate y
Transforma-T - Ruedas
financieras - Banca de las
Oportunidades

Reunión con la alcaldía de
Moniquirá para ultimar detalles
sobre firma del convenio de con
el municipio de Moniquirá

Participación en la Socialización
Experiencias exitosas en Clúster
de turismo Tundama

Socialización Propuesta
cronograma clúster turismo Alto
Ricaurte



Departamento de Servicios 
Empresariales
Gestión institucional

Preparación Direccionamiento
Clúster

Se firmo un convenio con las
cámaras de comercio CCB - CCD -
CCS para el fortalecimiento del
sector gastronómico

Se realiza asesoría personalizada
con la empresaria Jessica Sandoval
de importación de vestidos desde
Europa

Se realiza asesoría personalizada
con el empresario Maycol Monroy
acerca de la importación de Ropa
desde China



Departamento de Servicios 
Empresariales
Gestión institucional

Se realiza asesoría personalizada
con la empresaria Lucrecia
Borgia sobre la importación de
vino desde Chile.

Asesoría personalizada con el
empresario Carlos Cortés
acerca de la exportación de
Cannabis no psicoactiva

Asesoría personalizada con la
empresaria Daniela Fajardo
acerca de la exportación de
yogurt griego.

Asesoría personalizada con el
empresario Jorge Castellanos
acerca de la exportación de
papa.



Departamento de Servicios 
Empresariales
Gestión institucional

Se realiza asesoría personalizada con el
empresario Mauricio Castillo sobre la
exportación de queso.

Se realiza asesoría personalizada con el
empresario Miguel Caro sobre la
exportación de arequipe.

Se realiza asesoría personalizada con el
empresario Nelson Caro sobre la
exportación de Yogurt



Programas de Servicios Empresariales

 Programa DIME - Diagnostico Integral de Mentoría

Empresarial

Durante el mes de julio se registraron un total de 428

Empresarios nuevos de los cuales 10 han diligenciado el

autodiagnóstico y realizado el plan de entrenamiento

correspondiente en temas de Administración, finanzas,

habilidades blandas y mercadeo.

 Programa CRECE Crea, Consolida y Expande - Mujer

Emprendedora

Durante el mes de julio, teniendo el cuenta el cronograma del

Programa, se inicia la etapa de Revisión o Creación de

Marca de las 24 empresas seleccionadas, donde cada empresaria

expuso su proyecto teniendo en cuenta los lineamientos

dependiendo el sector económico de su producto.



Programas de Servicios Empresariales

 Programa FortaleSer

Durante el mes de Julio se lanzó la convocatoria al Programa
FortaleSer, Programa encaminado para el desarrollo productivo del
Ser, donde se brindará Diagnóstico de entrada - Hoja de ruta -
Acompañamiento grupal - Acompañamiento individual -
Relacionamiento comercial - Diagnóstico de salida.

 Programa Joven BTEC

Atendiendo a la convocatoria a participar en JovenBTec, se
postularon 11, quedando seleccionados 8 empresarios del municipio
de Tunja, en el mes de agosto inicia la fase de Entrenamiento.



Programas de Servicios Empresariales

 Programa Empresario iTEC Innovación,

Tecnología, emprendimiento, correo electrónico

Durante el mes de Julio el programa dictó a 6 empleados de la

empresa INFOGEX la plataforma #WordPress, utilizada para crear

y administrar contenidos en páginas web. Aprendieron sobre

herramientas y temas como sydney, plugins como Woocommerce,

Elementor, Editor Classic, Join chat entre otros.

 Convocatoria Americas Food & Beverage Show &

Conference de Miami

En el mes de julio de lanza la convocatoria para participar en el

mes de septiembre en el Americas Food & Beverage Show &

Conference a realizarse en Miami, es el punto de encuentro para la

industria de alimentos y bebidas, para conocer a clientes,

proveedores de productos, prestadores de servicios,

suministradores, distribuidores y expertos del sector.



Facilitación del Comercio 
Misiones empresariales Nacionales 

En el mes de julio un total de 68 empresarios participaron en la Misión

Empresarial Nacional AGROEXPO, feria en la que se cultiva. el futuro

agroalimentario del país. Desde 1977 ha sido el escenario el que

profesionales del sector y las familias han interactuado con el campo

desde la ciudad, además es un escenario en el que nuestro país se

muestra como potencia agroalimentaria de la región.

Participación por Municipio

Guateque 34 empresarios

Chiquinquirá 24 empresarios



Facilitación del comercio

En el mes de julio, en aras de incentivar el comercio local

dentro de los 71 municipios de la jurisdicción de la Cámara de

comercio de Tunja, se apoyó con la logística, carpas, diseño

publicitario y difusión de la siguientes actividades al Igual con

la Campaña de Yo si compro en mi ciudad, en las siguientes

actividades:

• 26 Concurso Nacional de Tractomulas en Reversa de

Samacá.

• Video Promocional del sector de Maldonado como sector

Gastronómico de la Ciudad Tunja.

• Evento PachaMamaFest2023 en Chiquinquirá, evento eco

artístico con agenda académica, cultural, ambiental y

deportiva



Formación y Capacitación

TEMA: Uso y manejo de extintores
MUNICIPIO: Villa de Leyva
PARTICIPANTES: 19 asistentes

TEMA: Primeros Auxilios para tu
negocio
MUNICIPIO: Tinjaca
PARTICIPANTES: 21 asistentes

TEMA: Materializa tus ideas y
desarrolla tu plan de negocio
MUNICIPIO: Ramiriquí
PARTICIPANTES: 27 asistentes

TEMA: Proyectos Turísticos
Presentes y Futuros
MUNICIPIO: San luis de gaceno
PARTICIPANTES: 25 asistentes



Formación y Capacitación

TEMA: Tendencias y tecnología en la
industria hotelera
MUNICIPIO: Muzo
PARTICIPANTES: 6 asistentes

TEMA: Claves para contratos
laborales, terminación, liquidación
MUNICIPIO: Otanche
PARTICIPANTES: 9 asistentes

TEMA: Facturación electrónica
para pequeños empresarios
MUNICIPIO: Chiquinquirá
PARTICIPANTES: 21 asistentes

TEMA: Aspectos básicos financieros
y contables 1
MUNICIPIO: Tunja
PARTICIPANTES: 10 asistentes



Formación y Capacitación

TEMA: Aspectos básicos financieros y
contables 2
MUNICIPIO: Tunja
PARTICIPANTES: 6 asistentes

TEMA: Cómo Lograr ser Rentable en
el Sector Lácteo
MUNICIPIO: Ramiriquí
PARTICIPANTES: 16 asistentes

TEMA: Introducción a la ley 1209
para prestadores de servicios de
piscina
MUNICIPIO: Moniquirá
PARTICIPANTES: 18 asistentes

TEMA: Canales y estrategias de
comercialización digital
MUNICIPIO: San josé de pare
PARTICIPANTES: 14 asistentes



Municipios participantes en las capacitaciones

PROVINCIA
ASISTENCIA POR MICRO 

JURISDICCIÓN

Centro 16

Alto Ricaurte 40

Bajo Ricaurte 32

Márquez 43

Neira 25

Occidente 66

Total 222

Durante el mes de julio se realizaron un total de
veinte (12) capacitaciones a las cuales participaron 222
asistentes. Las capacitaciones fueron seguidas desde
diferentes municipios de nuestra jurisdicción, con una
percepción positiva del 96% acerca de la pertinencia
de los temas tratados y la calidad de los
conferencistas.



Afiliados

Visitas a nuestros nuevos
afiliados del mes de julio como
fue la empresa HOGAR
VENECIA MUEBLES SAS.

Se adelantaron reuniones con los

aliados comerciales para fortalecer y

divulgar los convenios vigentes, en

compañía del area de

comunicaciones.

Se envió información sobre las
capacitaciones del mes de julio
todos los afiliados activos de
nuestra jurisdicción.

Oficina AFILIADOS NUEVOS

Tunja 4

Ramiriquí 1

Villa de leyva 1

Total 6

Se realizó comité de afiliados
aprobando 6 solicitudes
presentadas de Tunja,
Ramiriquí y Villa de Leyva



Gestión administrativa

Departamento de Planeación y 
Estudios Económicos

Batería de Indicadores Adenda -

reunión para tratar temas relacionados

a los indicadores del Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo

Socialización fase 2 Clúster turístico

Ricaurte Alto- con la compañía del

miembro de junta directiva el señor

Albert Darío Estupiñan Rodríguez

Reunión sesión extraordinaria

grupo coordinador PGIRS 2023



Departamento de Planeación y Estudios 
Económicos

Reunión preparacion debates 2023,
responsabilidades y planeación.

Reunión plan de acción
Clúster Ricaurte Alto.

Reunión Alianza Facultad de
Economía Universidad Externado
de Colombia



Departamento de Planeación y Estudios 
Económicos

Asistencia a las mesas de
trabajo fase 2 Clúster
Ricaurte Alto en el municipio
de Villa de Leyva.



Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• En el mes de julio se registran 518 visitas, y

un acumulado de 4.414 visitas a los estudios

económicos de la CCT.

• El estudio económico de Efectos y

Expectativas de Recuperación Económica

frente a la pandemia Covid-19 en el

Departamento de Boyacá registra 1.172

descargas y 3.765 visitas.
508
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Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Indicadores Socioeconómicos de Boyacá

2018 – Jurisdicción de la Cámara de

Comercio de Tunja

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/bXodH4

• https://acortar.link/2ZlSLq

Visitas: 
3.255

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
28,179

https://acortar.link/bXodH4
https://acortar.link/2ZlSLq


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Centro

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/jZaLkW

• https://acortar.link/rzkLUl

Visitas: 
2.692

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
24.943

https://acortar.link/jZaLkW
https://acortar.link/rzkLUl


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Occidente

• Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/NlfVqa

• https://acortar.link/r6gEeV

Visitas: 
1.085

Página / visita: 
12

Páginas leídas: 
13.381

https://acortar.link/NlfVqa
https://acortar.link/r6gEeV


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Ricaurte

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/cpJYKE

• https://acortar.link/gPn7I1

Visitas: 
661

Página / visita: 
12

Páginas leídas: 
7.808

https://acortar.link/cpJYKE
https://acortar.link/gPn7I1


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Especialización productiva de Tunja con miras

a la promoción de la inversión

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/NPAtgh

• https://acortar.link/yGmIc4

Visitas: 
364

Página / visita: 
11

Páginas leídas: 
4.051

https://acortar.link/NPAtgh
https://acortar.link/yGmIc4


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Caracterización del ingreso y gasto de

Chiquinquirá – comparativo 2016 - 2019

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/IiFTzF

• https://acortar.link/hwf1C0

Visitas: 
233

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
2.176

https://acortar.link/IiFTzF
https://acortar.link/hwf1C0


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Adaptación y expectativas del sector

empresarial en Boyacá 2022

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/tjW7dU

• https://acortar.link/YNpuBw

Visitas: 
211

Rango: 
235.298

Descargas: 
260

https://acortar.link/tjW7dU
https://acortar.link/YNpuBw


Estudios Económicos

Tejido Empresarial Tunja 2023

Enlace consulta:
https://acortar.link/ORzzhZ

Tejido Empresarial Chiquinquirá 2023

Enlace consulta:
https://acortar.link/ORzzhZ

Tejido Empresarial Cucaita 2023

Enlace consulta:
https://acortar.link/ORzzhZ

Informe de Gestión Departamento de Planeación y Estudios Económicos - Julio de 2023.pptx
Tabulación gráficas informe por dependencias.xlsx
Tabulación gráficas informe por dependencias.xlsx


Estudios Económicos
Tejido Empresarial Sora 2023 Tejido Empresarial Muzo 2023 Tejido Empresarial Otanche 2023

Enlace consulta:
https://acortar.link/ORzzhZ

Enlace consulta:
https://acortar.link/ORzzhZ

Enlace consulta:
https://acortar.link/ORzzhZ

Tabulación gráficas informe por dependencias.xlsx
Tabulación gráficas informe por dependencias.xlsx
Tabulación gráficas informe por dependencias.xlsx


• El proceso de Servicio al Cliente presentó el

Informe del Sistema de Sugerencias,

Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos

(SFPQ) del mes de junio de 2023.

Enlace de consulta:

https://acortar.link/sxh4My

Servicio al Cliente

Tabulación gráficas informe por dependencias.xlsx


DOCUMENTACIÓN ACTUALIZADA DE PROCESOS

Para el mes Julio se realizo revisión y publicación de
documentación propia del proceso de Tecnologías e
Información en su caracterización y procedimientos



WEBINAR ISOLUCIÓN- AUDITORÍA

Participación en Webimar – Isolucion, de
acuerdo a actualizaciones de la plataforma
se realiza la verificación de ítems y
aclaración de dudas de acuerdo a las
falencias presentadas durante proceso de
auditorías en relación a la documentación o
registro de la trazabilidad de las
mencionadas.



PROCESO DE TRANSFERENCIA DOCUMENTAL

De acuerdo al cronograma de transferencias
documentales para el Sig, se realiza la
verificación de la tabla de retención
aplicable al año 2021, se inicia el
alistamiento y organización de la
información, para continuar con el proceso
de foliación y registro en el formato único
para la remisión de los documentos al
archivo.



FECHAS DE SENSIBILIZACIÓN

En el mes de Julio, la Cámara de Comercio
de Tunja se une en conmemoración y
sensibilización de tres fechas importantes;
Para el Sistema de Gestión Ambiental se
conmemora el día libre de las bolsas
plásticas, sensibilizando el uso de la bolsa
de tela.
En el Sistema de Gestión de Seguridad y
Salud en el trabajo se conmemora el Día
internacional del Autocuidado y el día
mundial de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.



ACCIONES PLAN DE EMERGENCIAS EXTINTORES CCT

De acuerdo a la inspección realizada por parte de los brigadistas a los elementos de emergencia “EXTINTORES” de la
entidad y reporte entregado al SIG, se gestiona ante el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Tunja la recarga de 14
extintores con vencimiento correspondiente a junio 2023, pruebas hidrostáticas para 3 extintores y compra de 1 para
oficina sede centro.



SEGUIMIENTO A ACCIONES DEL CCV FRENTE A 
INSPECCIÓN

Verificación de acciones generadas por parte del Centro de Convenciones, frente a los hallazgos identificados por parte
del COPASST en cumplimiento a sus funciones de ejecución de inspecciones.

Acciones que fueron solucionadas y tenidas en cuenta por parte de la gerencia.



SEGUIMIENTO A INSPECCIÓN SEDE CENTRO
De acuerdo a las acciones de inspección del COPASST, se realiza verificación de informe y se solícita a las áreas
involucradas la revisión, acciones encaminadas al orden, aseo, condiciones de área a nivel eléctrico, entre otras.
Acciones que fueron oportunamente solucionadas.



IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS LABORALES

Por medio de AXA Colpatria y en cumplimiento al plan de trabajo, se realiza visita con proveedor a cada una de las sedes
(centro, norte, ccv), a fin de realizar una identificación de peligros, para posterior evaluar el riesgo y entregar
recomendaciones en relación a los controles que se deben implementar y/o continuar a fin de evitar incidentes, accidentes o
enfermedades laborales.



COMITÉ PARITARIO DE SST

Reunión mensual                          Verificación de Vehículos                           Inteligencia Emocional en el Trabajo



En el mes de julio se realizaron 54 sensibilizaciones y
diagnósticos, 60 soluciones TIC, 126 empresarios
capacitados y 105 Asesorías Virtuales Tecnológicas
solicitadas por la página web de la Cámara de Comercio de
Tunja.

Asesorías Tecnológicas

Departamento de Tecnología e Información



 Se realizó capacitación a los empresarios de
negocios verdes vinculados con las entidades,
enfocado en la plataforma YOcompro, como
estrategia de fortalecimiento comercial y
tecnológico del proyecto ITEC .

Capacitación Yocompro negocios verdes 
Corpoboyacá



• Se realizó la Capacitación sobre desarrollo y
diseño de páginas web bajo la plataforma
WordPress para mejorar las habilidades digitales y
fortalecer la presencia en línea de su empresa.
Esta capacitación está diseñada para dotar a su
equipo con las competencias necesarias para
crear, administrar y mantener sitios web utilizando
la plataforma WordPress.

Capacitación wordpress empresa 
Infogex S.A.S



Capacitación en estrategias y canales de 
comercialización digital en San José de Pare

Se realizó la capacitación en el municipio de
San Jose de Pare, en donde se acompañó al
empresario con estrategias de venta y
comercialización digital utilizando las diferentes
plataformas de comercio electrónico y así
poder aumentar sus ventas virtuales.

Asistencia San Jose de Pare: 13



Capacitación en Software de Gestión del 
Departamento de TI

Se fortalece el conocimiento en el uso del software
de gestión de servicios del departamento de
Tecnología e Información GLPI a las diferentes
Oficinas seccionales, receptoras y de apoyo; con el
fin de optimizar la gestión de incidencias y solicitudes

Los participantes adquirieron habilidades para
registrar incidencias, realizar consultas y solicitar
asistencia de manera efectiva y estructurada,
optimizando así la gestión de solicitudes y
requerimientos.



GOBOYTON Oficina  de Santana

• En alianza con las oficinas de Moniquirá y
Santana se realizó la actividad Goboyton, la cúal
consistía en realizar los registros de empresas
turísticas en la Plataforma Goboy, de sus
jurisdicción las cuales fueron agendadas y
atendidas de manera personalizada.



Municipio de Villa de Leyva

En las visitas a la oficina de Villa de Leyva, se
atienden a los empresarios de los diferentes tipos
de mercado, en especial a los prestadores de
servicios turísticos.

 Se realiza publicidad para publicar en las redes
sociales, sobre los días de visita al municipio.

 Se realiza la gestión de envío de mensajes y
llamadas, para informar sobre la visita.

 Está en proceso el envío de manera formal,
cartas dirigidas a las empresas con lugares
turísticos, para el envío de información a
Goboy.

Gestión institucional



Gestión institucional
Municipio de Chiquinquirá

En la oficina de chiquinquirá se realizan diferentes
estrategias de visualización de los servicios de
empresario ITEC.

 Se diseñó un vídeo publicitario, fué publicado en
la Fan Page e Instagram de la oficina de
Chiquinquirá.

 Se coordinó con la oficina de Muzo, Otanche,
Moniquirá, Villa de Leyva y Chiquinquirá, el envío
de mensajes de difusión, a través del WhatsApp
corporativo de la oficina.

 Se inició el proceso de recolección de información,
con la oficina de turismo de los eventos y lugares
turísticos de Chiquinquirá.



Gestión institucional
Municipio de Miraflores

 En el mes de Julio se realizó un total de 78 visitas a los
afiliados, interesados en el proyecto empresario ITEC, en
las cuales se brinda asesoría sobre plataformas como
Google Mi Negocio, WhatsApp Business, Facebook,
Instagram empresarial, páginas web entre otras.

 Realización de asesorías tecnológicas a través de
videollamadas o llamadas telefónicas en la oficina de
Miraflores, en temas como páginas web, plataforma
Goboy, plataforma de Google Mi Negocio, Plataforma de
WhatsApp Business, plataforma Guru Walk entre otras,
tanto a afiliados como a usuarios registrados o nuevos.



Gestión institucional
Municipio de Miraflores

 Se continua con la creación de los diferentes perfiles de
Google mi negocio, Facebook , Instagram y WhatsApp
Business para las empresas que participan el en proyecto
mujer dirigido por la Cámara de Comercio de Tunja.

 Se inicia con la configuración, instalación y puesta en
marcha de las plataformas para la creación de las
páginas web del proyecto mujer, para las Empresas Santa
Tentación, y Celta Plásticos.

 Se realiza una verificación a la plataforma turística Goboy,
verificando los datos, las fotografías y la información
publicada en la misma para quitar aquellos perfiles que no
cumplen con las especificaciones mínimas para dejar
dicha publicación.



Páginas web diseñadas y entregadas

Se realiza la entrega de la primera parte de 2
sitios web:

● Vintage → Establecimiento de venta de
ropa infantil, se diseña la primera parte,
página principal, Politicas, y marketplace.

● Asoeconomistas → Asociación de
economistas de la UPTC, se entrega la
primera parte para el día del economista,
página principal y divisiones de subpáginas.



Reunión con Universidad Santo Tomás

Alianza estratégica entre la Universidad Santo
Tomás y la Cámara de Comercio de Tunja con el
objeto de fortalecer los programas de
Transformación Tecnológica. A través de esta
colaboración, se busca fomentar la participación
activa de estudiantes y grupos de investigación de
la Universidad para desarrollar estrategias que
potencien las habilidades y capacidades de los
comerciantes locales. Esta sinergia permitirá el
intercambio de conocimientos y la implementación
de soluciones innovadoras que impulsen el
crecimiento y competitividad del sector
empresarial en Tunja.



Reunión CODETI

Socialización de la Política Nacional de Ciencia,

Tecnología e Innovación de Boyacá. Estrategia

para impulsar el desarrollo científico y

tecnológico del Departamento. la cual busca

promover la investigación, la innovación y la

colaboración entre el sector público y privado,

con el objetivo de mejorar la calidad de vida,

fomentar el crecimiento económico y fortalecer la

competitividad en el contexto global. La

socialización de esta política involucra a diversos

actores para trabajar en conjunto hacia sus

metas.



En el mes de julio se diseñó y se implementó dentro del
campus empresarial de la CCT en la categoría de empresa
digital el curso de plan de marketing digital el cual
consta de 4 módulos cada uno de ellos tiene su respectivo
cuestionario de 10 preguntas, 01 actividad interactiva y el
certificado para nuestros usuarios el cual se desplegará
cuando finalicen la evaluación del módulo 4, Este curso nos
brinda las siguientes habilidades a desarrollar:

 Plan de Marketing digital

Un curso virtual de marketing digital es una capacitación en
línea que proporciona conocimientos y habilidades para
promover productos o servicios a través de plataformas
digitales. Cubre estrategias SEO, redes sociales, publicidad
en línea y análisis de datos. Es accesible y flexible para
aprender desde cualquier lugar con conexión a internet.

Nuevo contenido - Campus Empresarial



En el mes de Julio se matricularon en el campus
virtual 16 usuarios de los cuales 12 estuvieron en
el curso de manipulación de alimentos siendo así 9
de ellos realizaron el pago, cumpliendo
satisfactoriamente con el 100 % del curso virtual
de manipulación de alimentos

Campus Empresarial CCT



Visitas en la página web - GoBoy

Total visitas
3.969

Durante el mes de junio, la página Web de Goboy recibió 3.969 visitas en los diferentes micrositios. En el gráfico se presenta el análisis de
tráfico y tendencia de los 20 primeros micrositios más visitados. En el primer puesto se encuentra "Termales la Portada de la Villa" con
un total de 199 visitas, mientras que "Piscianros Centro Recreacional" ocupa el último lugar con 23 visitas.



Visitas en la página web - CCT

Total visitas
1.941

Durante el mes de junio, la página Web de la Cámara de Comercio de Tunja recibió 1.941 visitas en los diferentes micrositios. En el gráfico
se presenta el análisis de tráfico y tendencia de los 20 primeros micrositios más visitados. En el primer puesto se encuentra "Servicios
en Línea" con un total de 449 visitas, mientras que "Servicios para Empresarios" ocupa el último lugar con 13 visitas.



Visitas de usuarios web

En julio de 2023, se experimentó una notable disminución del 91,83% en el número de visitas a la página
web en comparación con el mismo mes del año anterior. Durante el periodo, se registraron 1.941 visitas, en
marcado contraste con las 23.752 visitas contabilizadas en julio de 2022. Este significativo decrecimiento
demuestra claramente una caída considerable en el tráfico de la página durante dicho periodo.



TRANSACCIONES VIRTUAL JULIO 2023
CANTIDAD: 2.690

TOTAL: $ 81,740,914

Trámites virtuales

SERVICIO

PAGOS 

CORRESPONSAL 

BANCOLOMBIA

VALOR

PAGOS PSE Y  

TARJETA 

CRÉDITO

VALOR

Certificados 81 $ 633.200 2.081 $ 24.850.000

Matrículas 25 $ 561.000 39 $ 1.595.000

Renovaciones 37 $ 7.384.000 113 $ 31.936.000

Actos, libros y documentos 28 $ 557.600 103 $ 1.866.600

Otros 35 $ 262.600 133 $ 4.044.914

Inscripcion de Proponentes RUP 2 $ 1.052.000 13 $ 6.998.000

Total 208  $           10 .450.400 2 .482  $            71 .290.514 

81 25 37 28 35 2

2.081

39 113 103 133
13

Certificados Matrículas Renovaciones Actos, libros y
documentos

Otros Inscripcion de
Proponentes RUP

Bancos PSE



Información Comercial

Durante el mes de Julio de 2023, en el servicio de
Información Comercial se registraron un total de:
61 solicitudes. De estas solicitudes, se
entregaron exitosamente 42 Bases de Datos,
generando un ingreso de $ 7.850.728 para un
acumulado de $32.925.224 en lo que va del año
2023, reflejando la relevancia y la efectividad del
servicio en la generación de ingresos durante el
período.

61

42

Solicitudes realizadas Solicitudes atendidas



• Reparación muro costado sur del CCV, poda de arbustos y guadaña de zonas verdes

• Mantenimiento y reparaciones eléctricas CCT sede norte.

Centro de Convenciones
Infraestructura



• Instalación de buzón de SFPQR Centro de Convenciones.

• Apoyo depuración recibos a Gestión documental

Centro de Convenciones
Infraestructura



• Evento "EXPRESO VIAJES Y TURISMO"
evento realizado el día 05 de julio de 2023.

• Evento "RUEDA DE PRENSA CAMBIO
RADICAL" evento realizado el día 07 de julio
de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "PROGRAMA DE GESTIÓN PARA
LA PREVENCIÓN DE LESIONES POR
SOBREESFUERZO" evento realizado el día
11 de julio de 2023.

• Evento "POLÍTICO PARTIDO CAMBIO
RADICAL" Laboramos S.A.S evento realizado
el día 13 de julio de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "POLITICO PACTO HISTORICO"
evento realizado el día 14 de julio de 2023.

• Evento "SERVICIOS EMPRESARIALES
CONVENIO 1468" evento realizado el día 14 de
julio de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "EVENTO POLÍTICO PARTIDO
CONSERVADOR COLOMBIANO" evento
realizado el día 15 de julio de 2023.

• Evento "VANTI" evento realizado el día 19 de
julio de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "CONSEJO COLOMBIANO DE
SEGURIDAD" servicio a domicilio realizado el
día 21 de julio de 2023.

• Evento "COOSALUD" evento realizado los días
22 y 23 de julio de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "EVENTO POLITICO FUERZA
CIUDADNA" evento realizado el día 25 de julio
de 2023.

• Evento "ENTREGA DE AVALES CENTRO
DEMORATICO" evento realizado el día 27 de
julio de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "COMITÉ TÉCNICO HOSPITAL SAN
RAFAEL DE TUNJA" evento realizado el día 28
de julio de 2023.

• Evento "COBO MÉDICAL" evento realizado el
día 28 de julio de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "TALLERES DE LIDERAZGO",
Grupo HAZLO evento realizado el día de
julio de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento INFOGEX S.A.S realizado los días 10 y 25 de
julio de 2023.

• Evento Servicios Empresariales convenio 1468
realizado los días 11, 12, 13, 14 y 26 de julio de 2023.

• Evento Comité de directores realizado el día 11 de
julio de 2023.

• Evento Liliana Serrato realizado el día 13 de julio de
2023.

• Evento Sotavento S.A.S realizado el día 14 de julio de
2023.

Centro de Convenciones
Eventos

• Evento Gestión Humana CCT, realizado los días
18 y 19 de julio.

• Evento Reunión Consejo Intergremial, evento
realizado el día 18 de julio de 2023.

• Evento reunión Cumpleaños Fernando López,
realizado el día 21 de julio de 2023.

• Evento Coomeva realizado el día 26 de julio de
2023.

• Evento Cotelco, evento realizado el día 28 de julio
de 2023.



Administrativo y Financiero
Gestión Documental

PAT Gestión Documental 2023

• Intervención fondo acumulado de las
siguientes dependencias:

• Gestión Humana 

• Presidencia 

• Tesorería

• Planeación y SIG 

• Realizar las reuniones Comité Interno de
Archivo de conformidad con el (Decreto
1080 de 2015) Sector Cultura.

Actividades a realizar

• Clasificación por años.
• Clasificación por series y tipos documentales.
• Organización cronológica.
• Eliminación de duplicidad documental.
• Retiro de material abrasivo.
• Restauración mínima documental.
• Embalaje documental.
• Foliación por expediente.
• Levantamiento de Tablas de Valoración de cada una de las

dependencias intervenidas.
• Levantamiento de Inventario Documental de cada una de

las dependencias intervenidas a excepción de
ccomprobantes de ingreso.

• Elaborar rótulos de unidades de conservación (cajas y
carpetas).

• Ubicación topográfica en estantería.



Gestión Documental

Intervención Comprobantes de Ingreso 2004

Se está interviniendo el Fondo Acumulado de la
subserie de Comprobantes de Ingreso, para lo
cual se desarrollaron las siguientes actividades
durante el mes de junio:

• Clasificación documental

En total se intervinieron 7 carpetas

Personas responsables: Adriana Sandoval



Gestión Documental

Intervención Comprobantes de Ingreso 2006

Se está interviniendo el Fondo Acumulado de la subserie de
Comprobantes de Ingreso, para lo cual se desarrollaron
las siguientes actividades durante el mes de julio:

• Rotulación

Levantamiento de inventarío documental e inicio de
rotulación hasta la caja .

• Foliación

Se realizó foliación a 53 carpetas, cada carpeta con 200
folios aproximadamente. Personas responsables: Nancy Rodriguez



Gestión Documental

Intervención Presidencia Ejecutiva

Se realizó intervención a Fondo Acumulado de Presidencia
Ejecutiva, para lo cual se desarrollaron las siguientes
actividades en el mes de julio:

• Clasificación documental por series y subseries
documentales

• Organización cronológica.

• Eliminación de duplicidad documental.

• Retiro de material abrasivo.

• Restauración mínima de documentos.

• Embalaje.

• Cambio de cajas de los años 2012 a 2017 para un total de
77 1carpetas y 12 cajas.

Persona responsable: Erika Ochoa 



Gestión Documental

Formalización de transferencia documentales -

Se realizó la transferencia documental del área de

Servicios Empresariales cumpliendo con todos los

procesos de Gestión Documental.

Jornada de depuración - Se realizó jornada de
depuración de Comprobantes de Ingreso de los año
2018 -2019-2020-2021 y 2022 con el apoyo de los
demás funcionarios de las otras áreas tanto de la sede
centro, sede norte y centro de convenciones en total
fueron 165 cajas que se depuraron.

Persona Responsable: Leyda Pacheco
Personas Responsables: Equipo de Gestión Documental



Gestión Documental

Participación Sensibilización de

Inteligencia Emocional en el trabajo

- Con todo el equipo de Gestión

Documental se participó de la

sensibilización de inteligencia emocional

en el trabajo programada por el área de

Gestión Humana.

Personas Responsables: Equipo de Gestión Documental



Gestión Documental

Reorganización área de archivo central - De acuerdo a los peligros detectados por el COPASST se realizó re

organización del Archivo Central y jornada de limpieza y aseo del mismo.

Personas Responsables: Equipo de Gestión Documental



Gestión Documental

Traslado de fondo acumulado área de Tesorería.

Se realizó traslado de fondo acumulado del área de

tesorería a la sede norte ya que por espacio fue

necesario en total fueron 63 cajas al igual que tres cajas

con libros.

Apoyo elaboración rótulos área de Gestión

Humana y asesoría transferencia

Conciliación - Se brindo apoyo en la elaboración

en los rótulos tanto de carpetas y cajas del área de

gestión humana para la transferencia documental

programada en el mes de julio.

Persona Responsable: Leyda PachecoPersonas Responsables: Leyda Pacheco y Erika Ochoa 



Gestión Documental

COMITÉ INTERNO DE ARCHIVO N°003. - Se participó del tercer comité de Archivo realizado el 11 de julio donde se

rindió informe de los meses de mayo y junio del presente año.

Persona responsable: Leyda Pacheco y Jorge Roa



Intervenir Fondo Documental Acumulado de Registros

Públicos de las siguientes subseries documentales:

• Registro Nacional de Turismo RNT.

• Registros Públicos de establecimientos de comercio, agencias y
sucursales (año 2017) 42.000 folios.

• Registros Públicos de personas naturales (año 2021) 120.000
folios.

• Registros Públicos de sucursales de sociedades extranjeras con
domicilio permanente en Colombia.

• Registros Públicos de vendedores de juegos de suerte y azar.

• Registro Único de Entidades Operadoras de Libranza (RUNEOL).

• Registros Públicos no matriculados.

Gestión Documental

Se mantendrán al día (2023) los documentos que se

transfieran al archivo de las siguientes subseries:

• Registros Públicos de personas jurídicas con ánimo de lucro.

• Registros Públicos de personas jurídicas sin ánimo de lucro.

• Entidades de Economía Solidaria y Veedurías Ciudadanas

• Registro Único de Proponentes - RUP

PAT Registros Públicos 2023



Intervención libros de Registro Mercantil desde el año 1957

a 2006 realizando las siguientes actividades:

• Restauración.

• Digitalización.

Gestión Documental

Actividades a realizar

• Organización ascendente y empate de documentos.

• Planillar matrículas.

• Inclusión de tipos documentales.

• Apertura de expediente.

• Rotulación por expediente.

• Organización cronológica.

• Pegado de recibos de caja.

• Retiro de material abrasivo.

• Eliminación de duplicidad documental.

PAT Registros Públicos 2023



En el mes de julio en el área archivo de registros públicos, se

realizaron las siguientes actividades:

• Búsqueda, digitalización y préstamo para consulta de los

expedientes de matricula mercantiles y el proponente de

matricula 1705. (Personas jurídicas digitalización (195579);

personas naturales (28613); ESALES: S0502363, S0504918).

• Apoyo a la depuración de documentos correspondientes a

ingresos, custodiados por el área de Gestión Documental.

• Apoyo traslado de papel recolectado de las jornada de

depuración tanto en la sede centro como en la sede norte de

la Cámara de comercio de Tunja.

Gestión Documental

• Archivo de documentos a expedientes de Registros Único de

Proponentes y organización de estantes para poder generar

espacio a nuevas carpetas tanto de Registro de proponentes

como de establecimientos.

• Organización, planillación, rotulación y empalme de

documentos correspondientes al año 2022 y 2023 de la

subserie Personas Naturales Intervención de expedientes de la

subserie proponentes, jurídicas, ESALES y establecimientos,

organización y empalme de documentos, eliminación de

material abrasivo e indexación de tipos documentales y

pegado de recibos de los años 2018 a 2022.

• Asistencia a capacitación por parte del SIG sobre el formato de

gestión del cambio.

• Apoyo para la reorganización de documentos en estantes en el

Archivo central

Intervención fondo acumulado Registros Públicos

Persona responsable: Jorge Andrés Roa Casas/Apoyo Archivo RPU

Ricardo Sotaquira Guerrero/ Apoyo Archivo RPU



En el mes de julio en el área archivo de registros

públicos, se realizaron las siguientes actividades:

• En cuanto a personas naturales, se ordenan y
empatan 16,174 folios correspondientes a 4,099
matrículas de igual manera se planillan un total de
3.993 matriculas y se rotulan 920.

• En cuanto a la subserie de personas jurídicas se
ordenan y planillan un total de 60 matrículas,
halladas en una caja entregada por el área de
digitación, con un total de 742 folios.

Gestión Documental
Intervención fondo acumulado Registros Públicos

• Se interviene la subserie proponentes en donde
se extraen 553 expedientes, se crea 14 expediente
nuevos, para un total de 553 matrículas archivadas
y un total de 7,608 folios indexados, se ordenan y
empatan 370 matrículas.

• Para la subserie de ESALES, se extraen 67
matrículas y no se crean expedientes nuevos, para
un total de 67 expedientes intervenidos en total, de
igual manera se organizan y planillan 46
matrículas, para así tener un total de 1566 folios
archivados.



Gestión Documental
Intervención fondo acumulado de Registros Públicos

SUBSERIE

ORDENAR/

PLANILLAR EXTRAER CREAR ROTULAR ARCHIVAR FOLIOS VIGENCIA
EMPATAR

Personas naturales 8,282 3,993 0 0 0 0 16,174 2022-2023

Personas Jurídicas 60 60 0 0 0 0 742 2019-2021

Proponentes 370 0 539 14 N/A 553 7,608 2017-2023

Entidades sin ánimo 
de lucro 

45 46 67 0 N/A 16 22.365 2018-2022



Gestión Documental
Evidencia Fotográficas



Gestión Documental

Informe consulta y préstamo de documentos mes de

julio

Se realizaron préstamos a las siguientes dependencias:

• Gestión Humana

• Contratación

Con un total de 3 solicitudes recepcionadas, las cuales

fueron de manera física, cumpliendo el tiempo de búsqueda,

que son 8 horas, sin ninguna observación de los usuarios

internos.

Personas Responsables: Equipo de Gestión Documental

2

1

0 0,5 1 1,5 2 2,5

Gestión Humana

Contratacion

Consulta y préstamo de documentos



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá

Articulación público - privada

 Articulación Secretaria de Desarrollo

Empresarial de Boyacá - La CRCI Boyacá

participó en el encuentro de internacionalización

de productos y servicios de Boyacá

• Articulación Consejo Intergremial del Sector

Productivo de Boyacá - La CRCI Boyacá apoyó

al CISPB en la articulación con el sector taxista con

miras a la consolidación del gremio de transporte.



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá

Articulación público - privada

 CORPOCHIVOR – Cámara de Comercio de Tunja

En el marco de la CRCI se revisaron algunos aspectos
relevantes en relación con el acuerdo interinstitucional
de voluntades para desarrollar las siguientes
actividades:

• Apoyo estrategias de Negocios Verdes

• Vinculación empresarios programas GoBoy, Yo
Compro.

• Fortalecimiento para los empresarios con el
Programa ITec Empresario.

• Capacitaciones dirigidas a los empresarios del sector.



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá
Gestión para fortalecimiento de
encadenamientos productivos

 Buenas prácticas del clúster de Turismo de
Casanare: Con el apoyo de la CRCI Boyacá, se socializó
a los empresarios de turismo de Chiquinquirá las buenas
prácticas de del clúster de turismo de naturaleza de
Casanare. Se consolidó un grupo de 12 empresarios
quienes conformarán la iniciativa de Clúster de turismo de
Chiquinquirá

 Sesión Clúster Alto: Se adelantó sesión de trabajo con
los empresarios de Villa de Leyva para la construcción de
la plataforma estratégica del Clúster de turismo de
Ricaurte Alto.



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá

Gestión para fortalecimiento de

encadenamientos productivos

Clúster de Turismo de Ricaurte Alto: Se

realizó alistamiento para la realización de mesas de

trabajo, así como propuesta de plataforma

estratégica para el Clúster de Ricaurte Alto.



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá
Fortalecimiento a la competitividad regional

 Revisión Estatutos Municipales

La CRCI Boyacá en conjunto con el departamento de

Planeación y Estudios Económicos de la CCT, realizaron

informe dirigido a la junta directiva, sobre la carga

tributaria que poseen los empresarios de la jurisdicción, en

ese sentido, se presentaron algunas propuestas y

recomendaciones a partir de los datos analizados



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá

Fortalecimiento a la competitividad
regional

 Índice de Competitividad Municipal 2022

La CRCI Boyacá participó en panel denominado “Retos
y oportunidades para el fortalecimiento de la
competitividad regional” en el marco del lanzamiento
de la nueva versión del Índice de Competitividad
Municipal, que se realizó en Bucaramanga.

Para la versión del ICM 2022, el total de municipios
para el departamento de Boyacá incorporados en el
estudio es de 23.



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá
Fortalecimiento a la competitividad regional

 Alianza Logística Regional de Transporte
Boyacá - Casanare

En el marco de la Alianza Logística Regional Boyacá –

Casanare, se realizó sesión ampliada con el Consejo

Intergremial donde se socializaron aspectos relevantes

de los corredores logísticos de la transversal Cusiana y el

estado vial de la BTS.



Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá
Fortalecimiento a la competitividad regional

 Taller Bioeconomía

La CRCI Boyacá participó en el taller para la construcción

de una agenda de investigación, desarrollo e innovación

(I+D+i) en torno a la Bioeconomía de la Biodiversidad

para el departamento de Boyacá.




