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Presidencia Ejecutiva
El presidente Ejecutivo, Julián Galvis, en la sesión ordinaria de la Junta Directiva, se reunió con el nuevo
comandante de la Primera Brigada del Ejército Nacional, coronel Alejandro Lucero Vallejo y los
comandantes del batallón, para conocer sus objetivos en el departamento y trabajar en alianza con la CCT.



Presidencia Ejecutiva
El presidente Ejecutivo, Julián Galvis, asistió a la Asamblea de la Comisión Regional de Competitividad e
Innovación de Boyacá el 14 de febrero.



Comunicaciones

De acuerdo a las publicaciones realizadas en febrero, con las actividades de la entidad, de la CRCI Boyacá y del Consejo 
Intergremial, el alcance promedio en Twitter fue de 8.684 en todo el mes.

Twitter

Publicidad institucional 



Publicidad institucional 

Comunicaciones

• Esta es la medición de los siete perfiles de Facebook que se manejan desde la Oficina de Comunicaciones:

El alcance de todos 
los perfiles, en 
febrero, fue 
191,843

 Cámara de Comercio de Tunja
Alcance de las publicaciones
Mes: 91.524
• El alcance disminuyó -58,4% 

Reacciones a las publicaciones
Mes: 41
• Las reacciones disminuyeron -12,2%

 Centro de Convenciones
Alcance
Mes: 26.272
• El alcance aumentó 48,7 % 

Reacciones a las publicaciones
Mes: 22
• Las reacciones disminuyeron -59 % 

 Oficina Villa de Leyva
Alcance
Mes: 27.762
• El alcance disminuyó -7,7 % 

Reacciones a las publicaciones
Mes: 1.063
• Las reacciones aumentaron  -30,6 %

 Comisión Regional
Alcance
Mes: 9.414
• El alcance aumentó 38% 

Reacciones a las publicaciones
Mes: 199
• Las reacciones aumentaron 42% 

 Seccional Chiquinquirá
Alcance
Mes: 22.763
• El alcance aumentó  88,3 %

Reacciones a las publicaciones
Mes: 130
• Las reacciones aumentaron  88,3 %

 Consejo Intergremial

Alcance
Mes: 34

• El alcance disminuyó -61,8 %

Reacciones a las publicaciones
Mes: 0
• Las reacciones disminuyeron

 Oficinas Guateque y Garagoa
Alcance
Mes: 14.074
• El alcance aumentó  67%

Reacciones a las publicaciones
Mes: 299
• Las reacciones d aumentaron  74,6 %



Publicidad institucional e imagen 
corporativa

Instagram

53.700
usuarios alcanzados 
en el mes de febrero

YouTube

•854 vistas en el canal.  

• 74,4% por Google docs,     
• 7,9% Google Search 

Diseños

En el mes, se 
produjeron 143 piezas 
(entre imágenes y 
videos), para realizar la 
publicidad institucional 
de la CCT



Publicidad institucional e imagen 
corporativa

Se realizaron diseños, publicaciones y
actualizaciones en la página de la CCT,
grabación y edición de videos de
empresarios. Se recibieron por medio de la
plataforma de tickets, 122 solicitudes de las
diferentes áreas de la entidad.



Comunicaciones
De las 122 solicitudes recibidas en el mes, las áreas con mayor número de tickets enviados fueron las
oficinas de nuestra jurisdicción, Oficina de Prensa y comunicaciones y Servicios Empresariales. El
cumplimiento de parte del proceso, en los tiempos de respuesta, fue cinco días en promedio.



Comunicaciones
Acompañamiento fotográfico
y protocolo para la Feria de
Emprendimiento de Garagoa

Celebración Día del Periodista en
alianza con la Ebsa, Veolia,
Alcaldía de Tunja, Urbaser y Vanti,
con la charla de la periodista e
imitadora Alexandra Montoya

Grabación y edición de videos
de mujeres empresarias de
Tunja y funcionarias de la CCT,
para conmemoración del Día de
la Mujer.

Acompañamiento fotográfico
y periodístico en la Misión
Empresarial a Anato 2023



Centro de Atención de Respuesta Inmediata -
CARI

Gestión de campañas

• En febrero, se gestionaron 2.283

llamadas de las distintas campañas de

la entidad, de las cuales se lograron

contactar a 1.338 usuarios, para

invitar a participar de las

capacitaciones y encuestas con un

58% de efectividad.

OFICINA CAMPAÑA TOTAL LLAMADAS
TOTAL 

LLAMADAS 
EFECTIVAS

Planeación y E.E Encuesta Clúster Ricaurte 419 187

Villa de Leyva
Asesoría renovación, registro
RNT

263 141

Servicios 
Empresariales 

Seminario Actualización y
Reforma Tributaria

1.023 550

Chiquinquirá
Régimen Simple de
Tributación

108 61

Chiquinquirá
Jornada de renovación en
occidente

290 290

Chiquinquirá
ABC inscripción y renovación
RUP

63 32

Villa de Leyva
Régimen Simple de
Tributación

117 77

Total 2.283 1.338



Centro de Atención de Respuesta Inmediata -
CARI

Gestión canales de atención

• 1.101 registros atendidos directamente por
asesores del CARI.

• 683 agendamientos para el centro de asesoría
telefónica.



Imagen corporativa

Diseño, edición e impresión de material de la campaña de renovación, para pantallas en oficinas, redes
sociales, módulo sur y medios de comunicación



Imagen corporativa

Diseño y publicación de imágenes con la tendencia de los dinosaurios, para celebrar el Día de San Valentín y
para expresar condolencias por el fallecimiento del cofundador del Centro de Conciliación de la CCT.



Imagen corporativa

Grabación, edición y publicación de videos de convocatoria de Crece Mujer Emprendedora y del taller de Dime



Imagen corporativa

Edición y publicación de videos de beneficiarias de Crece Mujer, como campaña de expectativa de la nueva 
versión del programa.



Imagen corporativa
Grabación, edición y publicación de información de renovación, para las redes sociales de la entidad



Las actividades realizadas, durante el periodo de febrero de
2023 se describen a continuación:

• Centro de Asesorías Telefónicas: se brindaron 578
asesorías por parte de los funcionarios del área.

• Asesorías Presenciales: se atendieron 1.653 asesorías
presenciales por parte de los profesionales.

• Tramites de Registros Públicos: ingresaron 2.433
trámites de Registros Públicos, para estudio y revisión jurídica
por parte de los profesionales del Departamento.

• Asesorías CVAE: se realizaron 156 asesorías
personalizadas.

Secretaría General
Registros Públicos

156 

578 
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Asesoría CVAE

Centro de Asesoría
Telefónica

Asesorías
Presenciales

Trámites Resgistro
Públicos

Actividades  Registros Públicos 



Secretaría General
Registros Públicos

• Jornada de publicidad

• Se realiza jornada de publicidad (perifoneo) por parte de la
Cámara de Comercio de Tunja para invitar a los
comerciantes para que participen de la jornada renovación
del Registro Mercantil, dispuesta para cada municipio.

• Se continúa la promoción y difusión de la jornada de
renovación 2023 a través los diferentes medios de
comunicación.

• Jornada de Renovación del Registro Mercantil y
Censo Empresarial 2023

El grupo de promotores realizaron visita a cada uno de los
establecimientos de los municipios de Ventaquemada,
Siachoque, Toca, Chivatá, Oicatá, Cómbita, Motavita, Nuevo
Colón, Soracá, Cucaita, Sora, Samacá y Tunja, durante el mes
de febrero, con el objetivo de facilitar a los comerciantes la
renovación de sus registros mercantiles.

• Jornada especial de asesoría personalizada en
Registro Nacional de Turismo – RNT

Se realizaron asesorías presenciales para los prestadores de
servicios turísticos del municipio de Villa de Leyva en procesos
de renovación y matrícula del RNT.



Secretaría General
Registros Públicos

Organización y Capacitación Funcionarios

• Organización personal: se organiza el personal para la
atención de los servicios tanto en forma virtual como presencial
en sede centro, sede norte, sede sur y sede virtual.

• Se hizo seguimiento diario y permanente a las actividades de
los funcionarios.

• Capacitación e inducción: se realizó capacitación e inducción
para los promotores y personal de apoyo.

• Se desarrolló e implementó en el campus virtual el módulo para
que los funcionarios desarrollen capacitación e inducción.

• Comités y reuniones: se participó en diferentes comités
establecidos por la entidad.

• Reuniones con las diferentes áreas.

Gestión Administrativa

• Solicitudes radicadas Secretaria General: ingresaron 155

solicitudes de información, dando respuesta a cada una de ellas

dentro de los términos legales.

• Visita a la Cámara de Comercio de Bogotá: se gestionó y

desarrolló visita a la Cámara de comercio de Bogotá, con el

ánimo de fortalecer los procesos registrales de nuestra entidad.

• Visita y seguimiento a oficinas: se realizó visita de

seguimiento de a la oficina de Garagoa y Moniquirá.

• Encuentro Nacional de la Juntas Directivas: se participó

en el Encuentro Nacional de las Juntas Directivas de las

Cámaras de Comercio realizado por la Superintendencia de

Sociedades.



Secretaría General
Registros Públicos

Desde la Secretaria General se convocó al grupo de
Registros Públicos a capacitación en temas relacionados
con:

• Eliminación del formulario Ley 2234 de 2022.

• Manejo de activos en las matrículas y renovaciones mercantiles.

• Implementación campo # de cédula de ciudadanía o NIT en el
Centro de Atención Telefónica de Registros Públicos (CATRP).

Se participó en las siguientes capacitaciones:

• III Seminario Registro Único de Proponentes -RUP- 2023.

De igual forma en conjunto con la DIAN se adelantó en la
ciudad de Tunja lo siguiente:

• Jornada de Capacitación presencial respecto a las ventajas de la
formalización empresarial.

• Se realizó campaña presencial de inscripción/renovación en el
Registro mercantil.



Centro de Conciliación y Arbitraje
• Audiencias:

Durante el mes de febrero, se realizaron 38 audiencias del servicio de
conciliación, 14 de servicio de arbitramento y 22 de servicio de
conciliación, de 11 expedientes conciliatorios de los cuales tuvieron los
siguientes resultados:

• Acta de Acuerdo Conciliatorio: 5

• Constancia de Imposibilidad de Acuerdo: 6

• Constancia de Inasistencia: 3

• Constancia de Asunto No Conciliable: 0

• Informe del Conciliador de Suspensión: 9

• Acuerdo de Apoyo y Directivas Anticipadas: 2

• Asesorías:

Se realizaron durante el mes de febrero 29 asesorías, 16 asesorías

presenciales personalizadas y 13 asesorías telefónicas frente a los

servicios del Centro de Conciliación, Arbitraje, acuerdos de apoyo,

directivas anticipadas.

• Solicitudes de Conciliación:

En el mes de febrero se radicaron 10 nuevas solicitudes de

conciliación y 1 solicitud de acuerdo de apoyo .

• Estrategias de divulgación de los servicios del

CCA:

Como estrategias de divulgación de los servicios de conciliación,

arbitraje, recuperación empresarial y acuerdos de apoyo y

directivas anticipadas, en el mes de enero se contó con

publicidad en redes sociales.



Centro de Conciliación y Arbitraje

• Audiencias presenciales

• Audiencias virtuales



Oficina CCT de Chiquinquirá
Capacitaciones

Capacitación ABC para la renovacion
del RUP en Chiquinquirá.

8 asistentes

Capacitación ventajas de la
formalización y RST - Chiquinquirá.

Capacitación “Renueva tu registro
mercantil desde casa”, con los
comerciantes de los municipios de
Muzo, Quípama, La Victoria y Coper.

28 asistentes 15  asistentes



Oficina CCT de Chiquinquirá

Jornada de asesorías y
servicios con la CCT- DIAN

Prestamos los servicios de
formalización, renovacion
mercantil e inscripción del Ruth en
el centro de Acopio de
Chiquinquirá.

Telemercadeo Afiliados
Provincia de Occidente

Agendamiento de citas para la
visita personalizada a afiliados
del municipio de Chiquinquirá
para la renovación 2023.

Otras actividades

Entrevista en Viva Radio para
promocionar la jornada de
renovación en los municipios, los
servicios de capacitación y el
kiosko de autogestión de la
DIAN.



Oficina CCT de Chiquinquirá
Jornada de renovacion en Municipio y Censo empresarial  

Actividades realizadas por la promotora: 

MUNICIPIO CENSO 2023
RENOVACIONES 

PROMOTOR
VALOR 

RENOVACIONES

Buenavista 98 36 $ 4.546.800

Caldas 47 13 $ 1.476.200

San Miguel de Sema 61 27 $ 3.821.400

Saboyá 168 26 $ 3.254.500

Chiquinquirá 533 30 $ 5.035.900

Total 907 132 $ 18.134.800



Oficina CCT de Chiquinquirá

Gestión Cámara Móvil Oficina Otanche

• Se acompañó en el municipio de San Pablo de
Borbur la Rodada tierra de leyenda Borbur,
donde se habló con los emprendedores de este
municipio, socializando la cámara móvil que se
llevará a cabo el próximo 17 de marzo.

• Difusión de la jornada de renovación, fechas
programadas para los municipios de Occidente de
Boyacá y socialización de la jornada de la cámara
móvil que se llevará en San Pablo de Borbur.



Oficina CCT de Chiquinquirá

Gestión de nuevos afiliados

• 9 afiliados nuevos - microjurisdicción de
Chiquinquirá.

• 5 afiliados nuevos – Otanche.



• Se realizó visita a nuestros afiliados en sus
establecimientos de comercio, donde se brindó
apoyo con la renovación 02/02/2023

• Se realizaron asesorías personalizadas en la
plataforma GoBoy y pagina web, los días 10, 17 y
24 de febrero con la ingeniera Daniela García.

Oficina CCT de Villa de Leyva



• Asesorías personalizadas en RNT desde el
municipio de Villa de Leyva los días 3, 10, 17 y 24
de febrero.

• Se realiza invitación a renovar y a implementar
plataforma GoBoy desde la emisora Radio Uno el
24/02/2023.

Oficina CCT de Villa de Leyva



• Reunión con operadores turísticos del municipio de
Sáchica, Secretario de Turismo, Directores del
Departamento de Tecnología e Información y
Servicios Empresariales de la CCT, con el fin de
proyectar actividades para el año, actividad llevada
a cabo el 08/02/2023.

• Capacitación régimen simple de tributación, el día
21/02/2023 en el municipio de Villa de Leyva.

Oficina CCT de Villa de Leyva



• Misión empresarial a ANATO 2023 en la ciudad
de Bogotá el día 23/02/2023, a la cual asistieron 9
empresarios de la microjurisdicción de la oficina de
Villa de Leyva.

Oficina CCT de Villa de Leyva



Se realizó el día 27 de Febrero con

acompañamiento de la DIAN donde se

trataron temas tributarios para los

comerciantes del municipio, se contó con la

participación de 23 comerciantes del

municipio de Moniquirá.

Oficina CCT de Moniquirá

Se realizó sobre la TRA el día 28 de Febrero

con acompañamiento de los profesionales

del área de Registros para los comerciantes

del municipio donde se contó con la

participación de 14 comerciantes del sector

hotelero.

Se realizó el día 28 de Febrero de forma

virtual (MEET) sobre reforma donde se

contó con la participación de 7

comerciantes del municipio de Moniquirá y

Togui.

Capacitaciones



Oficina CCT de Moniquirá

Misión empresarial

El día 24 de febrero se participó de la misión
empresarial denominada Anato en la ciudad de
Bogotá, donde se realizó gestión de la siguiente forma:
89 llamadas a los diferentes prestadores de servicios
turísticos registrados en la Cámara de Comercio de
Tunja, pertenecientes a la microjurisdicción del Bajo
Ricaurte de los cuales contestan 55 y se les entrega la
información, a los demás comerciantes se les enviaron
mensajes de texto.

Se conto con la participación de 25 empresarios del
municipio de Moniquirá.



Oficina CCT de Moniquirá

Asesoría

Los días 7 ,14 y 28 de febrero se desarrollaron de
manera presencial y personalizada asesorías sobre
RNT, FONTUR Y TRA, donde se acompañó a los
empresarios del sector hotelero en el proceso de
registro y renovación de cada uno de los temas
tratados.



Oficina CCT de Moniquirá

Afiliados

Se realizan visitas personalizadas a los diferentes
afiliados de la Jurisdicción de Moniquirá, de igual forma
se realizan 2 nuevas afiliaciones.



Oficina CCT de Moniquirá

Otras actividades

• Se participa de la reunión con Bancolombia para
establecer posibles convenios que impulsen a
nuestros comerciantes el día 1 de febrero.

• Se lleva a cabo reunión con los hoteleros del
municipio de Moniquirá para determinar posibles
capacitaciones según sus necesidades, el día 1 de
febrero.

• Se asiste a reunión pactada por la Alcaldía para
socializar el proyecto Bosques Urbanos.

• Se inscriben constantemente a empresarios al
programa DIME.



Oficina CCT de Santana

En el mes de febrero se desarrolló de manera continua
el proceso de Censo Empresarial y renovación de los
comerciantes del municipio de Santana.

Se realizan visitas a los afiliados del municipio de
Santana.



Oficina CCT de Miraflores

• Entrevistas Radiales

Los días 6 y 13 de febrero, estuvimos presente en entrevista con la

emisora Lengupá stéreo y se da a conocer nuestra plataforma GoBoy,

programa Itec, redes sociales, página web, entre otros y se invita a los

empresarios y comerciantes a renovar el registro mercantil, Registro

Nacional de Turismo, Registro Único de Proponentes y se da a conocer

las fechas de la jornada de renovación en la provincia de Lengupá.

• Empresario ITEC

En cuanto a la gestión del Departamento de Tecnología e Información

correspondiente a los programas Itec se realizaron las siguientes

actividades así:

• Ochenta y seis (86) asesorías tecnológicas en plataformas como:

GoBoy, WhatsApp Business, Facebook, Instagram y paginas web de

forma virtual y presencial.



Oficina CCT de Miraflores

• Entrevistas a empresarios para la jornada de

renovación

Se coordina con empresarios, a fin de grabar la entrevista para

la campaña de renovación y de esta manera aumentar la

visibilidad, e incentivar a los empresarios y comerciantes a

participar de la jornada de renovación, empresario ITEC.

• Telemercadeo a Afiliados

• Se realiza telemercadeo, a los Afiliados de la provincia de

Lengupá, de los cuales renovaron 32 y se obtuvo un

recaudo de $ 2.102.000.

• Se realizaron 5 nuevas afiliaciones y se obtuvo un recaudo

de $ 325.000.



Misión Anato

Se realizó invitación a los empresarios y
comerciantes de la jurisdicción a participar de la
Vitrina Turística Anato el día 23 de febrero en
Corferias – Bogotá, con la finalidad de llevar a
cabo la misión empresarial a Anato, se realizaron
visitas a establecimientos, empresas, gestión
telefónica e invitación directa a los usuarios en la
oficina.

Oficina CCT de Ramiriquí



• Visita al comercio

Durante el mes de febrero se realiza visita al comercio,

con la finalidad de escuchar a los comerciantes e

incentivar a usar los múltiples servicios a los cuales

pueden acceder por estar formalizados.

• Gestión para asesorías tecnológicas

Se informa a los comerciantes y/o empresarios sobre

las asesorías tecnológicas y la posibilidad de conocer e

incorporarse a través de los servicios que brinda la

Comisión Regional de Competitividad e Innovación de

Boyacá.

Oficina CCT de Ramiriquí



• Gestión Afiliados Jornada Renovación

A través de oficina Ramiriquí se gestiona base de

Afiliados, con la finalidad de brindarles el servicio de

visita personalizada para renovar desde sus

establecimientos e incentivarlos a renovar dentro de la

jornada.

• Gestión nuevos Afiliados

• Se realizó vinculación de comerciantes y/o

empresarios como nuevos Afiliados de Cámara de

Comercio de Tunja.

• Se brindó información sobre los beneficios a los que

pueden acceder bajo esta calidad.

Oficina CCT de Ramiriquí



• Gestión promotor jornada de renovación

A través de oficina se realizó visita con Promotor,

donde realiza gestión para el Censo Empresarial a

establecimientos y renovación mercantil en el

municipio de Ramiriquí.

• Socialización con Policía de Turismo

Se realizó socialización con la Policía de Turismo de la

microjurisdicción, donde se informa sobre los servicios

que presta Cámara de Comercio de Tunja y los

aspectos más importantes en la formalización.

Oficina CCT de Ramiriquí



Promoción de capacitaciones y actividades programadas por la cámara de comercio a través de grupos de
Facebook y de WhatsApp.

Oficina CCT de Garagoa



Oficina CCT de Garagoa
La Gran Feria del Emprendimiento

Del 3 al 6 de febrero en alianza con la Alcaldía Municipal, se realizaron varias presentaciones musicales,
danza, barismo y festival canino.



Capacitaciones

• Se realizó capacitación virtual gratuita “Renueva tu

RUP sin salir de casa”,

en el municipio de Garagoa, el día 14 de febrero,

con un total de 5 asistentes.

• Se realizó capacitación virtual gratuita “Renueva tu

RUP sin salir de casa”,

en el municipio San Luis de Gaceno, el día 20 de

febrero, con un total de 13 asistentes.

Oficina CCT de Garagoa



Capacitación con costo

Se realizó capacitación sobre “Bioseguridad y Manejo

Integral de Residuos”, en el municipio de Garagoa el

día 21 de febrero, con un total de 24 asistentes.

Oficina CCT de Garagoa



Visita a nuestro afilados quienes participaron como

jurados: Se realizó visita a nuestro afiliados, quienes

participaron el proceso de elección de Junta Directiva de

Tunja, oficina Samacá como jurados, realizamos entrega de

reconocimientos.

Presentación apertura oficina con administración

municipal: Se realizó participación a programa radical por

parte de la Alcaldía Municipal liderado por el señor Alcalde Luis

Alberto Aponte, para invitarlos a capacitación del día 22 de

febrero en convenio con la Alcaldía, y contarles de los

beneficios que tiene nuestros comerciantes formales, y las

fecha de vencimiento para renovar el Registro Mercantil y las

estrategias y canales virtuales que tienen como acceso para

realizar su renovación.

Oficina CCT de Samacá



Renovación matrícula con Alcalde Municipal y empresa

privada: Se realizo acompañamiento al señor Alcalde Luis

Alberto Aponte de Samacá, para realizar renovación de una

empresa privada familiar en nuestra oficinas.

Acompañamiento a nuestros afiliados: Se realizó

seguimiento telefónico y acompañamiento presencial a

nuestros afiliados en su proceso de renovación y entrega de

obsequios, por parte de Cámara de Comercio de Tunja Oficina

Samacá.

Oficina CCT de Samacá



Visitamos a nuestros afiliados: Se realizó

acompañamiento presencial a nuestros afiliados en sus

establecimientos en su proceso de renovación y entrega de

obsequios por parte de la Cámara de Comercio de Tunja

Oficina Samacá.

Asistencia a invitación a reunión de seguridad

municipal: Se realizó participación en reunión de seguridad

de Samacá, invitación realizada por el señor Alcalde en

compañía con Secretaria de Hacienda Municipal, Inspector de

Policía y Coordinador de Seguridad.

Oficina CCT de Samacá



Campañas sobre Renovación Secretaria de Planeación

Municipal

Se realizó encuentro trabajo en equipo con el Arquitecto Dany

Leonardo Rodríguez Secretario de Planeación y obras públicas

para el municipio de Samacá, en la socialización del Plan

Territorial según sus actividades económicas para la

generación del permiso del uso de suelos para nuestros

comerciantes.

Oficina CCT de Samacá



Departamento de Servicios Empresariales
Gestión Institucional 

Reunión con Bancolombia
Moniquirá, para analizar
temáticas bancarias para
entablar posibles alianzas
estratégicas.

Se realizó la capacitación a los
promotores de la entidad en los
diferentes programas y productos
que están bajo las
responsabilidades del
Departamento de Servicios
Empresariales y Afiliados.

En el mes de febrero, en
alianza con DIAN de Tunja,
se realizaron jornadas de
trámites y capacitación sobre
Régimen Simple de Tributación
y formalización en varios
puntos de la Ciudad de Tunja.

Encuentro empresarios
Mega, programa de
Trayectoria Mega en la
ciudad de Bogotá, asistieron
Monologal y CJN Asesores.



Departamento de Servicios Empresariales
Gestión Institucional 

Reunión con la empresa
Treintta, con el fin de coordinar
la capacitación de nosotros
para iniciar a capacitar a los
empresarios en la utilización de
la plataforma.

Se realizó asesoría
personalizada con el
empresario Carolina Moreno
en tema de importación de
equipos médicos de México.

Se realiza asesoría
personalizada con el
empresario Javier Guerrero en
temas de exportación de
esmeraldas.

Se realiza asesoría
personalizada con el
empresario Carlos Estupiñán
en tema de exportación de
Obras Arte.



Departamento de Servicios Empresariales
Programas de servicios empresariales

Programa DIME - Diagnostico Integral de Mentoría Empresarial

Durante el mes de febrero se registraron un total de 555 empresarios

nuevos de los cuales 22 han diligenciado el autodiagnóstico y realizado

el plan de entrenamiento correspondiente en temas de administración,

finanzas, habilidades blandas y mercadeo.

Programa Empresario iTEC Innovación, Tecnología,

emprendimiento, correo electrónico

Durante el mes de febrero se registraron un total de 41 personas, las

cuales iniciaran el ciclo a partir de marzo del programa donde se

realizaran capacitaciones en temas de: Inmersión tecnológica, WhatsApp

Business, Fanpage de Facebook, Google Mi Negocio, página web,

importancia del logo e identidad visual para tu negocio.



Departamento de Servicios Empresariales
Facilitación del comercio
Ferias Comerciales

• Teniendo en cuenta una de las funciones de la Cámara de

Comercio que es adelantar acciones y programas dirigidos a

dotar a la región de las instalaciones necesarias para la

organización y realización de ferias, exposiciones, eventos

artísticos, culturales, científicos y académicos, entre otros, que

sean de interés para la comunidad empresarial de la jurisdicción

de la respectiva Cámara de Comercio, se realizó el apoyo a las

siguientes actividades comerciales:

• Garagoa: En el mes de febrero se realizó LA GRAN FERIA DE

EMPRENDIMIENTO DE TODOS, con una participación de 26

emprendedores de la provincia de Neira.



Facilitación del comercio

Misiones empresariales comerciales

El 23 de febrero, 51 empresarios de la jurisdicción de

la Cámara de Comercio de Tunja, participaron en la
Vitrina Turística de Anato en Bogotá, cuyo objetivo
principal busca lograr que los empresarios del sector
Turístico crean alianzas estratégicas que apalanquen y
fortalezcan el crecimiento del país.

La participación por provincias a esta misión fue la
siguiente:

• Tunja 3 empresarios

• Ramiriquí 15 empresarios

• Villa de Leyva 8 empresarios

• Moniquirá 25 empresarios



Formación y Capacitación

TEMA: Renueva tu Registro
Mercantil sin salir de casa.
MUNICIPIO: San Luis de
Gaceno.
PARTICIPANTES: 9
asistentes.

TEMA: Ventajas de la
formalización empresarial y
beneficios del Régimen Simple
de Tributación.
MUNICIPIO: Chiquinquirá.
PARTICIPANTES: 28
asistentes.

TEMA: Registro Único de
Proponentes.
MUNICIPIO: Guateque.
PARTICIPANTES: 7
asistentes.

TEMA: ABC para inscripción y 
renovación del Registro Único 
de Proponentes.
MUNICIPIO: Chiquinquirá.
PARTICIPANTES: 8
asistentes



Formación y Capacitación

TEMA: Renueva tu RUP sin
salir de casa.
MUNICIPIO: Garagoa.
PARTICIPANTES: 5
asistentes.

TEMA: Reforma tributaria y
facturación electrónica.
MUNICIPIO: Tunja.
PARTICIPANTES: 33
asistentes.

TEMA: Cómo realizar la
renovación de Registro
Mercantil desde casa.
MUNICIPIO: Otanche.
PARTICIPANTES: 9
asistentes.

TEMA Renueva tu RUP sin
salir de casa.
MUNICIPIO: San Luis de
Gaceno.
PARTICIPANTES: 9
asistentes.



Formación y Capacitación

TEMA: Bioseguridad y manejo
integral de residuos.
MUNICIPIO: Garagoa.
PARTICIPANTES: 24
asistentes.

TEMA: Ventajas de la
formalización empresarial y
beneficios del Régimen Simple
de Tributación.
MUNICIPIO: Villa de Leyva.
PARTICIPANTES: 11
asistentes.

TEMA: Ventajas de la
formalización empresarial y
beneficios del Régimen Simple
de Tributación.
MUNICIPIO: Samacá .
PARTICIPANTES: 10
asistentes.

TEMA Seminario de
actualización tributaria 2023.
MUNICIPIO: Tunja.
PARTICIPANTES: 88
aasistentes.



Formación y Capacitación

TEMA: Obligaciones de
prestadores de servicios
turismo.
MUNICIPIO: Garagoa.
PARTICIPANTES: 11
asistentes.

TEMA: Ventajas de la
formalización empresarial y
beneficios del Régimen Simple
de Tributación.
MUNICIPIO: Moniquirá.
PARTICIPANTES: 23
asistentes.

TEMA: Constitución y
reformas para ESALES .
MUNICIPIO: Moniquirá.
PARTICIPANTES: 7
asistentes.

TEMA Tarjeta de Registro de
Alojamiento.
MUNICIPIO: Moniquirá.
PARTICIPANTES: 14
aasistentes.



Municipios participantes en las Capacitaciones

Durante el mes de febrero se realizaron un total de
dieciséis (16) capacitaciones a las cuales asistieron 278
asistentes. Las capacitaciones fueron seguidas desde
diferentes municipios de nuestra jurisdicción, con una
percepción positiva del 99% acerca de la pertinencia de
los temas tratados y la calidad de los conferencistas.

PROVINCIA
ASISTENCIA POR 

MICROJURISDICCCIÓN

Centro 119

Alto Ricaurte 21

Bajo Ricaurte 28

Lengupá 0

Márquez 0

Neira 47

Occidente 45

Oriente 18

Fuera de la jurisdicción 0

Total 278



Afiliados

Siguiendo con el plan de
trabajo establecido en el
convenio 733 suscrito con
Confecámaras, se realiza el
taller de “Diagnóstico
asesorías y seguimiento con
las empresas BIC”.

Se realizaron dos comités
de afiliados, teniendo
como resultado 45
afiliados nuevos para el
mes de febrero 2023.

Visitas a nuestros afiliados en su

domicilio para realizar la

renovación como uno de los

beneficios en Tunja, se

agendaron 152 citas de las

cuales 130 fueron efectivas.

En febrero contamos con
413 afiliados renovados en
nuestra jurisdicción siendo
en Tunja en donde se
presentaron más
renovaciones.

OFICINA 
AFILIADOS 

RENOVADOS

Chiquinquirá 33

Villa de Leyva 51

Moniquirá 48

Miraflores 34

Garagoa 12

Guateque 36

Ramiriquí 37

Samacá 7

Muzo 2

Otanche 1

San Luis de Gaceno 7

Santana 2

Tunja 143

Total 413

OFICINA
AFILIADOS 

NUEVOS

Chiquinquirá 7

Villa de Leyva 8

Moniquirá 4

Miraflores 5

Garagoa 2

Guateque 6

Ramiriquí 0

Samacá 1

Muzo 0

Otanche 2

San Luis de Gaceno 5

Santana 0

Tunja 5

Total 45



Gestión administrativa

Departamento de Planeación y 
Estudios Económicos

Reunión avance actividades

clúster Chiquinquirá con el equipo

de Estudios Económicos.

Reunión ajustes PAT y

presupuesto de conformidad con

la Adenda del Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo.

Revisión cronograma Boyacá en

Cifras 2021 – 2022.



Censo Empresarial 2023
El día 01 de febrero de 2023, se inicia con el proceso de inducción del Censo Empresarial a promotores y oficinas, así mismo, se entrega
material de trabajo a las diferentes sedes de la entidad, se articula el formulario de Google Drive a la plataforma AppSheet con el apoyo del
Departamento de Tecnología e Información, de igual manera se realiza seguimiento y control al número de censados por cada municipio,
así como al cronograma de rutas.



Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• En el mes de febrero se registran 652 visitas,

y un acumulado de 1.160 visitas a los estudios

económicos de la CCT.

• El estudio económico de Efectos y

Expectativas de Recuperación Económica

frente a la pandemia Covid-19 en el

Departamento de Boyacá registra 1.134

descargas y 3.606 visitas.

Sección Numero de visitas 

Encuesta Ritmo Empresarial 9

Notas Económicas 6

Concepto Económico 21

Censo Empresarial 30

Estimación del Potencial de Comerciantes 29

Publicaciones Especiales 33

Dinámica Económica y Empresarial 22

Estudios de Impacto y Percepción 19

Boletín Económico 34

Tejido Empresarial 64

Boyacá en Cifras 158

Página Principal Estudios Económicos 227

Total 652

508

652

Enero Febrero



Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Indicadores Socioeconómicos de Boyacá

2018 – Jurisdicción de la Cámara de

Comercio de Tunja

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/bXodH4

• https://acortar.link/2ZlSLq

Visitas: 
3.142

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
27.283

https://acortar.link/bXodH4
https://acortar.link/2ZlSLq


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Centro

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/jZaLkW

• https://acortar.link/rzkLUl

Visitas: 
2.623

Página / visita: 
9

Páginas leídas: 
24.465

https://acortar.link/jZaLkW
https://acortar.link/rzkLUl


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Occidente

• Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/NlfVqa

• https://acortar.link/r6gEeV

Visitas: 
1.040

Página / visita: 
12

Páginas leídas: 
12.947

https://acortar.link/NlfVqa
https://acortar.link/r6gEeV


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Perfiles Municipales – Jurisdicción de la

Cámara de Comercio de Tunja – Provincia

Ricaurte

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/cpJYKE

• https://acortar.link/gPn7I1

Visitas: 
614

Página / visita: 
12

Páginas leídas: 
7.518

https://acortar.link/cpJYKE
https://acortar.link/gPn7I1


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Especialización productiva de Tunja con miras

a la promoción de la inversión

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/NPAtgh

• https://acortar.link/yGmIc4

Visitas: 
310

Página / visita: 
11

Páginas leídas: 
3.305

https://acortar.link/NPAtgh
https://acortar.link/yGmIc4


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Caracterización del ingreso y gasto de

Chiquinquirá – comparativo 2016 - 2019

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/IiFTzF

• https://acortar.link/hwf1C0

Visitas: 
172

Página / visita: 
10

Páginas leídas: 
1.733

https://acortar.link/IiFTzF
https://acortar.link/hwf1C0


Estadísticas de las visitas en las publicaciones de los 
estudios económicos de la CCT

• Adaptación y expectativas del sector

empresarial en Boyacá 2022

Enlaces de consulta:

• https://acortar.link/tjW7dU

• https://acortar.link/YNpuBw

Visitas: 
163

Rango: 
223,632

Descargas: 
208

https://acortar.link/tjW7dU
https://acortar.link/YNpuBw


Estudios Económicos

Documento técnico clúster de turismo de la
Provincia de Ricaurte

Se realizó el apoyo para la elaboración del
documento técnico del clúster de turismo de la
Provincia de Ricaurte, el cual cuenta con la
identificación del clúster, competitividad del
territorio, diagnóstico del clúster turístico, la oferta
turística, las actividades del clúster, análisis del
ambiente externo, análisis de la industria, análisis
del ambiente interno, análisis DOFA y planeamiento
estratégico y por último la biografía.

Este documento es la base principal y fundamental
para la creación y lanzamiento del clúster.



• El proceso de Servicio al Cliente presentó el

Informe del Sistema de Sugerencias,

Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos

(SFPQ) del mes de enero de 2023.

Servicio al Cliente



Sensibilización reducción de accidentes laborales

De acuerdo a los accidentes presentados se adelanta el envió masivo de recomendaciones para evitar accidentes

laborales que conllevan a lesiones que aunque mínimas requieren la trazabilidad del procedimiento, reporte e

investigación respectiva, en cumplimiento a la resolución 1401/2007.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión

Recomendaciones para evitar caídas a un mismo nivel Recomendaciones para evitar accidentes por actos inseguros



Informe “Perfil sociodemográfico y morbilidad sentida”

Se elabora y presenta el informe de PERFIL SOCIODEMOGRÁFICO Y MORBILDAD SENTIDA, con los resultados de cada variable encuestada,

permitiendo socializar datos y la toma de decisiones frente a información que requiere ser tratada y fortalecida, que conllevan a evitar accidentes y

enfermedades laborales producto de actos y/o condiciones inseguras.

Así mismo, fortalecimiento del conocimiento frente a la temática del SGSST y los peligros laborales que realmente pueden afectar la integridad de

los funcionarios.

En cumplimento al Decreto 1072/2015 (capitulo VI) y Resolución 0312/2019

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



Estadísticas de SST 2022

Se realizó la socialización de los resultados de

indicadores macro del SGSST, en relación a

Ausentismo y Accidentalidad Laboral para lo corrido

del año inmediatamente anterior.

Resultados medidos con una meta de 100% dando

como referencia a “ceros accidentes” presentados;

por lo tanto para el 2022 se realizó la trazabilidad a

7 accidentes reportados.

Frente a ausentismo medido con una meta de

100% en referencia al 0 días de ausentismo, se

evidencia una pérdida de 38 días por cada 100

trabajadores en el año 2022.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



Mesas de trabajo técnicas – ICONTEC

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión

Se realizó la revisión del alcance de la certificación, así como sus
oficinas registradas, verificación de datos y diligenciamiento de
“formulario previo a certificación” de acuerdo a los tiempos
requeridos para la entidad en la gestión de la auditoría de la
“renovación de la certificación”.

Mesa de trabajo a fin de fortalecer las actividades del
SGC; revisión de tiempos de auditorias, reuniones SIG,
alcance de auditorías internas, recomendaciones de la
profesional (ICONTEC) y deberes frente a la norma y al
Instituto Colombiano de Normas Técnicas.



Mesa de trabajo ARL AXA Colpatria

De acuerdo a las necesidades de la entidad,

enfermedades laborales en proceso de

evaluación, cumplimiento normativo que debe

acatar la entidad, entre otras; se realiza plan de

actividades para el periodo 2023, así como la

socialización de la plataforma de capacitaciones

PIC Estándar y PIC Máster.

Se generan algunas recomendaciones a partir de

la asesoría de la profesional frente a algunas

acciones que requieren el fortalecimiento del

SGSST.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



Asesorías empresariales SGSST

Se realizaron 2 sesiones de asesorías

empresariales con comerciantes de los

municipios de Chivata y Moniquirá en temas del

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Así mismo, en este mes se logró realizar una

asesoría de seguimiento a uno de los

empresarios en mención de acuerdo a los

compromisos pactados.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión

Asesoría empresario Autoservicio Everest - Moniquirá

Asesoría y primer seguimiento
empresario Metrocal Metrología
Biomédica - Chivata



Informe de Revisión por la Dirección

De acuerdo al documento representativo “Revisión por la Dirección” tanto para el Sistema de Gestión de la Calidad como para el Sistema de Gestión de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se realiza la revisión de la información de entrada remitida por cada líder, a fin de iniciar con la elaboración y proyección
respectiva de dicho informe.

Informe que antecede un cumplimiento legal y que por ende la información requiere ser de impacto, clara y precisa frente a la gestión propia de los procesos y
su dinámica de mejora para la entidad; permitiendo identificar fortalezas y debilidades de la información reportada y de los resultados obtenidos para el año
2022.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



Actualización de documentos ISOLUCIÓN

Frente a la actualización de los procesos se realizaron las siguientes trazabilidades - notas de mejora y

publicaciones para el fortalecimiento del sistema de acuerdo a lo solicitado por los líderes de las áreas.

Coordinación del Sistema Integrado de Gestión



Actividades básicas

1. Indicadores

No se recibieron quejas por acoso laboral durante el mes

de febrero de la presente anualidad.

2. Programa Anual de Trabajo 2023

Se efectuó reunión ordinaria de Comité de Convivencia

Laboral el día 14 de febrero de 2023, en cumplimiento de

las actividades proyectadas en el PAT 2023 del comité.

Comité de Convivencia Laboral

Actividades de sensibilización

• Publicidad

Difusión de información de cómo radicar una queja por

acoso laboral, enviada a los correo electrónicos y al grupo

de WhatsApp de la CCT.



En el mes de febrero se realizaron 22 sensibilizaciones y
diagnósticos, 97 soluciones TIC, 96 empresarios capacitados
y 55 Asesorías tecnológicas en los diferentes municipios de la
jurisdicción de la Cámara de comercio de Tunja.

Asesorías Tecnológicas

Departamento de Tecnología e Información



Asesoría Plataforma GoBoy

• Se realiza sensibilización de la plataforma turísticas Goboy en los
municipios de Guateque y Moniquirá donde se acompaña al
empresario en el ejercicio de registro en la plataforma
argumentando sus beneficios.

Asesoría Tecnológica Villa de Leyva

 Los días viernes del mes de febrero, se realizaron asesorías
tecnologías en la oficina de Villa de Leyva, dando apoyo a
empresarios en creación de fichas de google, página web y redes
sociales.

Asesoría Tecnológica – Página Web

 Apoyando a los empresarios, en el mes de febrero se realizó la
asesoría, el diseño y construcción de las páginas web de la
empresas Región Museo y ATMAagency.

Asesorías Tecnológicas

http://www.atmaagency.com/https://www.regionmuseo.org/

http://www.atmaagency.com/
https://www.regionmuseo.org/


Generando un impacto publicitario y mejorando la
experiencia del usuario en la plataforma de turismo de
Boyacá GoBoy, se realizó video slider, con el fin de
ofrecer una experiencia enriquecedora y agradable,
haciendo un llamado a la acción de los clientes a
realizar la búsqueda de su destino turístico,
gastronómico y cultural en el departamento.

Video para plataforma GoBoy

https://goboy.com.co/

https://goboy.com.co/


• Sachica destino turístico

Se realizó reunión con empresarios y la Secretaría de
Turismo del municipio de Sáchica, con el fin de
promocionar y difundir la cultura y tradiciones locales e
impulsar el turismo y la economía local en la plataforma
GoBoy, además se logra gestionar capacitaciones
tecnológicas con el programa empresario iTEC23.

Gestión Tecnológica

• Consejo Departamental de Ciencia, Tecnología
e Innovación – CODECTI

Participación en sesión de trabajo en el Consejo
Departamental de Ciencia, Tecnología e innovación
CODECTI. Contribuyendo en la focalización de los recursos
de regalías en las problemáticas identificadas en las
demandas territoriales del departamento de Boyacá.



• Se realizó equipamiento de infraestructura tecnológica en nuevo

punto de atención en la sede sur (Almacén Paraíso), con el fin

de mejorar la calidad del servicio, agilizar los tiempos de espera

y satisfacer las necesidades de los clientes durante la jornada de

renovación.

Infraestructura - sede sur y sede centro

• Se realizó cableado estructurado (puntos de red),

permitiendo conexión de internet en cada oficina, de la

misma manera se realizó adecuación de la redes eléctricas

reguladas tomadas de la ups y no reguladas con adecuación

de las luminarias en las nuevas oficinas de la sede centro.



Para el mes de febrero al campus virtual se inscribieron 35
usuarios y 9 usuarios se certificaron en los diferentes
cursos ofertados en la plataforma.

• Nuevo curso virtual - Diseño de Empaques

Con el fin de dar a conocer herramientas claves para el
desarrollo y competitividad de los proyectos empresariales,
se diseña e implementa el curso virtual de Diseño de
Empaques.

En este curso los empresarios aprenderán acerca del
diseño de empaque para su producto, el desarrollo de
diseño, la selección de materiales, tendencias y los
procesos de producción y ensamble, además encontrarán
una gama de ejemplos que inspirarán a la hora de diseñar
su empaque.

Campus virtual



Implementación

• Servicios Empresariales

Contribuyendo a la mejora continua del proceso de Formación y

Capacitación, se implementa una herramienta de gestión para la

toma de decisiones, la cual presenta de forma sintetizada y

actualizada los datos relevantes para el seguimiento y análisis de

las actividades de formación, capacitación y las hojas de vida de

los capacitadores.

• Gestion Humana

Colaborando en la mejora continua de los procesos de la

entidad, se implementó una herramienta de gestión donde se

visualiza el desempeño de funcionarios. Además, permite hacer

un seguimiento de la tendencia del desempeño del funcionario a

lo largo del tiempo comparando el desempeño actual con el de

años anteriores.



Migración Docxflow

• Continuando con el proceso de

implementación del nuevo sistema de

gestión documental DocxFlow, se trasladó

exitosamente las imágenes desde nuestro

sistema actual al nuevo sistema y se inicia

el proceso de transformación para su

visualización en el nuevo sistema.



Total visitas
18.830

Visitas en la página web

206

216

222

227

235

236

276

287

321

338

366

411

431

562

662

1.005

1.380

1.605

1.620

8.224

Registro Único de Proponentes

Extensiones

Consulta de homonimia

Estudios Económicos

Información Comercial

Minutas sociedades comerciales

Centro de Asesorías Tecnológicas

Contáctenos

Tarifas del Registro Mercantil

Transparencia y acceso a la información pública

Calendario de eventos

Servicios para empresarios

Minutas

Convocatoria laboral

Centro de Asesorías Virtuales

Renueva tu Registro Mercantil

Trabaja con nosotros

Consulta los diferentes registros

Registro Mercantil

Servicios en línea



Para el mes de febrero 2023 aumenta el número de visitas  en relación a febrero del 2022 en un 24,08%. 

Fueron 34.674 frente a 27.945 visitas a la página.

Visitas de usuarios web



TRANSACCIONES VIRTUAL FEBRERO 2023
CANTIDAD: 2.592

TOTAL: $109.821.333

Trámites virtuales

SERVICIO
PAGOS 

CORRESPONSAL 
BANCOLOMBIA

VALOR
PAGOS PSE Y 

TARJETA 
CRÉDITO

VALOR

Certificados 86 $           665.600 1.866 $      19.064.800 

Matrículas 18 $           727.000 63 $        2.826.000 

Renovaciones 117 $       11.492.000 264 $      67.690.000 

Actos, libros y 
documentos

31 $           446.400 104 $        2.003.000 

Otros 112 $        2.795.766 277 $        6.209.533 

Inscripcion de 
Proponentes RUP

1 $           686.000 18 $      12.028.000 

Total 365 $    16.812.766 2.592 $ 109.821.333 
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Información Comercial

DESCRIPCIÓN
FEBRERO

CANT VALOR

Solicitudes realizadas 80 N/A 

Solicitudes atendidas 46 $      2.005.253 

Cumplimiento acumulado 100%

80

46

Solicitudes realizadas Solicitudes atendidas



• Lavado de sillas mantenimiento en general apoyo a nueva construcción y desmanchado de alfombra salón
múltiple del CCV.

Centro de Convenciones
Infraestructura



• Evento "INDUCCIÓN PROMOTORES CCT”
Registros Públicos, evento realizado el día 01
febrero de 2023.

• Evento "FORO DE CAPITALES", Centro
Democrático, realizado el 4 de febrero de
2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "ASAMBLEA GENERAL CRCI DE
BOYACÁ 2023", CCT realizado el día 14
de febrero de 2023.

• Evento "CAPACITACIÓN PLAN DE
NEGOCIOS", Servicios Empresariales
CCT, realizado del 20 al 28 de febrero de
2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "SOCIEDADES BIC", CCT Servicios
Empresariales, evento realizado el día 09 de
febrero de 2023.

• Evento "REUNIÓN OPORTUNIDADES DE
INTERNACIONALIZACIÓN", Cámara de
Comercio Colombo Americana, realizado el día
14 de febrero de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento “CELEBRACIÓN DÍA DEL
PERIODISTA", CCT, URBASER, VEOLIA, VANTI
realizado el día 15 de febrero de 2023.

• Evento "SEMINARIO DE ACTUALIZACIÓN
TRIBUTARIA", CCT realizado el día 21 de
febrero de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "CAPACITACIÓN Seguros del Estado
S.A “, realizado el día 21 de febrero de 2023.

• Evento "CAPACITACIÓN Omniparts S.A.S “,
realizado el día 21 de febrero de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento "CAPACITACIÓN EPS FAMISANAR
SAS”, el día 24 de febrero de 2023.

• Evento "NOCHE DE BOLEROS Coomeva”,
realizado el día 24 de febrero de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos



• Evento SOCIALIZACIÓN PROYECTO UNIÓN TEMPORAL
UT PROMINERA MYM, realizado el día 08 de febrero de
2023.

• Evento REUNIÓN EJECUTIVOS ASOCIACIÓN
COLOMBIANA DE SEGUROS, evento realizado el día 08
de febrero de 2023.

• Evento REUNIÓN EJECUTIVOS URBASER, evento
realizado el día 10 de febrero de 2023.

• Evento JUNTA DIRECTIVA COOSBOY, realizado e día
13 de febrero de 2023.

• Evento CONSEJO INTERGREMIAL, realizado el día 17
de febrero de 2023.

Centro de Convenciones
Eventos

• Evento JUNTA DIRECTIVA CCT, realizada el 21 de
febrero de 2023.

• Evento REUNIÓN LÍDERES TUNJA YANBAL, realizado el
día 27 de febrero de 2023.

• Evento REUNIÓN RECICLADORES TUNJA, realizada el
día 27 de febrero de 2023.

• Evento JUNTA DIRECTIVA ORGANIZACIÓN SAN
FRANCISCO S.A.S, evento realizado el día 28 de
febrero de 2023.

• Evento BOYACÁ CHICÓ F.C, evento realizado el día 28
de febrero de 2023.



Administrativo y Financiero
Gestión Documental

PAT Gestión Documental 2023

• Intervención fondo acumulado de las
siguientes dependencias:

• Gestión Humana 

• Presidencia 

• Tesorería

• Planeación y SIG 

• Realizar las reuniones Comité Interno de
Archivo de conformidad con el (Decreto
1080 de 2015) Sector Cultura.

Actividades a realizar

• Clasificación por años.
• Clasificación por series y tipos documentales.
• Organización cronológica.
• Eliminación de duplicidad documental.
• Retiro de material abrasivo.
• Restauración mínima documental.
• Embalaje documental.
• Foliación por expediente.
• Levantamiento de Tablas de Valoración de cada una de las

dependencias intervenidas.
• Levantamiento de Inventario Documental de cada una de

las dependencias intervenidas a excepción de
comprobantes de ingreso.

• Elaborar rótulos de unidades de conservación (cajas y
carpetas).

• Ubicación topográfica en estantería.



Intervención Presidencia Ejecutiva 

Se inicio intervención al Fondo Acumulado de la
Presidencia Ejecutiva, para lo cual se desarrollaron las
siguientes actividades:

• Clasificación documental por años, series, subseries y
tipos documentales de los años 1982 a 2018, para un
total de 76 carpetas.

• Retiro de material abrasivo y duplicidad documental.

• Restauración mínima de documentos.

• Embalaje de los años de 1982 a 2010.

• Proceso realizado a 144 carpetas intervenidas.

Personas responsables: Erika Ochoa

Gestión Documental

Clasificación  documental  Retiro de material abrasivo 

Embalaje



Gestión Documental

Intervención Comprobantes de Ingreso 2006

Se está interviniendo el Fondo Acumulado de la subserie
de Comprobantes de Ingreso, para lo cual se
desarrollaron las siguientes actividades:

• Clasificación documental por años, series, subseries y
tipos documentales.

• Retiro de material abrasivo y duplicidad documental.

• Ordenación cronológica.

• Pegado de consignaciones bancarias y recibos de caja.

• Proceso realizado a 13 carpetas intervenidas con un
aproximado de 200 folios cada una.

Pegado de consignaciones Bancarias

Personas responsables: Adriana Sandoval



Gestión Documental

Intervención Comprobantes de Egreso 2013

Se está interviniendo Fondo Acumulado de la subserie de

Comprobantes de Egreso, para lo cual se desarrollaron

las siguientes actividades:

• Clasificación documental.

• Retiro de material abrasivo y duplicidad documental.

• Ordenación cronológica.

• Pegado de consignaciones bancarias y recibos de caja.

• Proceso realizado 20 carpetas intervenidas con un

aproximado de 210 folios cada una.

Clasificación documental

Personas responsables: Nancy Rodríguez



Gestión Documental

Actividades Administrativas- Inducción

• Se realizó inducción a las funcionarias María José Bonilla del área de Presidencia Ejecutiva y Daniela
García del área de Tecnología e Información, en todo lo concerniente al proceso, procedimiento,
caracterización, instrumentos y formatos de Gestión Documental.

Persona responsable:  Leyda Pacheco. 



Gestión Documental

Elaboración Acta de Comité Interno de Archivo No. 006

Persona responsable: Leyda Pacheco

Se participó del Comité Interno de
Archivo No. 006, se socializó ante el
Comité las actividades realizadas en
el área de Gestión Documental.



Gestión Documental

Apoyo foliación comprobantes de ingreso año

2021 - Se brindó apoyo al área de Tesorería para la

foliación, esto se realizó a un total de 10 carpetas.

Personas  responsable:  Leyda Pacheco y  Erika Ochoa

Depuración comprobantes de ingreso 2017 y
2018 - Se realizó depuración de la subserie
comprobantes de ingreso del año 2017-2018, los
cuales del año 2017 se depuraron 133 carpetas y se
inicio con la depuración del año 2018 con 16
carpetas, con un aproximado de 200 folios cada una.



Gestión Documental
Levantamiento de información comprobantes de ingreso a eliminar.- Se levanto la información de los
comprobantes de ingreso de los años 2017-2018-2019-2020 y 2021 para iniciar con la eliminación de los
mismos.

Persona responsable: Leyda Pacheco - Auxiliar I Gestión Documental 



Gestión Documental

Reinducción utilización de implementos de

protección personal, se brindó capacitación al

equipo de Gestión Documental y Registros

Públicos para la correcta implementación de los

elementos de protección personal como son:

cofias, guantes y tapabocas.

Persona responsable: Leyda Pacheco Auxiliar I Gestión Documental y Erika Ochoa Apoyo Documental

Capacitaciones en organización de

archivos: Se participó de las dos capacitaciones

de organización de archivos programada por

Confecámaras.

Asesorías en Transferencias

Documentales: Se brindó acompañamiento al

área de contratación para alistamiento de

documentos para realizar transferencia

documental.



Intervenir Fondo Documental Acumulado de Registros

Públicos de las siguientes subseries documentales:

• Registro Nacional de Turismo RNT.

• Registros Públicos de establecimientos de comercio, agencias y
sucursales (año 2017) 42.000 folios.

• Registros Públicos de personas naturales (año 2021) 120.000
folios.

• Registros Públicos de sucursales de sociedades extranjeras con
domicilio permanente en Colombia.

• Registros Públicos de vendedores de juegos de suerte y azar.

• Registro Único de Entidades Operadoras de Libranza (RUNEOL).

• Registros Públicos no matriculados.

Gestión Documental

Se mantendrán al día (2023) los documentos que se

transfieran al archivo de las siguientes subseries:

• Registros Públicos de personas jurídicas con ánimo de lucro.

• Registros Públicos de personas jurídicas sin ánimo de lucro.

• Entidades de Economía Solidaria y Veedurías Ciudadanas

• Registro Único de Proponentes - RUP

PAT Registros Públicos 2023



Intervención libros de Registro Mercantil desde el año 1957

a 2006 realizando las siguientes actividades:

• Restauración.

• Digitalización.

Gestión Documental

Actividades a realizar

• Organización ascendente y empate de documentos.

• Planillar matrículas.

• Inclusión de tipos documentales.

• Apertura de expediente.

• Rotulación por expediente.

• Organización cronológica.

• Pegado de recibos de caja.

• Retiro de material abrasivo.

• Eliminación de duplicidad documental.

PAT Registros Públicos 2023



En el mes de febrero en el área archivo de registros públicos,

se realizaron las siguientes actividades:

• Búsquedas, organización y digitalización de matrículas

(Personas jurídicas176088 ESALES: SO502301, S0502277,

S0501884, S0501975).

• Viaje a la Cámara de Comercio de Bogotá con el objetivo

de visualizar detalles del proceso en gestión documental de

archivo de registros públicos de la CCB.

• Asistencia a capacitaciones de gestión documental

realizada por Confecámaras.

Gestión Documental

• Intervención y organización de documentos de las

subseries: Establecimientos (2016-2017), Personas

Naturales (2021) y Personas Jurídicas con ánimo de lucro /

Sociedades (2021-2022-2023).

• Recepción de transferencia de documentos de registros

mercantiles por parte de digitación.

Personas responsables:

• Jorge Andrés Roa Casas/Apoyo Archivo RPU

• María Alejandra Valero/ Apoyo Archivo RPU

• Juan Andrés Santa María/ Apoyo Archivo RPU

Intervención fondo acumulado Registros Públicos



En el mes de febrero en el área archivo de registros públicos,

se realizaron las siguientes actividades:

• En cuanto a personas naturales, se extraen 5.632
matrículas mercantiles, se crean 1.236 expedientes
nuevos, para un total de 6.868 matrículas intervenidas, de
igual manera se planilla 7.197, con un total de 16.477
folios archivados.

• Para la subserie de establecimientos, se planilla 5.147
matrículas, se extraen 8.217, se crean 1.925 expedientes
nuevos, para un total de 10.142 matrículas intervenidas,
con un total de 13.779 folios archivados.

• Para la subserie de personas jurídicas con ánimo de
lucro/Sociedades, se crean 57 expedientes nuevos y se
extraen 634, para un total de 691 matrículas intervenidas
y archivadas, con 4.899 folios anexados.

Gestión Documental

Intervención fondo acumulado Registros Públicos

Imagen 1 - Indexación de documentos 
correspondientes a personas Naturales



Gestión Documental
Intervención fondo acumulado de Registros Públicos

SUBSERIE
ORDENAR/

PLANILLAR EXTRAER CREAR ARCHIVAR FOLIOS VIGENCIA
EMPATAR

Personas Naturales 7.197 7.197 5.623 1236 6.868 16.477 2021

Establecimientos 5.147 5.147 8.217 1.925 10.142 13.779 2016

Personas Jurídicas sin ánimo 
de lucro

NA 57 634 57 691 4.899 2021-2022



Gestión Documental
Evidencia Fotográficas

Imagen 2 y 3: Planillación e intervención de 

documentos de la subserie Establecimientos

Imagen 4 y 5: Intervención de la subserie 

personas naturales

Imagen 6: Planillar matrículas 
mercantiles de Establecimientos y 

Personas Naturales



Gestión Documental

Informe consulta y préstamo de documentos mes de
febrero

Se realizaron préstamos a las siguientes dependencias:

• Presidencia Ejecutiva.

• Gestión Humana.

• Contratación.

• Dpto. Administrativo y Financiero.

• Conciliación y arbitraje

• Afiliados.

Con un total de 15 solicitudes recepcionadas, las cuales 13
fueron de manera física y 2 de manera digital, cumpliendo el
tiempo de búsqueda, el cual es máximo 8 horas, sin ninguna
observación de los usuarios internos.



Asamblea General CRCI 2023

Realizamos la Asamblea General 2023 de la

Comisión Regional de Competitividad e Innovación

de Boyacá, socializamos el informe de gestión 2022

y el plan de trabajo para la vigencia 2023.

Tuvimos la participación del Departamento Nacional

de Planeación DNP subdirección de CTeI,

realizamos el panel Retos del Desarrollo Productivo

y Competitivo a Nivel Subregional en el marco del

Plan Nacional de Desarrollo, con la participación del

Sr. Gobernador, Alcaldes de Tunja, Sogamoso y el

rector de la UPTC.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



Negocios verdes

La Comisión Regional de Competitividad e

Innovación estableció reunión con la Corporación

Autónoma Regional de Boyacá, en la que se

apoyará en la divulgación del plan de negocios

verdes y la incorporación a la Red Regional de

Emprendimiento y la réplica de la cartilla en las

plataformas de la CRCI, además la articulación

con la página GoBoy de la CCT.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



Plan de internacionalización

La Comisión Regional de Competitividad e

Innovación participó activamente en la sesiones

de la construcción del plan prospectivo y plan de

internacionalización del departamento, el

desarrollo de estos planes son una solución a

esa necesidad de anticiparnos a los problemas y

generar ventajas competitivas.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



Red Universitaria de Emprendimiento

En el marco de la Comisión Regional de

Competitividad e Innovación se adelantó reunión

para la coordinación y armonización de acciones

de la Red Regional de Emprendimiento y la Red

Universitaria de Emprendimiento.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



CODECTI

La Comisión Regional de Competitividad e Innovación participó en la sesión ampliada del CODECTI para definir

las demandas territoriales en Ciencia Tecnología e Innovación para el departamento.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



ProBoyacá

La Comisión Regional de Competitividad e
Innovación de Boyacá participó de la reunión
con el equipo que consolida la iniciativa
ProBoyacá, socializamos los productos que se
han construido en los diferentes sectores
productivos priorizados para el territorio.

La CRCI apoyará de manera articulada en el
proceso de la consolidación de la información.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



Articulación

• Establecimos reunión con la oficina de fomento
agropecuario y turismo del municipio de Chitaraque, se
apoya a la entidad territorial en articulación con Fontur
y metas que se tienen en el plan de desarrollo en el
sector turismo y agroindustrial.

• Establecimos reunión con la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia UNAD - Duitama, se retoman
actividades y acciones en el marco del proyecto
priorizado en la ADCI, Fortalecimiento de Capacidades
Tecnológicas y de Innovación del Sector Metalmecánico
Provincias Tundama y Sugamuxi en Boyacá-Colombia.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



Articulación

Establecimos reunión con la oficina de

Moniquirá, el Departamento de Tecnología e

Información de la CCT y la Alcaldía de

Chitaraque para articular acciones de apoyo en

la vinculación a la plataforma GoBoy de la CCT.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



Articulación

Establecimos reunión con la Secretaría de

Desarrollo Empresarial y su nuevo director

Giovany Díaz Ramos, para el apoyo al proyecto

de vigilancia tecnológica del sector apícola en la

estrategia de desarrollo local y estrategia de

competitividad.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



Articulación

Establecimos reunión con la Secretaría de

Desarrollo Empresarial, en el marco de la mesa

de agroindustria, se priorizan actividades a

desarrollar en la cadena apícola.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá



Articulación

• Apoyamos al Departamento de Tecnología e
Información de la CCT en la consolidación de
material audiovisual por parte de los municipios
de la jurisdicción para la vinculación a la
plataforma GoBoy.

• Participamos de la audiencia pública de
rendición de cuentas de la Universidad UNAD.

• Compartimos la información de las convocatorias
de las diferentes entidades a nivel nacional, la
oferta del plan anual de mecanismos 2023 del
Ministerio de Ciencias.

• Participamos de las diferentes sesiones del
CUEES.

Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación de Boyacá

• Participamos de las reuniones programadas por

el Clúster de Turismo de Chiquinquirá.

• Propiciamos espacio de articulación con la

Universidad de Boyacá para el apoyo en

proyecto con el sector artesanal de la provincia

de Sugamuxi.

• Se coordinan sesiones con la empresa de

Cooprocarbón y la CCT para el funcionamiento

de la UVAE.

• Reunión con la dirección de SENNOVA, en la

cual articulamos los planes de trabajo para la

vigencia.




