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Impacto comercial Chiquinquird compra lo nuestro

Introduccion

En los acontecimientos anunciados en la programacion del evento comercial Chiquinquira compra
lo nuestro, desarrollados durante el 30 de septiembre al 2 de octubre del 2022, los participantes,
tanto vendedores como compradores disfrutaron de actividades como promociones y descuentos
en los establecimientos comerciales vinculados, asi como animacién y promocién de las ofertas,
sorteo de premios por las compras realizadas durante el evento y actividades artisticas y culturales,
como danzas folcléricas y urbanas, show de zanqueros y una maravillosa pasarela fashion,
protagonizada por los nifios.

Estas actividades se desarrollaron en 7
sectores estratégicos del municipio de
Chiquinquira, a saber: carrera 9 entre calles
17-18; carrera 10 entre calles 16 y 18; calle 18
entre carrera 9 a la 11; carrera 10 entre calles
18 y 20; carrera 11 entre calles 16 y 17; calle
16 entre carrerally 12; calle 17 entre carrera
9y1l.

Por su parte, las actividades econOmicas
vinculadas fueron principalmente venta de
ropa para nifios y adultos, venta de calzado,
accesorios (bolsos, sombreros, correas),
bisuteria, accesorios para celular, tecnologia,
perfumeria, textiles, pifiateria y jugueteria,
entre las més destacadas.

Dado el apoyo de varios comerciantes y empresas, se lograron entregar asombrosos premios entre
los sectores que participaron en el evento, los cuales cabe destacar: bonos para cine, anchetas de
dulces, pases de cortesia para concierto de Jeisson Jiménez que se desarrollard en Chiquinquira,
pases de cortesia para presentacion de Boyacoman en la ciudad y bonos para ensaladas de frutas.

El evento tuvo alta concurrencia en cada uno de los sectores comerciales, las actividades
programadas se desarrollaron satisfactoriamente. Los establecimientos vinculados lograron
incrementar sus ventas y se contribuyd con la dinamizacion de la economia del municipio. Se
observo una gran aceptacion y satisfaccion por parte de la comunidad chiquinquirefia frente a las
actividades realizadas durante el festival comercial Chiquinquira compra lo nuestro.
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Impacto desde la oferta

Se encuestaron a 72 de los 126 comerciantes participes durante el evento comercial y dicha
encuesta se realizo via telefonica durante el dia 28 y 31 de octubre.

El 93,1 % de los empresarios encuestados manifestdé haber recibido la informacion del evento
comercial de forma completa, por su parte, el 5,6 % de manera parcial y tan solo el 1,4 % de
manera incompleta.

Gréfico 1. Previo al evento, ¢le fue proporcionada la informacion para entender su dindmica?

1,4%
/ m Completa
m Incompleta
93,1% 5,6%
Parcial

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.
El 91,7 % de los empresarios afirmaron haber recibido el material promocional del evento

comercial, por su parte, el 8,3 % manifiesta no haberlo recibido.

Gréfico 2. ;Recibio el material promocional para el evento?
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.
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El 37,5 % de los comerciantes encuestados afirmaron que el valor de las ventas dentro del evento
comercial, fueron regulares, el 31,9 % asegurd que fueron buenas, el 15,3 % excelentes, el 12,5 %
muy buenas y tan solo el 2,8 % malas.

Gréfico 3. Nivel de las ventas finales sobre las expectativas de los comerciantes participes del
evento comercial.

15,3 % 31,9 % 37,5% 2,8 %

Excelentes Muy buenas Buenas Regulares Malas
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.

En promedio?, los empresarios encuestados realizaron ventas por valor de $ 930.556 en el evento
comercial Chiquinquira compra lo nuestro 2022. Es importante destacar que el 20,8 % de los
empresarios encuestados afirmaron haber realizado ventas superiores a los $ 2°000.000.

Gréfico 4. El valor de sus ventas producto del evento estuvieron entre:
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Fuente: elaboracién propia a partir de encuesta a empresarios.

! Promedio ponderado.
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Como se puede observar en el grafico anterior (Grafico 4), el 43,1 % de los comerciantes vendio
un valor entre el ($ 0 — $ 500.000)?, el 26,4 % por un valor entre ($ 500.000 - $ 1°000.000); el
2,8% por un valor entre [$ 1°000.000 - $ 1°500.000); el 6,9 % por un valor entre [$ 1°500.000 -
$2°000.000); y el 20,8 % por un valor superior a los $ 2°000.000.

Ahora bien, el 16,7 % de los comerciantes manifestdé encontrarse totalmente satisfecho con el
desempefio de su unidad empresarial durante el evento comercial, 47,2 % de los empresarios
indicaron sentirse muy satisfechos y 27,8 % neutrales; para resaltar, entre estas tres categorias se
concentro el 91,7 % de los comerciantes encuestados. Por su parte, el 5,6 % manifestd sentirse
poco satisfecho y el 2,8 % nada satisfecho.

Gréfico 5. ; Qué tan satisfecho se encuentra con el desempefio de su empresa durante el evento?

16,7 % 27,8 % 5,6 % 2,8%
Vet Muy satisfecho Neutral Poco satisfecho Nada satisfecho
satisfecho y
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.

El 36,1 % de los empresarios manifiesta sentirse de acuerdo ante la pregunta si le sirvio el evento
para mantener o mejorar la imagen que tienen sus clientes de su empresa, el 29,2 % de los
comerciantes se mostraron neutrales ante esta pregunta, el 26,4 % se sienten totalmente de acuerdo
y, finalmente, el 8,3 % esta en desacuerdo.

2 El intervalo ($0 - $500.000), no incluye el $0, tampoco incluye $ 500.000.
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Gréfico 6. ¢Sirvid el evento para mantener 0 mejorar la imagen que tienen sus clientes de su
empresa?

e acverco (Y -
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Totalmente de acuerdo I26,4%

En desacuerdo -8,3%
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.

El 40,3 % de los comerciantes afirmé que la estrategia del evento fue importante para atraer nuevos
clientes, seguido del 36,1 % que la consideré muy importante, el 13,9 % neutral y tan solo el 9,7%
cree que es poco importante.

Gréfico 7. ¢ Considera que la estrategia del evento fue importante para atraer nuevos clientes?
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Fuente: elaboracién propia a partir de encuesta a empresarios.
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El 34,7 % de los comerciantes coinciden en mejorar la logistica del evento, el 31,9 % cree que una
mayor publicidad del evento comercial es clave a la hora de mejoras en las futuras realizaciones
del evento, el 25 % no cree que sea necesario mejorar en ningan aspecto el evento, al 4,2 % le
gustaria que hubiera un mejor sonido y al restante 4,2 % le hubiese gustado que el evento se
desarrollara en una fecha diferente.

Gréfico 8. ¢ Qué aspectos mejoraria para la proxima version del evento, en caso que se realizara
nuevamente?

Logistica Publicidad Ninguno Mejor sonido Otra fecha
w
34,7% 31,9% 25% 4,2% 4,2%

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.

El 30,6 % de los comerciantes logré establecer contactos comerciales potenciales para su unidad
empresarial, sin embargo, el 69,4 % manifesto no haberlo conseguido.

Gréfico 9. Durante el desarrollo del evento, ¢logré establecer contactos comerciales potenciales
que contribuyan al fortalecimiento y competitividad de su unidad econémica?
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.

El 95,8 % de los empresarios encuestados manifiesta querer participar nuevamente en este evento
en sus préximas realizaciones, no obstante, el 4,2 % no desearia participar nuevamente.
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Gréfico 10. ¢Participard nuevamente en este evento, en caso que la Camara de Comercio de Tunja
lo realizara en proximas ocasiones?
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.

El 86,6 % de los comerciantes creen que el horario del evento fue ideal y seria el indicado para
una proxima version, en tanto que, el 19,4 % no cree que el horario haya sido el ideal.

Gréfico 11. ¢ La fecha y el horario fue el ideal para realizar este evento en una préxima ocasion?

19,4% 80,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.

El 69,4 % de los empresarios indicd que las instalaciones del evento, la organizacion, logistica,
servicio e informacién estuvieron acordes a los esperado, por su parte, el 30,6 % no lo considero.

Gréafico 12. ¢Las instalaciones del evento, organizacion, logistica, servicio e informacion
estuvieron acordes a lo esperado?
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta a empresarios.

www.CCtUNja.org.co |9



Siguenos en

Impacto comercial Chiquinquira compra lo nuestro
Noviembre 2022 Tamara de Tomercio
de Tunja

DEPARTAMENTO DE
PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONOMICOS

Reflexiones

El 37,5 % de los comerciantes encuestados afirmaron que el valor de las ventas dentro del
evento comercial fueron regulares, el 31,9 % aseguré que fueron buenas, el 15,3 %
excelentes, el 12,5 % muy buenas y tan solo el 2,8 % malas.

Bajo el anélisis de promedio ponderado, los empresarios encuestados realizaron ventas por
valor de $ 930.556 en el evento comercial Chiquinquird compra lo nuestro 2022. Es
importante destacar que el 20,8 % de los empresarios encuestados afirmaron haber
realizado ventas superiores a los $ 2°000.000.

El 40,3 % de los comerciantes afirmd que la estrategia del evento fue importante para atraer
nuevos clientes, seguido del 36,1 % que la consider6 muy importante.

El 30,6 % de los comerciantes logro establecer contactos comerciales potenciales para su
unidad empresarial.

El 95,8 % de los empresarios encuestados manifiesta querer participar nuevamente en este
evento en proximas realizaciones del mismo.

El 69,4 % de los empresarios indicd que las instalaciones del evento, la organizacion,
logistica, servicio e informacion estuvieron acordes a los esperado.

600 www.CCtunja.org.co | 10

@0



DEPARTAMENTO DE
PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONOMICOS

Impacto comercial Chiquinquira compra lo nuestro
Noviembre 2022 Tamara de Tomercio
de Tunja

DIRECCION

Julian Andrés Galvis Pabdn
Presidente Ejecutivo

EQUIPO INVESTIGADOR?

Luis Alejandro Suarez Amaya
Director del Departamento de Planeacion y Estudios Economicos

Dilsa Anahir Roa Diaz
Auxiliar 1 del Departamento de Planeacion y Estudios Econdmicos

Ruth Yazmin Ortegon Guerrero
Profesional de Enlace del Departamento de Planeacion y Estudio Econdmicos

Harold Mauricio Suarez Calderon
Apoyo del Departamento de Planeacion y Estudios Econdmicos

Ivan Mauricio Calvete Murcia
Pasante universitario de la Uptc

Tunja, noviembre del 2022

3 Departamento de Planeacién y Estudios Econémicos | Camara de Comercio de Tunja
Correo electronico: planeacion@cctunja.org.co

auxplaneacion@cctunja.org.co

apoplaneacion@cctunja.org.co

pasplaneacién@cctunja.org.co

profplaneacion@cctunja.org.co

PBX: 608 747 46 60, ext. 151
Direccion: calle 35 # 10-09, Tunja, Boyaca, Colombia
Sitio web: https://cctunja.org.co
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