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Presidencia Ejecutiva T

En febrero, el presidente Ejecutivo de la CCT, Julian Galvis, participd en la reunion del Consejo Intergremial del Sector
Productivo de Boyaca, en la reunion ordinaria de la Junta Directiva de la CCT, atendio la invitacién del Concejo y Alcaldia
Municipal de Tibana, reunion con Corpoboyaca y las Camaras de Comercio de Duitama y Sogamoso, entre otros.

Reunion del Consejo Intergremial del Sector
Productivo de Boyaca

Posesion nuevo presidente de la Junta
Directiva de la CCT

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Presidencia Ejecutiva

Reunion con el Gaula de la Policia, campaha Reunion con el Concejo Municipal de Tibana
antiextorsion .

N (o
DENUNCIO

€€ion Antisecuestro y A,

Policia Nacional de Coloy

@GaulaPolicia

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Presidencia Ejecutiva

Reunion con el alcalde de Tibana

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio

Comunicaciones o
Publicidad institucional

De acuerdo a las publicaciones realizadas en febrero, con las capacitaciones virtuales y actividades de la entidad y de la CRCI
Boyac3, el alcance promedio en Twitter fue de 11.500 impresiones en todo el mes 57

, Twitter

Sus Tweets consiguieron 1.8K impresiones en este periodo de 28 dias En promedio consiguié 2 Retweets sin

Sus Tweets consiguieron 9.7K impresiones en este periodo de 28 dias
comentarios por dia

Tweets destacados ~ Tweets y respuestas TeNesiones. Jhistacciones: | Tasa dedideraccion Tweets destacados ~ Tweets y respuestas
Promocionado =
En promedio, consiguié 3 me gusta por

dia

www.cctunja.org.co



> Camara de Comercio de Tunja
Alcance

Mes: 160.174

Promedio diario: 5.720

e El alcance aumento 22 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 2.225

Promedio diario: 96

e Las reacciones aumentaron 17 %

> Centro de Convenciones
Alcance

Mes: 15.628

Promedio diario: 558

e El alcance aumento 95 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 340

Promedio diario: 12

e Las reacciones aumentaron 86 %

Comunicaciones
Publicidad institucional

- Esta es la medicion de los siete perfiles de Facebook que se manejan desde la Oficina de Comunicaciones:

> Oficina Villa de Leyva
Alcance

Mes: 40.382

Promedio diario: 1.442

e El alcance aumento 77 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 987

Promedio diario: 35

e Las reacciones aumentaron 69%

> Comision Regional
Alcance

Mes: 15.297

Promedio diario: 546

e El alcance aumento 62 %

Reacciones a las publicaciones
Mes: 654

Promedio diario: 23

e Las reacciones aumentaron 67%

> Seccional Chiquinquira
Alcance

Mes: 7.837

Promedio diario: 279

e El alcance disminuy6 58 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 332

Promedio diario: 11

e Las reacciones disminuyeron 71 %

> Consejo Intergremial

Alcance
Mes: 5.122
Promedio diario: 182

e El alcance aumento 99 %

Reacciones a las publicaciones
Mes: 183
Promedio diario: 6

e Las reacciones aumentaron 100 %
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Tamara de Tomercio
de Tunja

> Oficinas Guateque y Garagoa
Alcance

Mes: 26.640

Promedio diario: 951

e El alcance aumento 83 %

Reacciones a las publicaciones
Mes: 975

Promedio diario: 34
e Las reacciones aumentaron 52 %

ﬂ Facebook

El alcance de todos
los perfiles, en
febrero, fue

271.080 f Aumentb 42%

www.cctunja.org.co



corporativa

l@' Instagram

216.933

usuarios
alcanzados con las
109 publicaciones
realizadas en el
mes

Google Mi Negocio
La busqueda de los usuarios por
Google, generé 20.665 vistas

de las referencias que hay de la
CCT en el motor de busqueda

° YouTube

o 2.100 vistas

15 % por busqueda
de Google, 8,3 %
llega a los videos a
través de Facebook,
10 % por WhatsApp
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Tamara de Tomercio

Publicidad institucional e imagen 5

Diseios

En el mes, se

produjeron 192 piezas
(entre imagenes y
videos), para realizar la
publicidad institucional
de la CCT

Se realizaron los disenos base para la nueva

=

Tamara de Tomercio

pagina de la CCT, grabacion y edicion de videos de
empresarios,

se recibieron por medio de Ia

da/Yunja plataforma de tickets 141 solicitudes de las
diferentes areas de la entidad

www.cctunja.org.co
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Imagen corporativa -

Se realizé el disefio de la vallas en municipios de la campana de renovacidon 2022 y el disefo de las nuevas cintas
portacarné y la sefalizacion de la oficina temporal del sur

EMPRESARIO

Vv'.vw.C;Ct'unlja.ofg.co VAMOS
< PBX: 608 747 4660 ext.3 POR MAS

2 WhatsApp: 315 692 4085

www.cctunja.org.co



Imagen corporativa

Se realizo el disefio y la implementacion de la nueva seccion de la Ley de Transparencia en la pagina web de la CCT

‘ INICIO CREAR EMPRESA FORTALECE TU EMPRESA v CONTACTENOS v

Tamara de Tomercio
da Tunja

Atendiendo a la Ley 1712 del 2014 y la Resolucién 1519 del 2020, la Cémara de Comercio de Tunja, en adelante CCT, deja a disposicion de todos los

ciudadanos, la nueva seccién de transparencia y acceso a la informacién publica nacional.

1. Informacién de la entidad

Planeacion, presupuesto e informes

Trémites

- SETEFS

tos

ion especifica para grupos de interés

© ®

Obligacién de reporte de informacién especifica por parte de la entidad

Transparencia pasiva

11. Directivas y circulares de la Procuraduria General de la Nacidn

Politica de tratamiento y proteccién de datos. Notificaciones judiciales:
* Proveedores

secretariageneral

o Nosotros Jnja.org.co

Directorio institucional
* Preguntas frecuentes

o
i

www.cctunja.org.co

Accede a nuestros
Tramites en linea

“"SSTRANSPARENCIA Y ACCESO - |
% _ALAINFORMACION PUBLICA

Transparencia y acceso a la informacion publica

Tamara de Tomercio
de Tunja
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Comunicaciones - 2

Acompanamiento fotografico en la reunion del Acompafiamiento fotografico en la posesion
Consejo Intergremial del Sector Productivo de nuevo presidente de la Junta Directiva de la
Boyaca CCT

r b

amal==Me Tamercio
» “. ’“ L’ 3

www.cctunja.org.co
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Comunicaciones oS

Acompafiamiento en la reunién del presidente Acompafiamiento en la reunién con el
Ejecutivo en el Concejo Municipal de Tibana alcalde de Tibana

www.cctunja.org.co
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Comunicaciones - 2

Acompanamiento  en la reunion con Acompanamiento en la entrevista en
Corpoboyaca y las Camaras de Comercio de Telesantiago, al director del Departamento
Duitama y Sogamoso de Sistemas

www.cctunja.org.co
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Comunicaciones - 2

Acompanamiento fotografico en la reunidén de la Coordinacién de campafia de prevencion
Presidencia Ejecutiva con el Gaula de la Policia contra la extorsién a los comerciantes de la
Metropolitana de Tunja jurisdiccion de la CCT

il

ktro y Antiextorsion
I de Colombia

www.cctunja.org.co
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Comunicaciones

Grabacion y edicidon del video de la campafa de Grabacion y edicion del video del plazo de
expectativa Crece Mujer Emprendedora renovacion

Mayra
= Rodriguez

Departamento de
Servicios Empresariales
de laCCT

www.cctunja.org.co
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Comunicaciones

Grabacion y edicién del video de la campana de Grabacion y edicion del video de Presidencia
cero papel de la CCT Ejecutiva para el programa Fabricas de
Productividad

o0

Mayra
Rodriguez
Jefe

www.cctunja.org.co
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Comunicaciones - 2

Grabacion y edicién del video de la campana Entrevista y grabacién de material para la
contra la extorsion en compania del Gaula de la campana del mes de la mujer de Ila
Policia empresaria de Grandiflora de Tunja

MO8A9 2IVIAD MAIIUL

T ovitudeid sinshizsnd

www.cctunja.org.co




Centro de Atencion de Respuesta Inmediata - T

CA RI Total Total
Oficina / Dependencia Campaiia llamadas
ETGETETS -
efectivas
Eepartam_ento i EEEes Seminario de actualizacion tributaria 256 182
mpresariales
-7 ~ Tunja — Villa de Leyva Registro Nacional de Turismo 279 196
Gestion campanas
Garagoa Llamadas posibles afiliados 137 107
e En febrero, se gestiona ron 3.549 Samaca Llamadas posibles afiliados 116 85
. - ~ Villa de Leyva Capacitacion de contratacion 166 121
llamadas de las distintas campanas & g
. Villa de Leyva Capacitacion en primeros auxilios 166 142
de la entidad, de las cuales 2.316
. . Moniquira Capacitacion virtual de ventas digitales 149 107
fueron efectivas, con una efectividad
y Tunja — Villa de Leyva Vitrina Turistica Anato 2022 Tunja / Villa de Leyva 285 56
del 65,25% en relacion al total de
Chiquinquira Capacitacion de estados financieros 91 71
llamadas.
Chiquinquira Capacitacion y formalizacion en Quipama 72 56
Moniquira Ca_pacitacion de Seguridad y Salud en el Trabajo — 88 25
Chitaraque
Moniquira Capacitacion en servicio al cliente 78 27
Departamento de Planeacion Encuesta del impacto de la campana Magia 1.666 1141

y Estudios Econémicos Comercial Navidefia

T e | ase | s |

www.cctunja.org.co
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Centro de Atencion de Respuesta Inmediata - TR
CARI

Gestion canales de atencion

« 764 agendamientos en el centro de asesoria
telefonica de Registros Publicos.

« 203 agendamientos en el Centro Virtual de
Asesoria Empresarial.

« 116 asesorias realizadas por el CARI.

www.cctunja.org.co



Secretaria General
Registros Publicos

Las actividades realizadas, durante el periodo de febrero de
2022 se describen a continuacion:

« Mediante nuestro Centro de Asesorias Telefénicas de
Registros Publicos se brindaron 351 asesorias por parte de
los funcionarios del area, realizando el acompafiamiento al
usuario en el acceso y utilizacion de nuestros canales
virtuales para el ingreso de informacion y documentos.

« Se atendieron 840 asesorias presenciales, en temas
relacionados con los servicios de registros publicos en la
sede norte, sede centro y oficinas.

« Se realizaron 156 asesorias personalizadas mediante la
plataforma CVAE (Centro Virtual de Asesoria Empresarial),
en temas relacionados con el proceso de renovacion de
matriculas, renovaciones y Registro Unico de Proponentes,
pre-Rut, radicacion de actas y documentos, asesorias en
aspectos juridicos y contables.

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

T —— ——

Cenrg/VZua:l&
ASESORIA E%

) AGENDA Aaui TU CITA

www.cctunja.org.co
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Secretaria General -
Registros Publicos

« Ingresaron 1.903 tramites de Registros Publicos, para - Apertura oficina del sur: Para facilitar a los comerciantes
estudio y revision juridica por parte de los profesionales del de la Ciudad de Tunja, la renovacién de la matricula
departamento. mercantil, se apertura la oficina temporal del sur, la cual se

encuentra ubicada dentro de las instalaciones del Almacén
Paraiso en la carrera 11 # 40-9, dispuesta desde el 15 de
febrero hasta el 31 de marzo.

« Se continua con la jornada de renovacion del Registro
Mercantil y Censo Empresarial, el equipo de promotores
realizaron visita a cada uno de los establecimientos de los | |
municipios de Siachoque, Toca, Chivatd, Oicata, Combita, o Rl [Ny !
Motavita, Nuevo Coldn, Soracd, Chiquiza, San pedro de S !
Iguaque, Cucaita, Sora, Samaca y Tunja durante el mes de
febrero, con el objetivo de facilitar a los comerciantes la
renovacion de sus registros mercantiles.

www.cctunja.org.co



Secretaria General -g
Registros Publicos

« Jornada especial de asesoria personalizada en - Jornada de capacitacion en Registro Unico de
Registro Nacional de Turismo — RNT, se otorgaron proponentes - RUP, se realiza capacitacion presencial en
asesorias presenciales para los prestadores de servicios el municipio de Miraflores dirigida a empresarios,
turisticos del municipio de Villa de Leyva en procesos de comerciantes y contadores publicos de la Provincia de
renovacion y matricula del RNT. Lengupa.

www.cctunja.org.co



Secretaria General
Registros Publicos

Gestion Administrativa

« Ingresaron 204 solicitudes de informacidn a la Secretaria
General, dando respuesta a cada una de ellas dentro de los
términos legales.

« Se continda la promocion y difusidén de la jornada de renovacion
2022, asi como la de los servicios de los Registros Publicos a
través de los diferentes medios de comunicacion, especialmente
por medio de redes sociales y medios digitales.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Se adelantd la contratacidn, capacitacion e induccion de
personal de apoyo, abogados y cajeros para la sede centro y
norte, que apoyaran al Departamento de Registros Publicos
durante la jornada de renovacion.

Se realiza jornada de publicidad (perifoneo) por parte de la
Camara de Comercio, para invitar a los comerciantes para que
participen de la jornada renovacién del Registro Mercantil,
dispuesta para cada municipio.
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Secretaria General . I
Registros Publicos

Gestion Administrativa » Se hizo seguimiento diario y permanente a las actividades del

. . .. . . . registro efectuadas por los funcionarios.
+ Visita y seguimiento a oficinas seccionales y receptoras:

Se realizo visita de seguimiento de la oficina de Villa de Leyva y
Samaca. Atendiendo la calamidad presentada en las
instalaciones de la oficina Samaca, se gestiond y coordind la
adecuacién de una oficina provisional, para continuar con la
prestacion del servicio.

Organizacion y capacitacion de funcionarios:

karen lorena esta presentando

« Se organiza el personal para la atencion de los servicios tanto en (,)“‘ @*‘
forma virtual como presencial, para la jornada de renovacién Marth. | Wims.
2022 tanto en sede centro , sede norte, sede sur y sede virtual,

A
a través del centro de asesoria telefénica de registros publicos. () M

Xio' 44 mas -

« De igual manera se adelantan las jornadas de capacitacion y
reinduccidn a los funcionarios del equipo de trabajo de registros
publicos.

www.cctunja.org.co




Secretaria General
Registros Publicos

Gestion Administrativa
Diferentes Comités y reuniones de la entidad:

Desde la Secretaria General se organizd la realizacidon vy
cronograma de los diferentes comités a fin de garantizar su
ejecucidon durante todo el afio, en los periodos dispuestos
legalmente para adelantarlos; estableciéndose los segundos
martes de cada mes para su desarrollo, y en los meses en
donde se deban adelantar todos los comités, se dispuso
desarrollarlos tanto el segundo martes y miércoles del mes.

« Comité de directores

« Comité seguimiento y evaluacion presupuesto
« Comité de Archivo

« Comité Operativo de Emergencias — COE

« Comité de afiliados.

« Comité sistema integrado de gestién — SIG

« Comité de COPASST

« Comité de convivencia

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

Asi mismo, se organizd un comité de directores que se
realizara de manera periddica, donde se trataran los temas
inherentes y que requieren coordinacion para el engranaje de las
actividades de las diferentes areas de la entidad.

Reuniones con las diferentes dependencias para brindar el apoyo
requerido en temas juridicos y de operacion.

CRONOGRAMA COMITES 1812

oo s e ——

ot ey Gt Pt Sty

o

S a—

www.cctunja.org.co



Secretaria General

Registros Publicos

Gestion Administrativa
Capacitaciones:

Se participd en las siguientes capacitaciones:

Primer Comité Registral 2022 "Unificacion de criterios de
Registro Unico de Proponentes RUP”- dirigido por
Asocentro durante los dias 02 y 03 de febrero de 2022.

Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de
Libranzas — RUNEOL, dictado por Confecamaras el dia 03
de febrero de 2022

Renovaciones SII: dirigida por Confecamaras, el dia 9 y
22 de febrero de 2022.

Implementacion de la Politica de cero papel: Se
gestiona campana publicitaria en las redes sociales para
dar a conocer y explicar en que consiste.

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

0

Confecamaras

Red de Camaras de Comercio

Renovaciones 2022 - Aspectos juridicos y operativos

En el Plan de Accion 2022 de Confecamaras, nos hemos propuesto acompaiiar la temporada de renovacion del presente ario,
desplegando un conjunto de acciones en nuestros servicios tecnologicos, juridicos y de comunicaciones, con el fin de contribuir al
&xito de un periodo que es fundamental para posicionar la reputacion de las Camaras de Comercio.

En este marco, nos complace convocarios a la capacitacion virtual para las Camaras de Comercio sobre: *Registro Unico Nacional
de Entidades Operadoras de Libranzas - RUNEOL-", que se llevara a cabo el proximo jueves 3 de febrero de 2022 en un horario
de 7:00 - 9:00 am.,, a través de la plataforma TEAMS

Cordial saludo,

Secretaria General

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Conciliacion y Arbitraje

« Audiencias: - Solicitudes de Conciliacion:

En el mes de febrero se radicaron 17 solicitudes en el Centro de

Durante el mes de febrero, se realizaron 20 audiencias, de las cuales 3 Conciliacion y Arbitraje de Tunja.

de ellas fueron del servicio de arbitramento, una de recuperacion
empresarial y 16 audiencias del servicio de conciliacion, los cuales
tuvieron los siguientes resultados:

« Acta de Acuerdo Conciliatorio: 4

« Constancia de Imposibilidad de Acuerdo: 7
« Constancia de Inasistencia: 0

« Constancia de Asunto No Conciliable: 1

« Informe del Conciliador de Suspensién: 2

. . .. CENTRO DE CONCILIACIO
« Acuerdo de Apoyo y Directivas Anticipadas: 2 YARBITRAJE

- Asesorias:

Se realizaron durante el mes de febrero, 33 asesorias frente a los
servicios del Centro de Conciliacidn, recuperacion empresarial, acuerdos
de apoyo, directivas anticipadas y arbitramentos.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Oficina CCT de Chiquinquira

Capacitacion en Analisis de Estado Financieros: Anélisis de estados

financieros

. ket
18 participantes g

—

Capacitacion en Formalizacion y asociatividad
en Quipama: 15 participantes

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Chiquinquira B

..

- 6 .

Capacitacion en Registro Nacional de Turismo: ﬁeg.'stm »
ac_lonal de &

24 participantes Junemo <
@

Servicios de Registros Publicos Asesorias

Jornada de atencion presencial en el municipio de
Quipama

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Chiquinquira

Telemercadeo afiliados Provincia de Occidente

Agendamiento de citas para la visita personalizada a

afiliados para la renovacién 2022.

Tamara de Tomercio
de Tunja

Telemercadeo a comerciantes que cumplen con los

afiliados.

requisitos para ser cliente preferencial, con el fin de
darles a conocer los beneficios e invitarlos a ser

B AFILIADOS ACTIVOS Y ENTREGA DE DETALLES 2022 Tt & © Ouadac ve
Archivo  Editar Insertar Formato Dotos Herraméentas ! )
~a® P 0. € ) 00 123« Prodet . - BISA &8 E-i-lk-Yr o B@E Y-
= | Nombre v'Ilhﬂ =lnn = | Muncom BarrioCom Telcom1.
101055 | BARBOSA SIERRA JOSE LISANDRO 2219225 72792254 Parsona Natural | MUZO A NAVAL
102540 SILVA OBANDO MARIO RICARDO 79516164 795161642 Persona Natural |CHIQUINGUIRA CENTRO
103054| GUERRERO MATEUS MISAEL 7306568 73063681 | Persona Natural | CHIQUINGUIRA CENTRO
103061 | DELGADILLO MURCIA HENRY SEGUNDO T 7312778, 73127761 | Persona Natural [CHIQUINGUIRA | CENTROD
AS 9003406940 por CENTRO
Acciones
simpiificada
106258 RAMIREZ SANDRA YINETH 52889108| 528893088 Perso CENTRO
106489 ORTIZ AFONSO LEIDY JOHANA | T053378458| 10533284582 | Persona Natursl | CHIQUINGUIRA | CENTRO
107621 | ACOSTA CASTRO MARIA DEL CARMEN 23600083| 238000838 Persona Natural | MUZO CENTRO
108834| HERNANDEZ GUERRERO HARVEY ROMEO 80100767| _801007670| Parsona Natural | CHIQUINQUIRA AS FERIAS
109245 HEANANDEZ RAMIREZ FLOR EOELS 33700691| 337006913 |Parsona Natural | CHIQUINGUIRA | CENTRO
109657 BENITEZ VELANDIA RAMIRO I 7304812 73048125 Persona Natural | CHIQUINQUIRA | CENTRO
ATEQH GARAGOA-SANLUIS =  CHIQUIN-MUZO -OTANCHE ~

RAMIRIQUI ~  MONIQUIRA

TP . ¢ ) e A

FECHA DE LAS

LLAMADA

01/02/2021

02/02/2022

03/2021

POSIBLES AFILIADOS £} * & &

B
M

AZON SOCIAL

TAURIVERA $.A

91161 €O

168761 SERVIASIS ERE S.AS

51 RODRIGUEZ PERA BEATRIZ

927 ORTIZ CASAS MARTIN

RAMOS DE PERA IMELDA
A MAR

(=] 08

123079 CARON CUBIOES )

146776, TORRES PARRA AIDA ROSMEA

@ 2

9585 GONZ
ASQUEZ

GONZALEZ

o | 176924 A YOLANDA
156368 OBANDO CARION LEYDY YAMILE

ARCIA ALDERTO

76336 RAMIREZ
108282 RODRIGUEZ FAJARDO YADDY YUBELY

B6450 BALLEN AREVALO JOSE ARNULF

162607 AN DAZA PEDRO )G

101862 SANTANA SANDRA LLIANA
4 138642 UCHUVO PRIETO AURORA
160808 RAMIAEZ AREVALO OSCAR ALFONS

27 SOCHDAD VOLQUET

+ W CHIQUINGUIRA *

3

449,000
3,100,000

2000000

 SUAREZ £

2 BAUTISTA ELVER RUBIEL

AURORA

REPC

NO CONTESTO
0 VA A PENSAR

0 VA A PENSAR

NO CONTESTO

CONTESTO

TIENE QUE PREGUNTARLE AL £SPOSO

NO TIENE TIEMPO PARA LLAMADAS

S€ ENCUI
0 VA PENSAR VA MIRAR $1 PUEDE (

NTRA

PADO

0 VA A PENSA

APAGADC

NO SEENCUENTRA EL SEROR EN EL MOMENTO

EN LA RENOVACION DECIDE
APENSA

ADEN

VAN A UQUIDAR LA EMPRESA ESTE ARO

1 DESEA AF
APAGAL

NFERMO ¥ NO LE INTERESA
EGUIR EL DINERC

FEcH
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Municipios visitados en el mes de febrero

Oficina CCT de Chiquinquira

Censo Empresarial y jornada de renovacion 2022

- Valor

—_— Censado Renovaciones -
Municipio 2022 promotor renovaciones

2022
Caldas 58 8 $ 993.200
Buenavista 97 25 $ 2.672.900
San Miguel de Sema 59 18 $ 2.517.000
Saboya 159 26 $ 2.878.200
Chiquinquira 649 26 $ 2.705.000

=

Tamara de Tomercio
de Tunja
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Reunidn red de apoyo en seguridad

Reunion con Secretario de Gobierno, Comandante de Distrito
de Policia, empresarios del sector transporte, con el fin de
asesorar el proceso de conformacion de una asociacion para la
red de apoyo en seguridad del municipio de Chiquinquira.

Concertacion planes de seguridad para el sector
Comercio de Chiquinquira

Participamos en la concertacion de planes y compromisos para
la seguridad y convivencia ciudadana.

Otras actividades: - Entrevista en Emisora Reina de
Colombia para invitar a los comerciantes a renovar su regitro
mercantil antes del 31 de marzo de 2022, oferta de servicios
del Centro de Conciliacion y arbitraje, actividades de
capacitaciéon en el mes de febrero y servicios de asesorias
tecnoldgicas de la CCT.

Oficina CCT de Chiquinquira

=

Tamara de Tomercio
de Tunja
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Oficina CCT de Garagoa

Promocidon de capacitaciones virtuales programadas
por la cdmara de comercio a través de grupos de
Facebook y de WhatsApp.

Capacitacion virtual renueva tu registro
mercantil sin salir de casa

Se realizd capacitacion gratuita en renovacion del
registro por medio de la plataforma de la Camara de
Comercio de Tunja, en el municipio de Garagoa el 09
de febrero del presente ano, con un total de 9 7 . .
aSiStenteS. . A b l 9 ID:EE:R:ﬁls\:TILSINSALIR

HORA & p.m. PLATAFORMA Google Meet

www.cctunja.org.co

€313 seccién de Capacitaciones R

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Garagoa

- - - - camaradecomerciodetunja :
Capacitacion virtual como crear y registrar tu

empr esa EMPRESARIALES = CEnoERe
Se realizo capacitacion gratuita en con el fin de
capacitar a los comerciantes sobre el uso de la 2 '
plataforma para realizar el registrar la actividad, se BIREEI (8 e
realizo el dia 16 de febrero del presente ano, con un z. _ S
total de 6 asistentes. ~ S e s
=
Capacitacion virtual guia para inscribir o
renovar tu Registro Nacional de Turismo o PRECKRL s i e YT

Se realizd capacitacidon gratuita en primeros auxilios,
en el municipio de Garagoa el dia 23 de febrero del
presente afno, con un total de 6 asistentes
certificados.

® e ary.co
0 KAREN LORENA GOMEZ JARRO
fesional de Registros Piblicos de la CCT

Inscribete en

www.cctunja.org.co
e

oy oo Dumers dp Spmerste

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Miraflores

Registro Unico de Proponentes:

El dia 10 de febrero, se realizd capacitacion en
Registro Unico de Proponentes, con el fin de brindar
un espacio a los empresarios para solventar dudas e
inquietudes sobre el Registro y su renovacién, con
una participacion de 8 empresarios y un nivel de
percepcion del 98%.

Reunion del Consejo Provincial de Turismo de
la Provincia de Lengupa:

El dia 10 de febrero se realiz6 acompafiamiento a la
reunion virtual del Consejo Provincial de Turismo, con
el fin de consolidar el plan de trabajo del 2022 vy
establecer compromisos por parte de los integrantes.

OFERTA EDUCATIVA
SENA-CEGAFE 2022

: 3

Tamara de Tomercio
de Tun

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Miraflores

Reunion con Secretaria de Gobierno y los
integrantes del Consejo Municipal y Proteccion
al Consumidor: Los dias 14 y 23 de febrero se
realizd acompafiamiento a las reuniones virtuales
programadas por parte de la Secretaria de Gobierno
de la Alcaldia de Paez, teniendo en cuenta que
formamos parte del Comité Municipal de Proteccién al
Consumidor, con el fin de establecer el aumento al
precio de la carne.

Contabilidad basica: El dia 15 de febrero, se
realizd la capacitacion en contabilidad basica, con el
fin de atender la solicitud por parte del Consejo
Provincial de Turismo, con una participacion de 8
empresarios y un nivel de percepcion del 95%.

: 3

Tamara de Tomercio
de Tun

w:

CODIGO: A-GD
PRI ! TA
OCESO: GESTION DOCUMENTAL |erie

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
“MUNICIPIO DE PAEZ - BOYACA®

Péez, 09 de Febrero de 2022

Doctora

MARTHA ISABEL SOLER ROJAS

Fur
C.

Sede

incionaria
AMARA DE COMERCIO DE TUNJA
Mirafiores

Respetuoso saludo

Mediante la presente comunicacion, me permito invitaria a participar en reunion de
Comité Municipal de proteccion al consumidor, que se llevara a cabo el préximo lunes
14 de febrero de 2022, a partic de las 10:00.a.m.. a través de la plataforma meet
accediendo por el siguiente enlace: hifps://imeet google comvir-ewct-eva

im

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Miraflores “

Registro Nacional de Turismo

El dia 24 de febrero, se realizé capacitacion en
Registro Nacional de Turismo, a fin de aclarar
dudas e inquietudes, con una participacion de
14 empresarios y un nivel de percepcion del
99%.

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Moniquira

 Se adelantd jornada de censo y renovacion todo
el mes de febrero en el municipio de Moniquira.

» Se desarrollan dos capacitaciones virtuales sobre
ventas digitales y servicio al cliente, dirigidas a
los comerciantes del municipio de Moniquira, las
cuales fueron desarrolladas los dias 17 de febrero
y 25 de febrero.

www.cctunja.org.co

=

Tamara de Tomercio
de Tun

“““

Camara de Comercio de Tunja
6d-@

2 abr

["EMPRESARIALES
en Moniquira

#Capacitaciones no olvides conectarte con nosotros
para que aprendamos juntos sobre Ventas Digitales
2 un nuevo canal de ventas para iy t... Ver ma




Oficina CCT de Moniquira

« Se realizaron 2 capacitaciones de actualizacion,
renovacion de RNT y pago de parafiscales para los
prestadores de servicios turisticos del municipio de
Moniquird, los dias 10 y 17 de febrero.

ANATO: Se realizaron 87 llamadas a los diferentes
prestadores de servicios turisticos registrados en Ila
Camara de Comercio de Tunja, pertenecientes a la
microjurisdiccion del Bajo Ricaurte, de los cuales
contestan 55 y se les entrega la informacidon, a los
demas comerciantes se les deja mensaje de texto. Se
contd con la participacion de 11 comerciantes de la
jurisdiccidn en la mision comercial desarrollada el dia 24
de febrero.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co



- El dia 24 de febrero se desarrollo en el municipio
de Chitaraque la capacitacion presencial, sobre
Seguridad y Salud en el Trabajo.

- El dia 28 de febrero se inicio la jornada de Censo
Empresarial y renovacion en el municipio de

Toglii.

Oficina CCT de Moniquira

Lun§s 28
ce iebrere
de8a.m.aép.m.

Los promotores de la
Camara de Comercio de Tunja
te estaran ayudando con tu renovacion,

directamente en tu negocio.
ESTARAN DURANTE TODO EL DIA Y LOS PUEDES DISTINGUIR POR
SUS CHALECOS R0JOS 0 NEGROS, CON EL LOGO DE LA ENTIDAD. r‘

=g

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

— )
EMPRESARIALES ™

“en Chitaraque

" | SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

HORA 3 p.m. LUGAR Teatro Municipal de Chitaraque

www.cctu nja.org .CO
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Oficina CCT de Moniquira
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3-02-22 J@ oanel Qucte Gy 834 31 PRI Sor =a: :

-07 7, ] 0 o R A S
3 P Gombr| io
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« Se realizan visitas personalizadas y llamadas
telefonicas para invitar a los afiliados a realizar su e e e e o2 27

B AFILIADOS ACTIVOS Y ENTREGA DE DETALLES 2022 5 @ g
Archvo Editer Ver inserter Formato Datos Herramientas Ayuda

renovacion.

- Se entregan detalles de fidelizacion a los
diferentes afiliados.

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Santana o

Se adelantd jornada de Censo Empresarial vy
renovacion todo el mes de febrero en el municipio
de Santana.

www.cctunja.org.co



Invitacion Concejo Municipal de Tibana

El pasado 15 de febrero, por invitacion del sefior Concejal
Manuel Paez, asisti junto con el Presidente Ejecutivo de la
CCT, el Dr. Julidn Galvis, a la sesién del Concejo Municipal
de Tibana para tratar temas que agobian a los comerciantes
del municipio, puesto que su EOT, a la fecha esta
desactualizado, este presenta obstaculos de inscripcion y
modificacion de las actividades de alto impacto. Por tal
razdn presentamos como entidad soluciones objetivas y
recibimos indicaciones del avance de esta actualizacion.

Ademas por peticion del presidente del Concejo el Sefior
Wilson Gil, nos comprometimos a prestar apoyo profesional
para temas de competitividad.

Oficina CCT de Ramiriqui

=
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Oficina CCT de Ramiriqui

i

S S
\ \\\\\\:th“\\\\}_‘\t il

Capacitacion de gestion sostenible del agua potable
y saneamiento basico en zonas rurales

Se realizd en el municipio de Tiband nuestra primera
capacitacion presencial del afio. Con una asistencia
importante de 56 personas, pertenecientes a los acueductos
del municipio, quienes atendieron al llamado realizado por
la entidad. Para tratar temas de saneamiento de aguas.

loaetunjec

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Ramiriqui

Asesorias RNT

Gracias al apoyo del equipo de Registros publicos, el
pasado 22 de febrero contamos con la presencia de la Dra.
Karen GOmez, quien realizd asesorias personalizadas a
nuestros prestadores de servicios turisticos de Marquez,
ayudandolos con sus tramites de renovacion, inscripcion y
cancelacion de RNT. En total se realizaron 12 asesorias.

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Ramiriqui

Capacitacion identifica la mejor forma para financiar
tu negocio

Se realiz6 el pasado 23 de febrero de 2022, la capacitacion
identifica la mejor forma para financiar tu negocio, que
tenia como fin dar a conocer las alternativas de
financiacion, contamos con la participaciéon del Banco
Agrario oficina de Ramiriqui, quienes dieron a conocer sus
vinculos con Finagro y Bancdldex.

www.cctunja.org.co
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Oficina CCT de Ramiriqui

MISION EMPRESARIAL

““_ANATO 22

]
' jueves 24 de febrero 1
- $ 70 mil | $ 75 mil® 1

INSCRITO

Incluye: . Requisitos:

Mision comercial ANATO 2022

Como es costumbre el pasado 24 de febrero se realizd la
misidn comercial de ANATO, la mas importante del pais en
el ambito del turismo. La oficina de Ramiriqui conto con la
participacipon de 18 de sus comerciantes.

es pavavivi

www.cctunja.org.co
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Asesorias juridicas municipio de Umbita

Atendiendo a la solicitud realizada por la personeria
municipal de Umbita, el pasado 28 de febrero llevamos
nuestros servicios registrales al municipio.

www.cctunja.org.co
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Departamento de Servicios concy e
Empresariales
Gestion institucional o interadministrativa

Asistencia al primer en encuentro Asistencia a la socializacion del Asesoria Fabian Cubillos, Asesoria a Seferino Sotelo, para la
internacional de experiencias PROGRAMA FONDO MUJER representante de la empresa exportacion de tomatillo.
Cluster. EMPRENDE. Bold.co SAS, somos una empresa

que ofrece la oportunidad de medios
de pagos electronicos a Pymes vy
emprendedores.

jomcn]on ]
PRIMER
ENCUENTRO .
INTERNACIONAL
de exe eeeeeeeee Miércoles ” 2 .
Cluster G B
AGENDA ¢

j

FONDO MUJER EMPRENDE

www.cctunja.org.co
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Programas de servicios empresariales

Programa BTEC

Finaliza el programa, donde las tres (3) empresas que
terminaron satisfactoriamente, expusieron su plan de
negocios, dichas empresas son:

» Strong
+ Calfi SAS

* Punto nieve

www.cctunja.org.co



Programas de servicios empresariales

Programa DIME

Programa Dime ( Diagnodstico Integral y Mentoria
Empresarial).

En el mes de febrero a 505 nuevos matriculados se les remitio
al correo que relacionaron la encuesta de Auto diagndstico, de
los cuales de recibié 30 respuestas

Programa Empresario iTEC Innovacion, Tecnologia,
Emprendimiento, correo electronico

Durante el mes de febrero se les realizd el acompafiamiento a
14 empresarios donde 6 de ellos asistieron a las 16 horas
donde se les capacitd en de:Inmersidn tecnoldgica, WhatsApp
Business., Fanpage de Facebook.. Google Mi Negocio. Pagina
web. Importancia del logo, Identidad visual para tu negocio.

Perfil Empresarial

ﬁ*“ﬁ’ ol
@fan page

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

EMPRESAS CREADAS
MAIL ENVIADO

Nl o

¥ ”;‘} i Empresario
—e- TFiTec

CERTIFICADO

DE ASISTENCIA

Pedro Jose Moyano Rodrigue:
CCronQs

izt ol ciclo de capacitaciones del programs Empresario iTec
COn un inter jad de 16 horas.

) un intensid

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion il

TEMA: INSCRIPCION Y TEMA: VALIDA TU IDEA DE

TEMA: REGISTRO NACIONAL DE TEMA: RENUEVA TU REGISTRO
RENOVACION DEL REGISTRO NEGOCIO / DE IDEA A TURISMO ) MERCANTIL SIN SALIR DE CASA
NACIONAL DE TURISMO OPORTUNIDAD DE NEGOCIO MUNICIPIO: CHIQUINQUIRA MUNICIPIO: GARAGOA
MUNICIPIO: GUATEQUE MUNICIPIO: TUNJA ASISTENTES: 24 PARTICIPANTES ASISTENTES: 4 PARTICIPANTES
ASISTENTES: 13 PARTICIPANTES ASISTENTES: 56 PARTICIPANTES

1. ¢Qué es el modelo de negocio? -

Heramierta orva al san de ne9o00 Que te pertrd Gefir con candad

1I700KBONaINOs - 41 GOOO=0 Cwi

s0oc00%. ] o o of

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion e

TEMA: VALIDA TU IDEA DE TEMA: ACTUALIZACION TEMA: REGISTRO UNICO DE TEMA: CONTRATACION LABORAL
NEGOCIO / DISENA EL MODELO DE TRIBUTARIA Y NOMINA PROPONENTES
NEGOCIO

PARA EL SECTOR TURISTICO
MUNICIPIO: VILLA DE LEYVA
ASISTENTES: 22 PARTICIPANTES

ELECTRONICA 2022
MUNICIPIO: TUNJA
ASISTENTES: 60 PARTICIPANTES

MUNICIPIO: MIRAFLORES
ASISTENTES: 8 PARTICIPANTES

MUNICIPIO: TUNJA
ASISTENTES: 52 PARTICIPANTES

SISTEMA Df
FACTURACION
ELECTRONICA

Paso a paso para
crear empresa en
Colombia

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion -

TEMA: VALIDA TU IDEA DE TEMA: CONTABILIDAD BASICA - TEMA: PRIMERO AUXILIOS TEMA: COMO CREAR Y REGISTRAR
NEGOCIO / PASO A PASO PARA COMO CALCULAR EL PRECIO MUNICIPIO: VILLA DE LEYVA TU EMPRESA

CREAR EMPRESA EN COLOMBIA CORRECTO ASISTENTES: 50 PARTICIPANTES MUNICIPIO: GARAGOA
MUNICIPIO: TUNJA MUNICIPIO: MIRAFLORES ASISTENTES: 9 PARTICIPANTES
ASISTENTES: 53 PARTICIPANTES ASISTENTES: 8 PARTICIPANTES

Paso a paso para
crear empresa en
Colombia

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion -

TEMA: VALIDA TU IDEA DE TEMA: ANALISIS DE ESTADOS TEMA: VENTAS DIGITALES TEMA: ADMINISTRACION DE
NEGOCIO / PROPUESTA DE VALOR FINANCIEROS ) MUNICIPIO: MONIQUIRA ASOCIACIONES - DIRIGIDO A
MUNICIPIO: TUNJA MUNICIPIO: MONIQUIRA ASISTENTES: 13 PARTICIPANTES JUNTAS DIRECTIVAS DE
ASISTENTES: 40 PARTICIPANTES ASISTENTES: 13 PARTICIPANTES ASOCIACIONES

MUNICIPIO: GUATEQUE
ASISTENTES: 7 PARTICIPANTES

3. £C6mo hacer la propuesta de valor para tus clientes? II -—g—-

[Fomt 2t vty rmgrrres e chores

Ventas digitales

CONSTITUCION
GOLOMBIA

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion il

TEMA: CREA TU PLAN DE

TEMA: ACTUALIZACION CON LA TEMA: COMO REGISTRAR LOS TEMA: FORMALIZACION Y
MERCADEOQ / DISENO DEL PLAN DE DIAN, SOBRE FACTURACION Y HUESPEDES EXTRANJEROS ASOCIATIVIDAD |
MERCADEO NOMINA ELECTRONICA MUNICIPIO: VILLA DE LEYVA MUNICIPIO: QUIPAMA
MUNICIPIO: TUNJA MUNICIPIO: TUNJA ASISTENTES: 19 PARTICIPANTES ASISTENTES: 15 PARTICIPANTES
ASISTENTES: 27 PARTICIPANTES ASISTENTES: 109 PARTICIPANTES

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion SR

TEMA: GUIA PARA INSCRIBIR O TEMA: IDENTIFICA LA MEIOR TEMA: CREA TU PLAN DE TEMA: REGISTRO NACIONAL DE
RENOVAR TU EMPRESA EN EL FORMA PARA FINANCIAR TU MERCADEO / ¢COMO HACER UN TURISMO

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO NEGOCIO ) ESTUDIO DE MERCADOQO? MUNICIPIO: MIRAFLORES
MUNICIPIO: GARAGOA MUNICIPIO: RAMIRIQUI MUNICIPIO: TUNJA ASISTENTES: 14 PARTICIPANTES
ASISTENTES: 6 PARTICIPANTES ASISTENTES: 10 PARTICIPANTES ASISTENTES: 35 PARTICIPANTES

www.cctunja.org.co
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Formacion y Capacitacion -

TEMA: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TEMA: CONTABILIDAD PARA TEMA: SERVICIO AL CLIENTE TEMA: GESTION SOSTENIBLE DEL
TRABAJO PEQUENOS NEGOCIOS MUNICIPIO: MONIQUIRA AGUA  POTABLE Y SANEAMIENTO
MUNICIPIO: CHITARAQUE MUNICIPIO: GUATEQUE ASISTENTES: 17 PARTICIPANTES BASICO EN ZONAS RURALES
ASISTENTES: 29 PARTICIPANTES ASISTENTES: 7 PARTICIPANTES

MUNICIPIO: TIBANA
ASISTENTES: 59 PARTICIPANTES

www.cctunja.org.co



Durante el mes de febrero se realizaron
veintiocho (28) capacitaciones tanto virtuales
y/o presenciales con un total de 785 asistentes.
Las capacitaciones fueron seguidas desde
diferentes municipios de nuestra jurisdiccion y
del resto del pais, con una percepcidon positiva
del 99% acerca de la pertinencia de los temas
tratados y la calidad de los conferencistas.

PROVINCIA

Centro
Occidente
Neira
Oriente

Lengupa
Bajo Ricaurte
Alto Ricaurte

Marquez

Fuera de la
jurisdiccion

Municipios participantes en las capacitaciones

PERSONAS QUE
DILIGENCIARON
EVALUACION POR
MICROJURISDICCION

354
62
32
28

30

63
114
70

32

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co



Cursos Virtuales

CAMPUS VIRTUAL

NOMBRE DEL CURSO INSCRITOS CERTIFICADOS
Instagram 4 2
Marketing digital 7 2
Protocolo de atencién a clientes 4 1
Financiamiento 3 2
Importaciones 2 0
Buenas préacticas de manufactura 2 0
Ahorro 3 2
\Whatsapp business 2 1
Google mi negocio 3 2
Fanpage de Facebook 3 1
Manipulacion de alimentos 2021 43 19
Su empresa en internet 2 0
Implementa pagos V 2 1
Inversiones 2 0

TOTALES 83 30

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de Tunja

£

g’ € cavpus

e amre—s

CURSO VIRTUAL DE
Estrategia

de marketing
digital
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Mision comercial - Vitrina turistica de ANATO

BIENVENIDOS

PROFESIONALES DEL SECTOR TURISMO

El 24 de febrero, 53 empresarios de la Jurisdicciéon de la Camara de
Comercio de Tunja, participaron en la Vitrina Turistica de Anato en Bogot3,
cuyo objetivo principal busca lograr que los empresarios del sector
Turistico crean alianzas estratégicas que apalanquen y fortalezcan el
crecimiento del pais. En la participacidon por provincias a esta Mision fue la
siguiente

Tunja: 11 empresarios

Ramiriqui: 17 empresarios

Villa de Leyva: 13 empresarios

« Moniquira: 12 empresarios

www.cctunja.org.co
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Coordinacion de Afiliados

Renovaciones Nuevos
RS Acumulado RS Acumulado
meta meta

Chiquinquira 31 30 Chiquinquira 14 10

- En el mes de febrero se realizd gestion de Villa de Leyva >> 2 Villa de Leyva 13 13

renovaciones y nuevas afiliaciones teniendo como Moniquira 24 2 Moniquira 10 12
resultado las siguientes cifras en toda la jurisdiccion de

la entidad. Miraflores 25 60 Miraflores 8 12

Garagoa 19 2 Garagoa 6 4

Guateque 35 43 Guateque 7 15

Ramiriqui 22 1 Ramiriqui 7 10

Samaca 5 30 Samacd 3 0

Muzo 3 32 Muzo 2 4

Otanche 1 1 Otanche 2 2

San Luis de Gaceno 6 29 San Luis de Gaceno 2 1

Santana 1 45 Santana 2 2

Tunja 70 154 Tunja 14 10

www.cctunja.org.co
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Coordinacion de Afiliados

« Se realizd visitas a los municipios de Garagoa y San
Luis de Gaceno, invitando a realizar renovaciones con
tiempo y se les dio a conocer los beneficios que
tienen por pertenecer al circulo de clientes
preferenciales.

« Se realizaron dos comités de afiliados para revisar y
aprobar las nuevas solicitudes en el acta 4 se
recibieron 25 nuevas solicitudes y el acta 5 recibio 44
solicitudes.

www.cctunja.org.co
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Coordinacion de Afiliados

» Se realizo visitas personalizadas a afiliados activos
para agendar las renovaciones.

* Los promotores han realizado visitas realizando las
renovaciones en su domicilio a los afiliados por ser
un beneficio que ellos tienen.

www.cctunja.org.co
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Coordinacion de Afiliados

» Se realiza visita personalizada con el fin de darle la
bienvenida a los nuevos afiliados.

www.cctunja.org.co
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Departamento de Planeacion y .
Estudios Economicos

+ Reunidn construccion anteproyecto ¢ Participacion en reunion de Ormet. « Reunién  experiencias  evento « Mesa de trabajo conformacién red
clister de la provincia Ricaurte. clisters, para profundizar el de observatorios del departamento
proceso de investigacion cluster de Boyaca.

Provincia de Ricaurte.

www.cctunja.org.co
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Departamento de Planeacion y -
Estudios Economicos

+ Coordinacion  primer  encuentro + Induccion Coordinador de Oficinas. « Sesién de trabajo con el grupo de « Resolucion 0312 de 2019 requisitos
internacional de experiencias cluster. investigacion del cluster turistico. minimos del SG-SST.

www.cctunja.org.co



Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los

estudios economicos de la CCT

« En el mes de febrero se registran 555 visitas,
y un acumulado de 830 visitas a los estudios
econdmicos de la CCT.

El estudio econdémico de Efectos vy
Expectativas de Recuperacion Econdmica
frente a la pandemia Covid-19 en el
Departamento de Boyaca registra 986
descargas y 3.152 visitas.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Seccion Numero de visitas
Encuesta Ritmo Empresarial 2
Notas Econdmicas 2
Concepto Econdmico 34
Censo Empresarial 23
Estimacion del Potencial de Comerciantes 29
Publicaciones Especiales 15
Dinamica Econdmica y Empresarial 32
Estudios de Impacto y Percepcién 30
Boletin Econdmico 14
Tejido Empresarial 73
Boyaca en Cifras 103
Pagina Principal Estudios Econdmicos 198

Total

275

Enero

555

555

Febrero

www.cctunja.org.co
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Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los G funie
estudios economicos de la CCT
- Indicadores Socioecondmicos de Boyaca >k e W\INDKADO R.S — 9
~ Jurisdiccié : " INDICADORE |
2018 . JUI’ISCIIFCIOI’] de la Camara de E COCIOECONGNICOS

Enlaces de consulta: i
« https://acortar.link/bXodH4 [ Mt
 https://acortar.link/2ZISLg

[opEer—

Pagina / visita:
9

b ‘ \‘}( w) A wo  UB Universidad de Boyacd
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www.cctunja.org.co



https://acortar.link/bXodH4
https://acortar.link/2ZlSLq

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

=

« Perfiles Municipales — Jurisdiccion de la

Camara de Comercio de Tunja — Provincia

Tamara de Tomercio
de Tunja
o)
Visitas:
2.329

Centro

[0)

Enlaces de consulta: DY, &
- PERFILES

Paginas leidas:
22.962

« https://acortar.link/ijZaLkW . M“Nl[:lPM.ES ,

° https . / / aCo rta I, I|nk / rszUl z. . Jurisdicciﬂndg!a[:.ér.nafade(:umerciudeTunja-Pruvinpiallemmv |

9]

Pagina / visita:
10
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Tamara de Tomercio

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los Gt
estudios economicos de la CCT
 Perfiles Municipales — Jurisdiccion de |la R—
Camara de Comercio de Tunja — Provincia i
Occidente
- Enlaces de consulta: = -
. : PERFILES Paginas leidas: i
e https://acortar.link/NIfVaga _ M“NIGIPAI.ES 11.800
 https://acortar.link/régEeV ek i,
Pagina / visita: i

14
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estudios economicos de la CCT

 Perfiles Municipales — Jurisdiccion de |la
Camara de Comercio de Tunja — Provincia
Ricaurte

Enlaces de consulta:
 https://acortar.link/cpJYKE

 https://acortar.link/gPn711

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los

Bt

" PERFILES

MUNICIPALES

- Provincia de Ricaurte -

Jurisdiccidn de la Gamara de Comercio de Tunja

=

Tamara de Tomercio
de Tunja
o)
Visitas:
458

[0)

Paginas leidas:
6.824

9]

Pagina / visita:
15
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https://acortar.link/cpJYKE
https://acortar.link/gPn7I1

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

« Especializacion productiva de Tunja con miras
a la promocion de la inversion
Enlaces de consulta:
« https://acortar.link/NPAtgh
« https://acortar.link/yGmIc4

Especializacion productiva
de Tunja con miras a la
promocion de la inversion

Universidad (i Tunio M 5376375
._?r | Q] ',& e Rpen 2 ActivaT

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja
o)
Visitas:
119

[0)

Paginas leidas:
950

9]

Pagina / visita:
8
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https://acortar.link/yGmIc4

y cancelaciones

Servicio

Numero

Ingresos

Numero

Analisis comparativo en cifras sobre el
comportamiento de matriculas, renovaciones, afiliados

Ingresos

=

Tamara de ‘l:lomreh
a

Porcentaje acumulado

Namero

Ingresos

Total ingresos N/A $ 8.312.115.893 N/A $ 1.375.444.984 N/A -83%
Matriculas 10.321 $ 368.171.750 1.924 $ 73.817.000 -81% -80%
Renovaciones 38.761 $ 4.868.275.340 9.757 $ 919.829.000 -75% -81%
Afiliados 1.327 $ 70.624.500 737 $ 47.803.579 -44% -32%
Cancelaciones 5.139 N/A 867 N/A -83% N/A

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Estudios EconoOmicos

DINAMICA EMPRESARIAL
2020/ 2021

Dinamica Empresarial 2020 / 2021

DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONOMICOS

Enlace consulta:
https://acortar.link/2FISAT

www.cctunja.org.co


https://acortar.link/2FI5AT

Servicio al Cliente

« El proceso de Servicio al Cliente presentd el
Informe del Sistema de Sugerencias,
Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos
(SFPQ) del mes de enero de 2022.

Enlace de consulta informe:

https://acortar.link/SZAKm5

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de Tun

CCT- DPEE - 055
Tunja, 25 de febrero de 2022
Sefiores

FUNCIONARIOS
Camara de Comercio de Tunja

Asunto: Informe Sistema de Sugerencias, Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos
(SFPQ) mes de enero de 2022

Reciban un cordial saludo,

De manera atenta me permito presentarles para su conocimiento y fines pertinentes el
Informe de solicitudes de SFPQ, identificado a través del Sistema de Sugerencias,
Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos del mes de enero de 2022.

En este se presentan los aspectos por mejorar relacionados con la entrega de informacion
acertada y en tiempo, la oportunidad en los trdmites y la mejora en la atencién.

Lo anterior con el fin de garantizar que cada proceso y la atencin a los usuarios logre

cumplir con la satisfaccién del cliente, garantizando la mejora continua y eficiencia del
sistema de gestion de la calidad.

Agradezco su valiosa atencién.

Luis Alejandro Suarez Amaya
Director Dpto. de Planeacién y Estudios Econémicos

Camara de Comercio de Tunja

Transcriptor: Ditsa Roa

’ ‘ OEARTAENTD
DE PLANEACION Y
SmwSI | esTupios Economicos

1| LEGALES PARA EL DESARROLLO
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Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Seguimiento Gestion de la Calidad

Sesiones de trabajo

Con el objetivo de cerrar actividades pendientes
(Isolucion, Iso 9001/2015, cierre de no
conformidades) dentro del proceso del SIG por
parte de algunos lideres, se programan sesiones
de trabajo, en donde se logran dar indicaciones,
aclarar dudas y generar tareas, para dar el
cumplimiento respectivo y cierres de lo
mencionado.

www.cctunja.org.co



=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Gestion Ambiental — concientizacion

Dia internacional sin pitillo

La Camara de Comercio de Tunja propende por
garantizar un mejor cuidado del planeta, es por Dia mternauonal -
eso que se llevd a cabo la conmemoracion del
dia internacional sin pitilo, en donde se
promueve la disminucidon y el uso de estos
elementos, uno de los mayores contaminantes
de océanos, generando dafios y afectaciones en
la fauna marina en todo el mundo. gt S

sin pltllo

El uso del pitillo es una
amenaza para el medio ambiente

www.cctunja.org.co
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Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Mouse normal — Mouse ergondmico

Controles de riesgo biomecanico

Entrega de mouse ergonomico

Con el objetivo de disminuir el riesgo del
sindrome del tunel carpiano, afeccion que puede
ser causada por presion en la mufeca vy
movimientos repetitivos ejercidos durante las ATrust

horas de trabajo; se realiza entrega de mouse ERGONOMIC

mouse

ergondmico otorgando comodidad, facilitando la
realizacion de actividades y brindando un mayor
bienestar a los funcionarios priorizados para tal
fin.

www.cctunja.org.co
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Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

u—-h‘-h Tusje MAYERLY SERRANO LAGOS <passig@cctunja.org.co>

INFORMACION IMPORTANTE (RIESGO BIOLOGICO)
1 mensaje

= = y =
Controles riesgo biolégico s e
Para: Todos <todos@cctunja.org.co>

Tunja, 21 de febrero del 2022

Se continua con el seguimiento y recomendaciones en s

FUNCIONARIOS
DIRECTORES

materia de protocolos de bioseguridad, asi mismo, se S

COORDINADORES
LIDER DE PROMOTORES
T

realiza el analisis de los reportes diarios sobre la G

sintomatologia relacionados con Covid-19, para resaltar las e

medidas y eI proceso de reporte ante jefes directosl g:a&:&:ir:;a;::gﬁte;egﬁml:dmomquesehanvemoodamoenellemadeREPORTEDESiN‘I’OMASy!mieﬂdoencumhIasmedidas

1. Las personas que en semanas, meses 0 afos anteriores estuvieron contagiados con Covid-19 (prueba) o tuvieron sintomas fuertes en relacion al virus (lo mas
probable); y que producto de esto quedaron secuelas ya sea tos, alergias, dolor de cabeza, entre otros; YA NO ES NECESARIO REPORTAR ESTAS SECUELAS
EN LA ENCUESTA Y/O AL JEFE DIRECTO, PERO SI SE RECOMIENDA CHEQUEO MEDICO PARA SU DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO RESPECTIVO

De igual forma, se brindan indicaciones sobre los deberes . S
como funcionarios frente al virus y el compromiso de —

Sequndo: Reportar (verbal, llamada u otro medio) con jefe inmediato (para funcionarios), con lider de actividad (promotores) y con la Coordinacién
del SIG

- - r
reportar a tiempo la presencia de sintomas. B e e e A T o

funcionario o promotor involucrado.

ASlI mismo, Ia entidad Continua tomando deCiSioneS de coussrAsnzcousumcxouzssomszs?%:::Amﬁg{gun;m%L:Acnar{'srcré:"cg.nvrl"\‘cggs,cousimomsqu:monm.susmr
acuerdo a la normatividad vigente que el Gobierno PR———

Nacional remite para la prevencion y cuidado de este Je e e
riesgo. =

SISTEMA INTEGRADO
\
[NCUFSTA Df ) 2 PBX: (8] 747 4660 ext. 152 www.cctunja.org.co
J
PROTO COLOS DE / La Camara de Comercio de Tunja advierte que la informacion contenida en esta comunicacion es confidencial y sélo puede ser utilizada por la
BT

DE GESTION
persona natural o juridica a la cual esta dirigida. Si no es el destinatario autorizado, cualquier retencion, difusién, distribucion o copia de este
B|OSEGU RIDAD mensaje, se encuentra prohibida y sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviar y borrar el mensaje recibido
inmediatamente. (Resolucion No. 089, Articulo 3° Numeral 5),

www.cctunja.org.co




: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

El Comité de Investigacion de Incidentes,
Accidentes y Enfermedades Laborales,
te comparte estas

Accidentes de trabajo laborales

RECOMENDACIONES

para tu trabajo:

Q
@az una inspeccion visual antes de
desarrollar la actividad.
@lentifica los posibles riesgos que se
presenten en el lugar donde vas a trabajar.

Teniendo en cuenta que en la entidad se presentd
un accidente por condiciones inseguras, el Comité
del SIG junto con los miembros del COPASST,
realizaron la investigacion a fondo de cuales fueron
las causas y factores que provocaron el accidente,
de esta forma se buscan generar medidas que
ayuden a que el evento no se vuelva a repetir. Comité Investigador

‘limina, si esta a tu alcance, cualquier
condicion que pueda generar un riesgo.

@erorta las condiciones inseguras que se
puedan presentar.

@ealiza tu trabajo de forma segura.

@tiliza los Elementos de Proteccién
Personal [EPP) necesarios para la actividac

@eporta de forma inmediata, en caso de
ocurrir un incidente o un accidente.

@en a la mano los nimeros de emergencia,

De igual forma, se hizo un llamado a todos los
funcionarios invitandolos a diligenciar el formulario | e T
de Reporte Actos Inseguros, Incidentes y/o |
Accidentes Laborales, esto con el fin de evitar
este tipo de eventualidades en el futuro.

www.cctunja.org.co
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Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion
i S
Evaluacién del SG-SST (ARL) sura_

De acuerdo al cumplimiento legal aplicable a la p/ \N
entidad, asi como a las necesidades requeridas N\
por clientes del CCV (para su contratacion), se

adelantd la evaluacion de estandares minimos [=oi s s 20

Il Verificar [3%) 100.0 5.0 5.0

del SG-SST ante la ARL.

De acuerdo a su porcentaje de implementacion del 1000, su resultado es ACEPTABLE.

10.0

www.cctunja.org.co



Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Ministerio del Trabajo — SG-SST

Tamara de Tomercio

REPORTE AUTOEVALUACION DE ESTANDARES

.. . . . . MINIMOS SG - SST
En cumplimiento a la circular del Ministerio del | e °

. 4 HF4 Los empleadores y/o contratantes obligados a reportar la autoevaluacion de estandares
Tra ba_] 0, Se ad ela nto Ia a Utoeva I UaC|On del SG_ minimos son TODOS, con excepcion del servicio doméstico (Articulo 2 Resolucién 312 de
2019).

SST (eSta’ ndares ml’nimos) de Ia entidad ante La informacion diligenciada en el presente formulario se hace bajo la gravedad de

juramento y hace parte de la autoevaluacion en cumplimiento de la implementacion del

este M i n iste ri O . Ge n e ra n do u n resu |ta do d e sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa.

NOTA: Debe disponer de aproximadamente 60 minutos para diligenciar este reporte

Cumpllmlento de 1000/1000 puntos_ obligatorio. (Total preguntas: 105)

www.cctunja.org.co

Bogoti D.C 30 NOV 2021 G 0072

Empleadres pibicos y prvedos, oonlatantes de personal bajo modslidad de
convslo e, comescial o administralvo, bebaadoms depenchnks @
ndepandenis, oganizeciones de econcmia soldara y del secir cooperaivo,
o que @ilan trabsjedores indspendi al Siskema
da Segundad Soclsl Inagral, Empresss de Servicios Temporales y Tratejadones
PARA an Miaibn, Estudorkes affndos ol Siswma General ds Riesgos Laborades,
Admiristradoras de Riesgos Laborales; Pulcis Naciona! ea ko qus comesponds 8
sy personsl o wilormado y al personal chl de las Fuerzes Miares; quinnes
doben implamentar ks Eslandares Ninmos del Sstena de Gesiidn de SST an el
mancy &l Sistewa do Garanda dn Caddad del Skskema General de Riesgos
Laborskes

DE: de Laborales @
ASUNTO: Reglstro anual de ¥ ¥ planes de mejo del SG.8ST

El Minstano daf Trakajo nkonsa 2 lodse las errpresas pdblcas, privadas y a os diernies destivatados de b
presend: Groslr, qua & conkmidad 2l pardgrafo 2 del arficdo 78 de fa Rescledidn 312 do 2019, bs
auloevakiaciones y ks planes de mejoraminnio de las emprsas se mpisirarin en la splcackin habltada en
18 pagina wab dei Fondo de Riesgos Laboralkes hasta el 31 de eneso de cada afio, condme 3 las sgusnes
indcaciones.

1. Todes bos afos on of mes de dicembre las empresas pdbicss, pivadas, empleadornes y connilanies dedban
reakzar|a autcevaluacidn y como resutado un plen de mejora do e estindares mininios del afo en cuso,
asi mismo deben lormutar o plan anval def Ao sguieste asi

Autoevaluacion vy Plan de Mejora
Esténdares Minimos SG-SST

wcuTen ecucn Utovertn

P A Fuan s ran aaial
Sexbe Asmrinicratien Atenciba Presescie Lines nacional watdts
Oeecchbe: Carmmna 14 S e v Atmescdn @ 35899 113538
-31 Oudador: Corntar
Pan 6, 7. 38 11, 12y 13 Bogetd Carvea ) e 1383 e
Teiétenss PaX Fese de mtas T abele e d e

ICon Trabajo Decente el futuro es de todos
@ @minsratajocs § @minTobauce W DMneratajCol
N& =i 2021
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Comité Sistema Integrado de Gestion

Reunion Comité SIG - Primer trimestre

Reunidn en la cual se verifico el cumplimiento de
la ISO 9001/2015, se realizd6 un analisis de las
entradas de revision por la direccion, se
constataron los soportes de cumplimiento del
SG-SST para la evaluacidon ante el Ministerio del
Trabajo, se establecieron la fechas de la primera
auditoria y se propuso nuevas alternativas frente
al desarrollo de actividades de la CCT.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Comité Operativo de Emergencias - COE -

Reunion Comité — Primer trimestre

Primer reunion trimestral del afio 2022, en la cual se verificd y ajustd la propuesta de la resolucidon, se asigné a
nuevos brigadistas en la sede norte y se ejecutd el cambio de roles. Se estudid la evaluacion de la vulnerabilidad, el

plan de emergencias y se verificaron las actividades a desarrollar durante el primer cuatrimestre de acuerdo al plan
de trabajo.

www.cctunja.org.co
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Comite Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - ™~
COPASST

Capacitacion COPASST

Con el propdsito de establecer los elementos técnicos para la conformacion y fortalecer el funcionamiento del Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST), de acuerdo con la normatividad legal vigente y su

participacion en el SG-SST, se constata que para febrero del 2022 todos los integrantes del comité han realizado y
aprobado satisfactoriamente el curso ante la ARL.

LA COMPARIA SEGUROS DE RIESGOS LABORALES SURAMERICANA S.A
8 de febrero de 2022

ARL | SUFAS 1 ARL | SUFAS 11 ARL|SUFAS

LA COMPANIA SEGUROS DE RIESGOS LABORALES SURAMERICANA S.A

LA COMPARIA SEGUROS DE RIESGOS LABORALES SURAMERICANA S.A
17 de febrero de 2022 15 de febrero de 2022
Certifica que Certifica que Certifica que

Con documenta de identidad No. 1118548010

QESSTA VELASCO DURIN N EE AVALIUNAMRTING TEOEDOR ' CEEE oRMURICIO GANBOA ROAS

n documento de identidad No. 33369137 Con documento de identidad No. 1054093234

Particip6 en el ciclo de formacion virtual
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
COPASST

Participé en el ciclo de formacién virtual
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
COPASST

) Participé en el ciclo de formacion virtual
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
COPASST

10 O 2 hrise

Gerencia Técnica ARL SURA

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Asesorias Tecnologicas

QUEREMOS LLEVAR

TU NEGOCIO A INTERNET
La Oficina de Asesorias Tecnoldgicas, apoyando a TROS SERVICIOS
empresarios y comerciantes a extender y establecer su “.] www] <@
negocio con un bajo presupuesto y basados en el uso de L‘iﬁi L/—‘Q% , @

herramientas TIC para la presencia en internet, para el sesonn  AESCMMEND commeo ecrmouca €LY oo
mes de enero realiza las siguientes asesorias.

TECNOLOGICAS

* Asesorias tecnologicas: 22 T e T
° Em presa riOS ITEC : 39 Y DE PAGO EN LINEA EN INTERNET DE SITIOS WEB

cnoldgica persunalizada

da tu asesoria te .
c?f?rr:ual en wwW.CCtU nja.org.-c

Informes Centro de Asesoria Tecnoldgica Empresarial
PBX: (8] 747 4660 ext. 121
correo: asesoriatec@cctunja.org.co

www.cctunja.org.co



Departamento de Sistemas

Proyecto BTec

El programa Crece Joven BTec (base tecnoldgica) es un
programa creado por la Camara de Comercio de Tunja, el
cual busca fomentar y fortalecer el emprendimiento de
base tecnoldgica, desarrollado por jévenes, ofreciendo
programas de entrenamiento, acompanamiento y apoyo,
que permitan escalar este tipo de iniciativas encaminadas
a generar desarrollo en todos los municipios de la
jurisdiccion. Este programa busca ser un referente del
emprendimiento empresarial de base tecnoldgica en el
departamento de Boyaca. Se acompaind a los empresarios
en el desarrollo de sus emprendimientos de base
tecnoldgica, de los cuales 3 culminaron con todo el
proceso.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Resultado final: Pagina de Reposteria de Resultado final: Pagina de venta de
Disefo zapatos
https://www.tortaspuntonieve.com/ https://www.calzadostrong.com/

Resultado final: Posicionamiento de su
pagina
https://caffi.com.co/es/inicio

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Lanzamiento plataforma GoBOY

Fortaleciendo el sector turistico, la Camara de comercio
de Tunja presenta la plataforma de turismo por Boyaca
GoBQY, para el posicionamiento y oferta del sector en la
transformacion digital. Podra registrar la descripcion del
comercio, fotos, videos, servicios, horarios de atencidn en Puar
las siguientes categorias:

* Alojamiento

* Glamping

e Restaurantes

* Turismo

* Ruta ciclisticas

* Ecoturismo
 Extremo

e La vida nocturna

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Infraestructura — Temporada de renovacion

Garantizando la accesibilidad de los tramites registrales,
se realiza instalacion y configuracion de equipos de
tecnologia para la habilitacion de puntos de atencion vy
asesoria para la temporada de renovacion mercantil y
registro Unico de proponentes, en la ciudad de:

* Tunja: Se habilitan puntos de atencidon en las tres
sedes: centro, norte y sur.

« Garagoa, Moniquira y Ramiriqui: Se habilitan los
puntos de caja a cargo de los gestores de las sedes.
 Villa de Leyva: Se realiza cambio de proveedor de

servicio de internet.
« Samaca: Limpieza y reparacion de equipos de
tecnologia.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Configuracion del sistema biomeétrico

Instalacién, configuracion y enrolamiento de funcionarios
de las sedes: centro, norte y centro de convenciones, en
el sistema biométrico de control de ingreso y salida de
funcionarios.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Implementaciones — Plataforma de tickets

Implementacion de plataforma open source y configurada
en la nube para el registro, organizacion y respuesta a
solicitudes de funcionarios.

///////

www.cctunja.org.co



Departamento de Sistemas

Campus virtual

Para el mes de febrero el campus virtual reportd 83
usuarios inscritos y 30 usuarios que se certificaron en los

diferentes cursos disponibles.

: 3

Tamara de Tomercio
de Tunja

ESTADISTICAS CAMPUS VIRTUAL

FECHA INSCRIPCION: feb 2022 m - INSCRITOS CERTIFICADOS

83 30

CERTIFICADOS

40

Inscritos - Terminados

@ MANIPULACION DE
ALIMENTOS 2021
MARKETING DIGITAL
PROTOCOLO DE ATENCION A
CLIENTES

@ INSTAGRAM

51,8% FANPAGE DE FACEBOOK
GOOGLE: MI NEGOCIO
FINANCIAMIENTO

@ AHORRO
IMPORTACIONES
otros

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Transmisiones en vivo

ESPERA LA TRANSMISION Miércoles 23 de febrero

ENVIVO @ [Eomsniis e
N—

NACIONAL DE TURISMO

DE ESTA CAPACITACION VIRTUAL i

Fortaleciendo los servicios de la entidad, se realizan las
transmisiones en vivo de las capacitaciones virtuales
programadas por el Departamento de Servicios
Empresariales, con el fin de ayudar en la reactivacion del Marco normativo
sector empresarial de nuestra jurisdiccion.

Frogrime o
WO CAPACITACIONES
VIRTUALES GRATUITAS

AREN LORENA GOMEZ JARRO

rofesional de Registros Publicos de la CCT

www.cctunja.org.co



1.635
PAGOS PAGOS PSE Y
SERVICIO CORRESPONSAL VALOR TARJETA VALOR
BANCOLOMBIA CREDITO
Certificados 119 $ 885.300 1.635 $ 16.310.200
Matriculas 58 $ 1.982.000 52 $ 3.009.000
Renovaciones 95 $ 12.831.000 177 $ 28.942.000 119
Actos, libros y documentos 45 $ 720.900 72 $ 1.496.600 —
Otros 119 $ 3.000.988 217 $ 5.755.676 Certificados
RUP 3 $ 1.558.000 16 $ 9.840.000
Total 439 $ 20.978.188 2.169 $ 65.353.476

TRANSACCIONES VIRTUALES
CANTIDAD: 2.608
TOTAL: $ 86.331.664

Departamento de Sistemas
Tramites virtuales febrero

58 52 95 177 45 72

— m— — e —

Matriculas Renovaciones  Actos, libros y
documentos

® Bancos = PSE

Tamara de Tomercio
de Tunja

217
119
16
— 3 16
Otros RUP

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
| de Tunja
Departamento de Sistemas
Informacion Comercial
61
DESCRIPCION — EECKERO — -
Solicitudes realzadas 61 N/A .
Solicitudes atendidas 41 $ 1.748.284
Solicitudes realizadas Solicitudes atendidas

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Visitas en la pagina web

Servicios en linea

6.438

Registro mercantil 1.468
Consulta los diferentes registros HEEGGGN 1.186
Centro de Asesorias Tecnolégicas NG 1.082
Renovacion mercantil N 751 Total visitas
Noticias nuevo Presidente Junta Directiva N 527 1 3 . 548
Servicios para empresarios NN 501
Calendario eventos N 461
Nosotros WM 316
Extensiones N 293

Informacién Comercial MIE 291

Conciliacion N 234

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Visitas de usuarios web

01-feb-2022 - 28-feb-2022: @ Vistas de una pagina
04-ene-2022 - 31-ene-2022: ® Vistas de una pagina

Comparando el periodo con el afio anterior, aumento el nUmero de visitas a pagina web en un
3,97 %, es decir, 27.945 frente a 26.878 visitas.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Convenciones
Infraestructura

 Arreglos locativos poda de arboles y cambio de lamparas ccv.

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones
Infraestructura

 Arreglos locativos policarbonato techo y bodega de almacenaje (pajarera) ccv.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tun

Centro de Convenciones
Eventos

« Evento politico “Héctor Chaparro”, el dia 04
de febrero de 2022.

« Evento politico del Pacto Historico, el dia 06
de febrero de 2022.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Convenciones
Eventos

« Evento concierto Alex Campos, el dia 11 de
febrero de 2022.

« Evento politico "Wilmer Castellanos", el dia 12
de febrero de 2022.

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones
Eventos

« Evento reunion lideres Boyaca "YANBAL", el
dia 15 de febrero de 2022.

« Evento iMas cerca de ti! "URBASER” 16 Y 17
de febrero de 2022.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Convenciones
Eventos

. Evento Amigos Tunja “Héctor Angel Ortiz”, el
dia 16 de febrero de 2022.

« Evento programa empresario MEGA “CCT" el
dia 18 de febrero de 2022.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Convenciones
Eventos

- Evento matrimonio “Oscar y Laura”, el dia 19
de febrero de 2022.

« Evento CCT “CRCI” el dia 22 de febrero de
2022.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Convenciones
Eventos

« Evento orientacion y asesoria en la inversion
adecuada de los recursos "UT UNIVIDA®, el
dia 22 de febrero de 2022.

« Evento capacitacion ndémina electronica
economia naranja y turismo "DIAN Y CCT", el
dia 22 de febrero de 2022.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Convenciones
Eventos

« Evento partido politico “Centro Esperanza", el
dia 22 de febrero de 2022.

« Evento capacitacion técnica de buses
NKR/NPR para conductores "DISAUTOS", el
24 y 25 de febrero de 2022.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Convenciones
Eventos

« Evento politico "Amigos de Yamir Lépez", el
dia 26 de febrero de 2022.

www.cctunja.org.co
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Bgce

Gestion Proyectos

2. Campaiia apropiacion para la integracion de las TIC al sector
Agenda Departamental de Competitividad metalmecanico: Se adelanta sesién de trabajo virtual con la
docente NIDIA STELLA RINCON y su equipo de trabajo de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia, en la que se plantea
organizacion de actividad segun objetivo nimero 1.

Avanzamos en el marco del convenio 288 de 2021 celebrado por el
MinCIT y Confecamaras, en la formulacién de los proyectos:

3. Observatorio de tendencias: Se realiza sesion de trabajo

1. Convocatoria regional para la reactivacion y fortalecimiento estableciendo directrices para la puesta en marcha del cronograma
de los sectores productivo, empresarial y comercial en el para la fase 2 del proyecto.
departamento de Boyaca: Se adelantan sesiones con las 4. Sesidn de trabajo con las directivas de la Universidad Antonio Narifio,

secretarias involucradas en el proceso agricultura, cultura desarrollo
empresarial y planeacion, recibiendo indicaciones para re formular la
estrategia en la parte financiera y culminar con la formulacién del
proyecto, hay voluntad de articulacion para acompafar el proceso
desde cada sectorial.

socializando la ficha de priorizacion de la iniciativa de proyecto
Sistema de Marketing Integral para las apuestas productivas
identificadas en la AICCT, se adjunta informacion de la Agenda
Departamental de Competitividad y el Plan Regional, por ultimo se
estudia la posibilidad de establecer acuerdo de voluntades y/o
convenio realizar cronograma de trabajo.

www.cctunja.org.co
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Innovacion de Boyaca

Mesas sectoriales

Avanzamos en la realizacion del informe referente a la
tabulacién, consolidacidon y estructuracion de la
caracterizacion del sector metalmecanico.

Participacion de la CRCI de Boyaca en la Mesa Técnica
con el equipo SENNOVA, estableciendo lineamientos
para articular el proceso de las demas mesas
sectoriales.

Organizaciéon y apoyo a la Secretaria de Medio
Ambiente en la articulacion de entidades e instituciones
en el marco de la mesa de economia circular.

Organizacion de informacion, documentacion donde se
trabaja en la gobernanza y plan de accidn definicion de
lineas estratégicas para el funcionamiento de cada
mesa.

www.cctunja.org.co
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Bogocd
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Reunion de gestion y planeacion

Doclora

CLAUDIA MARCELA PINZON
Departamenio Nadanal de Planeaciin
Bogola D.C.

Cordial sabuds Dva. Clawdia

Avanzamos en el mapeo y consolidacidon de los proyectos de P o Pafa Ol 1 Soganies s G o Dirnats hacird e
. . . . . A 1y arsiEns I'\'II:I'IIJI'.&}U!‘IETI CON SU rEMISIon.
acuerdo elaborados por municipios de Sogamoso, Duitama y Paipa, Sk que d acr o, a6 5 paoédud & 1 malsln del propecio 6 ActndS B4
.7 v e . . nII..II'I.GpiLIIjEEI.Ii[ar!Ia. daa:_lu que se arganizan |as sesiones con el Consejo municipal y es
a la espera de la documentacion por parte del municipio de Tunja, proioad e Adrinsiaciin s s projectade et e presere
- . e Por olra pane, raslado Consilla becha por la Oficina Juridca de B Alcaldia Mayor de
se realiza cargue de informacion a delegada del Departamento
. e .. . . R4 "Mos estan soliclando ircar &l procaso de acuerdo municipal para solcitar Facullades para
Nacional de Planeacion y el Ministerio del Interior, para revision de corlomnarlaegen.

H HP4 1.1 Quié EAT vamos & conformias?
la informacion. 12 G modiacien anciea vames  mansir.

1.3 Cualas y apones
1.4 Municipio nibdles (nimero de municipios participanies. Asociades | vinculada)

Agradezco |a alencion preslada, quedando alenls a cualkjuier inguistud.

+

Cordialmenie

aT e icbns
ANCI
LLA.I.ID PATRICIA DCHOMA ARENAS

p >
A
Gerente ; “1
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Apoyo - Articulacion

Articulacion Secretaria de Agricultura

Participacion en la primera sesion del Comité de Regionalizacion

Asistencia taller de formulacion de la Agenda Nacional de Competitividad e Innovacion —
DNP

Reunién CREPIB, Camaras de Comercio y Secretaria de Desarrollo Empresarial
Articulacion SENA — Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
Asistencia reunidon programada por Colombia Productiva

Mesa de trabajo No. 05 fndice Municipal de Competitividad

Articulacion convocatoria Mujer Emprendedora de Confecamaras

www.cctunja.org.co
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Innovacion de Boyaca e

Se establecen lineamientos para los proyectos que conforman la ADCI, y se revisan
propuestas del plan de accion de la Mesa de Economia Circular.

Asistencia de la CRCI en la sesion del Comité de Regionalizacidn, segun las indicaciones del
Decreto 1651.

Se realizan aportes en la sesion por parte de la CRCI, a la espera de nueva sesion para
retroalimentar el proceso.

Se establece planteamiento para la nueva version del estudio de Efectos y Expectativas de
Recuperacion Econdmica frente a la pandemia Covid-19 en el departamento de Boyaca.

Se definen estrategias de oferta institucional y consolidacion negocios verdes para el
departamento.

Informacion cllsteres y otros instrumentos para mejorar la competitividad, en la que se
cuenta con la asistencia de los clister manager.

Se adjunta informacién referente a los indicadores de proximidad aeropuerto, y pilar de
cobertura saneamiento y aseguramiento.

Apoyo a la divulgacion de la convocatoria por las redes sociales de la CRCI.



Apoyo - Articulacion

Reunidn sesion Alcaldia de Tunja procesos de innovacion

Articulacion con el nuevo Secretario de Desarrollo Econdmico Dr. Carlos Velandia

Asistencia primera sesién del Comité Universidad Empresa Estado

Participacion sesiones clister de construccion

Asistencia lanzamiento prototipado La Casa Rodante

Articulacion revision hoja de ruta clister SumerTIC

Participacion de la CRCI en el Panel Energias Renovables organizado por la UPTC

www.cctunja.org.co
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Innovacion de Boyaca

Bogred d

Se acompana a la alta consejeria para la gestion publico privada y el MinCIT, donde se
escucha la iniciativa de proyecto de la Alcaldia de Tunja, se plantea sesion de trabajo con
UMICITI para acompaiiar la iniciativa desde la CRCI.

Socializacion procesos Comision Regional de Competitividad — revision proyectos ADCI.

Participacion en el municipio de Duitama en la primera sesion del CUEE, donde se programa
iniciar un proceso de planeacion estratégica para esta alianza, buscando identificar nuevos
desafios que trascienda a las empresas.

Participacién en las sesiones del clister de construccion en las que se definen
nombramientos de consejo y mesas de trabajo.

Acompanamiento al clister metalmecanico y carrocero de la provincia de Tundama en la
socializacion de la actividad.

Acompanamiento al clister en la actualizacion de la hoja de ruta, se realiza invitacion al
enlace TIC para el departamento y la Secretaria de Tics, y Gobierno, abierto a sesion de
trabajo presencial en el municipio de Duitama.

Se acompafio en la moderacion del evento organizado por la facultad de minas de la UPTC.

Tamara de Tomercio
Tunja
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Apoyo - Articulacion

Sesion de trabajo presencial con el Dr. Wilfredy Bonilla en la que se reviso los avances de

AT SR 6l [Hees e DepariEny e los proyectos de la ADCI, y se revisa la bateria de PPIs de la misma.

Articulacion Camara de Comercio de Duitama — enlace del Ministerio de Tecnologias de la Se acompaia a la Camara de Comercio de Duitama y se establece articulacion con la Dra.
Informacion y Comunicaciones Sandra Contreras para revisar proyecto que lidera la Camara.

Avanzamos en la construccion del plan estratégico de la Comision Regional de

Competitividad e Innovacién de Boyacé Se consolidan avances del plan estrategico de la CRCI.

Construccion propuesta mapa estratégico Consejo Intergremial Elaboracion de la propuesta del mapa estratégico del CISP.

Apoyo en la difusion de las convocatorias del Gobierno Nacional a los diferentes grupos de

Replica convocatorias oferta . gy o s . P
P investigacion de las instituciones de educacion superior, y demas aliados de la CRCI.

www.cctunja.org.co
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Innovacion de Boyaca

Reunion Alcaldes Valle de Tenza

Sesidn de trabajo con varios de los Alcaldes del Valle de Tenza, en
cual a los municipios se les indico la necesidad de trabajar en
conjunto para la presentacion de proyectos para ser incluidos en la
Agenda Departamental de Competitividad, se revisaron temas
agroindustriales, turismo y la necesidad de fortalecer el Gal
Valletenzano a través de las acciones de articulacién de la CRCI.

www.cctunja.org.co
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Foro UPTC Articulacién Camara Duitama- Reunion UNAD - CRCI,
MinTIC Herramienta de informacion

www.cctunja.org.co
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Reunién proyecto convocatoria Reunién CREPIB, Camaras - Comité de Regionalizacion
regional para la reactivacion y CRCI estudio Covid-19
fortalecimiento de los sectores

productivo

www.cctunja.org.co
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Reunion CREPIB, Camaras - Actualizacion pagina web Comité de Regionalizacion
CRCI estudio Covid-19

e —
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Convocatoria Mujer Sesion Cluster de Construccion Sesion CUEE
Emprendedora Provincia Sugamuxi

o FONDO
Copfechmaras %

CONVOCATORIA

F_ONDO
Mujer
§ EMPRENDE

ZAG*™ Postula tu proyecto o
iniciativa productiva
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« Reunidon Secretaria de Medio Ambiente
Corporaciones Auténomas Regionales
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