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Presidencia Ejecutiva

En septiembre, el presidente Ejecutivo de la CCT, Julian Galvis, participd en al reunion ordinaria de la Junta Directiva

Microsoft Teams

jose aquilino (Invitado) &
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Comunicaciones -
Publicidad institucional

« De acuerdo a las publicaciones realizadas en agosto, con las capacitaciones virtuales y actividades de la entidad, el alcance
promedio en Twitter fue de 25.200 impresiones en todo el mes.
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, Twitter

En promedio, consiguio 2 Retweets sin

Sus Tweets consiguieron 22.2K impresiones en este periodo de 30 dias Sus Tweets consiguieron 3.0K impresiones en este periodo de 30 dias comentarios por dia
'TiﬂBE_L‘B_ Tweels destacados  Tweels y respuestss r _I'_:::-:': Ir ; ::.-:- -::- ' 151 weets destacados Tweets y respuestas

En promedio, consiguié 4 me gusta por
dia

www.cctunja.org.co



> Camara de Comercio de Tunja
Alcance

Mes: 288.054

Promedio diario: 9.601

e El alcance aumento 42 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 6.000

Promedio diario: 200

e Las reacciones disminuyeron 4 %

> Centro de Convenciones
Alcance

Mes: 2.656

Promedio diario: 88

e El alcance disminuyo 194 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 170

Promedio diario: 6

e Las reacciones disminuyeron 87 %

Comunicaciones
Publicidad institucional

- Esta es la medicion de los siete perfiles de Facebook que se manejan desde la Oficina de Comunicaciones:

> Oficina Villa de Leyva
Alcance

Mes: 88.770

Promedio diario: 2.959

e El alcance aumento 45 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 2.413

Promedio diario: 80

e Las reacciones aumentaron 10 %

> Comision Regional
Alcance

Mes: 12.600

Promedio diario: 420

e El alcance aumentod 52 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 399

Promedio diario: 13

e Las reacciones aumentaron 64 %

> Seccional Chiquinquira
Alcance

Mes: 14.876

Promedio diario: 495

e El alcance disminuyo 5 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 1.382

Promedio diario: 46

e Las reacciones aumentaron 52 %

» Consejo Intergremial

Alcance

Mes: 67

Promedio diario: 2

e El alcance disminuyo 1.610 %

Reacciones a las publicaciones
Mes: 0
Promedio diario: 0
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Tamara de Tomercio
de Tunja

> Oficinas Guateque y Garagoa
Alcance

Mes: 18.435

Promedio diario: 614

e El alcance aumento 36 %

Reacciones a las publicaciones

Mes: 616

Promedio diario: 20

e Las reacciones aumentaron 0.32 %

ﬁ Facebook

El alcance de todos
los perfiles, en
septiembre, fue

* Las reacciones disminuyeron 100 % 474.508 t Auments 46 %
umento ()

www.cctunja.org.co



corporativa

'@' Instagram

178.241

usuarios
alcanzados con las
192 publicaciones
realizadas en el
mes

Google Mi Negocio
La busqueda de los usuarios por

Google, generé6 17.166 vistas
de las referencias que hay de la
CCT en el motor de busqueda

° YouTube

o 2.823 vistas

« 20,9 % por busqueda
de Google, 16,3 %
llega a los videos a

través de Facebook,
5,2 % por WhatsApp

Tamara de Tomercio

Publicidad institucional e imagen e

Diseios

En el mes, se

produjeron 222 piezas
(entre imagenes y
videos), para realizar la
publicidad institucional
de la CCT

Se realizaron los disenos base para la nueva pagina

=

Tamara de Tomercio

web de la CCT, la estructura y disefio de la seccion
de Afiliados, el diseno de las rutas de amor vy

de Funje amistad para la campafia Déjate flechar por el
comercio, Y las plantillas para reconocimiento BIC.

www.cctunja.org.co



Comunicaciones
Imagen Corporativa

selecaonataimu
categoria de

MAYRA ALEJANDRA RODRIGUEZ

Jefe de la oficina de Prensa y Comunicaciones de la CCT
- I O—

Se apoyo el disefio, convocatoria y cubrimiento, del programa Crece Joven Btec, de la Ruta Especial de Amor y Amistad,
y del Digital Fest

"1'*" - Camara de Comercio de Tunia { ;':f_‘ (acamarati n 13 o) ~amaradecomerciodetunia b "n Camarade Comerciode Tunia
LT wdlilialia UT LUINICICIO U 1uija | ¥ QCallialraiuild L) camaraagecomercioaetunia e’ vdlilidid U COINerCio ue 1ullja
& (== N J ) J =/ J
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Comunicaciones

Grabacién, edicion y divulgacién, de la invitacion a Grabacidn, edicién y divulgacion, de video testimonial
Expovivienda 2021 del Digital Fest

ANA ELVIA OCHOA

Gerente de Camacol Boyacd - Casanare

o~ - y BT - £F N A o . < K =i AT By ! = ’ s = - - -
&» Camarade Comerciode Tunja @} @camaratunja @ camaradecomerciodetunja @ Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co
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Comunicaciones .

Edicion de video institucional con cinco casos de éxito Socializacion de Confecamaras de la campana de
del programa Crece. expectativa de la VUE

_“K

CRISTIAN RAUL MOYA

- L d - o
German esta presentando e Nicolas H Ricardo 2 mas

Lavelvet

www.cctunja.org.co



Comunicaciones

Coordinacién de programas en Positiva FM, para Reunion con el equipo del Centro de Convenciones,
convocar a las diferentes actividades de la entidad para grabacion de video de promocién de los servicios

o~ - y BT - £F N A o . < K =i AT By ! = ’ e - -
&» Camarade Comerciode Tunja @} @camaratunja @ camaradecomerciodetunja @ Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co
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Comunicaciones .

Edicion de video institucional del programa Crece, Grabacion y edicion del video del Cluster de turismo la
presentado en el Encuentro de Confecamaras. provincia de Ricaurte.

CRECE_softbit.mp4

>

CLUSTER DE TURISMO DE LA

DIEGO BAUTISTA '

Beneficiario del programa Crece

=
- |

=
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\

Provincia de Ricaurte

www.cctunja.org.co



Comunicaciones

Capacitacion de redes sociales en el programa Capacitacion de identidad visual en el programa
Empresario iTec Empresario iTec

. IDENTIDAD
Com < o l
aser;c.':lcniente en NGBET WS W1 S VISUAL PARA
redes sociales LR g : ? TU NEGOCIO

Mayra Aiejandra Rodriguez Lopez

www.cctunja.org.co



Comunicaciones .

Creacion, disefio e implementacion de la ruta comercial de amor y amistad de los 13 municipios de la jurisdiccion de la
CCT

‘ - y\- A ESPECIAL
) GO oA’
A tad ACEPTAR A

Selecciona el municipio

GUIA DE USO

e Tunja

® Ramiriqui

® Boyaca
ebes buscar un %

de tu interés ® Sachica
 Chiquinquira

® Samaca
* Garagoa
® San Luis de
3 * Guateque Hacano
9
’; * Santa Soffa
> -
~ Y @ Jenesano
l | ® ® Santana
i
" Descargar tu bono en ® Miraflores
. www.CUpONnes.cctunja.org.co
Encuentra AQUI las mejores P JOTS oM 3 ®.Sgmandaco
opciones para regalar en esta oniquira
temporada de Amor y Amistad ® Tibana
® Muzo
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Secretaria General

Registros Publicos

Atencion por el call center de registro apoyo en
realizacion de tramites de manera virtual: Se atendieron
745 asesorias telefonicas para el acompanamiento en el acceso
y la utilizacion de nuestros servicios virtuales, a través del call
center de Registros Publicos.

Durante el mes de septiembre, ingresaron para estudio 282
tramites de Registros Publicos, inscripciones realizadas en los
libros correspondientes por parte de los profesionales del
Departamento.

Durante el mes de septiembre la Secretaria General atendid un
total de 187 solicitudes de informacidon dando respuesta a cada
una de ellas dentro de los términos legales.

’

MERCANTILY SIGUE

CRECIENDO CONTU
EMPRESARIO | CRECIENC

s RENUEVA TU MATRICULA

En estos canales te
ayudamos a realizar tus

tramites en linea
v
Agenda tu videollamada en
L www.cctunja.org.co

Comunicate con nosotros
PBX:(8)747 4660 ext. 3

Celular: 315 692 4085

Haz tu trémite virtual en
www.cctunja.org.co

<
@ Escribenos por WhatsApp
(e}

\

INZGiS
2021

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co



Secretaria General
Registros Publicos

Durante el mes de septiembre de 2021 se realizd la atencién
de manera virtual a través de la plataforma CVAE (Centro
Virtual de Asesoria Empresarial), con un total de 195
asesorias personalizadas, en temas relacionados con:

*  Proceso de renovacion de matriculas.

* Renovaciones y Registro Unico de Proponentes.

* Pre-Rut.
« Radicacidn de actas y documentos.

« Asesorias en aspectos juridicos, contables y tecnoldgicos.

Informes Centro de Asesonia Empresarial
PH: (8] 747 4660 ext, 121
mtificackines@cctura.on.co

Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro/ V:tualid&
ASESOR!A EMPRESARIAL

i

v N

ANENDA TUCI R MOPARED B€ ATENCION
CUALOTIEN DIA DI LA SEMANA LUNESAVENRSS OE T AN A CPM

ingresa a
WWW.CCTUNIA.ORG.CO m

Te ayudaremos por videollamada con
RENOVACION = MATRICULA = PRE-RUT
RADICAC_IGN DE ACTAS Y DOCUMENTOS
ASESORIAS GRATUITAS EN ASPECTOS

JURIDICOS, CONTABLES Y TECNOLOGICOS
= ESTRATEGIA Y MERCADEO

www.cctunja.org.co



Secretaria General | e
Registros Publicos |

Gestion Administrativa

En el mes de septiembre de 2021 se realizd Camara movil en los
municipios de Villa de Leyva, Pauna, Nuevo Coldn y Umbita, en
donde se desarrollaron jornadas de formalizacion y recuperacién de
cartera, se brindd asesoria juridica en temas relacionados con los
Registros Publicos. En el municipio de Pauna se brindd capacitacion
en temas relacionados al Registro Nacional de Turismo.

Se efectud la organizacion, distribucion y seguimiento del
personal para el desarrollo de la actividad y asignacion de
horarios. Se hizo seguimiento diario y permanente a las
actividades del registro efectuadas por los funcionarios.

www.cctunja.org.co



Secretaria General
Registros Publicos

Gestion Administrativa
Se participd en conferencias y capacitaciones en temas relacionados con:
« Capacitacion brigadista empresarial.

 Participacion en el 24° Encuentro Nacional de Camaras de Comercio ‘La Red de
Apoyo mas Grande de Colombia’, los dias 23 y 24 de septiembre de manera virtual.

 Participacion en la presentacion y validacion de resultados de linea base del proceso
de creacidon de empresa persona natural y juridica, actividad que hace parte del
cronograma de integracién a la VUE

 Inicio del seminario taller formacion de auditores internos y seminario taller de
formacion de auditor interno en seguridad y salud en el trabajo.

Tamara de Tomercio
de Tunja

C

Confecamaras

Encuentro de Camaras 2021
La Red de Apoyo Empresaria

m

as Grande de Colombia

23 y 24 de septiembre -

www.cctunja.org.co



Secretaria General
Registros Publicos

Gestion Administrativa
Se participd en diferentes reuniones y comités tales como:

+ Reunidn con la secretaria de Turismo del municipio de Villa
de Leyva para adelantar la organizacion de la jornada de
formalizacion.

- Reunién con encargados del PROYECTO COOPROCARBON
del municipio de Samaca.

« Acompafiamiento a la oficina de contratacion de la CCT en
la visita de recorrido al Centro de Convenciones por parte
de la aseguradora, dentro del tramite de reclamacion de
siniestro.

« Participaciéon en la mesa de trabajo Cdmara de comercio de
Tunja.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Reunion socializacion convenio entre la Camara de Comercio de
Tunja y la Fundacion Universitaria Juan de Castellanos.

Se adelantd reunién con el equipo de trabajo de las oficinas
seccionales y receptoras, con el objetivo de socializar temas
relacionados con el desarrollo de las actividades diarias.

www.cctunja.org.co



« Audiencias:

Durante el mes de septiembre, se realizaron 27 audiencias de las cuales
7 de ellas fueron del servicio de arbitramento y 20 audiencias del servicio
de conciliacion, correspondientes a 17 expedientes conciliatorios, los
cuales tuvieron los siguientes resultados:

« Acta de Acuerdo Conciliatorio: 2

« Constancia de Imposibilidad de Acuerdo: 5

« Constancia de Inasistencia: 3

« Constancia de Asunto No Conciliable: 0

« Informe del Conciliador de Suspensién: 5

« Acuerdo de Apoyo y Directivas Anticipadas: 2

- Asesorias:
Se realizaron durante el mes de septiembre 49 asesorias frente a los

servicios del Centro de Conciliacidn, recuperacion empresarial, acuerdos
de apoyo y directivas anticipadas y arbitramentos.

www.cctunja.org.co

Centro de Conciliacion y Arbitraje

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

- Solicitudes de Conciliacion:

En el mes de septiembre se radicaron 20 solicitudes asi:
« Veinte (20) solicitudes de conciliacion en el Centro de Conciliacién de
Tunja.

- Estrategias de divulgacion de los servicios del CCA

Con el fin de dar publicidad a los servicios de Conciliacion y Arbitraje, se
realizd una campafa de promocion de los mismos, en distintas emisoras
de los municipios de Tunja, Chiquinquira y Garagoa.
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Conciliacion y Arbitraje

Diplomado en Conciliacion en Derecho

Diplomado virtual en Conciliacion en Derecho, se adelantaron
las siguientes materias:

Conciliacién en Derecho Privado- Dr. Gonzalo Méndez
Teoria del conflicto- Dr. Carlos Martinez.

Conciliacién en Derecho Contencioso Administrativo- Dr.
Alfredo Revelo.

Conciliacion en Derecho Penal - Cesar Augusto Lopez

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Miraflores

Revisa tus costos para ajustarios a tu
realidad: Se realizo capacitacion en el tema
revisa tus costos para ajustarlos a tu
realidad, a fin de que el empresario los
ajuste a la empresa, con una participacion
de 20 empresarios y un nivel de percepcion
del 98%.

‘ vag bamn e
B W i CAPACITACIONES

Punto de equilibrio A3 VNPT oS

« Visita Afiliados: Se realizd reunidon por

parte del Director de Servicios Empresariales
y la Coordinadora de Afiliados a fin de dar a
conocer los beneficios a que tienen derecho
por ser parte del grupo preferencial de la
Camara y se acordd realizar un seminario
intensivo en servicio al cliente presencial, los
martes cada quince dias a partir del 21 de
septiembre, de 9 a 11 de la manhana en el
auditorio municipal.

Tamara de Tomercio
de Tunja

Explora ideas y oportunidades de
negocio: Se realizd capacitacion en el tema
explora ideas y oportunidades de negocio,
con el fin de que las personas encuentren la
mejor manera de invertir el dinero, con una
participacion de 19 empresarios y un nivel de
percepcion del 98%.

p— ===
"‘“CAF‘CIYMYO”ES_

Servicios : VIRTUALES GRATWIAS

CAPACITACH

BRAYAN DANIEL CRISTIANO CARDENAS
Contador piblico

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Oficina CCT de Miraflores o

Invitacion en las emisoras y entrevista a comerciantes
Evento Miraflores Despierta en la Ruta del

Amor y la Amistad

Se realizo el evento, Miraflores despierta en la ruta
del amor y la amistad, con el objetivo de contribuir
con la reactivaciéon econdmica del comercio que ha
sido afectada por mas de un aho y medio, por la
emergencia sanitaria donde se vincularon 41
establecimientos comerciales, con el fin de
incrementar las ventas. A continuacidn se muestra
evidencia de las actividades desarrolladas.

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Miraflores

Evento Miraflores Despierta en la Ruta del
Amor y la Amistad

R T T

Participacion rally de observacion ) _’( fsw

Ambientacion en establecimientos comerciales

amara e omarcin e nia  ul | (eNcamanra
vadihmara ae comercio ae 1Unijc e (Lvkaliial diuiil]
s (E=F P

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Miraflores

Evento Miraflores Despierta en la Ruta del
Amor y la Amistad

n

Proyeccidn de la pelicula -"Space Jam una nueva era
y canelazo

Sorteo de premios en los establecimientos
comerciales vinculados al evento

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Miraflores

Evento Miraflores Despierta en la Ruta del
Amor y la Amistad

Recepcidn de bonos en la urna general

Gran sorteo de premios patrocinados por empresarios

Entrega de premios

(I
)
O

11 —3 el CAamnard (&) ercin niAa » B | =3 N ] (=
tunja ) calmaraaecomercioaetunjia i wdlilidl d Ut
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Oficina CCT de Miraflores

Seminario intensivo en servicio al cliente:

Se dio inicio al seminario intensivo en servicio al o if?'u}:;':ell-
cliente, dando cumplimiento al compromiso adquirido |

el pasado 9 de septiembre en reunidén con afiliados,
con el fin de prestar un mejor servicio al cliente, con
una participacion de 23 empresarios y un nivel de
percepcién del 100%.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio

Oficina CCT de Moniquira o
« Se realizd invitacion a las diferentes Se realiz6 reunidn el dia 9 de septiembre con la « Se realizd reunién en el punto Vive Digital el
capacitaciones propuestas para el mes de Alcaldia de Togiii, Chitaraque, Arcabuco y la d!’a 22 de septiembre a las 9:00 a.m., con los
Septiembre via WhatsApp. Comision de Regional de Competitividad e dlferentes_ _pr_estadores d_f'—‘ Servicios tur_!§t|cos
Innovacidon de Boyacd, para socializar y del municipio de Moniquira y Toglli. La

reunion se realizd con el acompafamiento de
la Gobernacién de Boyaca, la Comisidn
Regional de Competitividad e Innovaciéon de
Boyaca, con el propdsito de adelantar la
tematica del programa fortalecimiento en la
gestion de destinos turisticos + competitivos
+ sostenibles.

coordinar estrategias para difundir el programa
de fortalecimiento de gestion de destinos
turisticos +competitivos +sostenibles.

15 sl e 2021 15 she mmphiger 2001
araby ks 1 araby ks .

Convoestora de Crece Joven 8Tee - Convoestora de Crece Joven 8Tee -

~ CAMATA DE COMERCIO DE TUNJA ~ CAMATA DE COMERCIO DE TUNJA

o Eres joven B3 ) y tenes una empresa oo o Eres joven B3 ) y tenes una empresa oo

(o]

www.cctunja.org.co



+ La entidad se vinculd a la celebracion de los
200 afos del municipio de Toglii,
patrocinando este evento con un grupo
musical. Evento que se desarrollo los dias
23, 24y 25 de septiembre.

Oficina CCT de Moniquira

- Afiliados: Se entrega publicidad a los

diferentes afiliados del municipio de
Moniquira correspondiente a la campana del
mes de septiembre.

Se realizd visita a los diferentes afiliados y
prospectos afiliados, dandoles a conocer los
nuevos beneficios, esto se dio en el marco de
la visita del Director del Dpto. de Servicios
Empresariales y la Coordinadora de Afiliados
el dia 23 de septiembre.

+ Otras actividades: Se realizd reunion con

la Direccion del Dpto. de Servicios
Empresariales y la Alcaldia de Moniquira el
dia 29 de septiembre para adelantar
acuerdos para convenio con la Camara y la
administracién municipal de Moniquira.

Se atendié la invitacion de la Alcaldia de
Moniquird a participar de la reunién con
comerciantes informales el dia 17 de
septiembre.

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Santana

El dia 7 de septiembre se asiste a la invitacion por parte de la
Alcaldia de Santana, para desarrollar y plantear estrategias del
PIC de Departamental 2021.

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Villa de Leyva

Reunion jornadas de formalizacion en el municipio de
Villa de Leyva 01/09/2021: El 01/09/2021 desde nuestra
entidad en convenio la Alcaldia Villa de Leyva y cumpliendo con
compromisos de #CamaraAUnClick, nos reunimos con el animo
de organizar una jornada de sensibilizacién y formalizacion de
las actividades comerciales en el municipio.

En la reunion estuvieron presentes nuestro Secretario General,
Fernando Ldépez, Bomberos de Villa de Leyva, la Secretaria de
Salud, Anaicol, Sayco Acinpro y Policia de Turismo, Secretaria de
Turismo Y la Inspeccién de Policia.

e

mue-ujyu-oaj »

Tamara de Tomercio
de Tunja
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Tamara de Tomercio

Oficina CCT de Villa de Leyva o

« Reunion con el Consejo Consultivo de Turismo
02/09/2021.: El dia 02/09/2021 nos reunimos con en el Consejo
Consultivo de Turismo con la Comisidbn Regional de
Competitividad e Innovacion de Boyaca para conocer el programa
de fortalecimiento en la gestion de destino turistico
#MasCompetitivo #MasSostenible.

- Asesorias en asociatividad a nuestros operadores € axd-njiwegxr »
turisticos 03/09/2021: El dia 03/09/2021 con nuestra '%L
profesional en registros publicos , asesoramos a algunos de -
nuestros operadores turisticos del municipio de Villa de Leyva en
el tema de asociatividad, para apoyarlos en la formalizacién de su
empresa.

Serafin & Viet 2 mas

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio

Oficina CCT de Villa de Leyva o

« Reunion con Consejo Municipal de Turismo de Gachantiva
06/09/2021: El dia 06/09/2021 nos reunimos con el Consejo

Municipal de Turismo de Gachantiva, donde la gerente de la € socoliadtn gaatien DessnofGschantia

. a7 . e . . , = G@; sk
Comision Regional de Competitividad e Innovacion de Boyaca, | f s 1 s W
Claudia Ochoa, socializd el programa de fortalecimiento en la % ®

gestion de destinos turisticos mas competitivos mas sostenibles,
apoyado por nuestra entidad y la Comision.

- Jornada de sensibilizacion por los establecimientos del
municipio de Villa de Leyva 15/09/2021: Se realizd la
jornada de sensibilizacién empresarial por los establecimientos de
#VilladeLeyva, con la Secretaria de Turismo, Policia de Turismo,
el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Villa de Leyva, la
Secretaria de Turismo, la Secretaria de Salud, Sayco y Acinpro, la
Secretaria de Gobierno y la Secretaria de Hacienda, para la
reactivacién segura y sostenible, que fortalezca la competitividad
local, de acuerdo al compromiso que pactamos en nuestra
#CamaraAUnClick.

www.cctunja.org.co



- Programa de fortalecimiento de la gestion de destinos
turisticos mas competitivos 21/09/2021: El dia 21/09/2021
se realizd el programa de fortalecimiento de la gestion de
destinos turisticos mas competitivos mas sostenibles Ricaurte Alto
en compafiia de la Comision Regional de Competitividad e
Innovacion de Boyacd, Gobernacion de Boyaca y Secretaria de
Turismo del municipio de Villa de Leyva.

~mrmaradacromaoarecindat 1P~
camaraaecomercioaetun|d

www.cctunja.org.co




Oficina CCT de Villa de Leyva

 Capacitacion de manipulacion con costo los dias 27 y 28 de septiembre

INTENSIDAD: 10 HORAS CERTIFICADAS

NUMERO DE ASISTENTES: 99 personas.

DIRIGIDO A: Restaurantes, bares y cafeterias.

LUGAR: Hospederia Duruelo.

CONVOCATORIA: a

través de correo electrdnico,
informacidn directamente en la oficina, visita personalizada a comerciantes.

TOTAL INGRESOS RECIBIDOS EN OFICINA : $ 2.403.383

TOTAL INGRESOS RECIBIDOS EN CORRESPONSAL: $ 235.296

TOTAL INGRESOS RECIBIDOS : $ 2.638.679

llamadas telefonicas,

Tamara de Tomercio

de Tunja

=

Tamara de Tomarcio
de Tunja

Legales pare e docarrofle

TARIFAS: GASTOS: $ 800.000
CAPACITADOR $ 800.000
TARIFA VALOR VA TOTAL
TARIFA 25.210 4.790 30.000
TARIEA TETE T Zeoes APORTE CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA 0
INSCRITOS UTILIDAD: $ 1.838.679

www.cctunja.org.co



« Capacitacion con costo: Con nuestra capacitacion en higiene y
manipulacién de alimentos con gran asistencia por parte de los
comerciantes de la jurisdiccion del municipio de Villa de Leyva,
dejando una utilidad para la entidad $ 1.838.679.

« Capacitacion de primeros auxilios exclusiva para afiliados
30/09/2021: Nuestros afiliados de la oficina de Villa de Leyva,
asistieron a la capacitacion de primeros auxilios, este es uno de
los beneficios exclusivos por ser cliente preferencial de nuestra
entidad.

e omercio e | Nia | (NCaAMAarari 3 101 CaMmarea ecomercioneal Ni: > {t.AaMMAarAaneiL.oomsa
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Oficina CCT de Villa de Leyva

« Convenios afiliados 30/09/2021: Recorriendo el municipio de

Villa de Leyva se realizd gestién de beneficios para nuestros
afiliados por eso nos reunimos con los empresarios del Hospedaje
Balcon de Anita para llegar a acuerdos que favorezcan a nuestros
clientes preferenciales.

Articulacion de proyectos con la Alcaldia de Villa de Leyva
30/09/2021: Nuestro director del Departamento de Servicios
Empresariales y nuestra Coordinadora de Afiliados, se reunieron
con el alcalde de Villa de Leyva, para la articulacion de proyectos
entre la administracion municipal y la CCT, para el
fortalecimiento de proyectos de emprendimiento

www.cctunja.org.co




Oficina CCT de Samaca

- Apertura programa Jovenes Emprender @ Oficina Villa de Leyva Cdmara de

Comercio de Tunja
22 de sep, + Q

Se firmo convenio con la Alcaldia Municipal de Samaca
para realizar el programa Jovenes Emprender el cual , @ Hcaldla de Samacd 2020-2023
busca fortalecer el emprendimiento de los jovenes ' ——
samaquenses ofreciendo programas de formacion,
acompanamiento y apoyos (capital semilla en especie)
para lograr generar desarrollo en el municipio.

Noticia || La administracién municipal en
convenio con la Cdmara de Comercio de Tunja

abre convocatoria para apoyar y fortalece... Ver

El programa cuenta con cinco (5) fases, las cuales se
desarrollaran en los meses de septiembre, octubre vy
noviembre, en el siguiente orden: (I) Convocatoria, (II)
Entrenamiento, (III) Seleccién, (IV) disefio o revision del
plan de negocio, (V) Entrega del capital semilla en
especie.

SAMACA-BOYACA.GOV.CO

Convocatoria Jévenes Emprender 202/

Se realiz6 apertura el 21 de septiembre y en programa
radial con el senor alcalde, se invito a los jovenes a
inscribirse al programa.

QO Il veces compartido

© Enviar mensaje L
tolol ;Como s oyudarte?
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Oficina CCT de Samaca

« Reunion seguridad ciudadana

Acompafiamos la reunién de seguridad ciudadana, que
contd con la presencia del Coronel Julio Cesar Remolina
Lizarazo, comandante de Batalldn de Infanteria Numero 2
Mariscal Antonio José de Sucre y representantes de los
diferentes gremios del municipio, para tratar temas de
orden publico, poblacidn migrante, y la articulacién de
acciones con los sectores productivos de la regidon para
preservar el orden y la seguridad de municipio de Samaca.

L - - IaT - Vet GArarmarabiimis =) ~ o s o pven il awrrindabiince e & o ol marein da T "
%j Camara de Comercio de Tunja L&{;ﬁ- @camaratunja Qg} camaradecomerciodetunja ({_;-:b Camara de Comercio de Tunja
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Villa de Leyva:

transparencia empresarial.

apoyo a la convocatoria.

« Se comparte informacién por llamada telefénica y

WhatsApp a los comerciantes.

« Se realiza informe de tabulacion de las capacitaciones

realizadas.

www.cctunja.org.co

Oficina CCT de Samaca

Capacitaciones microjurisdiccion de la oficina de

Apoyo a la oficina de Villa de Leyva, para la gestion y
organizacién de la capacitaciones presenciales y virtuales
como higiene y manipulacion de alimentos, primeros
auxilios, programa de fortalecimiento de la gestion de
destinos turisticos + competitivos + sostenibles, ética y

« Se solicita diseno a la oficina de prensa vy
comunicaciones, envidé de mensajes de texto como

COMUNICACIONES ~ statt
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Tamara de Tomercio
de Tunja




Tamara de Tomercio

Oficina CCT de Samaca o

Promocion servicios empresariales

« Se comparte informacion de los diferentes talleres y
capacitaciones del mes, como el curso en Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo, CreceBtec, Empresario
Itec, Aliado Comercial.

« Se promociona en oficina los servicios del campus
virtual y el centro virtual de asesoria.

« Se promociono le campana “Ruta de amor y amistad”
por redes sociales.

Oficina Villa de Leyva Cdmara de Comercio de Tunja

sQuieres conquistar y no sabes que regalar? @ aprovecha
la ruta del amor y la amisted que tenemos para ti %

Ingresa -

[b Me gusta O Comentar FD Compartir

& @

www.cctunja.org.co




Tamara de Tomercio
de Tunja

Oficina CCT de Garagoa

Promocion de capacitaciones virtuales,
camara movil virtual y demas actividades
programadas por la Camara de Comercio a
través de grupos de Facebook y de
WhatsApp.

Do~ Oiicwwiie
3 te septiontce  CEIETE)
k £
Buenos dias Estimados/as Buonas tardes Estimados/as
comercisntes *Buenos diss comerciantes T &

Estimadosfas Afilisdos S &
4 Recuerden gsistir el dia ¢
fa

&4 Hoy jueves 0¢ do |a septiembee o
185 3:30 PM & tenames programada
nuestra Capacitackn PRESENCIAL
Gratulta de Servick al cliente

AGENDATE
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“

- < 3:30 PM en ls Ca o
> Rk prohr do= ViERNES () de Septiembre a

e 4 cultura Tomas Villamil( &) respal do —

— del Withert) Municipio de Gangos- i las 4:00 PM on ruestro Facebook
Boyacs Live
¥ Los esperamos o) ¥ ¥ Los esperamas ¢

3 o @) | ‘ao

Curso virtual gratuito oficina de
Garagoa: Se realizd curso virtual gratuito de
Seguridad y Salud en el Trabajo en conjunto
con la oficina de Ramiriqui, donde se
realizaron 8 sesiones de un total de 16 horas
certificadas de 6:00 pm a 8:00pm cada
sesion.

Durante el desarrollo de este curso se obtuvo
una asistencia promedio de 150 personas,
que participaron activamente a lo largo del
mes.

Evaluaciones meédicas
g od ales
3 b TEMAS g
_ Prevencién, preparacién

Evolucion normatva de ta
seguridad y selud en ol
trabajo

Gestidn de (o3 patigros y

respuesta anie emergencias
y desastres

Indicadores de estructura,
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riesgot difersnciados por ontra o

y jueves de septiembre actintad ecandmica criterios de s

Hora: 6 p.m  Marse svaluarion de proveedorss
Medidas de pravencion y rare
control, diferenciados por Auditoria interna y revision

por la alta gerencis del
INSCRIPCION PREVIA (31117 (SRR $G- 55T
$ o -
........ froma
- Adeland: dare
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« Reunion autoridades municipales de

Macanal: Asistimos a una reunion,
convocada por las autoridades municipales
de Macanal, donde se tuvo la presencia de la
Agencia de Nacional de Minas, Corpochivor y
mineros de la region, para la concertacion y
creacion de la Asociacion de Mineros,
Barequeros y Artesanos de Esmeralda del
municipio de Macanal, se brindd una asesoria
para la constitucién de la Asociacion y se les
entregd una guia para realizar las respectivas
actas.




Oficina CCT de Garagoa

Capacitaciones gratuitas oficina de Garagoa:

Nuevas Tendencias en emprendimiento e
innovacion para MiPymes, capacitacion que hacia
parte del apoyo hacia los emprendedores del
municipio de Garagoa; se realizo el 03 de
septiembre del presente afo con un total de 18
asistentes.

Se realiza una capacitacion presencial en servicio
al cliente para nuestros afiliados especiales en el
municipio de Garagoa el dia 09 de septiembre,
con el objetivo de mejorar las capacidades de
servicio al cliente en nuestros afiliados, se contd
con la participacion de 22 afiliados.

Tamara de Tomercio
de Tunja

BP0 ST
L )
AR ‘fo:o:o:c
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mesiaSCAPACITACIONES s U g
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CAPACITACION VIRTUAL
NUEVAS TENDENCIAS

EN EMPRENDIMIENTO E
INNOVACION PARA MIPYMES

(EIEY épm @ Facesoo Live
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Tomas Yillamil
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Oficina CCT de Garagoa

Entrega afiches "Ruta de amor y amistad”

Se realizd la entrega de 100 afiches de la ruta de
amor y amistad para la provincia de Neira; donde
se les dio prioridad a los afiliados especiales y a los
comerciantes de los diferentes municipios que se
vincularon con esta estrategia, que promovio el
comercio en general aprovechando la fecha de
amor y amistad.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Oficina CCT de Garagoa

Trasnochon de descuentos amor y amistad

En el marco de la ruta de amor y amistad, se
realizo en el municipio de Garagoa un trasnochon
de descuentos el dia viernes 17 de octubre, donde
se vincularon diferentes establecimientos del
municipio para ofrecer descuentos especiales a las DISTYES S prol g Sy St e

el comercio valletenzano
personas que realizaran las compras de 6 pm a 12

\/C VA De 6 p.m.a 12 a.m.
pm. sab. 18 y dom. 19 RLLLYCN:[E]

;’;..-.;] ESEL % < gnlr:o: v 1
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Oficina CCT de Garagoa

Perifoneo “"Ruta de amor y amistad”:
Como apoyo al comercio local y a las
diferentes actividades que se realizaron con
los comerciantes, se otorgan 6 horas de
perifoneo en el municipio de Garagoa y 2
horas en el municipio de San Luis de
Gaceno.

- Participacion en la feria de empleo-

Garagoa: Participamos en la feria de empleo
el dia 10 de septiembre convocada por la
Alcaldia Municipal de la mano con el
Ministerio del Trabajo, que busca el
fortalecimiento de Ila presencia de las
instituciones del nivel departamental vy
nacional en el municipio, capacitando y
ampliando los servicios para el municipio de
Garagoa.

Jornada de visita afiliados Garagoa: Se
realiza una visita por parte del Director del
Dpto. de Servicios Empresariales y Ia
Coordinacion de Afiliados, al municipio de
Garagoa donde se realiza una reunidon con
los afiliados y los prospectos de afiliados de
la jurisdiccion y una socializaciéon con
directivos de la Alcaldia Municipal de Garagoa
para acordar solicitudes de apoyo y proyectos
futuros.

* punto ., <,
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Oficina CCT de Garagoa

Organizacion feria regional “Valle de Tenza”

Desde la Secretaria de Cultura, Turismo, Recreacion y Deportes de
la Alcaldia de Garagoa, como parte del plan de actividades para la
reactivacion econdmica de la region del Valle de Tenza ha propuesto
en articulacion con la gestora de la Cdmara de Comercio de Tunja
de la oficina de Garagoa, la realizacion de una feria regional en el
municipio de Garagoa, el 16 y 17 de octubre del presente afo,
donde se contara con la presencia de los municipios del Valle de
Tenza (2 stands por cada municipio), mostrando el atractivo
gastrondmico, artesanal, comercial y agricola de cada municipio,
incentivando la reactivacion econdmica de nuestra region
Valletenzana; se realizara en el parque principal y en el coliseo del
municipio de Garagoa, aproximadamente tendremos 35 carpas con
diferentes productos que conforman el tejido empresarial de la
region.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Oficina CCT de Garagoa

Nuevas medidas de bioseguridad y horarios de
bares

Se realizd socializaciéon en el municipio de Garagoa,
convocada por la Alcaldia Municipal, para dar a conocer
las nuevas medidas de bioseguridad y horarios para los
establecimientos que desempefian actividades econdmicas
de alto impacto; esto de la mano con la reactivacion
econdmica del municipio, al igual que se resolvieron dudas
para realizar los tramites ante Cdmara de Comercio.

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Guateque

Promocion de capacitaciones virtuales:
Durante el mes de septiembre se
promociond el curso de 10 horas en turismo
efectivo, teniendo la participacién de mas de
80 comerciantes y empresarios de toda la
jurisdiccion.
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« Entrega de afiches de campana
especial de amor y amistad”

www.cctunja.org.co

“Ruta

Visita a Afiliados: Realizamos reunién y
visita a afiliados para socializar beneficios y
plataforma de “Aliado comercial”. Igualmente
visitamos y nos reunimos con afiliados
potenciales, logrando una afiliacidon nueva.




Tamara de Tomercio

Oficina CCT de Guateque o

Reunion Alcaldia de Guateque

Nos reunimos con el Secretario de Gobierno del
municipio de Guateque para definir puntos para la
instalacion de una valla institucional. Estan 2
predios a nuestra disposicion sobre la via nacional.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio

Oficina CCT de Chiquinquira o
« Convocatoria a capacitaciones virtuales a  Capacitacion virtual en estrategias de « Capacitacion en limpieza y desinfeccion de
través de Facebook y grupos de WhatsApp. promocion y descuentos para mejorar las alojamientos en tiempos de Covid - 27

ventas — 21 asistentes. asistentes.
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Te invitamos a conocer los
lineamientos generales de

limpieza ./ y desinfeccion «_
de establecimientos con servicio
de alojamiento s, y asi reforzar

" AP UR S ——. . ) 1 ! & aw
las medidas necesarias de
o - N a0 o
ﬁ prevencién ® y mitigacion del : —— *
awamara | ¥ Estiateglas de e = o -
DESTNFECCIONN ¢ : Covid-19 %. . prtibss i ST () SR
PARA ALOJAMIENTOS S GG ST g
\ % TN
"

*e g

EN TIEMPOS descuentos, para

C | mejorar tus ventas
e MIERCOLES Yy Conéctate este miércoles (4 &) e camesea se o
v i o
L4 de septiembre a las 4 p.m. (1) . s
Ingresa aqui «_ s
meet.google.com/smg-gpkp- ¥
vbm

o0& ROOS®

) Mensaje X o

www.cctunja.org.co




Oficina CCT de Chiquinquira

Reunidn con afiliados Asesorias Tecnoldgicas Reuniones para tratar temas de Reactivacion Econdmica

13 asistentes 15 asesorias Reunidn virtual con Secretarios Reunidn virtual con alcalde de
de Turismo y Competitividad, Pauna
Gerente de Imdecur y Gerente
de Cordech
€) Camarade Comercio de Tunja : @camaratunja camaradecomerciodetunja ) Cémarade Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co



Oficina CCT de Chiquinquira

Caja movil en Pauna Asesorias juridicas y de RNT

Se efectuaron 40 renovaciones
y 18 matriculas

e oOomenrcino nNa Nia . (NCaAMAarari - O] Camaranecomenrcioneay nNi: > (.AMAara nea
- VU CIUIVU UG WiljcC | WULC Il Gl (= ] | Gl AUCTLV CICIVUC LN LIS waGillicGil a U

www.cctunja.org.co



« Reunidon con comerciantes para preparar « Patrocinio al evento Burguer Bang en
evento comercial Chiquinquira: Actividad que buscar
promover la reactivacion econdmica de

establecimientos de comidas rapidas.

MAPA UEICACION

VOTA POR

LA MEJOR

HAMBURC SA
DE CHIQUIN

www.cctunja.org.co

Oficina CCT de Chiquinquira

Tamara de Tomercio
de Tunja

Otras actividades: Reunion con alcalde de
Chiquinquird y comerciantes para solicitar la
NO realizacion de la feria artesanal. Se contd
con el acompafamiento del Dr. Euclides
Rivera, miembro de Junta Directiva.

Entrevistas en emisora Reina de Colombia y
noticiero en Facebook Canal Abierto, para
socializar las diversas actividades vy
programas de la CCT.

Canal Ablerto Noticias * &
© >
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Oficina CCT de Ramiriqu

Visita a los afiliados de Ramiriqui y Ciénega: El
pasado 02 de septiembre se contd con la visita del Dr.
German Salinas Director del Dpto. de Servicios
Empresariales, y la Dra. Liliana Martinez Coordinadora de
Afiliados, con el fin de socializar beneficios y socializar el
nuevo portal de aliados comerciales de la CCT. Ademas de
realizar acercamientos para posibles convenios.

Visita afiliados de provincia de Marquez
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Oficina CCT de Ramiriqui

Curso de SSGT: Todos los martes y jueves de septiembre
se realizd a través de la plataforma TEAMS, el curso sobre
Seguridad y Salud en el Trabajo en compafiia de la oficina
de Garagoa, con una asistencia promedio de 150 personas
por sesion.

Reunion con autoridades municipales: Con el fin de
fortalecer lazos, en septiembre nos reunimos con los
Alcaldes de Tibana, Ciénega y Viracacha para establecer
alianzas que nos permitan continuar con la reactivacion
economica de la provincia de Marquez.

Tamara de Tomercio
de Tunja

gy €
Hallazgos de la auditoria

g
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Apoyo al dia de la bicicleta en el municipio de
Ramiriqui: El 17 de septiembre se realizd el 4° dia de la
bicicleta en el municipio de Ramiriqui, contd con Ia
inscripcion de cerca de 800 ciclistas y mas de 3.000
personas visitaron el Municipio.

La Cédmara de Comercio apoyd este evento
econdmicamente, y en su organizacion.

Capacitacion en primeros auxilios Tibana: En
articulacién con la administracion municipal de Tibana y los
Bomberos Voluntarios de Nuevo Coldn, se llevo a cabo la
capacitacion en primeros auxilios el dia 28 de septiembre
del presente afo, con una asistencia total de 36 personas.

- WU ISV WS

www.cctunja.org.co

Oficina CCT de Ramiriqui
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Departamento de Servicios

Empresariales

Participacion Consejo Municipal de Turismo de Villa de Leyva.

Reunion SENA - CRCI - Articulacion mesas sectoriales para el
fortalecimiento de estrategias dirigidas al sector empresarial.

Reunién con la Universidad Santo Tomas para estructurar propuesta de
investigacion encaminada a determinar buenas practicas administrativas en
los emprendedores de Tunja.

Reunidn Activa t - Disefio estrategias de fortalecimiento a la atraccién de
inversion.

Asistencia socializacion lineas de crédito Bancoéldex - Sector turismo.

Reunién de seguimiento implementacion de sello juntos contra el Covid —
Cotelco.

Asistencia Taller Marketing Territorial como estrategia para fortalecer la
atraccién de inversion.

Reunidn socializacion proyecto Boyaca mas competitiva sector turismo —
Moniquira.

=

de Tunja

* Direccion de Servicios Empresariales

Reunidon Secretaria de Desarrollo de Tunja - Identificacion ferias
internacionales para el fortalecimiento de la estrategia de comercializacion
del territorio.

Reunion Innpulsa - socializacién términos de referencia convocatoria
Innpulsate en ascenso.

Reunién Centro Internacional de Economia Naranja para articular
estrategias para la atencién y el fortalecimiento de iniciativas de economia
naranja.

Reunidn integrantes clister tecnologia - Articulacion y fortalecimiento
planes estratégicos.

Reunién ICBF para articular estrategias de fortalecimiento y Participacion
de la entidad en el programa Sacldete - Fortalecimiento del
emprendimiento.

Reunidn Bancodldex - Estructuracion rueda financiera Tunja.

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio



Departamento de Servicios S
Empresariales

* Direccion de Servicios Empresariales

+ Asistencia presentacion programa Conecta — Bancoldex. «  Presentacidén Congreso Confecamaras - Programa Exitoso CRECE.

« Reunidon alcaldia Viracachd - fortalecimiento a programas de .

o Reunion CCB - Analisis empresas seleccionadas en trayectoria MEGA.
emprendimiento.

« Reunidon con Alcaldia de Moniquira para determinar convenio de

» Reunidon Comfaboy, SENA, Alcaldia de Tunja - Estructuracién feria de fortalecimiento al emprendimiento.

empleo.

«  Reunion VUE - Determinar estrategia de atencién Uso del suelo - Alcaldia
de Tunja.

www.cctunja.org.co



Gestion interinstitucional y/o administrativa

Reunion con la Alcaldia de Moniquira y el Dr. German — Intervencion en la emisora radio del municipio de Villa de
Director del Dpto. de Servicios Empresariales, con el fin de Leyva donde se dan a conocer todos los programas que
adelantar acuerdos para firmar convenio con el municipio. se estan realizando y que se tienen programados para el

mes de octubre.

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co



Reunion con el sefior alcalde de Villa de Leyva con el fin de
tratar temas relacionados con la articulacion de proyectos
entre la Administracién y la Cdmara de Comercio de Tunja
para el fortalecimiento del emprendimiento.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

Gestion interinstitucional y/o administrativa

Reunién con Secretaria de Turismo, Secretario de
Competitividad, gerente de Imdecur y gerente de la
Corporacion de Desarrollo, tratando temas para el
municipio de Chiquinquira.

www.cctunja.org.co



Gestion interinstitucional y/o administrativa

Reunidon de manera virtual con el alcalde de Pauna para Se realizd recorrido y reunidon con la Alcaldia de
tratar temas de reactivacion econdmica y estrategias de Guateque, operadores turisticos locales, con nuestros
fortalecimiento del turismo en el municipio. empresarios y con los afiliados de la entidad.
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is trabajo
\ :::o:onunidad

WU

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Gestion interinstitucional y/o administrativa

Reunién con los afiliados de la provincia de Neira. Reunién con la Alcaldia de Miraflores con el fin de
articular convenios, eventos comerciales y reactivacion
econdmica.

www.cctunja.org.co



Asesorias

Durante el mes de septiembre se brindaron 10 asesorias en
temas de:

« Importacion de maquinaria, ropa, accesorios y materiales
de China.

 Exportacion de uchuva y otras frutas.

« Reunion con Coprocarbdén para viabilizar alianza de
fortalecimiento y capacitacion.

www.cctunja.org.co




Tamara de Tomercio

Lanzamiento programa Crece Joven BTec (Base i
tecnologica)

; I E
éQué es? . ; ‘ G

£l programs Crece Joven BTec (base tocwoldgiea) = un prog
Cos

Programa de la Camara de Comercio de Tunja, el cual busca
fomentar y fortalecer el emprendimiento de base tecnoldgica
desarrollado por jovenes, ofreciendo programas de
entrenamiento, acompanamiento y apoyos, que permitan
escalar este tipo de iniciativas encaminadas a generar
desarrollo en todos los municipios de la jurisdiccion. = 6 de septiembre e,

GERMAN SALINAS
Director del Departamento de Servicios Empresariales de la CCT

f*épm

El programa esta dirigido a jovenes nacientes o empresas de 0
a 3 afos de constitucién, que cuenten con un producto digital
propio. Un total de siete (7) empresas registraron su
inscripcion.

= Adets
Metodologia % BrEC g"{ Ge

Unidos i Unidas &
e GERMAN SALINAS Saldremos GERMAN SALINAS
Adetante Director del Departamento de Servicios Empresariales de la CCT Adetante Director del Departamento de Servicios Empresariales de la CCT

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Programas de servicios empresariales

MODELO DE NEGOCIO MODEL BUSINESS CANVA MBC

* Programa Crece Mujer emprendedora
S amrrrTE—— 1§
Es la descripcibn mads estructurada vy

detallada de un segmento de clientes
especifico del modelo de negocio.

Siguiendo con el cronograma del Programa Crece Mujer | '
Emprendedora para las mujeres que seleccionaron el plan de et o eicions (-~ C
negocios se lleva un avance de 80% de la elaboracion.

En cuanto a Imagotipo se lleva un avance del 90% de la
elaboracion.

« Programa Empresario iTEC Innovacion, Tecnologia,
Emprendimiento, Correo Electronico

v ‘
Correo electrénico 0 Importancia del Facebook

Durante el mes de septiembre se les realizd el
acompafiamiento a 60 empresarios en temas de: Inmersion
tecnolégica, WhatsApp Business., Fanpage de Facebook,
Google Mi Negocio, pagina web, importancia del log e
identidad visual para tu negocio.

www.cctunja.org.co




Programas de servicios empresariales

« Programa DIME - Diagnostico Integral de Mentoria
Empresarial

EMPRESA? ..SB.,EADAS

A la fecha 63 empresarios nuevos han diligenciado el
autodiagnostico y realizado el plan de entrenamiento
correspondiente.

« Programa de Innovacion

Siguiendo con el cronograma de actividades en el mes de
septiembre los temas tratados dentro de programa fueron:

« Tendencias y tecnologias para el futuro
« Remodelando el negocio
 Pruébalo rapido, aprende rapido

+ Gestion del cambio en las organizaciones

2 Omercio ne Ni: . ] (cNcamarartiunia O] camaradecomercionet nia S | (.amarane omercio e | nia
C LCUIICICIO UC 1Ulljda T4 (@camaratunja (Y Callidl dUCTUUINICICIVDUCLUNa { wdlilidl d Ut DITICI CIO U 1 Ulld

www.cctunja.org.co



Programas de servicios empresariales

Programa Empresarios en trayectoria Mega

Este programa gratuito se basa en la aplicacion de una metodologia de
empresarios para empresarios

Componentes:

Formacion: Contenidos metodoldgicos que giran alrededor de los temas
vitales para estructurar la planeacion estratégica de una empresa.

Mentoria: Presidentes o gerentes de empresas que han tomado la
metodologia, comparten su experiencia con un grupo de empresas, y a
partir de lo vivencial, se construye conocimiento.

Conversaciones poderosas: Compartir con pares de empresas de
sectores diferentes y proponer conversaciones alrededor de la aplicacion de
la metodologia, permite encontrar mas ideas de soluciones a problemas que
pueden resultar comunes.

Acompanamiento: La Camara de Comercio de Tunja y su equipo de
trabajo, sirven de soporte a los empresarios en caso de dudas o
inconvenientes en el desarrollo del programa.

Al cierre de las inscripciones 12 empresas se registraron para pertenecer al
programa.

www.cctunja.org.co

cTe has preguntado si la

estrategia de tu empresa
esta funcionando?

Tamara de Tomercio
de Tunja

Mayrkcrss MEGA

ariind




Programas de servicios empresariales

« Programa de Internacionalizacion

Reunion acercamiento ICA y la empresa Hortalizas Boyaca,
para ver la viabilidad de que los socios de la empresa se
certifiquen en ICA.

« Programa Fabricas de Productividad

Continuando con lo establecido con el programa se realizd el
autodiagndstico a la empresa COMFER SAS.

www.cctunja.org.co



Programas de servicios empresariales

« Programa Inclusion Empresarial

En el mes de septiembre dentro del programa se realizaron las
capacitaciones sobre Inclusion Laboral con una participacion

de doce (12) empresarios Yo emprendedores.

« Sociedades BIC

El modelo de sociedades BIC busca implementar una
estrategia de acompanamiento de empresas para la
actualizacién de su modelo de negocio, que involucre practicas
de sostenibilidad alineadas con la propuesta en el Decreto
2046 de 2019. Al cierre del mes de septiembre se beneficiaron
17 empresas de la jurisdiccion de la CCT.

Sociedades BIC:
la nueva generacion
de empresas

OBIC

Entérate como transformar tu sociedad

PBX: (8] 747 4640 extension 3
Solicita asesoria con Karen Gémez

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Evento comercial “"Déjate flechar por el comercio” '

PREPARATE
PARA

Del 1 al 18 de septiembre, se realizd el evento comercial

denominado “Déjate flechar por el comercio”, donde 239 clientes
establecimientos de toda la jurisdiccion se inscribieron atufm,“me?g;;“s

P
itaciones Vi
capact L

ofertando descuentos para los clientes potenciales, durante
este tiempo se realizaron 450 visitas ingresando al link
https://cctunja.org.co/calendario-eventos/

g do a www.CCtunja.org.co
del lunes 2 al domingo 22 de agesto

Participantes por microjurisdiccion

Centro 83
Occidente 21
Alto Ricaurte 16
Bajo Ricaurte 15
Marquez 17
Neira 27
Oriente 20
Lengupa 40

www.cctunja.org.co


https://cctunja.org.co/calendario-eventos/

Se realizd jornada de Camara Movil realizada en el municipio
de Pauna, se socializé el tema de:

* Sociedades BIC.

« Importacién y exportacion.

« Tecnoldgica y de redes sociales.

« Imagen corporativa.

» Seguridad y Salud en el Trabajo.

« Registro Nacional de Turismo.

« Creacién de proyectos.

Con una participacion de 40 empresarios.

www.cctunja.org.co



TEMA: REVISA TUS COSTOS PARA
AJUSTARLOS A TU REALIDAD
MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 20 PARTICIPANTES

Foegtaa om
WOMSCAPACITACIONES
VIRTUALES CRATIITAS

Formacion y Capacitacion

TEMA: FINANZAS TALLER I TEMA: PASOS PARA FORMALIZAR

MUNICIPIO: TODA LA TU EMPRESA
JURISDICCION MUNICIPIO: TODA LA
ASISTENTES: 23 PARTICIPANTES JURISDICCION

ASISTENTES: 10 PARTICIPANTES

los socios o accionit L %

Aportes que pued

A constituir une sociedad, 105 30005 9 ICONIStas e GbiGAN & entregar ya senn recursos vk mueties como inmuebies,
£n dinerd © en trabajo, & CATBO Ge tener Ln parcEntaje Ce PArtipackin y recbi wkdades.

éQuees?

\ J Dimero: page b sume scordinde or 1 e estpuinde.
rama de ls Espede: criegs e Denss matedses o Fvacerives
. sl L Aporte de capital j erm e P B B i

TSty ) \ rueea),
economa gm. Para que sirve Estatiecmentos Oe CNeco

- D apocte 2 s so0kedad se hace en rmasn oo ure lador, activided s b &0 & bempe
. ctigeckn que anme o bxconeta y n
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Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMA: FINANZAS TALLER II
MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 63 PARTICIPANTES

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion

TEMA: NUEVAS TENDENCIAS DE
EMPRENDIMIENTO E INNOVACION
PARA MIPYMES

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 18 PARTICIPANTES

ooyl

Y

AS TENDENCIAS EN EMPRENDIMIENTO
E INNOVACION PARA MIPYMES

TEMA: LA GESTION EN LAS
RELACIONES COMERCIALES CON EL
CLIENTE

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 21 PARTICIPANTES

fm—

Asociate con figuras
influyentes del
mercado

CAPACTTACIONES VIRTUALES

LA GESTION EN LAS RELACIONES
COMERCIALES CON EL CLIENTE

TEMA: EVOLUCION NORMATIVA DE
LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 192 PARTICIPANTES

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMA: MERCADEO TRADICIONAL
MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 56 PARTICIPANTES

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

F m 7 C -t m 7 de Tunja
TEMA: BUENAS  PRACTICAS TEMA: MERCADEO DIGITAL TEMA: SERVICIO AL CLIENTE TEMA: GESTION DE LOS PELIGROS
FINANCIERAS, DE LA MUNICIPIQ: TODA LA MUNICIPIO: GARAGOA Y RIESGOS DIFE,RENCIADOS POR
ORGANIZACION JURISDICCION ASISTENTES: 22 PARTICIPANTES ACTIVIDAD ECONOMICA
MUNICIPIQ: TODA LA ASISTENTES: 54 PARTICIPANTES MUNICIPIQ: TODA LA
JURISDICCION JURISDICCION
ASISTENTES: 32 PARTICIPANTES ASISTENTES: 182 PARTICIPANTES

Estrategia digital

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
F m 7 C -t m 7 de Tunja
TEMA: ) SEMINARIO ) DE TEMA: EXPLORA IDEAS Y TEMA: REDACCION Y ORTOGRAFIA TEMA: PREVENCION Y CONTROL
FACTURACION Y NOMINA OPORTUNIDADES DE NEGOCIO MUNICIPIQ: TODA LA DIFER[ENCIADO POR ACTIVIDAD
ELECTRONICA MUNICIPIQ: TODA LA JURISDICCION ECONOMICA
MUNICIPIQ: TODA LA JURISDICCION ASISTENTES: 32 PARTICIPANTES MUNICIPIQ: TODA LA
JURISDICCION ASISTENTES: 19 PARTICIPANTES JURISDICCION
ASISTENTES: 31 PARTICIPANTES ASISTENTES: 150 PARTICIPANTES
= T deinpecioe )
'—_4:‘ . . rspecores el Fanedi 1
: ﬁoj ':::w'az.nn.na

e & 3 Y, 00 9 0w vl
e e defir e v ey ke doues

Salud Doupacionad FNE - Sandts Miranda  +ee
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Tamara de Tomercio
F id itacion -
ormacion y Capaci
TEMA: HABILIDADES BLANDAS TEMA: MITOS Y REALIDADES TEMA: INCLUSI()N EMPRESARIAL TEMA: EVALUACIONES MEDICAS
MUNICIPIQ: TODA LA COMO RENEGOCIAR TUS DEUDAS MUNICIPIQ: TODA LA OCUPACIONALES
JURISDICCION MUNICIPIO: TUNJA JURISDICCION MUNICIPIQ: TODA LA
ASISTENTES: 50 PARTICIPANTES ASISTENTES: 9 PARTICIPANTES ASISTENTES: 12 PARTICIPANTES JURISDICCION

ASISTENTES: 154 PARTICIPANTES

=

Técnicas de negociacion

Gestion del cambio

Linea normativa

4 {Cuadl es la (nica
Aﬁ constante que existe
PLANGB el mundo?

CRR N R )

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion

TEMA: HABILIDADES BLANDAS II - TEMA: ESTRATEGIA EMPRESARIAL TEMA: SEMINARIO SERVICIO AL

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMA: COSTOS Y REGISTROS
CONTABLES

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 28 PARTICIPANTES

SERVICIO AL CLIENTE
MUNICIPIO:
JURISDICCION
ASISTENTES: 51 PARTICIPANTES

MUNICIPIO:
JURISDICCION
ASISTENTES: 40 PARTICIPANTES

CLIENTE I
MUNICIPIO: MIRAFLORES
ASISTENTES: 23 PARTICIPANTES

£Qué es el servicio al cliente?

www.cctunja.org.co

De acuerdo con la funcion en la
que se incurren

COSTOS Y REGISTROS CONTABLES
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Tamara de Tomercio
F id itacion -
ormacion y Capaci

TEMA: ) PREVENCI()N, TEMA: ADMINISTRATIVA Y TEMA: DIGITAL FEST TEMA: INDICADORES DE
PREPARACION Y RESPUESTA, ANTE PRODUCTO MUNICIPIO: TUNJA ESTRUCTURA, PRO,CESO Y
EMERGENCIAS Y DESASTRES MUNICIPIQ: TODA LA ASISTENTES: 49 PARTICIPANTES RESULTADO / REVISION POR LA
MUNICIPIO: TODA LA JURISDICCION ALTA GERENCIA DEL SG - SST
JURISDICCION ASISTENTES: 46 PARTICIPANTES MUNICIPIO: TODA LA

ASISTENTES: 145 PARTICIPANTES JURISDICCION
ASISTENTES: 136 PARTICIPANTES

-
Elementos para Ia organizacién de un
plan de emergencias

= B= , s '
e @@‘}Q‘S‘;:l - ~ ‘ m e _ D "-“ oy €

2.2.4.6.19 Indicadores del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el
“Trabajo SG-SST

B e
e £ S V)8

29m0000099;

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion

TEMA: ETICA Y TRANSPARENCIA
EMPRESARIAL

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 6 PARTICIPANTES

TEMA: BUENAS PRACTIC,AS DE
HIGIENE Y MANIPULACION DE
ALIMENTOS DIRIGIDO AL SECTOR
TURISMO.

MUNICIPIO: VILLA DE LEYVA
ASISTENTES: 80 PARTICIPANTES

TEMA: PASO A PASO DEL PLAN DE
NEGOCIOS PARA EMPRENDER
MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 16 PARTICIPANTES

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMA: ADQUISICIONES Y
CONTRATACION: CONCEPTOS,
CRITERIOS DE  SELECCION Y
EVALUACION DE PROVEEDORES
MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 146 PARTICIPANTES

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Formacion y Capacitacion o

TEMA: PRIMEROS  AUXILIOS TEMA: LIMPIEZA Y DESINFECCION TEMA: DISENO PARA ADECUAR
EMPRESARIAL ) PARA ALOJAMIENTOS EN TIEMPOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
MUNICIPIO: TIBANA DE COVID ) MUNICIPIO: TODA LA
ASISTENTES: 22 PARTICIPANTES MUNICIPIO: CHIQUINQUIRA JURISDICCION

ASISTENTES: 27 PARTICIPANTES ASISTENTES: 20 PARTICIPANTES

Propuesta de valor
™ LIENZ0 DE PROPUESTA DE VALOR
e

SEDMIITI 2E VOB

cwooem | |

e g

ofmaw

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion

TEMA: COMITES (CONVIVENCIA Y COPASST) E
INVESTIGACIONES

MUNICIPIO: TODA LA JURISDICCION
ASISTENTES: 134 PARTICIPANTES

w cetunga org £

TEMA: PRIMERO AUXILIOS
MUNICIPIO: VILLA DE LEYVA
ASISTENTES: 31 PARTICIPANTES

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion —

de Tunja
- FECHA DE PERSONAS NUMERO MAXIMO
NOMBRE DE LA CAPACITACION ' INTERACCIONES COMPARTIDO REPRODUCCIONES REACCIONES COMENTARIOS DE ESPECTADORES
REALIZACION ALCANZADAS EN VIVO

Revisa tus costos para ajustarlos a tu realidad 01 de septiembre 914 59 6 374 24 29 23
Nuevas tendencias de emprendimiento € 5 o captiambre 1129 173 9 337 39 48 30
innovacion para Mipymes
La g_estlon en las relaciones comerciales con 06 de septiembre 1444 81 9 407 33 39 20
el cliente
Buenas  practicas financieras  de 13 g o captiambre 1167 111 45 480 31 35 27
organizacion
Explora ideas y oportunidades de negocio 10 de septiembre 954 61 5 293 20 36 20
Redaccion y ortografia 13 de septiembre 2464 117 14 691 50 53 35
Costos y registros contables 20 se septiembre 3242 169 73 737 53 43 32
Diseno para adecuar establecimientos 29 de septiembre 1737 124 19 510 33 33 31

comerciales

www.cctunja.org.co




Durante el mes de septiembre se realizaron 38
capacitaciones tanto virtuales y/o presenciales
con un total de 2.171 asistentes, al 73% de los
asistentes se les certificé la capacitacion. Las
capacitaciones fueron seguidas desde diferentes
municipios de nuestra jurisdiccion y del resto del
pais, con una percepcion positiva del 96%
acerca de la pertinencia de los temas tratados y
la calidad de los conferencistas.

PROVINCIA

Centro
Occidente
Neira
Oriente

Lengupa
Bajo Ricaurte
Alto Ricaurte

Marquez

Fuera de la
jurisdiccion

Municipios participantes en las capacitaciones

PERSONAS QUE
DILIGENCIARON
EVALUACION POR
MICROJURISDICCION

1.069
224
138

52

78

56
295
131

128

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co



Cursos Virtuales

CAMPUS VIRTUAL

NOMBRE DEL CURSO INSCRITOS CERTIFICADOS
MANIPULACION DE ALIMENTOS 1.166 679
MANIPULACION DE ALIMENTOS 2021 188 78
BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA 15 4
SU EMPRESA EN INTERNET 322 46
PROTOCOLO DE EMPRESA FAMILIAR 38 0
PROTOCOLO DE ATENCION A CLIENTES 294 166
FINANCIAMIENTO 81 28
INVERSION 40 20
EL AHORRO COMO BASE DE CRECIMIENTO 69 10
EMPRESARIAL Y PERSONAL
IMPORTACIONES 90 25
TELETRABAJO 91 62
ESTRATEGIA DE MARKETING DIGITAL 60 16
WHATSAPP BUSINESS 23 12
GOOGLE MI NEGOCIO 17 7
FANPAGE DE FACEBOOK 23 8

TOTALES 2.517 1.161

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio

Servicios a traveés de la pagina oficial de la WS
Entidad

« Esta estrategia busca emparejar la * Herramienta dirigida a los  Los Directorios Empresariales vy
oferta y la demanda de productos empresarios donde se podra Comerciales han sido una
y servicios mayoristas y minoristas encontrar radicacién de protocolos herramienta fundamental para
de todos los municipios de la en municipios, protocolos de fortalecer la visibilidad de los
jurisdiccion y ubicarlos bioseguridad por sector, formatos establecimientos y reactivar el
geograficamente. Durante el mes para la elaboracién de protocolos, consumo en los municipios. Durante
de septiembre se han realizado 50 disefios para la sefalizacién covid- el mes de septiembre se han
consultas. 19. En el mes de septiembre se realizado 18 consultas.

han realizado 30 consultas.

#

{ RED DE
"%y ABASTECIMIENTO
DE BOYACA

"~ DIRECTORIO ? : z ol
Enlace de consulta: coMERCIAL e Directorio Comercial:
https://ccomerciotunja.org.

https://ccomerciotunja site/accede-al

.org.co/site/protocolos _ Co/siejaccede-a

-de-biosequridad-para- directorio-de-domicilios-de-
la-reactivacion- nuestra-jurisdiccion/

economica-2/

Y i ieadrcomenre | Directorio Empresarial:
WRETUNIS https://cctunja.org.co/emp
resariovirtual/

Enlace de consulta:
https://ccomerciotunja.org.co/site/red-
de-abastecimiento/

www.cctunja.org.co



https://ccomerciotunja.org.co/site/red-de-abastecimiento/
https://ccomerciotunja.org.co/site/protocolos-de-bioseguridad-para-la-reactivacion-economica-2/
https://ccomerciotunja.org.co/site/accede-al-directorio-de-domicilios-de-nuestra-jurisdiccion/
https://cctunja.org.co/empresariovirtual/

Registradas 866
Sensibilizadas 860
Diagnosticadas 422

Atendidas

417

Atendidas que pertenecen
parcial o total a mujeres

204

Capacitadas

189

Soluciones TIC

155

Capacitadas
soluciones TIC

y con

155

Transformadas

153

Con impacto en |Ia
productividad

25

Céamara de Comercio de Tunja
Tablero de Mando - Fase I - CTDE

Cobertura empresas atendidas en el Centro de
Transformacion Digital Empresarial - CDTE

EMPRESAS ATENDIDAS

4.1 Atendidas gue pertemecen
total o parcialmente a mujeres

Consultar Empresas de Fase 1

5. Capacitadas

107.50 %

|

105.50 %

]|

255.00 %

| |

126.00 %

i capni 1.,nc:¢n = ‘ s' Tr“‘"“‘“

O O

El minimo para |a escala
deberla ser menor qu

9. Monitoreadas (Fase 1)
e el

16. Con Impacto en la 10. Con Impacto en la
Productividad (Fase 1) Productividad (Fase 2)

X o
v | |

103.33 %

N

102.00 %

|

www.cctunja.org.co



Coordinacion de Afiliados

Se realizd el Comité de Afiliados de forma
virtual mediante acta No. 10 del 2021, en el
cual se verifico el cumplimiento de los
requisitos segun la Ley 1727 del 2014 y se
aprobé un total de 2 afiliados nuevos
distribuidos en la jurisdiccion de la siguiente
manera:

NUEVOS AFILIADOS
MICROJURISDICCION CANTIDAD
Tunja (Ventaquemada) 1
Guateque 1
TOTAL 2

« Se llevd a cabo el curso de habilidades

gerenciales para ejecutivos, actividad
especial para afiliados, teniendo una
participacion promedio de 50 afiliados,
logrando 40 certificarse.

@ O Mootz owcs sais pressrsass

Resultados esperados con el
liderazgo organizacional

WA |as fortakeies de caca

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

 Intervencidon en la emisora Positiva 101.1,
donde se lanzé el curso de cocina y los
diferentes programas del Departamento de
Servicios Empresariales.

Positiva Tunja
en Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co



Coordinacion de Afiliados

« Reunidn Virtual con las oficinas seccional,
receptoras y de apoyo, tratdndose temas
sobre metas y actividades a realizar.
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 Vistas personalizadas a los comerciales del
sector de salud y belleza, con el fin de su
participacion a la feria de salud y belleza.

www.cctunja.org.co

Se realizaron visitas a los afiliados de las
oficinas Chiquinquira , Miraflores , Garagoa,
Guateque, Moniquird , Ramiriqul y Villa de
Leyva en compafiia del Director del Dpto. de
Servicios Empresariales y las jefes vy/o
gestoras de oficina para socializar los
beneficios que brinda el circulo de afiliados,
se presento la pagina de aliados comerciales,
se gestiond nuevos convenios en los
diferentes municipios.




Coordinacion de Afiliados

Visitas personalizadas a clientes preferenciales

Dentro del mes de septiembre se realizaron visitas
personalizadas a las oficinas seccional y receptoras donde se
sostuvieron reuniones con los Afiliados y posibles clientes
preferenciales buscando convenios y beneficios para ellos.

Se socializaron los beneficios, servicios empresariales,
tecnoldgicos y las actividades organizadas en apoyo a la
reactivacion econdmica.

Los empresarios dieron a conocer los proyectos de impacto
para la regién.

www.cctunja.org.co
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Departamento de Planeacion y T
Estudios Economicos

« Reunidn avances tareas mes de ¢ Reunidn indicadores y temas de « Capacitacion Colombia productiva + Presentacion finalizacion
agosto 'y proyeccion mes de Icontec. formulacidon de proyectos cluster. socializacion estudio
septiembre. caracterizacion atraccion inversion

Tunja.

www.cctunja.org.co
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Departamento de Planeacion y T
Estudios Economicos

+ Reunidon con asesor conclusiones < Reunion Centro Internacional de « Coordinacion para la Camara mavil « Reunidn revisidn propuesta técnica
iniciativas Plan Estratégico. Economia Naranja. del municipio de Pauna. estudios creacion cluster turismo
Ricaurte.

www.cctunja.org.co



=

Departamento de Planeacion y -
Estudios Economicos

+ Reunion equipo de trabajo revision + Reunidn con CIEN para caracterizar « Reunién con la Coordinacion de « Reunidn asesor Plan Estratégico,
actividades propuestas cierre cuarto los empresarios economia naranja. Oficinas y jefes y gestores de discusion aporte por parte de la
trimestre. oficina con el fin de dar Presidencia Ejecutiva.

instrucciones para analisis de los
estatutos tributarios.

www.cctunja.org.co



« En el mes de septiembre se registran 641
visitas, para el acumulado del ano 2021 se
registran 4.258 visitas a los estudios
econdémicos de la CCT.

« El estudio econdomico de Efectos vy
Expectativas de Recuperacion Econdmica
frente a la pandemia Covid-19 en el
Departamento de Boyaca registra 935
descargas y 2.986 visitas.

Tamara de Tomercio

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los o=
estudios economicos de la CCT

Seccion Numero de visitas

Encuesta Ritmo Empresarial 5

Notas Econdmicas 14

Concepto Econdmico 13

Censo Empresarial 30
Estimacion del Potencial de Comerciantes 21
Publicaciones Especiales 25
Dinamica Econdmica y Empresarial 13
Estudios de Impacto y Percepcién 55
Boletin Econdmico 13

Tejido Empresarial 55

Boyaca en Cifras 146

Pagina Principal Estudios Econdmicos 251

Total 641

825
47
591 6 6_41
459
422 375
1 = I l l

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

www.cctunja.org.co



Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

i T
w | /

" 2 INDICADORES
_ - D SOCI0ECONOMICOS
» Enlaces de consulta: ; i DEBUYA(AZU]B

« Indicadores Socioecondmicos de Boyaca 2018 — Jurisdiccidn
de la Cdmara de Comercio de Tunja

Visitas:
2.565

» https://ccomerciotunja.org.co/site/wp- - L
content/uploads/2019/08/Libro-Indicadores- =
Boyac%C3%A1-CCT.pdf

« https://books.google.com.co/books?id=03eoDWAAQBAI&p
g=PA15&Ipg=PA15&dqg=indicadores+socioecon%C3%B3mi
cos+camara+de+comercio+de+tunja&source=bl&ots=t7e
CP_7GiW&sig=ACfU3U3m8g DkBBeDy45jVKIFgSPMDwYR
Q&hl=es-419&sa=X&ved=2ahUKEwia3K3-
[4zgAhWGmMUAKHS YC1UQ6AEwWBNOECA0QAQ#v=0nepage
&g=indicadores%?20socioecon%C3%B3micos%20camara
%20de%20comercio%20de%20tunja&f=false

[0)

Paginas leidas:
23.331

9]

Pagina / visita:
9

st SOY U Universiddad de Boyac
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https://ccomerciotunja.org.co/site/wp-content/uploads/2019/08/Libro-Indicadores-Boyac%C3%A1-CCT.pdf
https://books.google.com.co/books?id=o3eoDwAAQBAJ&pg=PA15&lpg=PA15&dq=indicadores+socioecon%C3%B3micos+camara+de+comercio+de+tunja&source=bl&ots=t7eCP_7GiW&sig=ACfU3U3m8g_DkBBeDy45jVKIFgSPMDwYRQ&hl=es-419&sa=X&ved=2ahUKEwia3K3-l4zqAhWGmuAKHS_YC1UQ6AEwBnoECAoQAQ#v=onepage&q=indicadores%20socioecon%C3%B3micos%20camara%20de%20comercio%20de%20tunja&f=false

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

 Perfiles Municipales — Jurisdiccion de la

Camara de Comercio de Tunja — Provincia Visias:
Centro
 Enlaces de consulta: e o
« https://ccomerciotunija.org.co/site/wp- 5
content/uploads/2020/02/PERFILES- o~ PEHF“'ES ey
MUNICIPALES-CENTRO-1-1-2.pdf "~ MUNICIPALES

Jurisdiceidn d a Camara de Comercio de Tunja - Provincia Centro

« https://books.google.com.co/books?id=0da0D
WAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=es&source
=gbs ge summary r&cad=0#v=onepage&qg
&f=false

9]

Pagina / visita:
10

www.cctunja.org.co


https://ccomerciotunja.org.co/site/wp-content/uploads/2020/02/PERFILES-MUNICIPALES-CENTRO-1-1-2.pdf
https://books.google.com.co/books?id=0da0DwAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=es&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

« Perfiles Municipales — Jurisdiccion de la Camara de o
Comercio de Tunja — Provincia Occidente Vi;iztzs=
+ Enlaces de consulta:
«  https://ccomerciotunija.org.co/site/wp- i "I
content/uploads/2020/04/perfilesMunicipalesOccidente.pdf PEHF“.ES
Q)

Paginas leidas:

» https://books.google.com.co/books?id=Z29vaDwAAQBAI&p 10.870
g=PA24&Ipg=PA24&dqg=perfiles+municipales+camara+de ' M“NIEIPALES :
+comercio+de+tunja&source=bl&ots=D3C1-
jeYXf&sig=ACfU3U1a3QwOLV5ezaHcnmfKnAkenzD3Eg&hl=
es&sa=X&ved=2ahUKEwidmYT2pozgAhXQmOAKHXK2CNE
Q6AEWBNOECA0QAQ#v=0nepage&qg=perfiles%20municipal
es%20camara%20de%20comercio%20de%20tunja&f=fals
e

www.cctunja.org.co

durislcciba de la Cimara de Comercio de Tuaja « Provinclade Decidone
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https://ccomerciotunja.org.co/site/wp-content/uploads/2020/04/perfilesMunicipalesOccidente.pdf
https://books.google.com.co/books?id=Z9vaDwAAQBAJ&pg=PA24&lpg=PA24&dq=perfiles+municipales+camara+de+comercio+de+tunja&source=bl&ots=D3C1-jeYXf&sig=ACfU3U1a3QwOLV5ezaHcnmfKnAkenzD3Eg&hl=es&sa=X&ved=2ahUKEwidmYT2pozqAhXQmOAKHXK2CNEQ6AEwBnoECAoQAQ#v=onepage&q=perfiles%20municipales%20camara%20de%20comercio%20de%20tunja&f=false

Estadisticas de las visitas en las publicaciones de los
estudios economicos de la CCT

 Perfiles Municipales — Jurisdiccion de la

Camara de Comercio de Tunja — Provincia visitas:
Ricaurte
- Enlaces de consulta: — A
« https://cctunja.org.co/wp- ‘o PEHF“.ES | )
content/uploads/2021/02/PERFILES- /- M“Nl_l:lPAl.[S £€] péginasfidas
MUNICIPALES-Provincia-de-Ricaurte.pdf - m:""""f':"ﬁ"u'f““"f |
 https://books.gooagle.com.co/books?id=t0sdEA
AAOQBAJ&printsec=frontcover&hl=es&source= )

gbs ge summary r&cad=0#v=onepage&qg&f
=false

Pagina / visita:
20
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https://books.google.com.co/books?id=t0sdEAAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=es&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

Analisis comparativo en cifras sobre el

comportamiento de matriculas, renovaciones y
afiliados

Tamara de Tomercio
de Tunja

Los ingresos totales han aumentado en un Los ingresos de matriculas han disminuido en
6,19% frente al ano 2020. un 15,81% frente al ano 2020.

Ingresos Totales (en miles de millones de pesos) Ingresos Matriculas (en miles de millones de pesos)
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Analisis comparativo en cifras sobre el

comportamiento de matriculas, renovaciones y
afiliados

Tamara de Tomercio
de Tunja

Los ingresos de renovaciones han aumentado Los ingresos de afiliados han disminuido en un
en un 7,98% frente al ano 2020. 16,11% frente al aho 2020.

Ingresos Renovaciones (en miles de millones de pesos) Ingresos Afiliados (en miles de millones de pesos)

133,8%
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Analisis comparativo en cifras sobre el .
comportamiento de matriculas, renovaciones y

afiliados

El nUmero de matriculas han disminuido en un El nimero de renovaciones han aumentado en
13,90% frente al ano 2020. un 2,40% frente al aho 2020.

Renovaciones

1400 Matriculas —
: 1.329
3 25.000 1600%
o 0% 1451,05%
1.200 1400
. Lospozs  S00% ; J—— 20.024

1.000 . ) S ' 1200% _
0 r — © =
£ 912 600% ht z 1000% &
N 842 & g e
=1 & g =]
g B 2 g 800%
E & o =3
y e 400% g e g
B i g 600%
g e 3 3 10.000 5
: et £ = 7.372 i q00% B
2 00% 8 ’ 6.69 6.715 g
400 -39,35% =

x 471 200%

12,72% 5.000 4398 3.676 65,08% 1.307 W

200 0% 274 L] = 63,17% % -21,35% 26,44% =
e J gsol418 uq tkg 1.54§ 216 15935 0%
237
o | [ - [ [
0 -200% ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLo AGOSTO SEPTIEMBRE
FEBRERD MARZO ABRIL MAYO

=2020 w2021 e =2020 w2021 @

www.cctunja.org.co



afiliados

El nUmero de cancelaciones han disminuido en
un 23,67% frente al ano 2020.

Cancelaciones
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Analisis comparativo en cifras sobre el .s.m.
comportamiento de matriculas, renovaciones y

de Tunja

El nimero de afiliados han aumentado en un
1,91% frente al aho 2020.

Afiliados
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Estudios EconoOmicos

Impacto de la Feria Equina en Seguimiento al proceso de reactivacion
Chiquinquira economica en el sector empresarial

IMPACTO DE LA FERIA EQUINA SEGUIMIENTO AL PROCESO DE
EN CHIQUINQUIRA REACTIVACION ECONOMICA EN EL
SEPTIEMBRE DEL 7821 SECTOR EMPRESARIAL
JURISDICCION DE LA CCY
SEPTIEMBRE DEL 2021

' DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y DE PLANEACION Y
=255 | ESTUDIOS ECONOMICOS =% | ESTUDIOS ECONOMICOS

Enlace consulta: Enlace consulta:
https://acortar.link/wgDGok https://acortar.link/ROGz4t

Censo Empresarial 2021

CENSO EMPRESARIAL 2021
JURISDICCION DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE TUNJA

EMPRESARIO

' DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y

=% | ESTUDIOS ECONOMICOS

Enlace consulta:
https://acortar.link/H4KdxL

www.cctunja.org.co
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https://acortar.link/H4KdxL

Servicio al Cliente

« El proceso de Servicio al Cliente presentd el
Informe del Sistema de Sugerencias,
Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos
(SFPQ) del mes de agosto de 2021.

Enlace de consulta informe:

https://acortar.link/PRkO2u

www.cctunja.org.co

DEPARTAMENTC
DE PLANEACION ¥
ESTUDIOS ECONOMICOS

b T
CCT- DPEE - 169
Tunja, 22 de septiembre de 2021
Sefiores

FUNCIONARIOS
Cémara ce Comercio de Tunja

Asunto: Informe Sistema de Sugerencias, Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Redamos
(SFPQ) mes de agosto de 2021

Reciban un cordial saludo,

De manera atenta me permito presentaries para su conodmiento y fines pertinentes el
Informe de solicitudes de SFPQ, Identificado a través del Sistema de Sugerencias,
Felicitacionas, Peticiones, Quajas y Reclamos del mes de agosto de 2021.

En este se presentan los aspectos por mejorar refacionades con la entrega de informacién
acertada y en tiempo, la oportunidad en los tramites y la mejora en la atencion.

Lo anterior con el fin de garantizar que cada procesa y la atencion a los usuarios logre

cumplir con la satisfaccién del diente, garantizando la mejora continua y eficiencia del
sistema ce gestion de la calidad.

Agradezco su valiosa atendon.

Luis Alejandro Suarez Amaya
Director Dpto. de Planeacidn y Estudlos Econémicos
Camara de Comerrio de Tunja

Transcrptor: Disa Roa

1| LEGALES PARA EL DESARROLLD

Tamara de Tomercio
de Tunja



https://acortar.link/PRkO2u

Tamara de Tomercio
de Tunja

Servicio al Cliente

« El proceso de Servicio al Cliente presento los siguientes informes de percepcion:

Informe de percepcion Registros Publicos Informe de percepcion de Afiliados

Segundo cuatrimestre del 2021 Segundo cuatrimestre del 2021

INFORME DE LA ENCUESTA DE
PERCEPCION DE AFILIADOS
e mectre del 2021

untes csatrimectre

INFORME DE LA ENCUESTA DE

PERCEPCION DE REGISTROS PUBLICOS
Segundo del 2021

‘ DEPARTAMENTD
DE PLANEACION ¥
SRR | ESTUDIOS ECOMONICOS

Enlace consulta: Enlace publicado
https://acortar.link/3EmyP5 internamente

www.cctunja.org.co
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Reunion de oficinas

La coordinacion del SIG, hace acompafiamiento
a la reunidon de la entidad para funcionarios de
oficinas, dando recomendaciones especificas a
nivel de roles y responsabilidades en
cumplimiento ante el Sistema de Gestion de la
Calidad y Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

& b i mrni il T e 4 o
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-
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Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

« Transferencias documentales del SIG: Se realizd el
proceso de transferencias documentales del archivo de
gestién del SIG al archivo central de la entidad, dando
cumplimiento a cada uno de los pasos archivisticos
correspondientes y establecidos en el proceso.

« Reunion protocolos: Se adelantd reunion con los
funcionarios de la sede norte para aclarar dudas de los
respectivos temas sobre la circular enviada desde
presidencia sobre las nuevas medidas que se restan
tomando en la CCT por causa del Covid -19.

Asi mismo, se converso al respecto con el Secretario General
de la Entidad, para adelantar la misma actividad con el area de
registros publicos desde su liderazgo.

mara e omercio de Tuniz B A (eNcamaratiinia \
vadaihmara ae comercio ae 1unja e (QCcamaratunia [}
J » \> J |

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

- Entrega de botiquines: De acuerdo a los resultados
arrojados en la inspeccion de elementos de emergencia
de los botiquines de la sede norte, centro y Centro de
Convenciones; se realizd la identificacion de producto
vencidos, y compra respectiva, asi mismo, se realizo la
entrega formal a cada brigadista para su buen uso,
disposicion y administracion en cada sede (pisos).

- Entrega de extintor: Frente a las necesidades e
incidentes que se han presentado la cafeteria de la
sede centro de la entidad, se realizd la entrega e
instalacion  del  extintor Co2, con algunas
recomendaciones desde cada una de las areas del
Dpto. Administrativo y el SIG.

www.cctunja.org.co



Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Inspecciones oficinas: Proceso de inspecciones en
cada una de las sedes (municipios), se adelantd por
parte de sus funcionarios la revision de elementos de
emergencia y puestos de trabajo en cada una de las
oficinas, para posterior realizar planes de accidon vy
gestion frente a los resultados arrojados.

Camara Movil de Pauna: Asesorias en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a los
empresarios del municipio de Pauna, asesorias
enfocadas en la reglamentacion base del sistema, se
resolvieron inquietudes relacionadas a su disefio e
implementacion.

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de Tunja




Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Capacitacion Gestion de Riesgos Isolucion:
Participacion en la capacitacion gestién de riesgos,
programada por ISOLUCION, con el objetivo de
verificar el médulo dentro de la plataforma y posterior
poder iniciar con la parametrizaciéon y cargue de
informacion para su consolidado y manejo.

Capacitacion RUC - SST: Participacion en la
capacitacién Registro Unico de Contratistas enfocada
en su cumplimiento legal frente al Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Objetivo inicial de
verificar el contexto de la entidad y tomar algunas
cuestiones generales en referencia de cumplimiento.

=

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

« Actividades tamizaje: Gestion y ejecucién de actividad
de tamizaje cardiovascular y tamizaje de glucometria, el
cual permite conocer datos reales y situacion actual de los
funcionarios, para avanzar con las actividades de
prevencidon y promocion, velar por la salud de los
funcionarios e incentivar el proceso de autocuidado.

« Elecciones lideres de brigadas: Desde la coordinacion
del SIG se programd reunidn virtual con los brigadistas de
cada una de las sedes (Norte, Centro y Centro de
Convenciones) para elegir al lider brigadista que
representarda a cada sede de Tunja, cada uno de los
funcionarios que participaron votaron por el funcionario
que consideraban que cumplia el perfil (lider) para dirigir la
brigada.

Centro de Convenciones Sede Norte Sede Centro

www.cctunja.org.co
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Inspeccion de puestos de trabajo ergonomia: Se
realizd inspeccion ergondmica en los puestos de
trabajo de cada uno de los funcionarios de las
diferentes areas de la sede norte de la entidad y el
Centro de Convenciones, con el fin de identificar
condiciones que requieran controles para minimizar el
riesgo biomecanico.

Protocolos de bioseguridad: Se realizd informe de
bioseguridad del mes de agosto donde se observa la
responsabilidad de los funcionarios al reportar la
encuesta diaria, el cumplimiento al cuidado personal y
el reporte oportuno de sintomas. Informe que permite
evidenciar un comparativo de los meses de julio y
agosto frente al comportamiento de los protocolos.

INFORME DE ENCUESTA
DE PROTOCOLOS DE
BIOSEGURIDAD

JJJJJ -AGOSTO




Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Compromisos Seguridad Vial

En cumplimiento a la normatividad vigente en materia de seguridad vial se adelantan las acciones como
respuesta al compromiso de cada funcionario con los actos seguros y de su familia de manera preventiva.
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Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Compromisos Seguridad Vial

Reconocimiento a 9 funcionarios por su cumplimiento, compromiso y valor agregado a las actividades de

seguridad vial, por su compromiso con trasladar esta importante informacion de autocuidado a sus familias.

éctor Bernal

& Hoy deseamos felicitarte e
B incentivar tu participacion,
cumplimiento y compromiso
- con tu familia y con tu vida

SEGURIDAD VIAL Y

SEGURIDAD VIALY MOVILIDAD SEGURA

MOVILIDAD SEGURA ny o £,
V.

RECUERDA QUE EN CASA ALGUIEN TE ESPERA, RECUERDA QUE EN CASA ALGUIEN TE ESPERA,
TE NECESITA Y REQUIERE DE TODO TU SER CON TE NECESITA Y REQUIERE DE TODO TU SER CON
PLENA SALUD FiSICA, MENTAL Y EMOCIONAL PLENA SALUD FISICA, MENTAL Y EMOCIONAL

/ﬂ e TS

www.cctunja.org.co

& JULIE

ESTOY COMPROMETIDO
vaportoa
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo




Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Dia mundial del corazon

En conmemoracion del dia del corazdn, se difundi® masivamente informacion en relacion a recomendaciones
para cuidar la salud y el corazon, asi como conocimiento general de las diferentes enfermedades

cardiovasculares ex

e

A MUNDIAL

del 'oraz(g

@ Camara de Comercio

20 1R SERTIEMERE

istentes.

de Tunja

El Dia Mundial del Carazon

se celehra cada afo el 29 de septiembre
y se hace desde el afo 2000

Desde ese entonces, |a Federacion Mundial del Corazén
con el apoyo de la Organizacion Mundial de 1a Salud [OMS)
designa este dia con el objetivo de concienciar sobre las
enfermedades cardiovasculares, su prevencion, control y
tratamiento.

Las enfermedades cardiovasculares son la
primera causa de muerte en el mundo:

INFARTOS DEMIOCARDIO #” )  Se estima que a cifra
Y ACCIDENTES ascenderd 3 23 millones

CEREBRO VASCULARES para el 2031
millones

Una gran proporcion de estas
muertes, podria evitarse con
una alimentacidn saludable
que reduzca el consumo

de sal, con ejercicio fisico [l
y evitando &l consumo
de tabaco.

(

X

@ @camaratunja

Principales enfermedades que afectan al corazén

Existen muchas enfermedades o afecciones del corazén,
aunque las mas comunes son:

"’ Ataque al corazén o "’ Angina de pecho:
infarto de miocardio: Es un tipo de dolor de
Se caracteriza por el pecho provocado por la
estrechamiento de los reduccion del flujo san-
vasos sanguineos encar- guineo al corazén.
gados de llevar sangre "’ Arritmia:
al corazén, Es una alteracion del
"’ Enfermedades cerebro ritmo cardiaco.
vasculares: “@ Insuficiencia cardiaca:
Es causada por un san- Sucede cuando el cora-
grado‘mlracerebral o por 26 no es capaz de bom-
un codgulo de sangre bear la sangre suficiente
o depositado en el cerebro. para cubrir las necesida-
@ Hipertension: des del organismo.

Es la presion arterial alta
y se trata de uno de los
mayores riesgos de
padecer un infarto.

¢Como cuidar
el corazén?

La OMS pretende convencer a las
personas en todo el mundo, de que
se puede hacer un cambio positivo y
cuidar el corazon y el de sus seres
queridos, con Un compromisc para
1a salud de la poblacion.

www.cctunja.org.co

La hipertension es un factor
de riesgo importante de
enfermedades cardiovasculares

Algunas de tas cosas que puedes hacer para cuidar
tu corazén son:

@ Cocinar y comer sano: dieta mediterranea evitando el
consumo de grasas saturadas y aumentando la ingesta
de omega 3y pescado.

@ Hacer ejercicio fisico, al menos media hora diaria.

@ Limitar el consumo de sustancias perjudiciales como
1a sal, el tabaco o el alcohol.

@ Controla el colesterol.

@ Controla tu peso. La obesidad es un riesgo
cardiovascular importante.

.@A/\,—

@ Camara de Comercio de Tunja



Comité Operativo de Emergencias (COE)

Capacitacion brigadista empresarial

De acuerdo a las necesidades requeridas para el equipo de brigadas de la entidad y el COE, se realiza la
gestion por parte del comité en la ejecucion de capacitacion con formacion en brigadista empresarial.

www.cctunja.org.co



Financiero

« Capacitacion Consejo Departamental de Archivos el dia 06
de septiembre de 2021.

Transferencia documental:

« Revision de trasferencia documental de la Coordinacion del
Sistema Integrado de Gestion de los anos 2015, 2016,
2017, 2018 y 1 caja de la Direccién de Planeacion vy
Estudios Econdmicos de los afios 2016, 2017, 2018, 2019.

« Apoyo a Registros Publicos en busqueda de las matriculas
de personas naturales N° 32358 y establecimiento de
comercio 21359, 27216.

« Organizacién de bodega del 5 piso.

Departamento de Administrativo y

®Boyaca

CONSEJO DEPARTAMENTAL DE
E 2021

ARCHIVO 06 DE SEPTIEMBRI 2

=

Tamara de Tomercio

de Tunja

www.cctunja.org.co



Departamento de Administrativo y
Financiero

«  Organizacion del archivo central

« Intervencidon de 17 cajas de la Coordinacion
Administrativa y de Contratacion, donde se realizd
el proceso de cambio de carpetas, eliminacion de
material abrasivo, pegado de recibos vy
descripcion de la vigencia de los contratos.

2 P . e : - P - I 3 == 2 K X R PR N "
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Departamento de Administrativo y
Financiero

Actualizacion de inventario de la Presidencia
Ejecutiva y rotulacion de libros de actas de
Junta Directiva.

www.cctunja.org.co



Departamento de Administrativo y
Financiero

Organizacion Fondo Acumulado - Tesoreria
Comprobantes de ingreso 2004

Comprobantes de ingreso:
Actividades realizadas del mes de septiembre de 2021:

« Clasificacion del fondo acumulado de comprobantes de
ingreso de los meses de enero a marzo del ano 2004 para
un total de 6 cajas con 43 carpetas.

« Eliminacion de material abrasivo.

» Pegado de recibos de consignaciones bancarias.

« Proceso de perforacion tamafo oficio.

« Proceso de embalaje en unidades de conservacion.
(2004 - 43 carpetas)

@ Camara de Comercio de Tunja @ @camaratunja

camaradecomerciodetunja @ Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co
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Departamento de Administrativoy -z
Financiero

Organizacion Fondo Acumulado - Tesoreria
Comprobantes de egreso 2009

Comprobantes de egreso vigencia 2009:

« Organizacion del Fondo Acumulado de
comprobantes de egreso desde el comprobante
N° 32020 hasta 32989 para un total de 263
comprobantes organizados con 17 carpetas.

« Ordenacion cronoldgica.
« Retiro de material abrasivo.
« Eliminacion de duplicidad documental.

« Pegado causaciones, facturas y demas anexos.

www.cctunja.org.co



Departamento de Administrativo y
Financiero

Intervencion Fondo Acumulado de Registros Publicos

Personas Naturales - Establecimientos de Comercio - Esales y
Proponentes.

« Intervencidn del fondo acumulado de registros publicos de
la subserie establecimientos de comercio desde la
matricula n°26545 hasta n°52441 para un total de 1736
matriculas en unidades de conservacion.

« Busqueda de expedientes de personas naturales,
establecimientos y Entidades Sin Animo de Lucro.

« Intervencidn de la subserie de proponentes n°® 1044 con 4
tomos 745 folios, 1161 con 4 tomos 935 folios, 4411 con 3
tomos 333 folios, 4062 con 3 tomos y 947 folios, retiro de
material abrasivo y apertura de nuevos tomos de los
expedientes.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Asesorias Tecnologicas

Calendario Outlook iTae _‘!L

Para el mes de septiembre, la oficina de asesorias
tecnoldgicas, asesord a empresarios y comerciantes en el
uso de herramientas TIC para la transformacion digital

asi:

= Anuncios % Boandeja de entrada & No
* NuUmero de asesorias empresario ITEC: 60 g
 Asesorias tecnologicas: 31 e

de Comerclo de Tunja por & programa Empresarios
ITECy las excelentes capacitaciones sobre

CATEC

CENTRO DE ASESORIA
TECNOLOGICA EMPRESARIAL

www.cctunja.org.co



Departamento de Sistemas
Camara Movil Chiquinquira

Acercando los servicios de asesoria tecnologia a los
afiliados e inscritos, con el fin de lograr la transformacion
digital, en el mes de septiembre se brindaron 3 asesorias
tecnoldgicas en la Camara Movil realizada en el municipio
de Chiquinquira en los siguientes temas:

Google mi negocio
Facebook
WhatsApp Business
Pagos en linea

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Plataforma de turismo

Fortaleciendo e impulsando el sector turistico en la
jurisdiccion de la Camara de Comercio de Tunja, se inicia
estrategia para el registro de ofertas en hospedaje,
eventos Y servicios de los prestadores turisticos.

En esta primera etapa se realizara mediante un registro

controlado y siempre garantizando que los empresarios
que quieran participar tengan la renovacion de Camara de

Comercio y RNT al dia.

v°'BOY

TURISMO POR BOYACA

www.cctunja.org.co

Categorias




Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Transmisiones

La importancia del
disefo en la
adecuacion de

Ampliando y consolidando la presencia online de la e nen 0
Camara de Comercio de Tunja, las transmisiones en vivo =

han sido un canal de comunicacidon interactiva vy o
bidireccional efectiva y rentable sin barreras geograficas.

Solnonas

Para el mes de septiembre se realizaron 2 transmisiones.

* Experiancia en 01600 de ntenior,
desarrotlands prodactes erigirsies,
concentranto 08 esfuerzos e el CONCeple

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas

Campus virtual Vicaueus,

Tamara de Tomereio de Tunja

CAMPUS VIRTUAL

NOMBRE DEL CURSO INSCRITOS | CERTIFICADOS
MANIPULACION DE ALIMENTOS 1.166 679
MANIPULACION DE ALIMENTOS 2021 188 78
BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA 15 4
SU EMPRESA EN INTERNET 322 46
PROTOCOLO DE EMPRESA FAMILIAR 38 0
PROTOCOLO DE ATENCION A CLIENTES 294 166
FINANCIAMIENTO 81 28
INVERSION 40 20
EL AHORRO COMO BASE DE CRECIMIENTO o 10 -
EMPRESARIAL Y PERSONAL Xk e B AR
IMPORTACIONES 90 25 Laura cataliya Gonzalez Puido
TELETRABAJO 91 62 RO .. N
ESTRATEGIA DE MARKETING DIGITAL 60 16 R
WHATSAPP BUSINESS 23 12 = 2
GOOGLE MI NEGOCIO 17 7
FANPAGE DE FACEBOOK 23 8

TOTALES 2.517 1.161

www.cctunja.org.co




Tamara de Tomercio

Departamento de Sistemas
Implementaciones - Aula virtual para funcionarios

Nueva aula para funcionarios de la CCT

Apoyando el desarrollo de competencias del talento
humano de Ila Camara de Comercio de Tunja, se
implementa plataforma e-learning, para la gestion del
aprendizaje de los funcionarios. Por medio de la
plataforma se podra realizar: Capacitacion a funcionarios,
cursos disenados por las areas o procesos de la Camara,
se podra realizar seguimiento de los resultados, el
progreso o rendimiento la tasa de finalizacién en cada
Curso.

AULA
Virtuat

‘ ¢Olvidd su nombre de usuario o contrasefa?

Tamara de Tomercio
de Tunja

MNombre de usuario

; Las "Cookies' deben estar habilitadas en su
| Contrasefia | navegador @
| |

oy : Algunos cursos permiten el acceso de invitados
[[J Recordar nombre de usuario

Iniciar sesion como invitado
Acceder

=

de Tunja

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas

Implementaciones - Aula virtual curso de induccion a
Camara de Comercio

= AULA AL
= —.%— Virtual ™

Con el fin de mejorar el proceso de formacion y
capacitacion se desarrolld el cursos INDUCCION A LA
CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA, con el fin de mejorar
dicho proceso; los nuevos funcionarios a través de este
curso podran conocer cada una de las areas de la entidad
y ser evaluados, garantizando que el personal adquiera
conocimiento sobre la entidad y sus funciones.

CAME'RA DE COMERCIO DE TUNJA

www.cctunja.org.co



Implementaciones

Aportando valor al proceso de Recursos Humanos se
actualiza herramienta para la aplicacion de evaluacion de
desempeio de los funcionarios de la Cadmara de Comercio
de Tunja, con el fin de estimar -cuantitativa vy
cualitativamente el grado de eficacia y eficiencia de las
personas en el desempefo, el proceso contiene mision,
vision, cultura organizacional y las competencias laborales
de los cargos.

Departamento de Sistemas

BESTION HUMANA

EVALUACION DE DESEMPENO DE
FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS

EVALUACION DE DESEMPENO

Q;; auns N3y
Cam 2 cuenta

DEFARTAMENTC *

EVALUACION DE DESEMPENO
A DIRECTIVDS

EVALUACION DE DESEMPENO

4D AsisTemas@CCIuNa org.co (ro comparidos)
Cambiar de cuenta

Obligatoric

EVALUADOS *

HERRERA JIJEMEZ MELLY JAMMETH

Tamara de Tomercio
de Tunja

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Visitas de usuarios web

01-sep-2021 - 30-sep-2021: @ Vistas de una pagina
02-ago-2021 - 31-ago-2021: @ Vistas de una pagina

1.500

2sept  3sepl  4sept  Ssepl  Gsepl 7sepl Bsept  9sepl 10sept 1sepl 12sepl 13sepl 14sepl 15sepl 16zepl 17sept 18sept 19sept 20sept 21sepl 22sepl Z3sept 2dsepl 25sepl 26sepl 27sept 28sepl 29sepl 30 sepl

Aumento el nimero de visitas a paginas
1,42 %
23.078 frente a 22.754

www.cctunja.org.co



Departamento de Sistemas

Visitas en la pagina web

Servicios en Linea

Registro Mercantil

Centro de Asesorias Virtuales
Consulta los diferentes registros
Calendario de eventos
Extensiones

Centro de Asesorias Tecnoldgicas
Tarifas 2021

Nosotros

Estudios econdmicos

Conciliacion

Consulta de homonimia

Minutas

Informacion comercial
Convocatorias

Servicios para empresarios
Boyaca en Cifras

Afiliados

Convocatoria de Crece Joven BTec
Capacitaciones

I 638
I 482
I 389
I 359

I 258
— 236
I 251
m— 249
204
— 192
= 190
177
157
= 146
= 136
= 116
m— 188

1.319
857

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de Tunja

5.550

Total visitas
Septiembre: 12.094




Tamara de Tomercio

Departamento de Sistemas o
Tramites virtuales septiembre
PAGOS PAGOS PSE Y 1.923
SERVICIO CORRESPONSAL VALOR TARJETA VALOR
BANCOLOMBIA CREDITO

Certificados 173 $ 1.207.400 1.923 $ 19.729.900

Matriculas 44 $ 1.894.000 36 $ 1.822.000

Renovaciones 49 $ 5.785.000 103 $ 24.634.150

Actos, lbros y documentos 31 $ 646.350 109 $ 1.779.150 173 44 36 49 103 31 109 5 15 107153
RUP 5 $ 2.935.000 15 $ 6.348.000 - e o — e — -
Otros 107 $ 2.307.415 153 $ 5.637.213 Certificados Matriculas Renovaciones Actos, libros y RUP Otros
Total 409 $ 14.775.165 2.339 $ 59.950.413 documentos

= Bancos = PSE

TRANSACCIONES VIRTUALES
CANTIDAD: 2.748
TOTAL: $ 74.725.578

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Departamento de Sistemas
Informacion Comercial

. SEPTIEMBRE
DESCRIPCION
CANT VALOR
Solicitudes realizadas 62 N/A
Solicitudes atendidas 62 N/A
Base de datos entregadas 29 $ 3.948.779

Solicitudes realizadas Base de datos entregadas

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones
Infraestructura

« Mantenimiento y limpieza general en terrazas,
canaletas y fumigada adoquin del Centro de
Convenciones y sede norte.

« Fumigada del adoquin Centro de
Convenciones y sede norte, aseo canaletas.

L - - IaT - Vet GArarmarabiimis =) ~ o s o pven il awrrindabiince e & o ol marein da T "
%j Camara de Comercio de Tunja L&{;ﬁ- @camaratunja Qg} camaradecomerciodetunja (s_»jb Camara de Comercio de Tunja

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones
Eventos

« Encuentro empresarial URBASER, el dia 01 de
septiembre de 2021.

- Evento planificacion de cirugia guiada ADIN
LATIN, dia 02 de septiembre de 2021.

i . P . . ' . fe===\ ~ 3 - |
c ymaratiimia (o) ~amaradecomerciodeatiinia g3 Camarade Comerciode Tunia
L Iratun = (VD | camaraadecomercioagetunia ) vdllicdlid Ue COINIerCio ue 1uilia

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones
Eventos

« Evento OMNILIFE Ignacio Jenaro Perea, el dia
04 de septiembre de 2021.

« Evento programacion neurolingliistica JH
Soluciones de Ingenieria, el dia 07 de
septiembre de 2021.

ST ~ 7 ‘ -~ . ' - - Ry L~ . . F — . . .
£ amara de Comercio de Tuniz (w Acamaratunia O] ~~maradecomerciodetunia
i vdaimara de comercio ae 1unja | W kn,;kg.;fasr.n‘sd\[...lw_;\r:) [(O) ] camaraadecomercioagetunia

@« s = -

www.cctunja.org.co
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Centro de Convenciones
Eventos

« Evento taller marketing territorial CCT, el dia
08 de septiembre de 2021.

« Evento taller formador de formadores
URBASER, el dia 08 de septiembre de 2021.

'L Camara de Camare: Ia T : ) Meramaratiimia = ~mmmaradace arcindatiinia gﬂr *amarad mearcin de Tuniz
o ‘-‘;,1 vamara Ll"e vomercioae 1u Hja. !é-’-\_,.“,' (camal d“...“.‘;f:z‘ E-A_';:’Ljp camaraaecomerciodetunia @ﬁ,/ Lafﬂd{ age C(}‘{“r;'t‘! CiOo ge 1unia
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Centro de Convenciones
Eventos

« Evento concurso PRAES aulas sostenibles
“URBASER”, el dia 10 de Septiembre de 2021.

- Evento encuentro estratégico interinstitucional
“URBASER”, el dia 14 de septiembre de 2021.

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones
Eventos

« Evento Federacion Colombiana de Municipios
DU BRANDS, el dia 15 de septiembre de
2021.

« Evento Intervencion y Contencion Emocional
“"DU BRAND” ARL Positiva, el dia 15 de
septiembre de 2021.

A Tl - oll cCamarsa - arciona nia

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones
Eventos

« Evento lanzamiento ahora si “VANTI” el dia
21 de septiembre de 2021.

« Evento Digital Fest “CCT” el dia 22 de
septiembre de 2021.

& [ QP b P ivarnin il T = ) 7 Pt : o 7=\ PO GO | ey e M A S| MV Tomey - = P e ol Sy eegi, et (A . o
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I vadaihmara ae comercio ae 1unja e (Qcamaratunja  (O) ] camaraagecomercioaetunia | i ) vahnara ae Comercio de iunija
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Centro de Convenciones
Eventos

« Evento Junta Directiva Organizacidon San
Francisco, el dia 23 de septiembre de 2021.

« Evento Junta Directiva CCT, el dia 27 de
septiembre de 2021.

) o2\ 2o ox pam o pven & S =) o parn on 2o om il 2% 2o 2 arosindadsimiea gz‘}‘ N ARG | mwmarerin Na T "
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Centro de Convenciones
Eventos

« Evento premiacion concurso aulas sostenibles
“URBASER”, el dia 29 de septiembre de 2021.

ymaratinia o)} camaradecomerciodetiinia - | Camarade Comercio de Tiuinia
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Innovacion de Boyaca

Gestion Proyectos

Agenda Departamental de Competitividad

Avanzamos en el marco del convenio 288 de 2021 celebrado por el
MinCIT y Confecamaras, en la formulacién de los proyectos:

1. Convocatoria regional para la reactivacion y fortalecimiento
de los sectores productivo, empresarial y comercial en el
departamento de Boyaca: Continuamos con la estructuracién y
formulacién del proyecto, en sesiones virtuales de trabajo con el
consejo privado de competitividad del oriente, en el cual a la fecha se
cuenta con las lineas definidas y el arbol de problemas para los
sectores de agricultura, desarrollo empresarial y a la espera de
concretar informacion con la Secretaria de Cultura.

www.cctunja.org.co

Comision Regional de Competitividad e

2. Campaiia apropiacion para la integracion de las TIC al sector

metalmecanico: Con el convenio interinstitucional establecido entre
la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, se realiza acta de
inicio del proyecto con la CRCI de Boyaca y firma CPC-O, se entrega
toda la documentaciéon del proyecto por parte de la docente Nidia
Stella Rincdn y a la fecha avanzamos en la consolidacion de Arbol de
Problemas y la elaboracidon de matriz de beneficiarios.

. Campaia apropiacion para la integracion de las tic al sector

metalmecanico” y “fortalecimiento en la apropiacion de las
TIC'S en el sector agroindustrial del departamento de
Boyaca: En sesiones virtuales se presenta la iniciativa la Direccion de
la Innovacion de la UNAD, y en articulacion con el programa Boyaca
Territorio de Sabores y la Fundacién Universidad Empresa estado se
realiza la perfilacion del proyecto, para poder presentarlo a fuente de
Financiacion del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones MinTIC.

Tamara de Tomercio
de Tunja



Comision Regional de Competitividad e ===
Innovacion de Boyaca

Gestion Proyectos

Agenda Departamental de Competitividad

Cumpliendo el cronograma del proyecto Estructura Funcional que
permite la integracion, procesamiento, y analisis de datos para la toma
de decisiones estratégicas de los sectores turismo y agroindustria en el
departamento de Boyaca”, en trabajo conjunto con la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia UNAD y el Sistema de Investigacion,
Desarrollo Tecnoldgico e Investigacion SENNOVA se realizan sesiones de
trabajo virtual para determinar:

« Propuesta de la estructuracion y nombre de la pagina web del
Observatorio Departamental de Tendencias.

« Elaboracién del informe del diagndstico actual de la informacion de los
sectores priorizados de turismo y agroindustria.

« Tabulacién de la informacion de los formularios de Google
establecidos para la consolidacion de actores al proyecto.

www.cctunja.org.co
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Gestion

Programa de fortalecimiento de la gestion
de destinos turisticos + competitivos +
sostenibles

Se realiza la socializacién de la réplica del programa de
fortalecimiento de la gestidon de destinos turisticos +
competitivos + sostenibles para la provincia de Ricaurte
alto y bajo, en los municipios de Moniquird y Villa de
Leyva.

Reunién con el director de la Camara de Comercio de
Ibagué a fin de establecer acciones para consolidar la Ruta
de Cafés Especiales para el departamento.

www.cctunja.org.co



Mesas sectoriales

www.cctunja.org.co

Se desarrolld la sesidon virtual de la mesa de
agroindustria con la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia UNAD vy los diferentes grupos de
investigacion para identificar procesos de trabajo e
iniciativas para el sector.

Articulacion con la direccion de innovacion de la UNAD,
se realiza perfilamiento del proyecto apropiacion e
integracion de las TIC'S en el sector agroindustrial
para su presentacion a fuente de financiacion.

Comision Regional de Competltlwdad e
Innovacion de Boyaca

Sesion de trabajo con SENA, para coordinar acciones
referentes a certificacion de competencias laborales
para las mesas sectoriales.

En sesion de la Mesa Sectorial Minera, en la que se
socializan los resultados del instrumento de recoleccion
de informacion para la calificacion y puesta en marcha
de los proyectos priorizados en la ADCI, y se plantea
socializacién de proyectos por parte de los actores para
establecer plan de trabajo.

Tamara de Tomercio
de Tunja



Innovacion de Boyaca

Mesas sectoriales

« Elaboracién del mecanismo denominado; Informacion
Consolidacién Mesa Metalmecanica CRCI de Boyaca.

- Mesa de trabajo guianza turistica articulacién
interinstitucional con SENA - Secretaria de Turismo y el
Viceministerio de Comercio Industria y Turismo.

Comision Regional de Competltlwdad e -

ler. Encuentro Nacional de Comisiones Regionales de
Competitividad e Innovacidn y Mesas Regionales de
Economia Circular.

Asistencia a Comités de Regionalizacion en el marco
del Sistema Nacional de Competitividad.

www.cctunja.org.co
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Apoyo - articulacion

Coordinacion de la Mesa de Trabajo para el mejoramiento en el
desempeiio de tramites para el Departamento.

Participacion y organizacion del encuentro de Jovenes Construyendo
Futuro para Boyaca Pacto Interinstitucional.

Articulacion Unidad de Relaciones Nacionales e Internacionales Casa
de Boyacd, para el fortalecimiento de destinos turisticos y atraccion
de la inversion por medio de la conectividad aérea del departamento.

Sesiones de trabajo municipio de Nuevo Colén, avanzando en la
estructuracion del documento de la Politica Publica.

Articulacion con la Secretaria de Planeacion del Departamento.

Presentacién Estado simple, Colombia Agil-ESCA a las CRCI como
proceso de apoyo a cierre de brechas de competitividad e
implementacion de la estrategia en los territorios.

Acompanamiento en los talleres de Prospectiva de Duitama Ciudad
Inteligente al 2042.

Participacion en el lanzamiento de la versién mas reciente del Indice
de Competitividad de Ciudades elaborado por el Consejo Privado de
Competitividad y la Universidad del Rosario.

Participaciéon y acompanamiento en los talleres del estudio de
prospectiva Duitama Ciudad Inteligente 2042, faltando una sesidn
para socializar los resultados de todo el proceso.

En el marco de la Mesa de Residuos Sélidos del Departamento se
realiza la socializacion de la Estrategia Nacional de Economia Circular
en el Sistema Nacional de Competitividad e Innovacion SNCI.

Por invitacion del Sena Comunica, participamos en la reunién del
Nodo Regional Boyacda, en el didlogo sobre el rol del Sena en las
CRCI del pais.

Tamara de Tomercio
de Tunja
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