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ENCUESTA DE IMPACTO DE LA FERIA EQUINA EN CHIQUINQUIRÁ 

 

Antecedentes  

El municipio de Chiquinquirá cuenta para el 2021 con una 

población de 58.356 habitantes, de los cuales 51.465 

pertenecen a la población urbana (88,19 %) y 6.891 

pertenecen a la población rural (11,81 %).  

La Cámara de Comercio de Tunja comprometida con el 

desarrollo económico del municipio, ha elaborado 

importantes estudios entre los que se destacan la 

caracterización del tejido empresarial de Chiquinquirá 

(Cámara de Comercio de Tunja , 2019), el libro perfiles 

municipales provincia Occidente, con el primer capítulo dedicado a Chiquinquirá, donde se 

incluyen: indicadores demográficos, de mercado laboral, económicos, agropecuarios e indicadores 

empresariales (productividad, competitividad y generación de valor de las empresas) y los sectores 

potenciales (Cámara de Comercio de Tunja, 2020), impacto del paro en el comercio de Tunja y 

Chiquinquirá (Cámara de Comercio de Tunja, 2019a), impacto del XII encuentro internacional 

cultural Víctor Raúl Rojas Peña en el sector comercial de Chiquinquirá (Cámara de Comercio de 

Tunja, 2019b), impacto comercial del Covid-19 en Chiquinquirá (Cámara de Comercio de Tunja, 

2020a), y el centenario de coronación de la Virgen del Rosario de Chiquinquirá y su impacto en el 

sector HORECA (Cámara de Comercio de Tunja, 2019c). 

La Exposición Equina llegó a la versión número 101, realizada del 20 al 22 de agosto del 2021, 

por el número de veces realizada se convierte en una de las ferias más antiguas del país, contando 

con 397 caballos inscritos, es importante recordar Chiquinquirá celebró los 100 años de tradición 

de la Feria Equina en agosto del 2019; debido a las medidas tomadas por el Gobierno Nacional en 

lo referente a la emergencia sanitaria por el coronavirus, la feria fue suspendida en su versión del 

2020. 

Por tradición y cultura, la Feria Equina tiene una gran importancia para el municipio, siendo un 

fuerte dinamizador del turismo, logrando una alta ocupación hotelera, restaurantes, tiendas 

artesanales, entre otros establecimientos relacionados con el turismo. El 2021 ha sido por 

excelencia el de la reactivación económica, marcado por el fin del tercer pico de contagios y una 

excelente cobertura en vacunación; estos eventos culturales son claves en el desarrollo económico 

del municipio. 

 

Ilustración 1. Localización de Chiquinquirá 
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Introducción 

Para la Cámara de Comercio de Tunja es importante monitorear los diferentes procesos que 

contribuyen a la reactivación económica en la jurisdicción, por tanto, se realiza un seguimiento a 

los eventos culturales que impacten el comercio; en esta oportunidad, se aplica una encuesta a 176 

empresarios matriculados en la Cámara de Comercio con establecimiento comercial ubicado en 

Chiquinquirá, dedicados a actividades de hotelería, restaurantes, bares, cafeterías, parqueaderos, 

estaciones de servicio, establecimientos de ventas de artesanías y transporte público, tanto 

municipal como intermunicipal, con el propósito de medir el impacto del evento en la economía 

chiquinquireña.  

La encuesta se realizó entre el jueves 2 y el lunes 6 de septiembre del 2021, vía telefónica, con 

elección de muestra por Muestreo Aleatorio Simple (MAS), donde cada elemento de la población 

de estudio tiene la misma probabilidad de ser seleccionado como muestra, con margen de error del 

5 % y nivel de confianza del 95 %.  

Se realizó una breve descripción de la muestra de la encuesta, los antecedentes de la feria y un 

análisis sobre el turismo en Colombia para el segundo trimestre del 2021. Por último, se entregan 

los resultados de la encuesta y unas reflexiones sobre el tema. 

Desde la Cámara de Comercio de Tunja esperamos que el resultado de este importante ejercicio, 

logre orientar algunas estrategias que permitan encaminar acciones de impacto y claves, para 

articular la política pública de reactivación y crecimiento sostenible. (Conpes, 2021) 
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Turismo en Colombia-segundo trimestre del 2021 

El turismo en el país sigue por la senda de crecimiento, aunque sin llegar a los niveles del 2019, 

con información para 24 ciudades y sus áreas metropolitanas, se puede observar como el número 

de visitantes internos1 para el segundo trimestre del 2021 se ubicó 7 puntos porcentuales por 

encima del mismo trimestre del 2020, pero todavía rezagado en 9,8 puntos porcentuales con 

respecto al segundo trimestre del 2019. 

El turismo interno2 para el segundo trimestre del 2021 creció 4,6 puntos porcentuales comparado 

con el mismo trimestre del 2020, ubicándose en 5,0 %, pero rezagado en 5,1 puntos porcentuales 

con respecto al segundo trimestre del 2019; por último, el excursionismo interno3 para el segundo 

trimestre del 2021, se ubicó en 3,4%, experimentando un crecimiento de 2,6 puntos porcentuales 

comparado con el mismo trimestre del 2020, aunque todavía rezagado en 5,8 puntos porcentuales 

con respecto a los niveles del segundo trimestre del 2019. 

Gráfico 1. Visitante interno, turismo interno y excursionismo interno – Colombia 2019-2021. 

  

Fuente: elaboración propia a partir de datos (Dane, 2021) 

                                        
1 Visitante interno: personas de 10 años y más, realizó turismo interno pernoctando por lo menos una noche, y a las 

personas de 10 años y más que realizaron excursionismo interno. 

2 Personas de 10 años y más, que en el mes de referencia viajaron fuera de su entorno habitual, pernoctando por lo 

menos una noche. 

3 Personas de 10 años y más, que en el mes de referencia viajaron fuera de su entorno habitual dentro del país, 

regresando el mismo día. 
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Información de la muestra para análisis impacto feria equina. 

La clasificación por tamaño de la muestra de empresas encuestadas de Chiquinquirá, se realizó 

teniendo en cuenta el valor de sus ingresos y su sección económica (MinCIT, 2019). Según el 

tamaño de las unidades económicas inscritas, se observa que el 98,8 % de las unidades 

empresariales son microempresas y tan solo el 1,2 % empresa pequeña. 

Gráfico 2. Tamaño de la empresa 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 57,23 % de los propietarios delos establecimientos son mujeres y el 42,77 % son hombres.  

Gráfico 3. Sexo del propietario del establecimiento encuestado. 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 29,55 % de los empresarios encuestados pertenecen a la actividad de expendio a la mesa de 

comidas preparadas, seguido de expendio de comidas preparadas en cafetería con el 17,61 %, 

alojamiento en hoteles con el 11,93 % y expendio de bebidas alcohólicas y otros tipos de expendio 

de comidas preparadas con el 10,23 % cada una, entre las actividades de mayor representación en 

la muestra.  
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Ilustración 2. Distribución de la muestra por actividades CIIU 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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Resultados 

El 86,36 % de los empresarios de las actividades encuestadas, manifestaron que la exposición 

equina contribuyó a la reactivación económica del municipio, por su parte, el 13,64 % no la 

consideró como factor importante para la reactivación.  

Gráfico 4.  ¿Considera que la realización de la feria equina contribuyó a la reactivación 

económica del municipio? 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

Al preguntar si la feria equina contribuyó a la reactivación económica del municipio, el 100 % de 

los empresarios de las actividades de estaciones, vías y servicios complementarios para el 

transporte, contestaron afirmativamente, seguido de las actividades de expendio a la mesa de 

comidas preparadas con el 92,3 %, otros tipos de expendio de comidas preparadas con el 88,9 % 

y alojamiento de hoteles con el 85,7 %. 

Por su parte, el 27,8 % de los empresarios de actividades de expendio de bebidas alcohólicas, 

indicaron que la feria equina no contribuyó en la reactivación económica del municipio, seguido 

del expendio de comidas preparadas en cafeterías con el 16,1 %. 

Gráfico 5.  ¿Considera que la realización de la feria equina contribuyó a la reactivación 

económica del municipio? Por actividades 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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El 73,9 % de los empresarios de las actividades encuestadas, manifestó no haber recibido 

información suficiente y adecuada por parte de los organizadores de la feria equina y el 26,1 % 

indicó sí haber recibido la información de manera oportuna, lo que permite inferir que la 

divulgación de la realización de la feria equina fue insuficiente. 

Gráfico 6. ¿Cómo empresario recibió información suficiente y adecuada por parte de los 

organizadores de la realización de la feria equina? 

 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

Al analizar la pregunta anterior por actividades económicas, se puede inferir que el 94,4 % de los 

empresarios de actividades de otros tipos de expendio de comidas preparadas n.c.p., no recibieron 

información suficiente y adecuada por parte de los organizadores de la feria equina, seguido de 

expendio de comidas preparadas en cafeterías con el 87,1 % y expendio de bebidas alcohólicas 

con el 72,2 %; por su parte, el 52,4 % de los empresarios de alojamiento en hoteles manifestó 

recibir información suficiente y adecuada por parte de los organizadores. 

Gráfico 7. Como empresario, ¿recibió información suficiente y adecuada por parte de los 

organizadores de la realización de la feria equina? Por actividad económica.  

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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El 69,1 % de los empresarios de las actividades encuestadas, manifestaron no haber realizado 

inversiones en su establecimiento en el último año y el 30,9 % sí realizó inversiones. 

Gráfico 8. ¿Usted realizó inversiones en su establecimiento para el desarrollo de sus actividades 

económicas en el último año? 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

Al desagregar la pregunta anterior por actividades económicas, se observa que las actividades 

relacionadas al expendio de bebidas alcohólicas, fueron las que menos han invertido en el último 

año, solamente haciéndolo el 22,2 %; seguido de expendio a la mesa de comidas preparadas, donde 

el 23,1 % de los empresarios invirtió. Cabe destacar que el 45,5 % de los empresarios relacionados 

a las actividades de estaciones, vías y servicios complementarios para el transporte terrestre, 

invirtieron en el último año, seguido de expendio de comidas preparadas en cafetería con el 43,3 % 

y alojamiento de hoteles con el 42,9 %. 

Gráfico 9. ¿Usted realizó inversiones en su establecimiento para el desarrollo de sus actividades 

económicas en el último año? Por actividad económica. 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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El 56,36 % de los empresarios que invirtieron el último año pertenecientes a las actividades 

encuestadas, manifestaron haber invertido en inventarios, seguido por el 40,0 % que invirtieron en 

remodelación o activos fijos; por último, el 3,64 % restante invirtió en muebles y enseres para sus 

establecimientos. 

Gráfico 10. ¿En qué invirtió? 

  

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 50 % de los empresarios pertenecientes a las actividades encuestadas, manifestó que sus 

ingresos aumentaron durante la realización de la feria equina y el otro 50 % no reportó aumento 

de ingresos. 

Gráfico 11. ¿Sus ingresos aumentaron durante el desarrollo del evento? 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

En promedio4 , los establecimientos pertenecientes a las actividades económicas encuestadas, 

indicaron que sus ingresos aumentaron en un 26,48 % durante el desarrollo de la exposición equina 

del municipio. 
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Gráfico 12. Si sus ingresos aumentaron, indique en qué porcentaje. 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

 

El 40,59 % de los empresarios pertenecientes a las actividades de análisis, manifestó un grado de 

satisfacción regular frente al comportamiento de las ventas durante la exposición equina, el 28,24 % 

indicó un grado de satisfacción malo, el 25,88 % manifestó buena satisfacción en cuanto a sus 

ventas; por último, el 5,29 % afirmó una satisfacción excelente en las ventas. 

Gráfico 13. El grado de satisfacción frente al comportamiento de las ventas durante la realización 

del evento, fue: 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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Tan solo el 27,8 % de los empresarios pertenecientes a las actividades en estudio, manifestó 

identificar algún tipo de problema que le impidió el desarrollo normal de su actividad económica 

y el 72,2 % no identificó alguna problemática que le impidiera el desarrollo de su actividad durante 

la exposición equina. 

Gráfico 14. En el periodo de realización del evento, ¿identificó alguna problemática que la haya 

impedido el desarrollo normal de su actividad económica? 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El principal problema que identificaron los empresarios fue el bajo nivel de divulgación de la 

exposición equina, con un porcentaje del 31,4 %, seguido de la mala organización logística con el 

29,4 %, informalidad con el 19,6 %, elevada competencia con el 13,7 %, cierre de vías con el 3,9 % 

y mucho desorden con el 2,0 %. 

Gráfico 15. ¿Cuál fue la problemática que le impidió el desarrollo normal de su actividad 

económica?  

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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El 91,5 % de los empresarios pertenecientes a las actividades de estudio, indicaron no haber 

contratado personal adicional en los días en que se desarrolló la exposición equina, por su parte, 

solo el 8,5 % realizó contratación de personal adicional.  

Gráfico 16. ¿Durante los días de desarrollo del evento usted contrato personal adicional? 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 59,3 % de los empresarios que realizaron contratación de personal adicional durante el 

desarrollo de la feria equina, contrataron dos trabajadores adicionales, el 33,3 % contrató tres 

trabajadores adicionales; por último, el 7,4 % contrató un trabajador adicional. 

Gráfico 17. Número de trabajadores contratados. 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresario 

El 92,6 % de los empresarios pertenecientes a las actividades encuestadas, manifestó no haber 

utilizado canales de venta en los últimos 3 meses; por su parte, el 6,3 % indicó que utilizó como 

canal de venta para su empresa las redes sociales, el 0,6 % afirmó utilizar los medios de 

radiodifusión y el restante 0,6 % los medios impresos como volantes y folletos. 

Lo anterior, permite inferir la necesidad de que los empresarios utilicen los distintos canales de 

venta para mejorar la difusión de sus productos y servicios, para lograr llegar a un mayor número 

de clientes potenciales. 
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Gráfico 18. En los últimos tres meses, ¿cuáles han sido los canales de venta más utilizados por su 

empresa?  

 

     

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 36,4 % de los empresarios pertenecientes a las actividades económicas encuestadas, calificó la 

feria equina con un puntaje de 4 sobre 6, seguido por el 27,3 % que la califica con 5 sobre 6 y el 

21,6 % con una calificación de 3 sobre 6. 

El 7,4 % calificó la feria equina con 2 puntos sobre 6, un 4,5 % la calificó con 1 sobre 6; por último, 

el 2,8 % de los empresarios calificó la exposición equina con 6 puntos sobre 6.  

En promedio5, la calificación del evento fue de 3,83 puntos sobre 6. 

Gráfico 19. En una escala del 1 al 6, siendo el 6 el más alto, ¿cómo calificaría la Feria Equina? 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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El 64,8 % de los empresarios manifestó estar de acuerdo con la afirmación de que la Feria Equina 

puede llegar a constituirse en un atractivo turístico que dinamice la economía de Chiquinquirá, por 

su parte el 16,5 % es indiferente ante esta afirmación, el 15,9 % está totalmente de acuerdo y tan 

solo el 2,8 % se muestra en desacuerdo. 

Gráfico 20. ¿Considera que la Feria Equina se puede llegar a constituir en un atractivo turístico 

que dinamice la economía de Chiquinquirá? 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

Se les preguntó a los empresarios de las actividades económicas de alojamiento en hoteles, 

alojamiento rural, otros tipos de alojamientos para visitantes y servicio de estancia por horas en 

Chiquinquirá, si el nivel de ocupación de su hotel se incrementó durante el desarrollo de la Feria 

Equina y el 60,7 % de los hoteleros indicó que su nivel de ocupación se incrementó. 

Gráfico 21. Nivel de ocupación de su hotel durante la feria equina.  

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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En promedio6, la ocupación hotelera durante la Feria Equina logró un incremento del 37,65 %, 

aspecto importante que permite un apalancamiento en la reactivación económica.  

Gráfico 22. Porcentaje de aumento de ocupación hotelera. 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

 

Nube de palabras  

Utilizando la herramienta nubes de palabras, se presenta en forma visual las palabras más 

frecuentes utilizadas por los encuestados en las observaciones al finalizar la encuesta, las palabras 

con mayor frecuencia fueron: ventas con 21 repeticiones, reactivación 14 veces, feria con 13 

repeticiones, ayudó con 12 y gente con 11 repeticiones. Por lo tanto, se puede inferir cómo los 

empresarios ven una causalidad entre la Feria Equina, la ayuda de esta para la recuperación 

económica del municipio y el aumento en las ventas. 

 

 

 

 

 

                                        
6 Promedio ponderado  
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Ilustración 3. Nubes de palabras 

 
Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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Reflexiones  

 

 El turismo interno muestra indicadores de reactivación, sin embargo, se está muy lejos de 

encontrar los niveles que se experimentaron en el 2019; es importante referenciar que este tipo 

de eventos de carácter cultural, se convierten en motores que incentivan la dinamización 

económica de los territorios.  

 

 La Feria Equina contribuyó a que los empresarios del sector HORECA, experimentaran un 

incremento en sus ingresos operacionales en un 26,48 %, aspecto en concordancia con el 

incremento en la ocupación hotelera, que alcanzó un promedio del 37,65 %.  

 

 Se evidencia un bajo nivel de articulación dentro los promotores de esta clase de eventos con 

los empresarios, en la medida que perciben que no existe una adecuada divulgación y por ende 

bajos niveles de preparación para ofertar sus productos bienes y servicios. 

 

 La participación de la mujer en el desarrollo de las actividades económicas del sector 

HORECA es relevante, ya que el 57,23 % de los propietarios de los establecimientos 

encuestados, son mujeres.  
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