
 



 

 WWW.CCTUNJA.ORG.CO │2 

Afectaciones en el tejido empresarial por el paro nacional 2021 

 
 

 

AFECTACIONES EN EL TEJIDO EMPRESARIAL POR EL PARO NACIONAL 2021 

JURISDICCIÓN DE LA CÁMARA DE COMERCIO DE TUNJA 

 

 

Ante la llegada del Covid-19 a Colombia a mediados de marzo del 2020, se tomaron decisiones 

por parte del Gobierno Nacional, con el propósito de garantizar y preservar la vida de los 

colombianos, la cual consistió en decretar medidas como el aislamiento preventivo obligatorio, 

aspecto que estuvo orientado a minimizar la propagación del contagio. Sin embargo, esta situación 

generó un freno importante en la economía, en donde la oferta y demanda de productos, bienes y 

servicios experimentaron una importante caída, generando altas tasas de desempleo y por ende 

bajos niveles de ingresos en las familias colombianas.  

El 2020 fue sin duda un año más que agitado para la economía mundial, un brote de neumonía 

apareció a finales del 2019 en una ciudad de Wuhan (China), el brote se expandió de una manera 

exponencial en casi todo el país por lo que se convirtió en una prioridad enfocar todo el interés en 

resolver el problema, el 12 de enero del 2020 la Organización Mundial de la Salud nombró al 

descubierto virus como coronavirus 2019 (2019-nCoV) y se abrevia Covid-19, CO (corona), VI 

(virus), D de (disease) y 19 por el año de inicio del brote. Para el 22 de marzo del 2020, el virus 

había infectado a 335.403 personas distribuidos en más de 150 países, liderados por China, con 

81.054 personas infectadas, Italia con 59.138 y Estados Unidos con 32.356, por lo que fue 

declarada la pandemia. 

En Colombia, el coronavirus ha traído un sinnúmero de problemas, tanto de salud pública como 

económicos. El PIB del país cayó 6,8 % en el 2020, esta cifra refleja los problemas causados por la 

pandemia, los confinamientos y las restricciones a la actividad económica de la mayoría de 

sectores, siendo la mayor caída del PIB en la historia del país; por su parte, los indicadores 

laborales sufrieron una fuerte afectación, la tasa de desempleo en Colombia cerró en 15,9 % para el 

2020, con un aumento de 5,4 puntos porcentuales con respecto al 2019. 

El 2021 inició con todas las apuestas en la recuperación económica del país. El Gobierno Nacional 

comenzó el plan nacional de vacunación y la adquisición de dosis de vacunas de diferentes 

laboratorios, la reactivación de diferentes actividades y la disminución en las medidas restrictivas 

de movilidad, aspecto que se evidenció en el primer trimestre del 2021, logrando que la economía 

colombiana saliera de la recesión económica (tres trimestres consecutivos en contracción), ya que 

el PIB tuvo un crecimiento del 1,1 % y las tasas de desempleo habían comenzado a recuperarse.  
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A partir del 28 de abril del 2021, una serie de manifestaciones se tomaron al país, con el fin de 

rechazar el trámite en el Congreso de la Republica de un conjunto de reformas de carácter 

tributario, de salud, entre otras. Estas protestas coincidieron en tiempo con el inicio del tercer pico 

de contagios de Covid-19 en el país; actualmente las muertes por esta enfermedad, las cuales 

alcanzan en promedio los 500 fallecidos al día, lo que ha llevado a una fuerte presión al sistema de 

salud. 

Desde la Cámara de Comercio de Tunja y con apoyo de Confecámaras, se realiza un estudio para 

medir la afectación de las movilizaciones y el cierre de vías a los empresarios de los 71 municipios 

de la jurisdicción.  

 

Información de la encuesta 

La encuesta se realizó a 429 empresarios matriculados en la Cámara de Comercio de Tunja, entre 

el 11 y 14 de mayo del 2021, vía telefónica, con elección de muestra por Muestreo Aleatorio 

Simple (MAS), margen de error del 4,7 % y nivel de confianza del 95 %.  

La clasificación por tamaño de las empresas participantes de la encuesta, se concentran en 

microempresa con el 87,2 %, pequeña empresa el 10,3 %, mediana empresa con el 2,3% y gran 

empresa con el 0,2 %. 

Gráfico 1.  Tamaño de la empresa 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 48,1 % de los empresarios encuestados pertenecen al sector comercio, seguido de alojamiento y 

servicios de comida con el 16,7 %, industria 6,8 %, construcción 4,8, transporte 4,6 %, actividades 

de servicios administrativos 4,6 %, información y comunicaciones 3,1 %, actividades 

profesionales 2,9 %, otras actividades de servicios 2,4 %, atención a la salud humana 2,2 %, 

agricultura 1,0 %, actividades artísticas 1,0 %, explotación de minas y canteras 0,5 %, distribución 

y tratamiento de agua 0,5 %, actividades inmobiliarias 0,5 % y educación 0,5 %. 
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Gráfico 2. Sector productivo al que pertenece: 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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Resultados de la encuesta 

En promedio1 las empresas de la jurisdicción operan en un 42,16 % de su operación normal, como 

se puede observar en el Gráfico 3, la mayor concentración se encuentra entre el 26 y el 50 %. Un 

aspecto a destacar, es que solo el 17,7 % de las empresas operan entre el 76 y el 100 %; por su parte, 

el 8,9 % de los empresarios encuestados mantiene suspensión total de sus actividades.  

Gráfico 3. ¿En qué porcentaje ha operado su empresa durante la coyuntura de orden público y 

manifestaciones recientes? (100 % significa una operación normal y 0 % una suspensión total de 

actividades) 

 
Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 94,2 % de los empresarios encuestados de la jurisdicción de la Cámara de Comercio de Tunja, 

manifestó que sus ventas han disminuido, aspecto muy similar a nivel nacional que dio como 

resultado una disminución del 94,3 %. (Confecámaras, 2021) 

En promedio2 las ventas de los empresarios en la jurisdicción han disminuido en el 49,33 %, 

debido a la coyuntura de orden público y manifestaciones del Paro Nacional, como se puede 

observar en el Gráfico 4. El mayor porcentaje de reducción en ventas se concentra en el intervalo 

del 26 al 50 %; es importante destacar que el 5,8 % de los empresarios manifestaron que sus ventas 

no se han reducido. 

A corte del 31 de marzo del 2021, los empresarios renovados de la jurisdicción, demostraron 

ingresos operacionales por valor de $ 3,83 billones de pesos en el 2020, por tanto, se puede inferir 

que realizaron ventas diarias por valor de $ 10.506 millones y las pérdidas económicas causadas 

por la coyuntura de orden público y manifestaciones, son de alrededor $ 5.148 millones al día. 
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Gráfico 4. ¿En qué porcentaje se han reducido sus ventas debido a la coyuntura de orden público y 

manifestaciones? (0 % es que no se han visto afectadas sus ventas y 100 % es que sus ventas se 

vieron afectadas en su totalidad) 

 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 53,15 % de los empresarios manifestaron tener una reducción en la entrada de insumos para el 

normal funcionamiento de su actividad económica, seguido del 27,97 % que indicaron que no han 

podido recibir insumos. Por último, el 18,88 % ha tenido suficientes insumos. 

El panorama nacional indica que, el 13,5 % ha tenido suficientes insumos, el 41,8 % ha tenido una 

reducción en la entrada de insumos y, por último, el 44,7 % no ha podido recibir insumos. 

(Confecámaras, 2021) 

Gráfico 5.  Aprovisionamiento de insumos 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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Al desagregar el aprovisionamiento de suministros por sector económico, el 36,8 % del sector 

transporte no ha podido recibir insumos, seguido de alojamiento y servicios de comida con el 36,2 % 

y la industria manufacturera con el 32,1 %. 

El 57,1 % del sector industria manufacturera ha tenido una reducción en la entrada de insumos 

debido a la coyuntura actual, el 55,8 % del comercio y 52,6 % del sector transporte; por su parte, el 

23,1 % del sector construcción ha tenido suficientes insumos para la realización de su actividad, 

seguido del comercio con el 15,6 % y alojamiento y servicios de comida con el 11,6 %. 

Gráfico 6.  Aprovisionamiento de insumos - principales sectores económicos.   

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

Los 429 empresarios encuestados estiman pérdidas por daños materiales y de mercancía a raíz de 

las manifestaciones, que ascienden a los $ 2.447 millones. 

Entre los sectores más golpeados por los bloqueos, actos vandálicos, daños materiales, entre otros, 

se encuentra el comercio al por mayor y al por menor con el 55,9 %, seguido de construcción con 

el 25,4 %, alojamiento y servicios de comida 6,8 % y transporte y almacenamiento con el 3,0 %. 
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Gráfico 7.  Pérdidas por daños materiales y de mercancía a raíz de las manifestaciones 

(porcentaje por sector) 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

El 87,9 % de los empresarios asegura que entre 1 y 5 empleados de su empresa se encuentran en 

riesgo de ser despedidos, el 7,7 % entre 6 y 10 empleados y el 4,4 % más de 10 empleados.  

Gráfico 8.  ¿Cuántos empleos de los que genera su empresa se encuentran en riesgo en este 

momento? 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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El 96,4 % de los empresarios encuestados del sector industria, manifestó que de los empleos que 

genera, entre 1 y 5 están en riesgo por los efectos del Paro Nacional y el bloqueo de las vías, y el 

restante 3,6 % entre 6 y 10 empleos; el 94,7 % del sector transporte manifestó que entre 1 y 5 

empleados están en riesgo y el restante 5,3 % más de 10 empleos en riesgo. 

Es importante destacar que, el 90,4 % de los empresarios encuestados de las cámaras de comercio 

a nivel nacional, manifestaron que de los empleos que generan, entre 1 y 5 se encuentran en riesgo 

por efectos del Paro Nacional. (Confecámaras, 2021) 

Gráfico 9.  ¿Cuántos empleos de los que genera su empresa se encuentran en riesgo en este 

momento? (principales sectores económicos) 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

De continuar los bloqueos a la actividad empresarial, el 54,3 % de los encuestados indicó que 

tendrá que reducir sus costos para sostener operación, el 21,7 % cierre parcial de su unidad 

empresarial, el 16,6 % tendría que reducir su planta de personal y, por último, el 7,5 % cerraría 

totalmente, de continuar las manifestaciones, bloqueos y demás actividades de la coyuntura actual. 

A nivel nacional, el 12,2 % manifestó que, de continuar los bloqueos y manifestaciones, deberán 

cerrar totalmente su empresa, el 20,2 % una reducción del personal contratado, 32,5 % reducción 

en costos de operación y, por último, el 35,1 % un cierre parcial. (Confecámaras, 2021) 
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Gráfico 10. De continuar las manifestaciones, bloqueos y demás actividades de la coyuntura 

actual ¿Cuáles son las perspectivas con respecto a la operación de su empresa en las próximas dos 

semanas? 

 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 

 

Al desagregar la pregunta anterior en los principales sectores económicos, se observa que el 60 % 

de los empresarios del sector construcción indicó que reduciría los costos para sostener operación. 

El 31,6 % del sector transporte afirma que reduciría el personal contratado, de continuar las 

manifestaciones, bloqueos y demás actividades de la coyuntura actual 

El 21,4 % del sector industria cerraría parcialmente, en tanto que, el 17,9 % cerraría totalmente de 

continuar las manifestaciones, bloqueos y demás actividades de la coyuntura actual. 

Gráfico 11. De continuar las manifestaciones, bloqueos y demás actividades de la coyuntura 

actual ¿Cuáles son las perspectivas con respecto a la operación de su empresa en las próximas dos 

semanas? Principales sectores económicos 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta a empresarios 
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REFLEXIONES  

 

 

 Los bloqueos y las manifestaciones adelantadas desde el pasado 28 de abril, solo han 

permitido que el 42,6 % del tejido empresarial de la jurisdicción de la Cámara de Comercio, 

esté desarrollando sus actividades en forma normal, solo el 17,7 % lo están haciendo entre 

el 76% y el 100% de su capacidad.  

 

 El 94,2 % de los empresarios encuestados, manifiestan que sus ventas han disminuido en 

un 49,33%, aspecto que conlleva unas perdidas aproximadamente de $ 5.420 millones, por 

cada día de manifestaciones y bloqueos.  

 

 Los bloques no han permitido el suministro normal de insumos para el desarrollo normal 

de las actividades económicas, el 53,15 % ve reducida su capacidad de entrada de insumos 

y el 27,97 % no ha recibido insumos en los días de bloqueos y manifestaciones. Las 

actividades relacionadas con transporte, industria y alojamiento son las más afectadas, por 

la baja disponibilidad de insumos.   

 

 Uno de los factores que está en riesgo de continuar con los bloqueos y protestas, es el 

empleo, ya que el 16,6 % tendría que reducir su planta de personal y un 7,5 % cerrar 

totalmente su actividad empresarial y un 21,7 % cierre parcial, aspectos que ponen en 

riesgo la fuerza laboral de estos establecimientos de comercio.  

 

 Las actividades de mayor afectación por efectos del Paro Nacional son las relacionadas con 

comercio al por mayor y al por menor, construcción y alojamiento y servicios de comida.  
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