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Tamara de Tomercio

Presidencia Ejecutiva o

En abril, el Presidente Ejecutivo de la CCT, Julian Galvis, realizd reuniones virtuales con Confecamaras, con
diferentes entes del Gobierno Municipal y Departamental, asi como la reunion ordinaria de la Junta Directiva.

- J Nestor A Barrera M W,
@ CamaraComercioTunja @camaratunja - 8 abr. v i YMCITI - Tunja ¥ W @nestorabarreram
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. 2 - i . " X 7 @UMCITL_Tunja
Los presidentes ejecutivos de las 57 camaras de comercio del pais,

glxalogaron con el Gobierno para mformar programas yvserwoos qugxqenen Acompafiamos en este momento a Comisién Regional
implementando para apoyar la supervivencia empresarial durante crisis

generada por el Covid-19 de Competitividad en su reunién de Consejo.

Noticia completa © ow.ly/K1g130qwo38 Estrategias de apoyo a los empresarios boyacenses en
crisis COVID 19. @CRCBOYACA @camaratunja

- @camaraduitama @camarasogamoso

i P Y | @SEmpresarialBoy @AlcaldiaTunja
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Trabajo conjunto entre @GobBoyaca @AlcaldiaTunja
@UMCITI_Tunja @CRCBOYACA @SEmpresarialBoy
@STurismoBoyaca @camaratunja @UniversidadUNAD
@universidaduptc @UB_Virtual @UANTONIONARINO
Unidos por el Desarrollo y la Reactivacion Econdmica
post COVID 19.
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Comunicaciones

Publicidad institucional

Se realizo la divulgacion de capacitaciones virtuales y de los servicios de la Superintendencia de Industria y Comercio

a través de nuestra entidad

CamaraComercioTunja @camaratunja - 1 abr. v

—=— No paramos! &

Para manana;ueves B de abril, no hay excusa para no aprovechar el
oTotal para capacitarte con la @

amaraduitama,

@c 050 y con nosotros. Aca te deJamos las temaéticas y horas de
fas Sestines Viriinics que tendremos durante el dia [3
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elestructura de costos HPO'M

sin prescmdir de los

Evaluacion
AR DEL MODELO DE NEGOCIOS
Atavésde  rne  COMPONENTE MERCADOS o
Q / de abril Q =
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GENERACION DE
INGRESOS DESDE LA -~
B W EDUCACION E o
ane INCLUSION FINANCIERA

2 de abril

Cicko de Conterencias Vituoles et et )

CamaraComercioTunja @camaratunja - 6 abr.

Programa tu cita para orientacion personalizada virtual o telefénica, en
temas de propiedad industrial (marcas, patentes, disefios), sin ningtn costo,
en el Centro de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacton en el departamento
de #Boyaca. Solicitala aqui . ;i Ogva

Si estas en el departamento de Boyacé y requieres informacion general y tramites en

* MARCAS + PATENTES - DISENOS INDUSTRIALES

PROGRAMA TU ORIENTACION PERSONALIZADA
POR VIDEOCONFERENCIA

SERVICIO SIN CONSTO

e-mail: c.jparedes@sic.gov.co * Celular: 301 663 3080

L7 Industria y Comercio
| [ supERINTENDENCIA

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de

Tunja

17 abr. v

CamaraComercioTunja @camaratunja -
Puedes seguir programandote con las capacitaciones que tenemos para ti en
los préoximos dias, con @camaraduitama y @camarasogamoso. Te
esperamos en el perfil de Facebook, donde compartimos la transmision en el
dia y hora indicados. Aqui la agenda:

PROGRAMATE CON NUESTRAS
CAPACITACIONES l/wull,ef

o HABLEMOS SOBRE

PATENTES
W Man
e
Q CREA LA PAGINA o Jover
Wrtn WEB DE TU EVALUACION DEL
HERRAMIENTAS PARA EMPRESA MODELO DE NEGOCIOS -
EL DISENO Y SELECCION tnbpa VALIDACION DE
DE EMPAQUES — NEGOCIOS DIGITALES
Py b T, 0 ENTRAMATE PARA s Wan
— o i EMPRENDER o
EVALUACION DEL COMO PROTEGER LOS ripm MANEJO DE
MODELO DE NEGOCIOS DISENOS INDUSTRIALES g REQUERIMIENTOS DE
s 2pm Yo tam e PO LA uoPp
- oL TU NEGOCIO DEL ]
ECOSISTEMAS DE EVALUACION DEL SECTOR COMERCIAL Q-
INNOVACION MODELO DE NEGOCIOS Y AGRICOLA LINKEDIN LOCAL
s fam b Mam dsn o Spm
Oiiisiicin




Imagen corporativa

Se publicaron los servicios y alternativas de las tres Camaras de Comercio en el confinamiento decretado por el
Gobierno Nacional, se publicaron mensajes de apoyo a comerciantes y se felicitaron a los municipios

CamaraComercioTunja @camaratunja - 7 abr. v -
—w=— Aca te dejamos el link donde puedes consultar el directorio de domicilios —t—

autorizados en #Tunja, #Chiquinquir, #Garagoa y #Miraflores, informacién

que hemos recopilado a través de nuestras oficinas en estos municipios §%

Clic aqui &~ ow.ly/OoJM30qw84d
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CamaraComercioTunja @camaratunja - 8 abr.
Las Camaras de Comercio Tunja, Duitama y Sogamoso damos a conocer las
alternativas digitales de la #RedDeAbastecimientoDeBoyacs, a través de las
cuales comerciantes podran aumentar posicionamiento, llegar a mas

clientes, incrementar rotacion de productos y fortalecer sus ventas
Camaras de

Comercio de
Boyaca

RED DE ABASTECIMIENTO DEL DEPARTAMENTO DE BOYACA

Las Camaras de Comerdio de Tunja, Duitama y Sogamoso, con ¢ fin de brindar a
los emp del depar que i izar la oferta y
la demanda de sus productos, hemos decidido apoyar a nuestros comerciantes con
alternativas digitales para 13 promocdidn de sus negocios mediante la Red de
Abastecimiento.

Esta herramienta permite a los establecimientos y comerciantes registrados ante
las Cdmaras, aumentar su posicionamiento, llegar a mds dlientes, incrementar la
rotacén de sus productos y fortalecer sus ventas, ofreciendo a la cudadania la

www.cctunja.org.co

Tamara de Tomercio
de Tunja

CamaraComercioTunja @camaratunja - 6 abr. v
iHoy felicitamos a @guayataBoyaca por sus ﬂﬂn anos de fundacion #!

Fav @ si has probado la famosa mogolla guayatuna &5
#BoyacaDestinoCiclistico g% 68

Fecha de fundacion

6 de abril
de 1821




Tamara de Tomercio
de Tunja

Secretaria General

« Continuidad en la promocion y difusion de la 2%
jornada de renovacidn, a través de los - 'gmove
diferentes medios tecnoldogicos y de i

comunicacion con los que dispone la Entidad.

El Gobierno Nacional mediante el
Decreto 434 del 19 de marzo del 2020,

« Promocion y difusion de los servicios de extendi6 el plazo para:
registro, a traves de las diferentes Renovacion del Registro Mercantil
plataformas virtuales. HASTA EL VIERNES 3 DE JULIO

Registro Unico de Proponentes

, _ _ _ . HASTA EL MARTES 7 DE JULIO
« Reunion con funcionarios de registros publicos

para estudio y actualizacién de las normas
registrales modificadas por lo decretos

COVID-109. Renueva facil, rapido y seguro
en www.cctunja.org.co

RECUERDA

www.cctunja.org.co




Tamara de Tomercio
de Tunja

Secretaria General

 Organizacion y distribucion del personal para
el desarrollo de la actividad registral.

Teletrabajo

Implementa y aplica el

« Organizacion y distribucion de personal teletrabajo en tus labores §
respecto a su salida de vacaciones.

La mejor herramienta para
mejorar tus competencias

« Asesoria y acompanamiento a la Coordinacion
de Gestion Humana, con respecto a las
medidas a adoptar en virtud a la declaratoria Inscribete en
de emergencia econdmica y social. Q

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Secretaria General

. Seguimiento diario y permanente a las actividades del registro mercantil
efectuadas por los funcionarios.

. Participacion en las diferentes reuniones de comités de presidencia.

. Reuniones con directores y coordinadores para el seguimiento a funcionarios de
trabajo en casa, y vacaciones de funcionarios
. Toma de decisidon en cuanto a vacaciones anticipadas de algunos funcionarios, y

terminacion de contrato de funcionarios de apoyo.

«  Participacién en capacitacion: “Estrategias juridicas empresariales en épocas de
crisis”. Brindada por ACOPI.

«  Organizacion y realizacion de capacitacion dirigida a los funcionarios de las Cdmara
de Duitama, Sogamoso y Tunja, sobre aspectos laborales en razén a la situacion

sanitaria y ambiental del pais. . Participacion en reunién de ASOCENTRO, respecto a las normas expedidas en

virtud a los decretos de emergencia econdmica y social.

*  Reunion virtual con los Directores de areas para coordinar la ejecucion de las «  Participacion en reunién de CONFECAMARAS, en cuanto a las normas que afectan
actividades y el personal de la entidad para el desarrollo de las diferentes labores. a las Camaras de Comercio en virtud a las emergencias decretadas por el Gobierno
Nacional.

. Reuniones con coordinadores de cada una de las areas; area de registros publicos,
promotores y Centro de Conciliacién para coordinar actividades de cada una y
pendientes a desarrollar en virtud de la contingencia de aislamiento.

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja

Centro de Conciliacion y Arbitraje

« Proyeccion de propuesta para la prestacion 1B ; 28y e D TR
del servicio del Centro de Conciliacién a “‘ ~ Sl N el
sy e CENTRO DE N

menor costo, como apoyo al empresario por ‘ CONCILI ACIONY ARBITRAJE |
el tiempo de la emergencia sanitaria. , ——

”~

v

« Reunién y capacitacion con los conciliadores
para el manejo de audiencias virtuales.

www.cctunja.org.co



Tamara de Tomercio
de Tunja

Oficina CCT de Garagoa

« Apoyo al Departamento de Planeacion vy
Estudios Econdmicos para la realizacion de la
Encuesta de Apertura Inteligente y Encuesta
Impacto Covid-19 a comerciantes
matriculados y no matriculados.

« Se realizd convocatoria a las capacitaciones
virtuales durante el mes de abril.

www.cctunja.org.co
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Departamento de Servicios T
Empresariales

Direccion de Servicios Empresariales

 Lanzamiento Red de abastecimiento de Boyaca « Capacitacion: Centro Virtual de Asesoria Empresarial « Capacitacion: Radicacion de tramites del
Registro Mercantil y Registro Unico de
Proponentes.

SREDgovack

~§ DE ABASTECIMIENTO
D INGRESA AQUI €

’ '5_ ‘X{%‘I & & Boyaca

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion

TEMA: MODELO DE GENERACIO[\I DE
INGRESOS DESDE LA EDUCACION E
INCLUSION FINANCIERA )
MUNICIPIO: TODA LA JURISDICCION
ASISTENTES: 81 USUARIOS
CONECTADOS

TEMA: IDENTIFICA SOLUCIONES
INNOVADORAS PARA TU NEGOCIO

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 105 USUARIOS
CONECTADOS

TEMA: PLAN FINANCIERO Y
ECONOMICO

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION
ASISTENTES: 117 USUARIOS
CONECTADOQOS

IVAN DARIO SARMIENTO AULI
Profesional en Finanzas y Comercio Exterior

3

Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMA: PASOS PARA CREAR TU

EMPRESA

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 161  USUARIOS
CONECTADOS

ETH PAOLA TARAZONA RUIZ
rtamento Jurigico y de los Registros Piblicos - CCT

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion

TEMA: ECOSISTEMAS DE INNOVACI{)N
MUNICIPIO: TODA LA JURISDICCION
ASISTENTES: 83 USUARIOS
CONECTADOS

TEMA: HERRAMIENTAS PARA EL

DISENO Y  SELECCION DE
EMPAQUES
MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION
ASISTENTES: 88  USUARIOS
CONECTADOS

Herramientas para el
Disefio y Seleccion de
Empaques

e Caroea it
G A
——

TEMA: CREA LA PAGINA WEB DE
TU EMPRESA

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION
ASISTENTES: 156 USUARIOS

CONECTADOS

CREA LA INA WEB DE TU
EMPRESA
(CREA LA PAGINA WEB DE TU ENPRESA

e
CAPACITACIONES VIRTUALSS | ]
CREA LA PAGINA WEB DE TU EMPRESA ~
|
- ~
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Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMA: ENTRENATE PARA
EMPRENDER

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 134 USUARIOS
CONECTADOS

ENTRENATE PARA EMPRENDER
5

www.cctunja.org.co



Formacion y Capacitacion

TEMA: REPIENSA TU NEGOCIO DEL
SECTOR AGRICOLA Y COMERCIAL
MUNICIPIO: TODA LA JURISDICCION
ASISTENTES: 79 USUARIOS
CONECTADOS

o
=

¢Como
Reinventar
Nuestro Negocio?

TEMA: MANEJO DE
REQUERIMIENTOS DE LA UGPP
MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 52 USUARIOS
CONECTADOQOS

3

Tamara de Tomercio
de Tunja

TEMA: LINKEDIN LOCAL

MUNICIPIO: TODA LA
JURISDICCION

ASISTENTES: 59 USUARIOS
CONECTADOQOS

www.cctunja.org.co



NOMBRE DE LA
CAPACITACION

Modelos de generacion
de ingresos desde la
educacién financiera

Identifica soluciones
innovadoras para tu
negocio

Plan financiero y
econdmico

ABC para registrar tu
empresa

Ecosistemas de
innovacion
Herramientas para el
disefo y seleccidn de
empaques
Crea la pagina web de
tu empresa

Entrénate para
emprender

Taller: Repiensa tu
negocio del sector
agricola y comercial

Manejo de
requerimientos de la
UGPP

Linkedin Local

FECHA DE REALIZACION

02 de abril del 2020

03 de abril del 2020

14 de abril del 2020

15 de abril del 2020

16 de abril del 2020

21 de abril del 2020

23 de abril del 2020

24 de abril del 2020

28 de abril del 2020

30 de abril del 2020

30 de abril del 2020

PERSONAS
ALCANZADAS

6.401

8.153

12.206

17.561

6.303

6.823

7.349

5.074

7.032

6.169

6.288

INTERACCIONES

1.050

908

943

1.548

820

797

1.325

901

783

496

508

Formacion y Capacitacion

COMPARTIDO

27

36

30

56

39

20

36

17

18

12

27

REPRODUCCIONES

2.060

2.155

2.686

4.518

1.848

1.833

2.474

1.828

2.126

1.214

1.350

www.cctunja.org.co

REACCIONES

69

73

183

254

55

90

226

115

115

74

105

COMENTARIOS

200

137

150

115

101

80

221

153

78

52

60

Tamara de Tomercio
de Tunja

NUMERO MAXIMO DE
ESPECTADORES EN VIVO

81
105

117
161

83
88

156

134

79

52

59




Cursos Virtuales

NOMBRE DEL CURSO INSCRITOS CERTIFICADOS

SU EMPRESA EN INTERNET 154 24
PROTOCOLO DE EMPRESA FAMILIAR I 0
PROTOCOLO DE ATENCION A
CLIENTES 190 136
FINANCIAMIENTO 40 18
INVERSION 21 11
MANIPULACION DE ALIMENTOS 148 36
EL AHORRO COMO BASE DE
CRECIMIENTO EMPRESARIAL Y - ;
PERSONAL
IMPORTACIONES 37 10
TELETRABAJO 40 27

TOTALES 702 269

www.cctunja.org.co
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Tamara de Tomercio
de Tunja




Tamara de Tomercio
de Tunja

Coordinacion de Afiliados

Oficina CCT Numero de afiliados renovados

Tunja 3
Ramiriqui 1
Villa de Leyva 1
Total 5

www.cctunja.org.co




Departamento de Planeacion y -
Estudios Economicos

« Participacion en la asesoria de « Participacion en capacitacion de los - Participacion en Comité de « Participacion en videoconferencia con
Bancoldex para las lineas de crédito tramites de Registro Mercantil y Presidencia el Ministro de Comercio, Industria y
para empresarios Registro Unico de Proponentes Turismo.

® GRAB.

www.cctunja.org.co



Departamento de Planeacion y
Estudios Economicos

« Reunién con equipo de trabajo de la
Camara de Comercio de Tunja vy
Fundacion Universitaria Juan de
Castellanos para fortalecer y brindar
asesorias para empresarios.

Reunidon para la revision de la
propuesta de estructuracion para la
elaboracion del estudio del impacto
empresarial y comercial del covid-
19

- — K El .

Sandra Liliana C...

« Reunidn con los Directores de los
distintos departamentos de la
Entidad, con el fin de realizar
analisis para el correcto avance de
actividades

« Reunion con

3

Tamara de Tomercio
de Tunja

instituciones
financieras para conocer las
alternativas de crédito para el
sector empresarial

Nominas al 90% Pymmes - EMP202

www.cctunja.org.co



Departamento de Planeacion -
Estudios Economicos

« Con el equipo de trabajo se asistio al foro para el Manejo de Crisis « Participacion en reunion de Ormet

y la Continuidad de Negocio

« Participacion en Junta Directiva

Foro para el Manejo de Crisis y la

Continuidad de Negocio

Cabdad & Gestion
isolucion 7« K4
I alinatech

Certifican que:

Luis Alejandro Suarez Amaya

De Cimara de Comercio de Tunja

Asistic al

Foro para el Manejo de Crisis y la Continuidad de Negocio
dictada el 30 de abril de 2020 en alidad virtual.

Foro para el Manejo de Crisis y la
Continuidad de Negocio

Cabidad & Gestion
isolucien 7« K
7/; alinatech

Certifican que

Dilsa Anahir Roa Diaz

De Camara de Comercio de Tunja

stid al

Foro para el Manejo de Crisis y la Continuidad de Negocio
dictada el 30 de abril de 2020 alidad virtual.

Foro para el Manejo de Crisis y la
Continuidad de Negocio

Calidad & Gesbon ’
isolucion 7« 4
7» alinatech

Certifican que

Maria Fernanda Gonzdlez G.

De Camara de Comercio de Tunja

Foro para el Manejo de Crisis y la Continuidad de Negocio
tad abril de 2020 en modalidad virtual

www.cctunja.org.co

Juan Camilo




Censo Empresarial

Para el 2020, se realizaron un total de 20.764 visitas, de las cuales 15.478
corresponden a comerciantes matriculados (formales) y 5.286 a comerciantes no
matriculados (informales), resultados obtenidos mediante la aplicacion de
encuesta directa y observacién realizada por el equipo promotor, registrando un
decrecimiento en el nimero de encuestados del 4,26 %, en relacién con el
2019, soportado en la imposibilidad de culminar con el cronograma a causa de
las medidas relacionadas por la emergencia sanitaria. La investigacion asumid
una perspectiva cuantitativa y cualitativa, utilizé un disefio descriptivo, con base
en la interpretacion de los datos arrojados en la encuesta; se trabajo con el 100
% de la poblacion empresarial identificada mediante el método de barrido, en
cada uno de los municipios de la jurisdiccion.

Tamara de Tomercio
de

| ——

DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
- ESTUDIOS ECONOMICOS

J'URISDICCI(')N DE LA
CAMARA DE COMERCIO
DE TUNJA

Tunja

www.cctunja.org.co




Estudios EconoOmicos

El presente escrito permite identificar las actividades productivas que conforma
la estructura del tejido empresarial de Ramiriqui, por sector econdmico, por
actividades, por tamano, ademdas deja ver el monto de activos vinculados,
aspectos que se convierten en fuente de informacion valiosa para la toma de
decisiones por los diferentes actores comprometidos con la competitividad y
productividad del municipio.

TEJIDO EMPRESARIAL
DE RAMIRIQUI

Abril del 2020

> 4

, DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
SRS

ESTUDIOS ECONOMICOS

Tamara de Tomercio
de Tunja

La dinamica econdmica permite observar el comportamiento que ha experimentado el
tejido productivo y empresarial de la jurisdiccion de la Camara de Comercio de Tunja,
en lo referente a la constitucion de personas juridicas, matriculas de personas
naturales, cancelaciones y renovaciones por actividad econdémica para el primer
trimestre del 2020, proceso que ha sido impactado en forma negativa por las medidas
tomadas por el Gobierno Nacional a causa de la Emergencia Sanitaria y Ecoldgica por el
Covid-19, situacidn que genera un replanteamiento de practicas sociales y productivas,
que hasta finales del afio anterior se daban por normales.

DINAMICA ECONOMICA
Primer trimestre
eeeeeeeeeee 2019-2020

o
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DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONOMICOS

www.cctunja.org.co



Estudios EconoOmicos

La encuesta sobre el impacto del Covid-19 en el empresariado de la jurisdiccion
de la Cdmara de Comercio de Tunja arrojo los siguientes resultados:

En promedio el 94,6 % de los empresarios manifiesta que la emergencia
sanitaria Covid-19 le afectara negativamente el desarrollo normal de sus
actividades econdmicas, el sector de alojamiento y servicios de comida
manifiestan afectacion negativa en un 100 %.

ENCUESTA SOBRE EL
IMPACTO DEL COVID-19
En el empresariado de la jurisdiccion de

la Camara de Comercio de Tunja
Abril del 2020

DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONOMICOS

Tamara de Tomercio
de

Tunja

El presente estudio pretende de manera importante visualizar el potencial del
tejido empresarial autorizado dentro de la apertura inteligente, en el cual se
observa que las actividades relacionadas con la construccién aportan 2.367
trabajadores y unos activos vinculados de $ 447.881 millones, la manufactura
aporta 1.426 trabajadores con unos activos vinculados de $ 34.842 millones,
informacion que sirve de base para indagar a los empresarios cdmo avanzan con
el proceso de adopcion de los protocolos de bioseguridad y una aproximacion al
numero de trabajadores con el cual adelantaran el proceso de reactivacion de
actividades.

ENCUESTA EMPRESARIAL DE
A INTELIGENTE

mercio de Tunja

' DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
=283 | ESTUDIOS ECONGMICOS

www.cctunja.org.co



Servicio al Cliente

El proceso de Servicio al Cliente presento el
Informe del Sistema de Sugerencias,
Felicitaciones, Peticiones, Quejas y Reclamos
(SFPQ) mes de Marzo de 2020.

El proceso de Servicio al Cliente brindo
asesoria y apoyo a los comerciantes en los
diferentes tramites de la Entidad.

www.cctunja.org.co

—& S somm
CCT- DEE - 089

Tunga, 27 de abeilde 200

‘sefiores (as)
EQUIPOS DE PROCESOS
Cémara de Comercio de Tunja

Asunto: Informe Sitem de Sugerencas, Feliitaciones, Peticones, ueas y Recamos.
(SFIPQ) mes e marza e 2020

Recban un cordial sakido,

D manera atenta me v para e o
Informe de solickudes de SF idertificado a del Sistema de Sugerenchs,
Felictacionss, Petiionss, (uejas y Reclamos del mes de marzo ds 2020,

En et or presentan los aspectos par mejorar relacionadas con la entrega de nformaciin
acertacda y en tisenp, 13 Ggortunidad e Tos iimies y ls mejora en s stencidn.

Lo anterior con ef i de garantizar que cada proceso y ka atenckin a los usuarios de 1o
i Ia prestacidn e os senvicios

‘Agradezco su valkosa stervide,

Luis Alejandro Suirez Amaya
Director Dota. de Planeaciie ¥ Estudios Econmicas:
Cémara de Comertio de Tunia

Tt O

<) +573507979717 W XL

correo
€1 pago de los 3000

si sra, yo te envio el recibo de pago
de los $3.000 y apenas pagues
me avisas para decirle al ingeniero
y el sube el pago al sistema y

hay autométicamente te llega el
certificado al correo

Abno si Sra muchas gracias

con gusto

[ ssvolbanoasasepdi &
listo, ya puedes ir a realizar el pago
¥ me avisas para que te generen el
certficado

Bno si Sra

Yale aviso apenas este pago

vale

G\b\ Juan Carlos Cont.. W« %,

No me deja entrar

Ahh, es que la clave segura es similar

Entonces cual seria?

Porque la que me llego al correo no
es

La segura

Ya le comenta al ingeniero

Ok
Por fa que necesitamos el certificad
como siempre un poco urgente,
gracias

Hola

Ya te llamamos para que hables con
el ingeniero

0k
Me contestas por favor

Muchas gracias

teee

¢ X 4573108131950 Wt

27 DE ABRIL DE 202

Toca para mis inf

Buenas tardes.

Mi nombre es Karent Vargas,
estudiante de la Fundacion
universitaria Juan de Castellanos
Tengo entendido que sumercé es
funcionaria de cdmara de comercio
de Tunja y quisiera pedi su
colaboracién.

Para poder ejecutar mi proyecto
de grado requiero de el analisis de
fos estatutos de 3 asociaciones
del municipio de Gachantiva, no

se si sumercé me puede colaborar
asesorandome como seria el proceso
para poder adquirirlos?

Hola buenas tardes, si sra

para solicitar ese tipo de estatutos se

puede comunicar al nimero /474560
ext. 110-111-112-221

#a bueno, muchas gracias por su
colaboracién &3

con gusto

Tamara de Tomercio
de Tunja




Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Tamara de Tomercio
de Tunja

Informe Perfil Sociodemografico y Morbilidad Sentida

Socializacion a los funcionarios via correo
electronico de resultados de Informe de Peffil
Sociodemografico y Morbilidad Sentida.

Informe que permite recopilar informacion frente
al diagnostico de las condiciones de seguridad en
los lugares de trabajo, la presencia de sintomas,
molestias y percepciones generales del estado
de salud tanto fisico como metal de cada
funcionario.

Informacion que permite en este momento de
COVID -19, la toma de decisiones mas rapida,
siendo uno de los elementos que permite tener
un conocimiento frente al estado de salud de los
funcionarios.

Perfil sociodemografico y de condiciones de salud
Sistema Integrado de Gestion (SIG)

DEPARTAMENTO
DE PLANEACION Y
ESTUDIOS ECONONICOS

24.Tabaquismo

30. Motivo Incapacidades

25%
20% 20%
20%
15%
10% 10% 10% 10% 10% 10%
10%
0%
> o 2 > > 2 &) o
g o L S
AP S G
$° & 8 2
F & o
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Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Protocolos de Bioseguridad

Frente a la situacion actual del pais, se
inicia con la respectiva verificacion de
la normatividad generada por el
gobierno; asi como la participacion a
diferentes  capacitaciones,  foros,
talleres, etc., frente a los diferentes
paramentos y practicas que la Entidad
debera acoger y que se han ido
documentando en el PROTOCOLO DE
BIOSEGURIDAD de la CCT.

Documento que se le dara aplicacion
en el momento que se le permita el
inicio de actividades laborales a la
Entidad.

=

DE PLANEACIGN ¥
ESTUDIOS ECONOMICOS

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD CAMARA DE COMERCIO DE TUNJA

Objetivo:
Pressrvar Is Salud y seguridsd de ks funcionarios medisnte ls prevencidn de Is profferscion del
coronavirus (COVID — 13), 2 través de | implementacién de medidas bisicas necesarias, que
permitica = ks dusfios de estsblecimientos precsutslsr Is sslud de sus trabajadores, consumidores
y ciudadania en general,

Alcance:
El prassnte protocolo tiens skcance para cads una de lss sades d s Entidad (centro, norte, cantro
de convenciones y oficinas de cada una de ks municipics).

Documentos internos asociados:

Reglamento interna de trabajo

y otros :

Decreta 417 de 2020 - Se declara &l Estedo de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica en
toda e territoria Nacional,

+ Decreto 420 de 2020 Mininterior - Instruccionss para expedir normas en materia de orden
piiblico en virtud de la emergencia sanitaria generada por la pandemia de COVID-19

+ Decreto 453 de 2020 Minsalud y Mincomercio — Se adoptan medidas sanitarias de control en
algunos establecimientos por causa del COVID-19

+ Decrsto 418 de 2020 Ministerio del Interior - Se dictan medidas transitorias para expedir
normas en materia de orden piblico

+ Resolucién 385 de 2020 MinSalud - Se declara la emergencia sanitaria por causa del COVID-
19

Circular Externa 18 de 2020 MinSalud y MinTrabajo - Acciones de Contencidn ante el
Covid19

Gircular 021 de 2020 Mintrabsjo — Medidas de proteccién al empleo con ocasién 3 Is fase de

Tamara de Tomercio

de Tunja

REPUIBLICA DE COLOMBIA

®» o

MINISTERIO DEL INTERIOR

5
DECRETO NquRe ~ 593 DE 2020
f

Por el cual se imgarten instrucior emergencia sanitaria generada por la
pandemi el Coronawns COMDTE. y el Mt piiblico

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,

en gjercicio de las facultades Constitucionales y legales en especial las que le confiere of
numeral 4 del articulo 189, articulos 303 y 315, de la Constitucian Politica de Colombia, y &l
articulo 199 e ks Ley 1801 de 2046,

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el ariculo 2 de |a Censtiueisn Politiea, las autoridades de la
Repiblica estan instituidas para proteger a fodas las personas residentes en Colombia, en
su vida, honra, bienss, creencias y demds derechos y llbedades, y para asegurar el
cumplimiento de os deberss sociales del Estado y de los particulares.

Que de conformidad con el numeral 4 del articulo 189 de ia Constitucién Polilica de
Colombia, corresponde al presidents de la Replblica, consarvar el orden piblico en tod e
territorio nacional

Que el aniculo 24 de la Constitucidn Politica establece & derecho fundamental & circular
libremente por el territorio nacianal. sin embargo, no es un derecho absaluto, pues consagra
que puede tener mitaciones, tal y coma fa Hanarabie Carte Constitucional en senencia T-
483 dal B de juiio de 1804 lo establecid en los siguientes témincs:

€l derecho fundamental da crculacién pusde ser limitado, en vitud de |a ley, pero 86k en
Ia medida necesaria e indispensable en una sotiedad devacrifica, con niiras 3 prevenir
gl e Mg e e
orden pablico, la salud y la moral piblices, o ios derechos y lbortados de s damas
parsonas, y en cuantn 3 i3 restricoion sea guakmerte compatiole con el ejercica de los
demas derechos lundamensies reconcodos por 8 Constiuckn. Pers, como o na
sastenido la Cors, lota rastricodn de dicho derecho doba astar acorde con (05 crferias de
necesidad, racionalidad, proporconaiad y finalidad; no son admisities, gor Io tanfo, las
Iimitacione’s que Mmponga o legisiador arbirariamens, esto es, SIn que ENQAN 18 AENI0E
Juslficaciin, a la luz de los princsios, valores. derechas y deberes consliucionales’”. (Lo
nogila fuera dol taxto arginal)

Que los articulos 44 y 45 superiores consagran que son derechas fundamentales de los
nifios, nifas y adolescentes, 1a vida, la integridad fisica, Ia salud y la seguridad sacial. y o
Estado tiens |a obiigacién e asistiios y protegencs para garantzar el exerciio plen 08 5us
derechos.

de la Constitucién Pol pla que &l Estado, la sociedsd y la famiia
concurtirén para la protaccién y |a asistencia de las persanas de la tercera edad y les
garantzard los servicios de seguridad social integral.

www.cctunja.org.co

Aepiblicads Golamaa

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
RESOLUCION NUMERG 4C 8 666 DE 2020
( 74 ABR 2020 )

For medio de fa cual se adopia el protocolo penaral de bloseguridad para miligar,
controlar y realizar el adecuadn manejo e la pandernia del Coranavirus COVID-19

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

icio da sus faguhades legales, en especial, de ks confendas en el pardgrato 1 dal
articulo 2.8.6.1.4.3 del Decrela 780 de 2016, y &l articula 1 del Decrela 535 e 2020 y,

CONSIDERANDO:

Que &1 articulo 2 do la Consttusion Polifica pravé qus las autoridades do 1a Repibiica
w3tin instiuias para proteger a 100as |ss personas residentes an Colombia. an su vida,
honra, bienes, craencias y damas darechas y Ibantedss, y para asequrar el cumplimiento
Ios daberes sociales del y los padiculares

Que el articulo 5 de fa Ley 1751 de 2075 estabiece que el Estado es responsable de
respetar, proteger y garantizar o goce clectivo del derecho fundamental 2 & sald, y
safiala, en su articuls 10, como deberes de kas personas frente al derecho fundamental
los de “propender por su aulocuidads, ef ds su familia y ef de su comunidad” y & de *actuar
de maners solidania snfe SitUSCIRSS que Pongan En pagro 1 vids y ia salud de las
personas”

Cus megiante Resolucion 385 del 12 de marza de 2020, ol Miristeris do Sahd y
Profecaion Social decretd la emermencia sanitaria an todo o tersonio nacional, can & fin
% pravanir y cantro:ar I3 propagacén del COVID-19 en el termitario naconal y miigar sus
#factos

Que, asl misma. la Drganizacién Internacional dal Trabsjo, medisnts comunicado del 18
o marza de 2020, ins10  los Estados a adoptar medidas urgentes para | proieger @ los
rabajadores y empleadores y sus familias de los fiesgos pars |a sakud generadas por el
coronairus comn 19, ii} proteger 3 los trabajaconms an el lugar de rAbae; &) estmuIar
Ia ecarn mglen. ) sasiene s puestas irabajo y 105 ingrasos, con & praposito
respetar los ﬂ!'!ﬂ“ﬂ! laborales, mitigar los impactes negatives v lograr una recuperagion
14pita y saetemda

Que 1B evrlencia muesira qué a propagacson del Caronavirus COVIC-19 confinia, & pesar
de ks esluerzos estatales y de la socedad, ¥ dado que, en susenci de medidas
tarmacolbgicas como kB vacuna y los medicamentos antivealos, son lae meddag no
tarmacoligicas las que fienen mayor costoietectividad.

Que tales medidas inchiyen I higiene do manos. ia Nigiene respiatora. & distanciamiente
sochal. el autosslamients voluntario ¥ la cusreniena, medides que, en concepto de los
“expartas, se deben mantener hasta tanto la evaluacion del fiesga indique que la situacion




Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Participacion en capacitaciones, foros, talleres etc.
“Covid 19 - Protocolos”

FORO Protocolo para el sector de
construccion (Camacol - Gressa -
Constructora Bolivar)

TALLER: Gestién de Riesgos en Epoca de
Crisis (Ingenio y Consultoria)

« Pautas para intervenir los
riesgos y mantener la gestion
durante la crisis Camacol — ARL
Positiva

Plan de Aplicacién del Protocolo Sanitario para
la Obra (PAPSO).

El responsable de los frabajadores debe realizar un Plan de Aplicacion del Protocoio Sanitario para la

Obra (PAPSO) que planteé las estrategias, alternativas y actividades necesarias para minimizar o

mitigar ia fransmision del virus COVID-19, de manera que aseguré la proteccion de los frabajadores de

la construccién.

« Descripcion de la labor a ejecutar

+ Las etapas de construccion

+  Los horarios de trabajo

+ B cronograma de actividades con sus respectivas medidas de prevencion sanitaria

+  Los protocoios de higiene

+ Laidentificacidn de las zonas de cuidado en salud dentro de ia obra

+ Los profesionales responsables de la implementacion del PAPSO que cumplan con los requisitos
establecidos en términos de idoneidad. experiencia y cargo en la organizacién/obra

+ Los estrategias de socializacion del PAPSO y la carta de compromiso firmada por el director de
obra. la Interventoria y/o la supervision de obra, que asegure la implementacion del PAPSO

Pautas para intervenir los riesgos Y ...s% colutoris
mantener la gestién durante la crisis €~

‘ Prevenciéndel‘ L( Proteccion IHI ‘ Preparacion |
4
crisis

ad | {m Eecuciondela| /- | Eecucion dela J 4= | Freparacion J
{

e paralia
recuperacion respuesta L recuperaciéon

0 Responsabilidad Social siffer | @ros

Cumplir con los deberes como empleador y trabajador
Autocuidado

Educacion al circulo familiar

Solidaridad con quienes necesiten de nuestras orientaciones
Obrar de buena fe

Racionalidad en el uso de los servicios médicos

Uso adecuado de las Redes Sociales

www.cctunja.org.co

‘I!émx;l. de Tomercio




3

Tamara de Tomercio
de Tunja

Coordinacion del Sistema Integrado de Gestion

Participacion en capacitaciones, foros, talleres etc.
“Covid 19 - Protocolos”

Taller virtual: Experiencias

Empresariales para implementar el « Covid Financiero ARL
protocolo de Bioseguridad SURA

CAMACOL

Video Chat: Salud Integral en
Cuarentena ARL SURA

Foro para el Manejo de
Crisis y la Continuidad del
Negocio

Foro para el Manejo de Crisis y la
Continuidad de Negocio

Calidad & Geston

isolucien P

Preguntas y respuestas 2
. . . o del o di
Teams Live: Salud integral en cuarentena, una oportunidad para rei nve... [Z'J ! et en drecto ARL sura

@ Certificado de Logro

-
alinalech

Certifican que
Maria Fernanda Gonzdlez G.
De Camara de Comercio de Tunja

cccccccc

o = Foro para el Manejo de Crisis y la Continuidad de Negocio
RO, dictada el 30 de abril de 2020 en modalidad virtua

1SOLUCION S.A

www.cctunja.org.co



Departamento Administrativo y T
Financiero

Gestion Documental — Digitalizacion Simple

Coordinacion Centro de Conciliacion y Arbitraje
vigencia 1999 a 2001

Procesos de Arbitramento - Procesos Conciliacion Extrajudicial
- Informes de Archivo - Actas de no acuerdo.

« Alistamiento de Documentacion

« Digitalizacidn

« Indexacion
« Control de calidad a imagenes

+ Base de datos

Para un total de 272 expedientes digitalizados

www.cctunja.org.co



Departamento Administrativo y e
Financiero

Gestion Documental — Radicacion de correspondencia

SEDE CENTRO Y NORTE | | »

« Recepcion y alistamiento de documentacion a
radicar.

« Retiro de ganchos y material abrasivo
« Digitalizacion
« Indexacion por proveedor

« Envio por correo electronico al responsable del
tramite.

Para un total de 96 registros

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones

« Mantenimiento y desinfeccion de todas las
areas del Centro de Convenciones.

« Desinfeccion de las areas utilizadas por parte
de la Alcaldia Mayor de Tunja.

www.cctunja.org.co



Centro de Convenciones

« Adecuacion del saldn mudltiple y lobby
principal. Evento de la Alcaldia Mayor de
Tunja "UNETON POR LA VIDA" del 20 al 24 de
abril de 2020.

www.cctunja.org.co
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